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Produkt: Grupowe Ubezpieczenie TRIO

Petne informacje podawane przed zawarciem umowy i informacje na temat umowy podane sg w Ogdlnych Warunkach Grupowego Ubezpieczenia TRIO uchwalonych w dniu 14 marca 2023 .
przez Zarzad SALTUS TUW i majacych zastosowanie do umoéw zawieranych od dnia 1 kwietnia 2023 r. (OWU) oraz w tresci dokumentu ubezpieczenia.

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?
Grupowe Ubezpieczenie TRIO jest dobrowolnym ubezpieczeniem o charakterze ochronnym z Dziatu II, Grupy 1,9,13, zgodnie z ustawg o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej.
l‘\ Co jest przedmiotem ubezpieczenia? Czego nie obejmuje ubezpieczenie?

X Zdarzers objetych ochrong ubezpieczeniowa powstatych poza okresem
ubezpieczenia.

v nastepstwa nieszczesliwego wypadku obejmujace:
Smier¢ Ubezpieczonego,

!koszty odtworzenia (koszty wykonania duplikatéw lub wykonania X Zadoé¢uczynienia za doznany bdl, cierpienia fizyczne i moralne
nowych) nastepujacych dokumentéw, utraconych w nastepstwie - w przypadku ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkow.
kradziezy z wlamaniem, rozboju lub kradziezy zwyktej:
1) dowodu osobistego Ubezpieczonego,

2) paszportu Ubezpieczonego,
3) prawa jazdy Ubezpieczonego,

X Szkéd powstatych poza terytorium RP - w przypadku ubezpieczenia utraty
dokumentéw lub w przypadku ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej
W zyciu prywatnym.

4) dowodu rejestracyjnego  do pojazdu  stanowiacego  wiasnosé X Nie pokrywa grzywien i kar administracyjnych lub sadowych oraz innych
lub wspéhwiasnoé¢ Ubezpieczonego, kar o charakterze pienieznym, w tym réwniez odszkodowan o charakterze
5) karty patniczej Visa/MasterCard Ubezpieczonego. karnym, natozonych na osoby objete ubezpieczeniem - w przypadku
L L. . . . ; o ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym.
odpowiedzialnos¢ cywilna Ubezpieczonego i jego oséb bliskich . . .
stale zamieszkujacych i prowadzacych wspdlnie z Ubezpieczonym X Utraty dokumentu wskazanego w pkt 5) przedmiotu ubezpieczenia
gospodarstwo domowe, gdy w zwigzku z wykonywaniem czynnosci zycia JeZe|I. nie zostat on utracony Jchznl.e Z przynajmnie] 4ednym dokumentem
prywatnego niezwiazanych z prowadzeniem jakiejkolwiek dziatalnosci wymienionym w pkt 1) - 4) przedmiotu ubezpieczenia.
zawodowej, gospodarczej, spotecznej ani politycznej, w nastepstwie czynu X Utraty innych dokumentéw niz wymienione powyzej.

niedozwolonego s3 one zobowigzane do naprawienia szkody, wyrzadzonej

osobie trzeciej. Odpowiedzialnosci cywilnej kontraktowej

!Sume ubezpieczenia okresla sie w umowie ubezpieczenia w jednakowej
wysokosci dla wszystkich Ubezpieczonych objetych umowa ubezpieczenia
grupowego.

Jakie sg ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej?

Odpowiedzialno$¢ SALTUS TUW jest wytaczona, gdy $Smier¢ Ubezpieczonego w nastepstwie nieszczesliwego wypadku nastapita:

! w wyniku umysinego popetienia lub usitowania popetnienia przez osobe objeta ubezpieczeniem przestepstwa, stwierdzonego prawomocnym wyrokiem sadu,
s wskutek samobdjstwa popetnionego przez Ubezpieczonego,

w wyniku dziatania Ubezpieczonego pod wptywem, w stanie lub warunkach choroby psychicznej, zaburzery psychicznych lub choroby uktadu nerwowego - o ile miato
to wptyw na powstanie szkody,

wskutek zatrucia sie Ubezpieczonego spowodowanego spozywaniem alkoholu lub srodkéw odurzajacych badz dziatania Ubezpieczonego w stanie po uzyciu alkoholu
lub w stanie nietrzezwosci albo dziatania Ubezpieczonego pod wptywem innych $rodkéw odurzajacych, wytaczajac przypadki ich zazycia zgodnie z zaleceniem lekarza
- o ile miato to wptyw na powstanie szkody,

w wyniku uprawiania przez Ubezpieczonego sportéw wysokiego ryzyka: sporty motorowe, jazda na quadach, sporty motorowodne (w tym narciarstwo wodne), zeglarstwo
morskie, wedkarstwo morskie, surfing, windsurfing, kitesurfing, wakeboarding, rafting, canyoning, nurkowanie przy uzyciu specjalistycznego sprzetu, nurkowanie nazatrzymanym
oddechu, nurkowanie wrakowe i jaskiniowe, szybownictwo, baloniarstwo, skoki ze spadochronem, BASE jumping, lotniarstwo, paralotniarstwo, motolotniarstwo, pilotowanie
samolotdéw silnikowych, wspinaczka wysokogoérska, skalna i skatkowa, speleologia przy uzyciu sprzetu zabezpieczajacego lub asekuracyjnego lub wymagajaca uzycia takiego
sprzetu, jazda na nartach zjazdowych lub snowboardzie poza oznakowanymi trasami zjazdowymi, narciarstwo ekstremalne: skialpinizm, zjazdy ekstremalne, freestyle, jazda
na skuterach $nieznych, na snieznej poduszce powietrznej, na sankach gasienicowych, na $nieznej hulajnodze, icesurfing, jazda na bojerach, snowboarding ekstremalny:
freeride, snowboarding wysokogérski, snowboarding predkosciowy, skoki i ewolucje snowboardowe, snowkite, snowcross, boardercross, snowscooting, skoki na linie (w tym
bungee jumping, dream jumping), sztuki i sporty walki, sporty obronne, jezdziectwo, biegi maratonskie, triathlon, kolarstwo gérskie, downhill, parkour, udziat w polowaniach
na zwierzeta z uzyciem broni palnej lub pneumatycznej, uczestniczenie w wyprawach surwiwalowych lub wyprawach do miejsc, ktére charakteryzujg sie ekstremalnymi
warunkami klimatycznymi czy przyrodniczymi: pustynia, gory powyzej 2500 m n.p.m. (w tym wyprawy trekkingowe), busz, bieguny i strefy podbiegunowe, dzungla. Obejmuje
réwniez uczestniczenie w wyprawach na tereny lodowcowe lub $niezne, jesli wyprawy te wymagaja uzycia sprzetu zabezpieczajacego lub asekuracyjnego - o ile miato to wptyw
na powstanie szkody,

w wyniku wyczynowego i zawodowego uprawiania sportéw przez Ubezpieczonego - o ile miato to wptyw na powstanie szkody,
wskutek poddania sie przez Ubezpieczonego zabiegom o charakterze medycznym poza kontrola lekarzy - o ile miato to wptyw na powstanie szkody,
wskutek prowadzenia przez Ubezpieczonego pojazdu bez wymaganego prawem uprawnienia do prowadzenia danego pojazdu - o ile miato to wptyw na powstanie szkody.

chrona ubezpieczeniowa w przypadku ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym nie obejmuje szkdd:
wyrzadzonych umysinie przez osoby objete ubezpieczeniem,
wyrzadzonych osobom bliskim przez osoby objete ubezpieczeniem lub powodujacych roszczenia pomiedzy osobami objetymi ubezpieczeniem na podstawie tej samej umowy,
objetych systemem ubezpieczen obowigzkowych,
zwigzanych z uzytkowaniem pojazdéw mechanicznych, urzadzen latajacych i ptywajacych, z wyjatkiem fodzi wiostowych, kajakéw i roweréw wodnych,
wyniktych z posiadania, sktadowania lub uzycia broni palnej, materiatéw wybuchowych, zracych lub trujgcych,

powstatych wskutek dziatania Ubezpieczonego w stanie po uzyciu alkoholu lub w stanie nietrzezwosci albo dziatania Ubezpieczonego pod wptywem innych $rodkéw
odurzajacych, wytaczajac przypadki ich zazycia zgodnie z zaleceniem lekarza - o ile miato to wptyw na zajscie zdarzenia ubezpieczeniowego,

powstatych wskutek dziatania Ubezpieczonego pod wptywem, w stanie lub warunkach choroby psychicznej, zaburzen psychicznych lub choroby uktadu nerwowego
- o ile miato to wptyw na zajécie zdarzenia ubezpieczeniowego,

wyniktych z przeniesienia choréb zakaznych lub zakazen,

polegajacych na wystapieniu strat finansowych niezwigzanych ze szkodg w mieniu ani na osobie,

zwigzanych z naruszeniem praw autorskich, patentéw, znakéw towarowych, nazw fabrycznych,

zwigzanych z dostepem lub korzystaniem z Internetu,

w mieniu ruchomym, z ktérego osoby objete ubezpieczeniem korzystaty na podstawie umowy najmu, dzierzawy, leasingu, uzyczenia lub innego pokrewnego stosunku prawnego,
w wartosciach pienieznych, dokumentach, planach, zbiorach archiwalnych, muzealnych, filatelistycznych, numizmatycznych, antykach albo dzietach sztuki,

wyrzadzonych w $rodowisku naturalnym,

wyrzadzone przez zwierzeta niepoddane wymaganym szczepieniom ochronnym lub badaniom profilaktycznym,

wyrzadzonych w zwigzku z uprawianiem przez Ubezpieczonego sportéw wysokiego ryzyka lub w zwigzku z wyczynowym lub zawodowym uprawianiem sportu.
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Jakie sg ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej?

Odpowiedzialno$¢ SALTUS TUW jest wytgczona, gdy utrata dokumentéw nastapita wskutek:

razacego niedbalstwa Ubezpieczonego lub zostato wyrzadzone umysinie przez Ubezpieczonego lub osoby bliskie, z ktérymi pozostaje on we wspélnym gospodarstwie domowym,
konfiskaty lub zarekwirowania dokumentéw na podstawie decyzji podjetej przez uprawnione do tego organy wiadzy, jak réwniez spowodowane dziataniami tych organéw,
zniszczenia lub zaginiecia dokumentoéw,

utraty spodziewanego zysku, wynagrodzen, kar umownych, opdznien.

Gdzie obowigzuje ubezpieczenie?

/Na terytorium catego $wiata - nastepstwa nieszczesliwych wypadkdw.
JNa terytorium RP - utrata dokumentéw lub odpowiedzialno$¢ cywilna w zyciu prywatnym.

Co nalezy do obowigzkéw Ubezpieczonego?

Przed zawarciem umowy ubezpieczenia:

- Ubezpieczajacy i Ubezpieczony zobowiazani sa podac do wiadomosci SALTUS TUW wszystkie znane sobie okolicznosci, ktére moga mie¢ wptyw na podjecie przez SALTUS
TUW decyzji o zawarciu umowy ubezpieczenia, przez udzielenie przy zawieraniu badz przystepowaniu do umowy ubezpieczenia zgodnych z prawda pisemnych odpowiedzi
na pytania SALTUS TUW zawarte w formularzach SALTUS TUW lub przed zawarciem umowy w innych pismach. Jezeli Ubezpieczajacy zawiera umowe przez przedstawiciela,
obowiazek ten cigzy réwniez na przedstawicielu i obejmuje ponadto okolicznosci jemu znane.

W trakcie trwania umowy ubezpieczenia:
- SALTUS TUW, Ubezpieczajacy oraz Ubezpieczony zobowigzani sg do powiadamiania sie wzajemnie o zmianie swojego adresu zamieszkania lub siedziby.

W przypadku zaistnienia zdarzenia ubezpieczeniowego:

powodujacego utrate dokumentéw Ubezpieczonego w nastepstwie kradziezy z wtamaniem, rozboju lub kradziezy zwyktej:

- Ubezpieczony zobowigzany jest do niezwtocznego powiadomienia SALTUS TUW o zaistnieniu zdarzenia ubezpieczeniowego, nie pézniej niz w terminie 7 dni roboczych
od powziecia informacji o zaistnieniu zdarzenia.

- Uzycia dostepnych mu Srodkéw w celu ratowania przedmiotu ubezpieczenia oraz zapobiezenia szkodzie lub powiekszeniu jej rozmiaréw.

- Podjecia wszelkich dostepnych dziatan, zmierzajacych do zabezpieczenia bezposrednio zagrozonego przedmiotu ubezpieczenia przed powigkszeniem rozmiaréw
szkody.

- Niezwtocznego powiadomienia jednostki policji o zajsciu zdarzenia ubezpieczeniowego.

- Umozliwienia osobom upowaznionym przez SALTUS TUW dokonania ustalenia okolicznosci powstania szkody, wyceny rozmiaru szkody i zasadnosci roszczenia
oraz udzielenia w tym celu wszelkiej pomocy i wyjasnien.
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powodujacego szkode z zakresu ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym:

- zapobiec zwigkszeniu sie rozmiaru szkody, zebrac i zabezpieczy¢ dowody potwierdzajace okolicznosci zdarzenia,

- niezwtocznie powiadomi¢ SALTUS TUW o szkodzie, nie pdzniej jednak niz w terminie 7 dni od daty powziecia wiadomosci o szkodzie oraz podac okolicznosci zdarzenia,

- umozliwi¢ SALTUS TUW dokonanie czynnosci niezbednych dla ustalenia okolicznosci powstania zdarzenia oraz zasadnosci i wysokosci roszczenia,

- zabezpieczy¢ mozliwos¢ dochodzenia roszczen odszkodowawczych wobec oséb odpowiedzialnych za szkode,

- nie przyjmowac na siebie jakiejkolwiek odpowiedzialnosci ani nie zawiera¢ jakiejkolwiek ugody w celu zaspokojenia roszczer poszkodowanego, bez uzyskania pisemnej
zgody SALTUS TUW,

- niezwtocznie powiadomi¢ SALTUS TUW o wszczeciu dochodzenia, $ledztwa, wytoczeniu powddztwa, wydaniu nakazu karnego lub nakazu zaptaty w zwiazku z zaistniatym
zdarzeniem,

- udzieli¢ SALTUS TUW nieograniczonego petnomocnictwa do sktadania w imieniu Ubezpieczonego wszelkich oswiadczen, jakie SALTUS TUW uzna za konieczne w celu
zmniejszenia lub odparcia roszczenia,

- dostarczy¢ SALTUS TUW postanowienie o umorzeniu dochodzenia wszczetego w sprawie zgtoszonej szkody, badz odpis orzeczenia sadowego w terminie umozliwiajacym
odpowiednie przygotowanie i wniesienie srodka odwotawczego.

- Ubezpieczony zobowiazany jest poda¢ do wiadomosci SALTUS TUW wszystkie znane sobie okolicznosci, ktére moga mie¢ wptyw na podjecie przez SALTUS TUW
decyzji o zawarciu umowy ubezpieczenia, przez udzielenie przy zawieraniu badz przystepowaniu do umowy ubezpieczenia zgodnych z prawda pisemnych odpowiedzi
na pytania SALTUS TUW zawarte w formularzach SALTUS TUW lub przed zawarciem umowy w innych pismach.

3) udokumentowac zasadno$¢ zgtoszonego roszczenia.

Jak i kiedy nalezy optaca¢ sktadki?

Sktadka ubezpieczeniowa optacana jest z czestotliwoscig roczng lub miesieczna.

Sktadka nalezna za wszystkich Ubezpieczonych w danym miesigcu, przekazywana jest zbiorczo przez Ubezpieczajacego SALTUS TUW, w terminie do 5. dnia miesigca za miesiac
poprzedni.

Sktadke opfaca sie przelewem na rachunek bankowy SALTUS TUW. Za dzien zaptaty sktadki uznaje sie dzien dokonania zlecenia przelewu lub ztozenia polecenia zaptaty w banku
lub w urzedzie pocztowym na wiasciwy rachunek. Jezeli na rachunku nie znajdowata sie wystarczajaca ilos¢ srodkéw pozwalajaca na zrealizowanie zlecenia, za dzien zaptaty uznaje
sie dzien wptywu sktadki na rachunek Towarzystwa.

Kiedy rozpoczyna sie i konczy ochrona ubezpieczeniowa?

Jezeli strony nie umowia sie inaczej, umowe ubezpieczenia zawiera si¢ na jeden rok.

Umowa ubezpieczenia zostanie automatycznie przedtuzona na okres kolejnego roku, o ile najpézniej na 30 dni przed koricem umowy ubezpieczenia, zadna ze stron nie ztozy
pisemnego oswiadczenia o nieprzediuzeniu tej umowy lub o gotowosci przedtuzenia umowy na zmienionych warunkach.

Odpowiedzialno$¢ SALTUS TUW w stosunku do danego Ubezpieczonego rozpoczyna sie od pierwszego dnia miesigca nastepujacego po miesiacu, w ktérym zostata podpisana
przez Ubezpieczonego deklaracja na przystapienie do ubezpieczenia.

Odpowiedzialno$¢ SALTUS TUW koriczy sie:

1) z dniem odstapienia od umowy ubezpieczenia przez Ubezpieczajacego,

z uptywem okresu wypowiedzenia przez Ubezpieczajagcego umowy ubezpieczenia wzgledem wszystkich lub poszczegéinych Ubezpieczonych,

z dniem rozwigzania umowy,

z ostatnim dniem miesigca, w ktérym Ubezpieczony ztozyt oswiadczenie o wystapieniu z ubezpieczenia - wobec tego Ubezpieczonego,

z dniem $mierci Ubezpieczonego - wobec tego Ubezpieczonego,

w przypadku wyczerpania sumy gwarancyjnej wskutek wyptaty odszkodowar - dotyczy ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym.

)
2)
3)
4)
5)
6)

Jak rozwigza¢ umowe?

Umowa ubezpieczenia rozwigzuje sie z uptywem okresu na jaki zostata zawarta, o ile nie dojdzie do jej przedtuzenia.

Ubezpieczajacy ma prawo odstapienia od umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni, a w przypadku gdy Ubezpieczajacy jest przedsiebiorca w terminie 7 dni od dnia zawarcia
umowy, przezztozenie SALTUSTUW pisemnego o$wiadczenia o odstapieniu od umowy ubezpieczenia. Jezeli najpdzniej w chwilizawarciaumowy SALTUSTUW nie poinformowato
Ubezpieczajacego bedacego konsumentem o prawie odstgpienia od umowy, termin 30 dni biegnie od dnia, w ktérym Ubezpieczajacy bedacy konsumentem dowiedziat sie
o tym prawie. Ubezpieczajagcemu przystuguje prawo do wypowiedzenia umowy ubezpieczenia wzgledem wszystkich lub poszczegéinych Ubezpieczonych, w kazdym czasie,
z zachowaniem 3-miesiecznego okresu wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego, o ile strony nie umoéwig sie inaczej co do warunkéw wypowiedzenia.
W przypadku ztozenia przez strone umowy ubezpieczenia oswiadczenia o nieprzedtuzeniu tej umowy lub o gotowosci przedtuzenia umowy na zmienionych warunkach,
umowa ubezpieczenia rozwigzuje sie z uptywem okresu na jaki zostata zawarta, chyba Ze strony dojda do porozumienia co do warunkéw przedtuzenia okresu trwania umowy
ubezpieczenia.

Rozwigzanie umowy ubezpieczenia w trybie, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajacym, powoduje ustanie ochrony ubezpieczeniowej:

1) wobec wszystkich Ubezpieczonych z uptywem okresu umowy ubezpieczenia - w przypadku ptatnosci sktadki z czestotliwoscig miesieczna,

2) wobec danego Ubezpieczonego z uptywem rocznego okresu ochrony ubezpieczeniowej za jaki zostata optacona sktadka za danego Ubezpieczonego — w przypadku
platnosci sktadki z czestotliwoscia roczna.

Rezygnacja z ochrony ubezpieczeniowej jest mozliwa poprzez ztozenie oswiadczenia przez Ubezpieczonego o wystapieniu z ubezpieczenia.



Informacja o produkcie
grupowe ubezpieczenie
TRIO
Stan zgodny z OWU uchwalonymi

przez Zarzad Towarzystwa w dniu 14 marca 2023 roku

Przestanki wyplaty odszkodowania 1 innych §wiadczen lub warto$ci wykupu
ubezpieczenia: OWU: § 3,8§4,86,8§9,8§11,§12,§ 14

Ograniczenia oraz wylaczenia odpowiedzialnosci zaktadu ubezpieczen
uprawniajace do odmowy wyptaty odszkodowania 1 innych $wiadczen lub ich
obnizenia: OWU: §5,89,§ 10, § 13

Koszty oraz inne obcigzenia potracane ze sktadek ubezpieczeniowych: OWU § 16
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UBEZPIECZENIA

OGOLNE WARUNKI
GRUPOWEGO UBEZPIECZENIA
-TRIO -

1. POSTANOWIENIA OGOLNE

§ 1 (postanowienia ogélne)

1. Napodstawie niniejszych ogélnych warunkéw ubezpieczenia, zwanych dalej OWU,
SALTUS Towarzystwo Ubezpieczet Wzajemnych, zwane dalej ,Towarzystwem”,
w zakresie dziatalnosci swego przedsiebiorstwa, zawiera umowy ubezpieczenia
z osobami fizycznymi, osobami prawnymi lub jednostkami organizacyjnymi
niebedacymi osobami prawnymi, ktérym ustawa przyznaje zdolnos$¢ prawna,
zwanymi dalej ,Ubezpieczajgcymi”.

2. Umowa ubezpieczenia zawarta na podstawie niniejszych OWU jest umowg
grupowgq zawartg na cudzy rachunek, w rozumieniu art. 808 Kodeksu cywilnego.

3. Za porozumieniem stron, do umowy ubezpieczenia mogg by¢ wprowadzone
postanowienia odmienne od ustalonych w niniejszych OWU.

4. W przypadku okre$lonym w ust. 3, Towarzystwo zobowigzane jest przedstawic¢
Ubezpieczajgcemu réznice miedzy trescig umowy ubezpieczenia a trescig OWU
w formie pisemnej przed zawarciem umowy ubezpieczenia. W razie niedopetnienia
tego obowigzku, Towarzystwo nie moze powotywac sie na réznice niekorzystng
dla Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego. Przepisu tego nie stosuje sie do umoéw
ubezpieczenia zawieranych w drodze negocjacji.

§ 2 (definicje)

Przyjmuje sie nastepujace znaczenia terminéw uzytych w niniejszych OWU:
1) amatorskie uprawianie sportu - uprawianie sportu rekreacyjnie, jako formy
wypoczynku badz w celu utrzymania lub regeneracji sit witalnych,
dzien rocznicy - kazda kolejna rocznica wskazanego w dokumencie ubezpieczenia
dnia poczatku odpowiedzialnosci Towarzystwa z tytutu umowy ubezpieczenia,
przy czym za rocznice dnia 29 lutego uwaza sig dzien 28 lutego nastepnego roku
polisowego (w przypadku, gdy w roku polisowym wystepuje dzien 29 lutego,
za rocznice dokumentu ubezpieczenia uwaza sie dzien 29 lutego),
kradziez z wtamaniem - dokonanie albo usitowanie zaboru cudzego mienia
w celu jego przywtaszczenia, ktérego sprawca dokonat albo usitowat dokona¢
po usunieciu przy uzyciu sity lub narzedziistniejgcych zabezpieczeh pozostawiajgc
slady na tych zabezpieczeniach, stanowigce dowdd uzycia sity lub narzedzi
lub po otwarciu zabezpieczen kluczem, lub innym urzadzeniem otwierajgcym,
ktory sprawca zdobyt przez kradziez z witamaniem z innego pomieszczenia,
albo w wyniku rozboju tj. z zastosowaniem przemocy fizycznej lub grozby
natychmiastowego jej uzycia lub z doprowadzeniem osoby do nieprzytomnosci
lub bezbronnosci albo poprzez przywtaszczenie lub wytudzenie kluczy lub innych
urzgdzen otwierajacych dokonane z uzyciem podstepu wobec os6b matoletnich,
niedoteznych ze wzgledu na podeszty wiek lub nie w petni sprawnych,

kradziez zwykta - dokonanie zaboru cudzego mienia w celu jego przywtaszczenia

bez wtamania lub rozboju,

nieszczes$liwy wypadek - nagte zdarzenie wywotane przyczyng zewnetrzng

o charakterze losowym, w nastepstwie ktérego Ubezpieczony, niezalezne

od swojej woli, doznat trwatego uszkodzenia ciata, rozstroju zdrowia lub zmart,

okres ubezpieczenia - okres, w ktéorym Towarzystwo $wiadczy ochrone
ubezpieczeniowa,

osoby bliskie - matzonek, osoby pozostajagce w konkubinacie, rodzenstwo,

wstepni, ojczym, macocha, zstepni, pasierbowie, tesciowie, zieciowie, synowe,

przysposobieni i przysposabiajacy,

osoby trzecie - wszystkie osoby pozostajgce poza stosunkiem ubezpieczenia,

rok polisowy - okres 12 miesiecy liczonych od dnia rocznicy do dnia

poprzedzajacego kolejny dzien rocznicy,

10) rozbdj - dokonanie albo usitowanie zaboru mienia przy uzyciu przemocy
fizycznej lub realnej grozby jej natychmiastowego uzycia albo doprowadzenia
Ubezpieczonego do stanu nieprzytomnosci lub bezbronnosci,

11) sporty wysokiego ryzyka - sporty motorowe, jazda na quadach, sporty
motorowodne (w tym narciarstwo wodne), zeglarstwo morskie, wedkarstwo
morskie, surfing, windsurfing, kitesurfing, wakeboarding, rafting, canyoning,
nurkowanie przy uzyciu specjalistycznego sprzetu, nurkowanie na zatrzymanym
oddechu, nurkowanie wrakowe i jaskiniowe, szybownictwo, baloniarstwo, skoki
ze spadochronem, BASE jumping, lotniarstwo, paralotniarstwo, motolotniarstwo,
pilotowanie samolotéw silnikowych, wspinaczka wysokogérska, skalna
i skatkowa, speleologia przy uzyciu sprzetu zabezpieczajgcego lub asekuracyjnego
lub wymagajaca uzycia takiego sprzetu, jazda na nartach zjazdowych lub
snowboardzie poza oznakowanymi trasami zjazdowymi, narciarstwo ekstremalne:
skialpinizm, zjazdy ekstremalne, freestyle, jazda na skuterach $nieznych,
na $nieznej poduszce powietrznej, na sankach gasienicowych, na $nieznej
hulajnodze, icesurfing, jazda na bojerach, snowboarding ekstremalny: freeride,
snowboarding wysokogérski, snowboarding predkosciowy, skoki i ewolucje
snowboardowe, snowkite, snowcross, boardercross, snowscooting, skoki na linie
(w tym bungee jumping, dream jumping), sztuki i sporty walki, sporty obronne,
jezdziectwo, biegi maratonskie, triathlon, kolarstwo gérskie, downhill, parkour,
udziat w polowaniach na zwierzeta z uzyciem broni palnej lub pneumatycznej,
uczestniczenie w wyprawach surwiwalowych lub wyprawach do miejsc, ktére

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)
9)
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charakteryzujg sie ekstremalnymi warunkami klimatycznymi czy przyrodniczymi:
pustynia, goéry powyzej 2500 m n.p.m. (w tym wyprawy trekkingowe), busz,
bieguny i strefy podbiegunowe, dzungla. Obejmuje réwniez uczestniczenie
w wyprawach na tereny lodowcowe lub $niezne, jesli wyprawy te wymagaja uzycia
sprzetu zabezpieczajgcego lub asekuracyjnego,

12) szkoda - szkoda na osobie lub szkoda w mieniu,

13) szkoda na osobie - (w ubezpieczeniu odpowiedzialno$ci cywilnej w zyciu
prywatnym) - strata powstata wskutek $mierci, uszkodzenia ciata lub rozstroju
zdrowia oraz wszelkie straty nastepcze poszkodowanego pozostajgce w zwigzku
przyczynowym, w tym takze utracone korzysci,

14) szkoda w mieniu - (w ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu
prywatnym) - strata powstata wskutek utraty, zniszczenia lub uszkodzenia rzeczy
ruchomej albo nieruchomosci oraz wszelkie straty nastepcze poszkodowanego
pozostajgce w zwigzku przyczynowym, w tym takze utracone korzysci,

15) Ubezpieczajacy - osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna
niebedaca osobg prawng, ktérej ustawa przyznaje zdolno$¢ prawng, zobowigzana
do optacenia sktadki,

16) Ubezpieczony - osoba fizyczna, na rachunek ktérej zostata zawarta umowa
ubezpieczenia,

17) uposazony - wskazana przez Ubezpieczonego osoba uprawniona do $wiadczenia
ubezpieczeniowego na wypadek $mierci Ubezpieczonego,

18) wyczynowe uprawianie sportu - podejmowana dobrowolnie aktywnos$¢
fizyczna Ubezpieczonego polegajgca na uprawianiu dyscyplin sportowych
poprzez uczestniczenie w treningach, zawodach, zgrupowaniach i obozach
kondycyjnych lub szkoleniowych, ktérych celem jest uzyskanie maksymalnych
wynikéw sportowych, w drodze rywalizacji, przez osoby bedace cztonkami
klubdw, zwigzkéw, organizacji sportowych,

19) zawodowe uprawianie sportu - uprawianie dyscyplin sportowych przez
osoby: uprawnione na podstawie umowy o prace lub umowy cywilnoprawnej
do otrzymywania w zwigzku z uprawianiem sportu wynagrodzenia w dowolnej
formie, w tym takze stypendium lub zwrotu kosztéw zwigzanych z uprawianiem
sportu w postaci diet, zasitkéw, nagréd pienieznych, niezaleznie od tego, czy sport
jest uprawiany indywidualnie, czy w ramach gier zespotowych,

20) zdarzenie ubezpieczeniowe - zdarzenie powodujgce wystapienie szkody
w czasie trwania odpowiedzialno$ci Towarzystwa, przy czym wszystkie szkody
bedace nastepstwem tego samego zdarzenia albo wynikajace z tej samej
przyczyny, niezaleznie od liczby oséb poszkodowanych, uwaza sie za jedno
zdarzenie i przyjmuje sie, ze miaty miejsce w chwili wystapienia pierwszej szkody,

21) zwierzeta domowe - zwierzeta, ktore zwyczajowo sg hodowane w warunkach
domowych to jest: psy, koty, kroliki, fretki, gryzonie, ptaki, ptazy, gady, ryby
akwariowe a takze konie, z wytgczeniem zwierzat hodowanych w celach
handlowych lub gospodarczych.

§ 3 (przedmiot ubezpieczenia)

Przedmiotem ubezpieczenia sa:

1) $mier¢ Ubezpieczonego w nastepstwie nieszczesliwego wypadku,

2) koszty odtworzenia (koszty wykonania duplikatéw lub wykonania nowych)
utraconych dokumentéw wskazanych w 8 9 ust. 1 w nastepstwie kradziezy
z wtamaniem, rozboju lub kradziezy zwyktej,

odpowiedzialno$¢ cywilna Ubezpieczonego i jego o0s6b bliskich stale
zamieszkujgcych i prowadzacych wspdélnie z Ubezpieczonym gospodarstwo
domowe, gdy w zwigzku z wykonywaniem czynnosci zycia prywatnego
niezwigzanych z prowadzeniem jakiejkolwiek dziatalno$ci zawodowej,
gospodarczej, spotecznej ani politycznej, w nastepstwie czynu niedozwolonego
sg one zobowigzane do naprawienia szkody, wyrzadzonej osobie trzeciej.

3)

1l. UBEZPIECZENIE NASTEPSTW NIESZCZESLIWYCH WYPADKOW

§ 4 (zakres ubezpieczenia)

Zakres ubezpieczenia, z zastrzezeniem 8§ 5, obejmuje Smier¢ Ubezpieczonego
w nastepstwie nieszczesliwego wypadku zaistniatego w okresie ubezpieczenia,
na terytorium catego $wiata.

§ 5 (wytaczenia odpowiedzialnos$ci)

1. Odpowiedzialno$¢ Towarzystwa jest wytgczona, gdy zdarzenie ubezpieczeniowe
nastgpito wskutek:
1) dziatan wojennych, stanu wojennego, stanu wyjatkowego, wewnetrznych
zamieszek, strajkoéw, rozruchéw, lokautéw oraz aktéw sabotazu,
zdarzenia zwigzanego z masowym skazeniem chemicznym, biologicznym
lub radiologicznym, spowodowanym dziataniem broni lub urzadzenia
wykorzystujgcego energie rozszczepienia jagdrowego lub promieniotwdrczos¢,
umysinego popetnienia lub usitowania popetnienia przez Ubezpieczonego
przestepstwa, stwierdzonego prawomocnym wyrokiem sadu,
czynnego udziatu Ubezpieczonego w aktach przemocy lub terroryzmu,
petnienia przez Ubezpieczonego czynnej stuzby w sitach zbrojnych
jakiegokolwiek panstwa,
uczestniczenia Ubezpieczonego w boéjkach, z wyjatkiem dziatania w obronie
koniecznej,
samobojstwa popetnionego przez
lub okaleczenia na jego wtasna prosbe,

2)

3)

4)
5)

6)
7)

Ubezpieczonego, samookaleczenia



8) niewtasciwego leczenia lub niewtasciwie wykonanych zabiegéw leczniczych,
chyba Ze leczenie lub zabiegi zostaty wykonane zgodnie ze wskazaniem
lekarskim w zwigzku z leczeniem skutkéw nieszczesliwego wypadku,

9) dziatania Ubezpieczonego pod wptywem, w stanie lub warunkach choroby
psychicznej, zaburzen psychicznych lub choroby uktadu nerwowego,

10) zatrucia sie Ubezpieczonego spowodowanego spozyciem alkoholu
lub $rodkéw odurzajacych,

11) dziatania Ubezpieczonego w stanie po uzyciu alkoholu lub w stanie
nietrzezwosci albo dziatania Ubezpieczonego pod wptywem innych srodkéw
odurzajacych, wytaczajac przypadkiich zazycia zgodnie z zaleceniem lekarza,

12) przewozu lotniczego Ubezpieczonego w charakterze innym niz pasazer
samolotu pasazerskich licencjonowanych linii lotniczych,

13) poddania sie przez Ubezpieczonego zabiegom o charakterze medycznym poza
kontrolg lekarzy,

14) prowadzenia przez Ubezpieczonego pojazdu bez wymaganego prawem
uprawnienia do prowadzenia danego pojazdu,

15) uczestniczenia w rajdach, wyscigach lub prébach predkosciowych,

16) uprawiania przez Ubezpieczonego sportéw wysokiego ryzyka,

17) uprawiania przez Ubezpieczonego wyczynowego i zawodowego sportu,

o ile powyzsze okolicznosci, wskazane w pkt 1) - 17), miaty wptyw na zajscie

zdarzenia ubezpieczeniowego.

2. Odpowiedzialno$¢ Towarzystwa nie obejmuje zados$¢uczynienia za doznany bol,
cierpienia fizyczne i moralne.

§ 6 (ustalenie wysokosci $wiadczenia)

Wysokos$¢ $wiadczenia ubezpieczeniowego z tytutu $mierci Ubezpieczonego
w nastepstwie nieszczesliwego wypadku wyptaca sie osobie uprawnionej w kwocie
stanowigcej 100% sumy ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkéw.

§ 7 (osoba uprawniona do swiadczenia z tytutu Smierci Ubezpieczonego)

1. Ubezpieczony, moze wskaza¢ imiennie jednego lub wiecej uposazonych
do otrzymania $wiadczenia ubezpieczeniowego.

2. Wskazanie uposazonego moze nastgpi¢ zarébwno przy zawarciu umowy
ubezpieczenia, jak i w kazdym czasie jej trwania.

3. Ubezpieczony ma prawo w kazdym czasie trwania umowy ubezpieczenia zmieni¢
lub odwota¢ uposazonego. Zmiana lub odwotanie uposazonego nastgpuje

w momencie wptyniecia tego zawiadomienia do Towarzystwa.

4. Jezelizostato wskazanych kilku uposazonych, a nie oznaczono ich udziatu w kwocie
$wiadczenia, uwaza sie, ze ich udziaty sg réwne.
5. Wskazanie uposazonego staje sie bezskuteczne, jezeli uposazony zmart przed

Smiercig Ubezpieczonego albo jezeli umysinie przyczynit sie do jego Smierci.

6. Jezeli w chwili $mierci Ubezpieczonego nie ma imiennie wyznaczonego
uposazonego, $wiadczenie ubezpieczeniowe otrzymuja wskazane ponizej osoby,

w nastepujgcej kolejnosci:

1) matzonek, z ktérym Ubezpieczony pozostaje w zwigzku matzeriskim w dacie
wystgpienia zdarzenia objetego odpowiedzialno$cig Towarzystwa - otrzymuje
Swiadczenie ubezpieczeniowe w catosci,

2) dzieci Ubezpieczonego - otrzymuja $wiadczenie ubezpieczeniowe w réwnych
czesciach,

3) rodzice Ubezpieczonego - otrzymuja $wiadczenie ubezpieczeniowe w réwnych
czesciach,

4) inni spadkobiercy Ubezpieczonego - otrzymujg $wiadczenie ubezpieczeniowe
w réwnych czeéciach, po przedtozeniu postanowienia sadu o stwierdzeniu
nabycia spadku wraz z klauzulg prawomocnosci badz zarejestrowanego aktu
poswiadczenia dziedziczenia.

§ 8 (wymagane dokumenty)

1. Osoba uprawniona do $wiadczenia obowigzana jest do udokumentowania
zasadnosci zgtoszonego roszczenia.

2. Osoba uprawniona do otrzymania $wiadczenia, winna przedtozy¢ Towarzystwu
nastepujace dokumenty, niezbedne do ustalenia zasadnosci roszczenia:

1) zgtoszenie roszczenia,

2) dokumentacje potwierdzajgca zajécie nieszczesliwego wypadku,

3) skrécony odpis aktu zgonu, karte statystyczng do karty zgonu z podana
przyczyng zgonu lub protokét sekcyjny lub inny dokument medyczny wydany
przez lekarza, okreslajacy przyczyne zgonu,

4) przedtozy¢ wasny dokument tozsamosci (nie dotyczy Ubezpieczajacego).

3. W przypadku $mierci Ubezpieczonego poza granicami Rzeczpospolitej Polskiej
(RP), dokumenty dotyczgce $mierci Ubezpieczonego, o ktérych mowa w ust. 2,
wystawione za granicg przez uprawnione podmioty i sktadane przez osobe
uprawniong do otrzymania $wiadczenia ubezpieczeniowego, powinny zostac
przettumaczone na jezyk polski przez ttumacza przysiegtego.

4. Koszty zwigzane z uzyskaniem i przekazaniem dokumentéw, o ktérych mowa
w ust. 2 ponosi osoba uprawniona do $wiadczenia.

111.UBEZPIECZENIE UTRATY DOKUMENTOW

§ 9 (przedmiot i zakres ubezpieczenia)

1. Przedmiotem ubezpieczenia sg koszty odtworzenia (koszty wykonania duplikatéw
lub wykonania nowych) nastepujacych dokumentéw, utraconych w nastepstwie
kradziezy z wtamaniem, rozboju lub kradziezy zwyktej:

1) dowodu osobistego Ubezpieczonego,
2) paszportu Ubezpieczonego,
3) prawa jazdy Ubezpieczonego,

3.

4) dowodurejestracyjnegodopojazdustanowigcegowtasnos¢lubwspoétwiasnosé
Ubezpieczonego,

5) karty ptatniczej Visa/MasterCard Ubezpieczonego.

Odpowiedzialno$¢ Towarzystwa, z zastrzezeniem § 10, powstaje gdy wskutek

kradziezy zwtamaniem, rozboju lub kradziezy zwyktej, wystgpita szkoda w postaci:

1) utraty przynajmniej jednego z dokumentéw wymienionych w ust. 1 pkt 1) - 4),

2) utraty dokumentu wymienionego w ust. 1 pkt 5)tgcznie z przynajmniejjednym
dokumentem wymienionym w ust. 1 pkt 1) - 4),

pod warunkiem, ze fakt zajécia zdarzenia ubezpieczeniowego zostat niezwtocznie

zgtoszony przez Ubezpieczonego w jednostce Policji.

Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje szkody powstate na terytorium RP.

§ 10 (ograniczenia i wytgczenia odpowiedzialnosci)

Odpowiedzialno$¢ Towarzystwa jest wytgczona, gdy zdarzenie ubezpieczeniowe
nastapito wskutek:

N

2)

3)

4)

5)
6)

razgcego niedbalstwa Ubezpieczonego Ilub zostato wyrzgdzone umyslinie
przez Ubezpieczonego lub osoby bliskie, z ktérymi pozostaje on we wspélnym
gospodarstwie domowym,

dziatan wojennych, stanu wojennego, stanu wyjgtkowego, wewngtrznych
zamieszek, strajkéw, rozruchéw, lokautéw, aktéw terroryzmu lub sabotazu - o ile
miaty wptyw na zaj$cie zdarzenia ubezpieczeniowego,

trzgsienia ziemi, reakcji jadrowej, skazenia radioaktywnego, skazenia
lub zanieczyszczenia opadami przemystowymi, dziatania broni biologicznej
lub chemicznej, promieni laserowych i maserowych, pola magnetycznego
lub elektromagnetycznego, oddziatywania azbestu lub formaldehydu - o ile miaty
wptyw na zajécie zdarzenia ubezpieczeniowego,

konfiskaty lub zarekwirowania dokumentéw na podstawie decyzji podjetej
przez uprawnione do tego organy wtadzy, jak réwniez spowodowane dziataniami
tych organéw,

zniszczenia lub zaginiecia dokumentéw,

utraty spodziewanego zysku, wynagrodzen, kar umownych, op6znien.

§ 11 (ustalenie wysokosci odszkodowania)

Wysoko$¢ odszkodowania w odniesieniu do jednego Ubezpieczonego okresla sie
w granicach sumy ubezpieczenia w nastepujacy sposob:

1

2)

za pierwszg szkode w dokumentach Ubezpieczonego - po przedstawieniu przez
Ubezpieczonego wykonanych duplikatéw lub nowych dokumentéw wykonanych
w miejsce dokumentéw utraconych, wyptacany jest ryczatt w wysokosci 500 zt
na pokrycie kosztéw odtworzenia dokumentéw w tym kosztéw dodatkowych
zwigzanych z ich odtworzeniem (przejazdy, wykonanie fotografii koniecznych
do odtworzenia dokumentow),

za kazda kolejng szkode w dokumentach Ubezpieczonego, zgtoszong w ramach
tej samej umowy ubezpieczenia - wedtug udokumentowanych urzedowych
kosztéow wykonania duplikatéw dokumentéw lub udokumentowanych
kosztéw odtworzenia dokumentéw, w tym kosztéw przejazdu, wykonania
fotografii koniecznych do odtworzenia dokumentéw, po przedtozeniu przez
Ubezpieczonego, wykonanych duplikatéw lub nowych dokumentéw wykonanych
w miejsce dokumentéw utraconych.

IV. UBEZPIECZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNE)J W ZYCIU PRYWATNYM

§ 12 (zakres ubezpieczenia)

1.

Ochrong ubezpieczeniowa, z zastrzezeniem § 13 objete sg szkody wyrzadzone:

1) wskutek posiadania lub uzytkowania domu jednorodzinnego, mieszkania,
budowli, budynkéw gospodarczych, pomieszczen przynaleznych,

2) wskutek wykonywania czynnosci zycia prywatnego przez Ubezpieczonego
lub przez jego osoby bliskie stale zamieszkujgce i prowadzgce wspdlnie
z Ubezpieczonym gospodarstwo domowe, za ktérych czyny Ubezpieczony
ponosi odpowiedzialno$¢ z mocy prawa,

3) wskutekuzywaniarowerulubwézkainwalidzkiego beznapedumechanicznego,

4) posiadania zwierzat domowych.

Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje szkody powstate na terytorium RP,

ktére miaty miejsce w okresie ubezpieczenia, bedgce nastepstwem zdarzenia

ubezpieczeniowego, ktére miato miejsce w okresie ubezpieczenia.

§ 13 (wylaczenia odpowiedzialnosci)

1.

Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje szkéd:

1) powstatych wskutek dziatari wojennych, stanu wojennego, stanu wyjatkowego,
wewnetrznych zamieszek, strajkéw, rozruchéw, lokautéw oraz sabotazu - o ile
miato to wptyw na zajscie zdarzenia ubezpieczeniowego,

2) powstatych wskutek zdarzenia zwigzanego z masowym skazeniem
chemicznym, biologicznym lub radiologicznym, spowodowanym dziataniem
broni lub urzadzenia wykorzystujgcego energie rozszczepienia jadrowego
lub promieniotwérczod$¢ - o ile miato to wptyw na zajscie zdarzenia
ubezpieczeniowego,

3) powstatych wskutek trzesienia ziemi, reakcji jadrowej, skazenia
radioaktywnego, skazenia lub zanieczyszczenia opadami przemystowymi,
dziatania broni biologicznej lub chemicznej, promieni laserowych
imaserowych, polamagnetycznego lub elektromagnetycznego, oddziatywania
azbestu lub formaldehydu - o ile miato to wptyw na zajscie zdarzenia
ubezpieczeniowego,

4) wyrzadzonych umyslnie przez osoby objete ubezpieczeniem,
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5) wyrzadzonych osobom bliskim przez osoby objete ubezpieczeniem
lub powodujgcych roszczenia pomiedzy osobami objetymi ubezpieczeniem
na podstawie tej samej umowy,

6) wynikajacych z rozszerzenia w drodze umowy lub innych ustalef zakresu
ustawowej odpowiedzialnosci cywilnej oséb objetych ubezpieczeniem,

7) objetych systemem ubezpieczer obowigzkowych,

8) zwiagzanych z uzytkowaniem pojazdéw mechanicznych, urzadzen latajacych
i ptywajacych, z wyjatkiem todzi wiostowych, kajakéw i roweréw wodnych,

9) wyniktych z posiadania, sktadowania lub uzycia broni palnej, materiatéw
wybuchowych, zracych lub trujacych,

10) powstatych wskutek dziatania Ubezpieczonego w stanie po uzyciu alkoholu
lubw stanie nietrzezwoscialbo dziatania Ubezpieczonego pod wptyweminnych
Srodkéw odurzajgcych, wytgczajgc przypadki ich zazycia zgodnie z zaleceniem
lekarza - o ile miato to wptyw na zajscie zdarzenia ubezpieczeniowego,

11) powstatych wskutek dziatania Ubezpieczonego pod wptywem, w stanie
lubwarunkach choroby psychicznej, zaburzen psychicznych lub choroby uktadu
nerwowego - o ile miato to wptyw na zajécie zdarzenia ubezpieczeniowego,

12) wyniktych z przeniesienia choréb zakaznych lub zakazen,

13) polegajacych na wystgpieniu strat finansowych niezwigzanych ze szkodg
w mieniu ani na osobie,

14) zwigzanych z naruszeniem praw autorskich, patentéw, znakéw towarowych,
nazw fabrycznych,

15) zwigzanych z dostepem lub korzystaniem z Internetu,

16) w mieniu ruchomym, z ktérego osoby objete ubezpieczeniem korzystaty
na podstawie umowy najmu, dzierzawy, leasingu, uzyczenia lub innego
pokrewnego stosunku prawnego,

17) w wartosciach pienieznych, dokumentach, planach, zbiorach archiwalnych,
muzealnych, filatelistycznych, numizmatycznych, antykach albo dzietach
sztuki,

18) wyrzgdzonych w $rodowisku naturalnym,

19) wyrzadzone przez zwierzeta niepoddane wymaganym
ochronnym lub badaniom profilaktycznym,

20) wyrzadzonych w zwigzku z uprawianiem przez Ubezpieczonego sportéw
wysokiego ryzyka,

21) wyrzadzonych w zwigzku z wyczynowym lub zawodowym uprawianiem
sportu.

Ubezpieczenie nie pokrywa grzywien i kar administracyjnych lub sgdowych oraz

innych kar o charakterze pienieznym, w tym réwniez odszkodowan o charakterze

karnym, natozonych na osoby objete ubezpieczeniem.

szczepieniom

§ 14 (ustalenie rozmiaréw szkody i wysokosci odszkodowania)

1.

Szkody ustala sie wedtug zasad odpowiedzialnosci cywilnej Ubezpieczonego.
W ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym, niezaleznie
od odszkodowania, Towarzystwo pokrywa:

1) niezbedne koszty obrony sagdowej i pozasagdowej, prowadzonej na polecenie
Towarzystwa lub za jego zgoda, w zwigzku z wniesionym przez osobe trzecig
roszczeniem o odszkodowanie,

2) koszty wynagrodzenia rzeczoznawcéw powotanych przez Towarzystwo
lub Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego za zgoda Towarzystwa dla ustalenia
okolicznosci zdarzenia lub rozmiaru szkody.

W celu ustalenia rozmiaréw szkody i wysokosci odszkodowania, Towarzystwo

zastrzega sobie prawo weryfikacji wszelkich dokumentéw, dotyczacych

zaistniatego zdarzenia ubezpieczeniowego.

W uzasadnionych przypadkach Towarzystwo zastrzega sobie prawo kierowania

Ubezpieczonego na badania medyczne do wskazanego przez siebie lekarza,

w celu ustalenia prawa do odszkodowania. Koszty zleconych badar medycznych

pokrywane sg przez Towarzystwo.

V. POSTANOWIENIA WSPOLNE

§ 15 (suma ubezpieczenia/suma gwarancyjna)

1.

Sume ubezpieczenia/gwarancyjna okresla sie w umowie ubezpieczenia odrebnie dla:

1) ubezpieczenia nastgpstw nieszczesliwych wypadkow,

2) ubezpieczenia utraty dokumentéw w nastepstwie, kradziezy z wtamaniem,
rozboju lub kradziezy zwyktej,

3) ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym.

Suma ubezpieczenia/gwarancyjna stanowi podstawe do okreslenia wysokosci

$wiadczen/odszkodowan oraz obliczenia wysokosci sktadek ubezpieczeniowych.

W ubezpieczeniu utraty dokumentéw w nastepstwie kradziezy z wtamaniem,

rozboju lub kradziezy zwyktej suma ubezpieczenia w odniesieniu do jednego

Ubezpieczonego wynosi 500,00 zt.

O ile strony nie umdéwig sie inaczej, sume gwarancyjng okresla sie dla jednego

i wszystkich zdarzen ubezpieczeniowych, zaistniatych w okresie ubezpieczenia

w odniesieniu do jednego Ubezpieczonego.

Suma gwarancyjna stanowi goérng granice odpowiedzialnosci Towarzystwa

najednoiwszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia, tacznie dla szkéd w mieniu

i na osobie.

Suma gwarancyjna ulega zmniejszeniu o warto$¢ kazdego wyptaconego

odszkodowania.

§ 16 (sktadka ubezpieczeniowa)

1.

Towarzystwo ustala wysokos$¢ sktadki ubezpieczeniowej na podstawie taryfy
sktadek obowigzujacej w dniu zawierania umowy ubezpieczenia. Sktadki taryfowe
zawarte w taryfie sktadek okreslono zgodnie z zasadami matematyki aktuarialnej,
w zaleznosci od stopnia ryzyka jakie poniesie Towarzystwo po rozpoczeciu
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odpowiedzialnosci kosztéw zawarcia i
ubezpieczenia.

Przy kalkulacji wysokosci sktadki ubezpieczeniowej uwzglednia sig:

1) dtugos$¢ okresu ubezpieczenia,

2) zakres ochrony ubezpieczeniowej,

3) czestotliwos¢ optacania sktadki,

4) wysokos$¢ sumy ubezpieczenia/gwarancyjnej.

Sktadka ubezpieczeniowa optacana jest z czestotliwoscig roczng lub miesieczna.
Sktadka nalezna za wszystkich Ubezpieczonych w danym miesigcu, przekazywana
jestzbiorczo przez Ubezpieczajgcego Towarzystwu, w terminie do 5. dnia miesigca
za miesigc poprzedni.

Sktadke optaca sie przelewem na rachunek bankowy Towarzystwa. Za dzien
zaptaty sktadki uznaje sie dzien dokonania zlecenia przelewu lub ztozenia
polecenia zaptaty w banku lub w urzedzie pocztowym na wtasciwy rachunek.
Jezeli na rachunku nie znajdowata sie wystarczajgca ilos¢ srodkéw pozwalajgca
na zrealizowanie zlecenia, za dzien zaptaty uznaje sie dzien wptywu sktadki
narachunek Towarzystwa.

ubezpieczeniowej oraz obstugi

§ 17 (zawarcie umowy ubezpieczenia)

1.

Podstawa do zawarcia umowy ubezpieczenia jest ztozenie przez Ubezpieczajacego
whniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia.

Jezeli strony nie umowig sie inaczej, do zawarcia umowy dochodzi z chwilg
akceptacji przez Towarzystwo wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia,
z zastrzezeniem ust. 4-6.

Na dowodd zawarcia umowy ubezpieczenia Towarzystwo wystawia dokument
ubezpieczenia.

Jezeli dokument ubezpieczenia zawiera postanowienia, ktére odbiegaja
na niekorzy$¢ Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego od tresci ztozonej
przez Ubezpieczajgcego oferty, Towarzystwo zobowigzane jest zwr6cic¢

na to Ubezpieczajgcemu uwage na pismie przy doreczeniu dokumentu
ubezpieczenia, wyznaczajgc mu co najmniej 14-dniowy termin do zgtoszenia
sprzeciwu. W razie niewykonania tego obowigzku przez Towarzystwo, zmiany
dokonane na niekorzy$¢ Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego nie sg skuteczne,
a umowa ubezpieczenia jest zawarta zgodnie z warunkami oferty.

W przypadku braku sprzeciwu Ubezpieczajacego, o ktérym mowa w ust. 4, uwaza
sie, ze umowa doszta do skutku zgodnie z trescig dokumentu ubezpieczenia,
od nastepnego dnia po uptywie terminu wyznaczonego do ztozenia sprzeciwu.

W przypadku zgtoszenia przez Ubezpieczajacego sprzeciwu, o ktérym
mowa w ust. 4, uwaza sie ze umowa ubezpieczenia nie doszta do skutku,
a odpowiedzialno$¢ Towarzystwa nie rozpoczeta sie, chyba Zze strony dojda
do porozumienia co do warunkéw umowy ubezpieczenia. W przypadku niedojécia
do skutku umowy ubezpieczenia, Towarzystwo zwréci Ubezpieczajagcemu
dokonane wptaty na poczet sktadek ubezpieczeniowych w terminie 14 dni od dnia
zgtoszenia przez Ubezpieczajgcego sprzeciwu.

§ 18 (czas trwania odpowiedzialnosci Towarzystwa)

Jezeli strony nie umowig sie inaczej, umowe ubezpieczenia zawiera sig na jeden rok.
Umowa ubezpieczenia zostanie automatycznie przedtuzona na okres kolejnego
roku, oile najpézniejna30dniprzed koricem umowy ubezpieczenia, zadna ze stron
nie ztozy pisemnego oswiadczenia o nieprzedtuzeniu tej umowy lub o gotowosci
przedtuzenia umowy na zmienionych warunkach.

W przypadku ztozenia przez strone umowy ubezpieczenia o$wiadczenia, o ktérym

mowa w ust. 2, umowa ubezpieczenia rozwigzuje sie z uptywem okresu na jaki

zostata zawarta, chyba Zze strony dojda do porozumienia co do warunkéw

przedtuzenia okresu trwania umowy ubezpieczenia, z zastrzezeniem ust. 4.

Rozwigzanie umowy ubezpieczenia w trybie, o ktérym mowa w ust. 3 powoduje

ustanie ochrony ubezpieczeniowej:

1) wobec wszystkich Ubezpieczonych z uptywem okresu umowy ubezpieczenia
- w przypadku ptatnosci sktadki z czestotliwo$cig miesieczng,

2) wobec danego Ubezpieczonego z uptywem rocznego okresu ochrony
ubezpieczeniowej za jaki zostata optacona sktadka za danego Ubezpieczonego
-w przypadku ptatnosci sktadki z czestotliwoscig roczna.

W przypadku zawarcia porozumienia, o ktérym mowa w ust. 3, zmienione warunki

ubezpieczenia majg zastosowanie od dnia rocznicy dokumentu ubezpieczenia,

chyba ze strony umoéwig sie inaczej.

§ 19 (obejmowanie ubezpieczeniem i poczatek odpowiedzialnosci Towarzystwa)

1.

Warunkiem objecia Ubezpieczonego ochrong ubezpieczeniowg jest ztozenie
przez niego deklaracji na przystapienie do ubezpieczenia, sporzagdzonej w formie
pisemnej, na formularzu Towarzystwa.

Odpowiedzialno$¢ Towarzystwa w stosunku do danego Ubezpieczonego
rozpoczyna sie od pierwszego dnia miesigca nastepujacego po miesigcu,
w ktérym zostata podpisana przez Ubezpieczonego deklaracja na przystapienie
do ubezpieczenia.

§ 20 (zakonczenie odpowiedzialnosci Towarzystwa)

1.

Odpowiedzialno$¢ Towarzystwa konczy sie:

1) z dniem odstgpienia od umowy ubezpieczenia przez Ubezpieczajgcego
w trybie okreslonym w 8 21 ust. 2,

2) z uptywem okresu wypowiedzenia przez Ubezpieczajgcego umowy
ubezpieczenia wzgledem wszystkich lub poszczegélnych Ubezpieczonych
w trybie okreslonym w 8 21 ust. 3 -5,

3) zdniem rozwigzania umowy w trybie okreslonym w 8 18 ust. 3 lub 8 21 ust. 5,

4) z ostatnim dniem miesigca, w ktérym Ubezpieczony ztozyt osSwiadczenie
o wystgpieniu z ubezpieczenia - wobec tego Ubezpieczonego,



4.

§ 21 (odstagpienie,

5) zdniem $mierci Ubezpieczonego - wobec tego Ubezpieczonego,

6) w przypadku wyczerpania sumy gwarancyjnej wskutek wyptaty odszkodowan
- dotyczy ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym.

W przypadku ustania ochrony ubezpieczeniowej wobec danego Ubezpieczonego

przed zakoriczeniem okresu ubezpieczenia, Ubezpieczajgcemu przystuguje zwrot

sktadki za okres niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowe;j.

wypowiedzenie i

inne przypadki rozwigzania umowy

ubezpieczenia)

1.

Umowa ubezpieczenia rozwigzuje sig z uptywem okresu na jaki zostata zawarta,
o ile nie dojdzie do jej przedtuzenia na zasadach okreslonych w § 18 ust. 2i 5.
Ubezpieczajagcy ma prawo odstgpienia od umowy ubezpieczenia w terminie
30 dni, a w przypadku gdy Ubezpieczajacy jest przedsigbiorcg w terminie 7 dni
od dnia zawarcia umowy, przez ztozenie Towarzystwu pisemnego o$wiadczenia
o odstgpieniu od umowy ubezpieczenia.Jezeli najpézniej w chwili zawarcia umowy
Towarzystwo nie poinformowato Ubezpieczajgcego bedacego konsumentem
o prawie odstgpienia od umowy, termin 30 dni biegnie od dnia, w ktérym
Ubezpieczajacy bedacy konsumentem dowiedziat sie o tym prawie. Odstgpienie
od umowy ubezpieczenia nie zwalnia Ubezpieczajacego od obowigzku zaptaty
sktadki za okres, w ktérym Towarzystwo udzielato ochrony ubezpieczeniowej.

W razie ujawnienia okolicznoéci, ktéra pocigga za sobg istotng zmiane
prawdopodobienistwa wypadku, kazda ze stron moze zada¢ odpowiedniej
zmiany wysokosci sktadki, poczynajac od chwili, w ktérej zaszta ta okolicznos¢,
nie wczesniej jednak, niz od poczatku biezgcego okresu ubezpieczenia. W razie
zgtoszenia takiego zadania, druga strona moze w terminie 14 dni wypowiedzie¢
umowe ze skutkiem natychmiastowym.

Ubezpieczajgcemu przystuguje prawo do wypowiedzenia umowy ubezpieczenia
wzgledem wszystkich lub poszczegéinych Ubezpieczonych, w kazdym czasie,
z zachowaniem 3-miesiecznego okresu wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec
miesigca kalendarzowego, o ile strony nie umdéwia sie inaczej co do warunkéw
wypowiedzenia.

Ochronaubezpieczeniowawobec danego Ubezpieczonego konczy siew przypadku
gdy:

1) miesigeczna sktadka nalezna za tego Ubezpieczonego nie zostanie optacona
najpézniej w trzecim kolejnym terminie wymagalnosci miesiecznej sktadki
ubezpieczeniowej ptatnej za tego Ubezpieczonego, pomimo otrzymania przez
Ubezpieczajacego od Towarzystwa wezwania do zaptaty zalegtej sktadki w tym
terminie; okres wypowiedzenia konczy sie z uptywem trzeciego kolejnego
terminu wymagalnosci zalegtej sktadki ubezpieczeniowej ptatnej za tego
Ubezpieczonego,

roczna sktadka nalezna za tego Ubezpieczonego nie zostanie optacona
w terminie wymagalnosci rocznej sktadki ptatnej za tego Ubezpieczonego,
pomimo wystania przez Towarzystwo do Ubezpieczajgcego wezwania
do zaptaty zalegtej sktadki po uptywie terminu jej ptatnosci z zagrozeniem,
ze brak zaptaty w terminie 7 dni od dnia otrzymania wezwania spowoduje
ustanie odpowiedzialnosci Towarzystwa; okres wypowiedzenia konczy sie
zuptywemterminu 7 dniod dnia otrzymania przez Ubezpieczajgcego wezwania
do zaptaty zalegtej sktadki ubezpieczeniowej ptatnej za tego Ubezpieczonego.
Wypowiedzenie umowy nie zwalnia Ubezpieczajgcego z obowigzku zaptaty sktadki
ubezpieczeniowej za okres trwania odpowiedzialno$ci Towarzystwa.
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§ 22 (obowigzki Towarzystwa)

1.

Towarzystwo jest zobowigzane do:

1) doreczenia Ubezpieczajgcemu tekstu OWU przed

ubezpieczenia,

przedstawienia Ubezpieczajgcemu w formie pisemnej réznic miedzy

postanowieniami umowy, a OWU (zapis ten nie ma zastosowania do umoéw

zawieranych w drodze negocjacji),

3) wydania Ubezpieczajgcemu dokumentu ubezpieczenia,

4) udzielenia Ubezpieczajgcemu informacji o sposobie i trybie rozpatrywania
reklamacji oraz o organie wtasciwym do ich rozpatrzenia.

W przypadku zaistnienia zdarzen ubezpieczeniowych okres$lonych w § 3

skutkujacych odpowiedzialnoscia Towarzystwa, Towarzystwo zobowigzane

jest do wyptaty $wiadczenia/odszkodowania zgodnie z zawarta umowg

ubezpieczenia, z zastrzezeniem postanowiern OWU regulujgcych wytaczenia

odpowiedzialno$ci Towarzystwa.

zawarciem umowy
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§ 23 (obowiazek udzielania informacji przez Ubezpieczajacego i Ubezpieczonego)

1.

Ubezpieczajacy zobowigzany jest doreczy¢ Ubezpieczonym, przed przystapieniem
do ubezpieczenia, tre$¢ obowigzujacych OWU.

Ubezpieczajagcy i Ubezpieczony zobowigzani sg poda¢ do wiadomosci
Towarzystwa wszystkie znane sobie okolicznosci, ktére moga mie¢ wplyw
na podjecie przez Towarzystwo decyzji o zawarciu umowy ubezpieczenia,
przez udzielenie przy zawieraniu badz przystepowaniu do umowy ubezpieczenia
zgodnych z prawdag pisemnych odpowiedzi na pytania Towarzystwa zawarte
w formularzach Towarzystwa lub przed zawarciem umowy w innych pismach.
Jezeli Ubezpieczajgcy zawiera umowe przez przedstawiciela, obowigzek ten cigzy
réwniez na przedstawicielu i obejmuje ponadto okolicznosci jemu znane. W razie
zawarcia przez Towarzystwo umowy mimo braku odpowiedzi na poszczegélne
pytania, pominiete okoliczno$ci uwaza sie za nieistotne.

Towarzystwo nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki okolicznosci, ktére
z naruszeniem ust. 2 nie zostaty podane do jego wiadomosci. Jezeli do naruszenia
postanowien ust. 1 doszto z winy umys$inej, w razie watpliwosci przyjmuje
sie, ze zdarzenie przewidziane umowg i jego nastepstwa prawne sg skutkiem
okolicznosci, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajgcym.

Postanowienia ust. 2-3 stosuje sie odpowiednio w przypadku przystapienia
Ubezpieczonego do umowy ubezpieczenia w dacie innej niz data zawarcia tej umowy.

§ 24 (obowigzki Ubezpieczajgcego i Ubezpieczonego w trakcie trwania umowy
ubezpieczenia)

1.

§

Ubezpieczajgcy zobowigzany jest przechowywac ztozone przez Ubezpieczonych

deklaracje na przystagpienie do ubezpieczenia zgodnie z wymogami

obowigzujgcych przepiséw prawa, w szczegélnosci w zakresie ochrony danych

osobowych, do czasu przekazania ich Towarzystwu.

W czasie trwania umowy ubezpieczenia, Ubezpieczajagcy zobowigzany jest

do przekazywania Towarzystwu sktadek ubezpieczeniowych w terminie

wskazanym w 8 16 ust. 4.

Wraz ze sktadkg ubezpieczeniowg, Ubezpieczajgcy zobowigzanyjestdo przesytania

Towarzystwu nastepujgcych dokumentéw:

1) miesiecznych rozliczen  wptaconych
ze wskazaniem os06b, ktérych dotyczg,

2) deklaracji na przystgpienie do ubezpieczenia, os6b nowo przystepujacych
do ubezpieczenia.

Ubezpieczajgcyzobowigzanyjestdoposredniczeniawprzekazywaniudokumentéw

kierowanych do Ubezpieczonych przez Towarzystwo i do Towarzystwa przez

Ubezpieczonych.

W czasietrwaniaodpowiedzialnos$ci Towarzystwa, Towarzystwu przystuguje prawo

do kontrolowania obstugi ubezpieczenia wykonywanej przez Ubezpieczajgcego.

sktadek  ubezpieczeniowych,

25 (obowiagzki Ubezpieczonego w przypadku zaistnienia zdarzenia

ubezpieczeniowego)

1.

W przypadku zaistnienia zdarzenia ubezpieczeniowego powodujgcego utrate
dokumentéw Ubezpieczonego w nastepstwie kradziezy z wtamaniem, rozboju
lub kradziezy zwyktej, Ubezpieczony zobowigzany jest do niezwtocznego
powiadomienia Towarzystwa o zaistnieniu zdarzenia ubezpieczeniowego, nie
poézniej niz w terminie 7 dni roboczych od powziecia informacji o zaistnieniu
zdarzenia.

2. W razie naruszenia z winy umysinej lub razacego niedbalstwa obowigzku
okreslonegowust. 1, Towarzystwo moze odpowiednio zmniejszy¢ odszkodowanie,
jezeli naruszenie przyczynito sie do zwiekszenia szkody lub uniemozliwito
Towarzystwu ustalenie okolicznosci i skutkéw zdarzenia ubezpieczeniowego.

3. Zzachowaniem postanowien ust. 1-2, Ubezpieczony zobowigzany jest do:

1) uzycia dostepnych mu $rodkéw w celu ratowania przedmiotu ubezpieczenia
oraz zapobiezenia szkodzie lub powiekszeniu jej rozmiardéw,

2) podjecia wszelkich dostepnych dziatan, zmierzajacych do zabezpieczenia
bezposrednio zagrozonego przedmiotu ubezpieczenia przed powiekszeniem
rozmiaréw szkody,

3) niezwtocznego powiadomienia jednostki policji o zajsciu zdarzenia
ubezpieczeniowego,

4) umozliwienia osobom upowaznionym przez Towarzystwo dokonania
ustalenia okolicznosci powstania szkody, wyceny rozmiaru szkody i zasadnosci
roszczenia oraz udzielenia w tym celu wszelkiej pomocy i wyjasnien.

4. Obowigzki okredlone w ust. 3 spoczywajg na Ubezpieczonym.

§26

1. W przypadku zaistnienia zdarzenia ubezpieczeniowego, powodujgcego szkode
z zakresu ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym,
Ubezpieczony zobowigzany jest:

1) zapobiec zwiekszeniu sie rozmiaru szkody, zebra¢ i zabezpieczy¢ dowody
potwierdzajgce okolicznosci zdarzenia,

2) niezwtocznie powiadomi¢ Towarzystwo o szkodzie, nie pézniej jednak
niz w terminie 7 dni od daty powzigcia wiadomosci o szkodzie oraz podac
okolicznosci zdarzenia,

3) umozliwi¢ Towarzystwu dokonanie czynnosci niezbednych dla ustalenia
okolicznosci powstania zdarzenia oraz zasadnosci i wysokosci roszczenia,

4) zabezpieczy¢ mozliwos¢ dochodzenia roszczer odszkodowawczych wobec
0s6b odpowiedzialnych za szkode,

5) nie przyjmowac na siebie jakiejkolwiek odpowiedzialnosci ani nie zawiera¢
jakiejkolwiek ugody w celu zaspokojenia roszczern poszkodowanego,
bez uzyskania pisemnej zgody Towarzystwa,

6) niezwtocznie powiadomi¢ Towarzystwo o wszczeciu dochodzenia, $ledztwa,
wytoczeniu powoédztwa, wydaniu nakazu karnego lub nakazu zaptaty
w zwigzku z zaistniatym zdarzeniem,

7) udzieli¢ Towarzystwu nieograniczonego petnomocnictwa do sktadania
w imieniu Ubezpieczonego wszelkich oswiadczen, jakie Towarzystwo uzna
za konieczne w celu zmniejszenia lub odparcia roszczenia,

8) dostarczy¢ Towarzystwu postanowienie o umorzeniu dochodzenia
wszczetego w sprawie zgtoszonej szkody, badZ odpis orzeczenia sadowego
w terminie umozliwiajgcym odpowiednie przygotowanie i wniesienie $rodka
odwotawczego.

2. Jezeli z tytutu zaistniatej szkody wystepujg przestanki do uwolnienia sie

Ubezpieczonego od odpowiedzialnosci cywilnej w catosci lub w czedci, to w tym
samym zakresie dotyczg one réwniez Towarzystwa.

§ 27 (wyplata odszkodowania/Swiadczenia)

1.

W terminie 7 dni od dnia otrzymania zawiadomienia o zaj$ciu zdarzenia
ubezpieczeniowego, Towarzystwo informuje o tym Ubezpieczajgcego
lub Ubezpieczonego, o ile nie s osobami wystepujacymi z zawiadomieniem
oraz podejmuje postepowanie dotyczace ustalenia stanu faktycznego zdarzenia,
zasadnosci zgtoszonych roszczen i wysoko$ci odszkodowania/$wiadczenia.
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Towarzystwo informuje, w formie pisemnej lub droga elektroniczng (jezeli
osoba wystepujgca z roszczeniem o wyptate odszkodowania/$wiadczenia wyrazi
na to zgode), osobe wystepujacg z roszczeniem o wyptate odszkodowania/
$wiadczenia, o wykazie dokumentéw niezbednych do ustalenia odpowiedzialnosci
Towarzystwa oraz procedurze sktadania i rozpatrywania reklamacji.

2. Towarzystwo wyptaca odszkodowanie/$wiadczenie na podstawie uznania
roszczenia, w wyniku ustalert dokonanych w procesie likwidacji, zawartej ugody
lub prawomocnego orzeczenia sadu.

3. Towarzystwo wyptaca nalezne odszkodowanie/$wiadczenie w ciggu 30 dni od daty
zawiadomienia Towarzystwa o zajéciu zdarzenia ubezpieczeniowego.

4. Jezeli w terminie okreslonym w ust. 3 ustalenie odpowiedzialnosci Towarzystwa
lub wysokosci odszkodowania/$wiadczenia jest niemozliwe, odszkodowanie/
Swiadczenie to powinno by¢ wyptacone w ciggu 14 dni od dnia, w ktérym
przy zachowaniu nalezytej starannosci, wyjasnienie tych okolicznosci byto
mozliwe. Jednakze bezsporng cze$¢ odszkodowania/$wiadczenia wyptaca sie
w terminie przewidzianym w ust. 3.

5. Jezeli w terminie okre$lonym w ust. 3 nie zostanie wyptacone odszkodowanie/
Swiadczenie, Towarzystwo zawiadamia osobe wystepujacgq z roszczeniem
o wyptate odszkodowania/éwiadczenia oraz w przypadku umowy zawartej
nacudzyrachunek, Ubezpieczonego, oile niejestosobgwystepujacg zroszczeniem
o wyptate odszkodowania/$wiadczenia, o przyczynach niemoznosci zaspokojenia
jej roszczen w catosci lub w czedci.

6. Jezeli Ubezpieczony zmart po zgtoszeniu roszczenia, ale przed pobraniem
Swiadczenia/odszkodowania, nalezne przed $miercig $wiadczenia/odszkodowania
wyptaca sie spadkobiercom Ubezpieczonego.

VI. POSTANOWIENIA KONCOWE

§ 28 (zasady korespondencji)

1. Wypowiedzenia, odstapienia oraz wszelkie inne zawiadomienia, o$wiadczenia
i wnioski Towarzystwa, Ubezpieczajagcego i Ubezpieczonego lub innej osoby
uprawnionej do odbioru odszkodowania/swiadczenia, powinny by¢ kierowane na
pismie, albo w innej formie uzgodnionej pomiedzy stronami.

2. Towarzystwo, Ubezpieczajagcy  oraz Ubezpieczony  zobowigzani sq
do powiadamiania sie wzajemnie o zmianie swojego adresu zamieszkania
lub siedziby.

§ 29 (tryb sktadania i rozpatrywania reklamacji)

1. Ubezpieczajacy, Ubezpieczony Ilub osoba uprawniona do $wiadczenia,
lub spadkobierca posiadajacy interes prawny w ustaleniu odpowiedzialnosci
lub spetnieniu $wiadczenia zumowy ubezpieczenia majacy zastrzezenia dotyczace
Swiadczonych przez Towarzystwo ustug lub wykonywanej przez nie dziatalnosci
maja prawo sktadania reklamacji do Towarzystwa:

1) na piSmie - osobiécie w siedzibie Towarzystwa, w dowolnej jednostce
organizacyjnej Towarzystwa zajmujacej sie obstugg klientéw badz przesytka
pocztowg na adres: SALTUS Towarzystwo Ubezpieczen Wzajemnych,
ul. Wiadystawa IV 22, 81-743 Sopot, albo na adres do doreczen elektronicznych:
AE:PL-90465-87871-EUWAE-31 zgodnie z ustawa o doreczeniach
elektronicznych,
osobiscie do protokotu podczas wizyty w siedzibie Towarzystwa lub dowolnej
jednostce organizacyjnej Towarzystwa zajmujacej sie obstuga klientéw,

3) telefonicznie, pod numerem telefonu: 58 770 36 90,

4) elektronicznie - z wykorzystaniem S$rodkéw komunikacji elektronicznej

w postaciformularzaelektronicznego, znajdujgcego si¢ nastronie internetowej
www.saltus.pl

2. Reklamacja powinna zawierac:

1) imig, nazwisko, adres i numer telefonu kontaktowego zgtaszajgcego

reklamacje,

2) numer dokumentu ubezpieczenia,

3) przedmiot reklamacji,

4) uzasadnienie reklamacji z podaniem ewentualnych dowoddw.

3. Ztozenie reklamacji niezwtocznie po powzieciu zastrzezen utatwi iprzyspieszy
rzetelne rozpatrzenie przez Towarzystwo reklamacji chyba, ze okoliczno$¢ ta nie
ma wptywu na sposéb procedowania reklamacjg.

4. Na zadanie zgtaszajacego reklamacje Towarzystwo potwierdzi pisemnie, na adres
wskazany w reklamacji, fakt ztozenia reklamacji. Towarzystwo na wniosek
zglaszajgcego reklamacje moze potwierdzi¢ wptyw reklamacji w postaci
elektroniczne;j.

5. Reklamacja rozpatrywana jest przez Towarzystwo bez zbednej zwtoki,
aodpowiedZ na nig powinna by¢ udzielona nie pdzniej niz w terminie 30 dni
od dnia jej wptywu. Po rozpatrzeniu reklamacji, stanowisko Towarzystwa zostanie
udzielone na pi$mie i przestane pocztg tradycyjng lub - na wniosek sktadajgcego
reklamacjg - pocztg elektroniczna.
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6. W szczegblnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajgcych rozpatrzenie
reklamacji i udzielenie odpowiedzi w terminie wskazanym w ust. 5, Towarzystwo
poinformuje zgtaszajgcego reklamacje o przyczynie op6znienia, okolicznosciach,
ktére musza zostac ustalone dla rozpatrzenia reklamacji oraz o przewidywanym
terminie udzielenia odpowiedzi. tgczny czas rozpatrzenia reklamacji i udzielenia
odpowiedzi nie moze by¢ dtuzszy niz 60 dni od daty wptywu reklamacji.

7. Ubezpieczajacy, Ubezpieczony Ilub osoba uprawniona do $wiadczenia,
lub spadkobierca posiadajgcy interes prawny w ustaleniu odpowiedzialnosci
lub spetnieniu $wiadczenia z umowy ubezpieczenia majg prawo do zwrécenia sig
o pomoc do Miejskich i Powiatowych Rzecznikéw Konsumenta oraz do Rzecznika
Finansowego.

8. Podmiotem uprawnionym do prowadzenia postgpowania w sprawie
pozasadowego rozwigzywania sporéw konsumenckich wrozumieniu ustawy z dnia
23 wrzesnia 2016 roku o pozasgdowym rozwigzywaniu sporéw konsumenckich,
wiasciwym dla Towarzystwa jest Rzecznik Finansowy. Informacje dotyczgce
podmiotu uprawnionego dostepne sg na stronie internetowej: http://rf.gov.pl/

9. Towarzystwo podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

§ 30 (przepisy zewnetrzne)

1. Wszelkie informacje zwigzane z zawarciem umowy ubezpieczenia, uzyskane
przez strony zaréwno w trakcie negocjacji zmierzajacych do podpisania umowy
ubezpieczenia, jak i w trakcie realizacji tej umowy, objete sg tajemnicg i nie moga
by¢ udostepniane osobom trzecim, poza przypadkami okreslonymi powszechnie
obowigzujgcymi przepisami prawa.

2. Wsprawach nieuregulowanych niniejszymi OWU, majg zastosowanie powszechnie
obowigzujgce przepisy polskiego prawa.

§ 31 (prawo wgladu do akt)

Towarzystwo udostepnia na wniosek oséb uprawnionych do odbioru $wiadczenia
informacje i dokumenty, gromadzone w celu ustalenia odpowiedzialnosci
Towarzystwa lub wysokosci $wiadczenia. Osoby te moga zada¢ pisemnego
potwierdzenia przez Towarzystwo udostepnionych informacji, a takze sporzadzenia
na swoj koszt kserokopii dokumentéw i potwierdzenia ich zgodnoéci z oryginatem
przez Towarzystwo. Towarzystwo na wniosek tych osob udostepni informacje
i dokumenty w postaci elektroniczne;j.

§ 32 (spory sadowe)

1. Powoédztwo o roszczenia wynikajace z umowy ubezpieczenia mozna wytoczy¢
wedtug przepiséw o wtasciwosci ogdélnej albo przed sad witasciwy dla miejsca
zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego Ilub osoby
uprawnionej z umowy ubezpieczenia.

2. Powddztwo o roszczenia wynikajgce z umowy ubezpieczenia mozna wytoczy¢
wedtug przepiséw o wtasciwosci ogoélnej albo przed sad witasciwy dla miejsca
zamieszkania spadkobiercy Ubezpieczonego lub spadkobiercy osoby uprawnionej
z umowy ubezpieczenia.

§33

Niniejsze ogélne warunki ubezpieczenia zostaty uchwalone w dniu 14 marca 2023 roku
przez Zarzad Towarzystwa, z siedzibg w Sopocie i majg zastosowanie do uméw
ubezpieczenia zawieranych od dnia 1 kwietnia 2023 roku.
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UBEZPIECZENIA

Karta Produktu
GRUPOWEGO UBEZPIECZENIA
-TRIO -

l. Informacje podstawowe

s Gtowny cel ubezpieczenia

Grupowe Ubezpieczenie TRIO ma charakter ochronny.

28 Zakres ochrony ubezpieczeniowej

1) $mier¢ Ubezpieczonego w nastepstwie nieszczesliwego wypadku,

2) koszty odtworzenia (koszty wykonania duplikatéw lub wykonania nowych) utraconych dokumentéw wskazanych w § 10 ust. 1 OWU w nastepstwie kradziezy
z wtamaniem, rozboju lub kradziezy zwyktej,

3) odpowiedzialno$¢ cywilna Ubezpieczonego i jego oséb bliskich stale zamieszkujacych i prowadzacych wspéinie z Ubezpieczonym gospodarstwo domowe,
gdy w zwigzku z wykonywaniem czynnosci zycia prywatnego niezwigzanych z prowadzeniem jakiejkolwiek dziatalnosci zawodowej, gospodarczej, spotecznej
ani politycznej, w nastepstwie czynu niedozwolonego sq one zobowigzane do naprawienia szkody, wyrzgdzonej osobie trzeciej.

3. Opis Swiadczen/odszkodowan przystugujgcych klientowi lub innym osobom z umowy ubezpieczenia

+ Swiadczenie z tytutu Smierci Ubezpieczonego w nastepstwie nieszczesliwego wypadku - wyptacane jest osobie uprawnione w kwocie stanowigcej 100% sumy
ubezpieczenia z tytutu $mierci Ubezpieczonego w nastepstwie nieszczesliwego wypadku,
+ odszkodowanie z tytutu utraty dokumentéw w nastepstwie kradziezy z wtamaniem, rozboju lub kradziezy zwyktej - wyptacane jest osobie uprawnionej

W nastepujgcy sposéb:

1) za pierwszg szkode w dokumentach Ubezpieczonego - po przedstawieniu przez Ubezpieczonego wykonanych duplikatéw lub nowych dokumentéw
wykonanych w miejsce dokumentéw utraconych, wyptacany jest ryczatt w wysokosci 500 zt na pokrycie kosztéw odtworzenia dokumentéw w tym kosztéw
dodatkowych zwigzanych z ich odtworzeniem (przejazdy, wykonanie fotografii koniecznych do odtworzenia dokumentéw),

2) zakazdg kolejng szkode w dokumentach Ubezpieczonego, zgtoszong w ramach tej samej umowy ubezpieczenia - wedtug udokumentowanych urzedowych
kosztéw wykonania duplikatéw dokumentéw lub udokumentowanych kosztéw odtworzenia dokumentéw, w tym kosztéw przejazdu, wykonania fotografii
koniecznych do odtworzenia dokumentéw, po przedtozeniu przez Ubezpieczonego, wykonanych duplikatéw lub nowych dokumentéw wykonanych w miejsce
dokumentéw utraconych.

+ odszkodowanie z tytutu odpowiedzialno$ci w zyciu prywatnym - ustala sie wedtug zasad odpowiedzialno$ci cywilnej Ubezpieczonego. W ubezpieczeniu
odpowiedzialnos$ci cywilnej w zyciu prywatnym, niezaleznie od odszkodowania, Towarzystwo pokrywa:

1) niezbedne koszty obrony sgdowej i pozasgdowej, prowadzonej na polecenie Towarzystwa lub za jego zgodg, w zwigzku z wniesionym przez osobe trzecig
roszczeniem o odszkodowanie,

2) koszty wynagrodzenia rzeczoznawcéw powotanych przez Towarzystwo lub Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego za zgoda Towarzystwa dla ustalenia
okolicznosci zdarzenia lub rozmiaru szkody.

4. Koszty ponoszone przez Ubezpieczonego

Rodzaj kosztéw Kosztem ponoszonym przez Ubezpieczonego jest koszt sktadki ubezpieczeniowej.

Wysokos¢ sktadki ubezpieczeniowej ustalana jest na podstawie taryfy sktadek obowigzujacej w dniu zawierania umowy

Wysokos¢ kosztéw ) )
ubezpieczenia.

Wysokos$¢ sktadki ubezpieczeniowej uzalezniona jest od: dtugo$¢ okresu ubezpieczenia,
1) zakres ochrony ubezpieczeniowej,

2) czestotliwos$¢ optacania sktadki,

3) wysoko$¢ sumy ubezpieczenia/gwarancyjnej.

Taryfa sktadek

Czestotliwo$¢ ponoszenia kosztéw | Koszt optaty na poczet sktadki ubezpieczeniowej ponoszony jest z czestotliwoscig miesieczng lub roczna.

5. Zasady ustalania wysokosci $wiadczenia naleznego z tytutu umowy ubezpieczenia, w tym czynnikow, ktére mogg miec¢ wptyw
na zmiane wysokos$ci Swiadczenia

+ Swiadczenie z tytutu Smierci Ubezpieczonego w nastepstwie nieszczesliwego wypadku - wyptacane jest osobie uprawnione w kwocie stanowigcej 100% sumy
ubezpieczenia z tytutu $mierci Ubezpieczonego w nastepstwie nieszczesliwego wypadku,
+ odszkodowanie z tytutu utraty dokumentéw w nastepstwie kradziezy z wtamaniem, rozboju lub kradziezy zwyktej - wyptacane jest osobie uprawnionej

w nastepujgcy sposéb:
za pierwszg szkode w dokumentach Ubezpieczonego - po przedstawieniu przez Ubezpieczonego wykonanych duplikatéw lub nowych dokumentéw
wykonanych w miejsce dokumentéw utraconych, wyptacany jest ryczatt w wysokosci 500 zt na pokrycie kosztéw odtworzenia dokumentéw w tym kosztéw
dodatkowych zwigzanych z ich odtworzeniem (przejazdy, wykonanie fotografii koniecznych do odtworzenia dokumentéw),

2) za kazda kolejng szkode w dokumentach Ubezpieczonego, zgtoszong w ramach tej samej umowy ubezpieczenia - wedtug udokumentowanych urzedowych
kosztéw wykonania duplikatéw dokumentéw lub udokumentowanych kosztéw odtworzenia dokumentéw, w tym kosztéw przejazdu, wykonania fotografii
koniecznych do odtworzenia dokumentéw, po przedtozeniu przez Ubezpieczonego, wykonanych duplikatéw lub nowych dokumentéw wykonanych w miejsce
dokumentoéw utraconych.

+ odszkodowanie z tytutu odpowiedzialno$ci w zyciu prywatnym - ustala sie wedtug zasad odpowiedzialno$ci cywilnej Ubezpieczonego. W ubezpieczeniu
odpowiedzialnos$ci cywilnej w zyciu prywatnym, niezaleznie od odszkodowania, Towarzystwo pokrywa:

1) niezbedne koszty obrony sgdowej i pozasagdowej, prowadzonej na polecenie Towarzystwa lub za jego zgoda, w zwigzku z wniesionym przez osobe trzecig
roszczeniem o odszkodowanie,

2) koszty wynagrodzenia rzeczoznawcédw powotanych przez Towarzystwo lub Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego za zgoda Towarzystwa dla ustalenia
okolicznosci zdarzenia lub rozmiaru szkody.

W uzasadnionych przypadkach Towarzystwo zastrzega sobie prawo kierowania Ubezpieczonego na badania medyczne do wskazanego przez siebie lekarza,

w celu ustalenia prawa do odszkodowania. Koszty zleconych badah medycznych pokrywane sg przez Towarzystwo.

6. Wysokos$¢ sumy ubezpieczenia/gwarancyjnej

Wysoko$¢ sumy ubezpieczenia jest niezmienna przez caty okres trwania umowy ubezpieczenia.
7o Zasady i przestanki ewentualnej zmiany wysokosci sumy ubezpieczenia

Nie dotyczy.
8. Okres ochrony ubezpieczeniowej

Okres ubezpieczenia wskazany jest w dokumencie ubezpieczenia.

9. Zasady kontynuacji lub wznowienia ochrony ubezpieczeniowej

Brak mozliwosci.
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10. Warunki wytaczenia i ograniczenia odpowiedzialnosci zaktadu ubezpieczen

+ Odpowiedzialno$¢ Towarzystwa z tytutu Smierci w nastepstwie nieszczesliwego wypadku jest wytaczona, gdy zdarzenie ubezpieczeniowe nastgpito wskutek:

1) dziatarh wojennych, stanu wojennego, stanu wyjatkowego, wewnetrznych zamieszek, strajkéw, rozruchéw, lokautéw oraz aktéw sabotazu,

2) zdarzenia zwigzanego z masowym skazeniem chemicznym, biologicznym lub radiologicznym, spowodowanym dziataniem broni lub urzgdzenia
wykorzystujgcego energie rozszczepienia jgdrowego lub promieniotwérczosé,

3) umyslnego popetnienia lub usitowania popetnienia przez Ubezpieczonego przestepstwa, stwierdzonego prawomocnym wyrokiem sgdu,

4) czynnego udziatu Ubezpieczonego w aktach przemocy lub terroryzmu,

5) petnienia przez Ubezpieczonego czynnej stuzby w sitach zbrojnych jakiegokolwiek panstwa,

6) uczestniczenia Ubezpieczonego w béjkach, z wyjatkiem dziatania w obronie koniecznej,

7) samobojstwa popetnionego przez Ubezpieczonego, samookaleczenia lub okaleczenia na jego wtasng prosbe,

8) niewtasciwego leczenia lub niewtasciwie wykonanych zabiegéw leczniczych, chyba ze leczenie lub zabiegi zostaty wykonane zgodnie ze wskazaniem lekarskim
w zwigzku z leczeniem skutkéw nieszczesliwego wypadku,

9) dziatania Ubezpieczonego pod wptywem, w stanie lub warunkach choroby psychicznej, zaburzen psychicznych lub choroby uktadu nerwowego,

10) zatrucia sie Ubezpieczonego spowodowanego spozyciem alkoholu lub $rodkéw odurzajgcych,

11) dziatania Ubezpieczonego w stanie po uzyciu alkoholu lub w stanie nietrzezwosci albo dziatania Ubezpieczonego pod wptywem innych $rodkéw odurzajgcych,
wytgczajgc przypadki ich zazycia zgodnie z zaleceniem lekarza,

12) przewozu lotniczego Ubezpieczonego w charakterze innym niz pasazer samolotu pasazerskich licencjonowanych linii lotniczych,

13) poddania sie przez Ubezpieczonego zabiegom o charakterze medycznym poza kontrolg lekarzy,

14) prowadzenia przez Ubezpieczonego pojazdu bez wymaganego prawem uprawnienia do prowadzenia danego pojazdu,

15) uczestniczenia w rajdach, wyscigach lub prébach predkosciowych,

16) uprawiania przez Ubezpieczonego sportéw wysokiego ryzyka,

17) uprawiania przez Ubezpieczonego wyczynowego i zawodowego sportu,

o ile powyzsze okolicznosci, wskazane w pkt 1) - 17), miaty wptyw na zajécie zdarzenia ubezpieczeniowego.

Odpowiedzialno$¢ Towarzystwa nie obejmuje zado$¢uczynienia za doznany bdl, cierpienia fizyczne i moralne.

+ Odpowiedzialno$¢ Towarzystwa z tytutu utraty dokumentéw wskutek kradziezy z wtamaniem, rozboju lub kradziezy zwyktej jest wytaczona, gdy zdarzenie
ubezpieczeniowe nastgpito wskutek:

1) razacego niedbalstwa Ubezpieczonego lub zostato wyrzgdzone umysinie przez Ubezpieczonego lub osoby bliskie, z ktérymi pozostaje on we wspdélnym
gospodarstwie domowym,

2) dziatarh wojennych, stanu wojennego, stanu wyjatkowego, wewnetrznych zamieszek, strajkdw, rozruchéw, lokautéw, aktéw terroryzmu lub sabotazu - o ile
miaty wptyw na zajscie zdarzenia ubezpieczeniowego,

3) trzesienia ziemi, reakcji jadrowej, skazenia radioaktywnego, skazenia lub zanieczyszczenia opadami przemystowymi, dziatania broni biologicznej lub
chemicznej, promieni laserowych i maserowych, pola magnetycznego lub elektromagnetycznego, oddziatywania azbestu lub formaldehydu - o ile miaty
wptyw na zajécie zdarzenia ubezpieczeniowego,

4) konfiskaty lub zarekwirowania dokumentéw na podstawie decyzji podjetej przez uprawnione do tego organy wtadzy, jak rowniez spowodowane dziataniami
tych organdw,

5) zniszczenia lub zaginigcia dokumentow,

6) utraty spodziewanego zysku, wynagrodzen, kar umownych, opéznien.

+ Ochrona ubezpieczeniowa z tytutu odpowiedzialnos$ci cywilnej w zyciu prywatnym nie obejmuje szkéd:

1) powstatych wskutek dziatarh wojennych, stanu wojennego, stanu wyjatkowego, wewnetrznych zamieszek, strajkéw, rozruchéw, lokautéw oraz sabotazu - oile
miato to wptyw na zajscie zdarzenia ubezpieczeniowego,

2) powstatych wskutek zdarzenia zwigzanego z masowym skazeniem chemicznym, biologicznym lub radiologicznym, spowodowanym dziataniem broni
lub urzadzenia wykorzystujgcego energie rozszczepienia jgdrowego lub promieniotwdérczos¢ - o ile miato to wptyw na zajscie zdarzenia ubezpieczeniowego,

3) powstatych wskutek trzesienia ziemi, reakcji jadrowej, skazenia radioaktywnego, skazenia lub zanieczyszczenia opadami przemystowymi, dziatania broni
biologicznej lub chemicznej, promienilaserowych i maserowych, pola magnetycznego lub elektromagnetycznego, oddziatywania azbestu lub formaldehydu
- 0 ile miato to wptyw na zajscie zdarzenia ubezpieczeniowego,

4) wyrzadzonych umyslinie przez osoby objete ubezpieczeniem,

5) wyrzadzonych osobom bliskim przez osoby objete ubezpieczeniem lub powodujgcych roszczenia pomiedzy osobami objetymi ubezpieczeniem na podstawie
tej samej umowy,

6) wynikajgcych z rozszerzenia w drodze umowy lub innych ustalen zakresu ustawowej odpowiedzialnos$ci cywilnej oséb objetych ubezpieczeniem,

7) objetych systemem ubezpieczen obowigzkowych,

8) zwigzanych z uzytkowaniem pojazdéw mechanicznych, urzadzen latajacych i ptywajacych, z wyjatkiem todzi wiostowych, kajakéw i roweréw wodnych,

9) wyniktych z posiadania, sktadowania lub uzycia broni palnej, materiatéw wybuchowych, zracych lub trujgcych,

10) powstatych wskutek dziatania Ubezpieczonego w stanie po uzyciu alkoholu lub w stanie nietrzezwosci albo dziatania Ubezpieczonego pod wptywem innych
srodkéw odurzajacych, wytgczajac przypadki ich zazycia zgodnie z zaleceniem lekarza - o ile miato to wptyw na zajécie zdarzenia ubezpieczeniowego,

11) powstatych wskutek dziatania Ubezpieczonego pod wptywem, w stanie lub warunkach choroby psychicznej, zaburzen psychicznych lub choroby uktadu
nerwowego - o ile miato to wptyw na zajscie zdarzenia ubezpieczeniowego,

12) wyniktych z przeniesienia choréb zakaznych lub zakazen,

13) polegajacych na wystgpieniu strat finansowych niezwigzanych ze szkodg w mieniu ani na osobie,

14) zwigzanych z naruszeniem praw autorskich, patentéw, znakéw towarowych, nazw fabrycznych,

15) zwigzanych z dostepem lub korzystaniem z Internetu,

16) w mieniu ruchomym, z ktérego osoby objete ubezpieczeniem korzystaty na podstawie umowy najmu, dzierzawy, leasingu, uzyczenia lub innego pokrewnego
stosunku prawnego,

17) w wartosciach pienieznych, dokumentach, planach, zbiorach archiwalnych, muzealnych, filatelistycznych, numizmatycznych, antykach albo dzietach sztuki,

18) wyrzgdzonych w Srodowisku naturalnym,

19) wyrzgdzone przez zwierzeta niepoddane wymaganym szczepieniom ochronnym lub badaniom profilaktycznym,

20) wyrzadzonych w zwigzku z uprawianiem przez Ubezpieczonego sportéw wysokiego ryzyka,

21) wyrzadzonych w zwigzku z wyczynowym lub zawodowym uprawianiem sportu.

Ubezpieczenie nie pokrywa grzywien i kar administracyjnych lub sgdowych oraz innych kar o charakterze pienigznym, w tym réwniez odszkodowan o charakterze
karnym, natozonych na osoby objete ubezpieczeniem.

1. Mozliwos¢ i sposéb rezygnacji z ochrony ubezpieczeniowej

Rezygnacja z ochrony ubezpieczeniowej jest mozliwa poprzez ztozenie o$wiadczenia przez Ubezpieczonego o wystgpieniu z ubezpieczenia.

12. Skutki rezygnacji z ochrony ubezpieczeniowej

Rezygnacja z ochrony ubezpieczeniowej skutkuje brakiem dalszej odpowiedzialno$ci Towarzystwa wobec Ubezpieczonego.

13. Wysokos¢ kosztow zwigzanych z rezygnacjg z ochrony ubezpieczeniowej, ponoszonych przez klienta

Brak kosztéw.
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14. Zasady i tryb zgtaszania zdarzenia ubezpieczeniowego

Smier¢ Ubezpieczonego w nastepstwie nieszczesliwego wypadku

1. Osoba uprawniona do $wiadczenia z tytutu $mierci Ubezpieczonego obowigzana jest do udokumentowania zasadnosci zgtoszonego roszczenia.

2. Osoba uprawniona do otrzymania $wiadczenia, winna przedtozy¢ Towarzystwu nastgpujgce dokumenty, niezbgedne do ustalenia zasadnosci roszczenia:

1) zgtoszenie roszczenia,

2) dokumentacje potwierdzajgcg zajscie nieszczes$liwego wypadku,

3) skrécony odpis aktu zgonu, karte statystyczng do karty zgonu z podang przyczyna zgonu lub protokét sekcyjny lub inny dokument medyczny wydany przez
lekarza, okreslajgcy przyczyne zgonu,

4) przedtozy¢ wtasny dokument tozsamosci (nie dotyczy Ubezpieczajgcego).

3. W przypadku $mierci Ubezpieczonego poza granicami Rzeczpospolitej Polskiej (RP), dokumenty dotyczace $mierci Ubezpieczonego, o ktérych mowa w pkt 2,
wystawione za granicg przez uprawnione podmioty i sktadane przez osobe uprawniong do otrzymania $wiadczenia ubezpieczeniowego, powinny zostac
przettumaczone na jezyk polski przez ttumacza przysiegtego.

4. Koszty zwigzane z uzyskaniem i przekazaniem dokumentéw, o ktérych mowa w pkt 2 ponosi osoba uprawniona do $wiadczenia.

Utrata dokumentéw Ubezpieczonego
1. W przypadku zaistnienia zdarzenia ubezpieczeniowego powodujacego utrate dokumentéw Ubezpieczonego w nastepstwie kradziezy z wtamaniem, rozboju
lub kradziezy zwyktej, Ubezpieczony zobowigzany jest do niezwtocznego powiadomienia Towarzystwa o zaistnieniu zdarzenia ubezpieczeniowego, nie pézniej
niz w terminie 7 dni roboczych od powzigcia informacji o zaistnieniu zdarzenia.
2. W razie naruszenia z winy umysInej lub razgcego niedbalstwa obowigzku okreslonego w pkt 1, Towarzystwo moze odpowiednio zmniejszy¢ odszkodowanie,
jezeli naruszenie przyczynito sie do zwigkszenia szkody lub uniemozliwito Towarzystwu ustalenie okolicznosci i skutkéw zdarzenia ubezpieczeniowego.
3. Zzachowaniem postanowien pkt 1-2, Ubezpieczony zobowigzany jest do:
1) uzycia dostepnych mu srodkéw w celu ratowania przedmiotu ubezpieczenia oraz zapobiezenia szkodzie lub powiekszeniu jej rozmiaréw,
2) podjecia wszelkich dostepnych dziatan, zmierzajacych do zabezpieczenia bezposrednio zagrozonego przedmiotu ubezpieczenia przed powiekszeniem
rozmiarow szkody,
3) niezwtocznego powiadomienia jednostki policji o zajsciu zdarzenia ubezpieczeniowego,
4) umozliwienia osobom upowaznionym przez Towarzystwo dokonania ustalenia okolicznosci powstania szkody, wyceny rozmiaru szkody i zasadnosci
roszczenia oraz udzielenia w tym celu wszelkiej pomocy i wyjasnien.
4. Obowigzki okreslone w pkt 2 spoczywajg na Ubezpieczonym.

Odpowiedzialno$¢ cywilna w zyciu prywatnym
1. W przypadku zaistnienia zdarzenia ubezpieczeniowego, powodujacego szkode z zakresu ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym,
Ubezpieczony zobowigzany jest:
1) zapobiec zwiekszeniu sie rozmiaru szkody, zebrac i zabezpieczy¢ dowody potwierdzajgce okolicznos$ci zdarzenia,
2) niezwtocznie powiadomic¢ Towarzystwo o szkodzie, nie pézniej jednak niz w terminie 7 dni od daty powziecia wiadomosci o szkodzie oraz podac okolicznosci
zdarzenia,
3) umozliwi¢ Towarzystwu dokonanie czynnosci niezbednych dla ustalenia okolicznosci powstania zdarzenia oraz zasadnosci i wysokosci roszczenia,
4) zabezpieczy¢ mozliwo$¢ dochodzenia roszczen odszkodowawczych wobec os6b odpowiedzialnych za szkode,
5) nie przyjmowac na siebie jakiejkolwiek odpowiedzialnosci ani nie zawierac jakiejkolwiek ugody w celu zaspokojenia roszczen poszkodowanego, bez uzyskania
pisemnej zgody Towarzystwa,
6) niezwtocznie powiadomi¢ Towarzystwo o wszczeciu dochodzenia, $ledztwa, wytoczeniu powddztwa, wydaniu nakazu karnego lub nakazu zaptaty w zwigzku
z zaistniatym zdarzeniem,
7) udzieli¢ Towarzystwu nieograniczonego petnomocnictwa do sktadaniawimieniu Ubezpieczonego wszelkich oswiadczen, jakie Towarzystwo uzna za konieczne
w celu zmniejszenia lub odparcia roszczenia,
8) dostarczy¢ Towarzystwu postanowienie o umorzeniu dochodzenia wszczetego w sprawie zgtoszonej szkody, bagdz odpis orzeczenia sgdowego w terminie
umozliwiajgcym odpowiednie przygotowanie i wniesienie Srodka odwotawczego.
2. Jezeli z tytutu zaistniatej szkody wystepuja przestanki do uwolnienia si¢ Ubezpieczonego od odpowiedzialnosci cywilnej w catosci lub w czesci, to w tym samym
zakresie dotyczg one réwniez Towarzystwa.

15. Tryb sktadania i rozpatrywania reklamacji

1. Ubezpieczajgcy, Ubezpieczony lub osoba uprawniona do $wiadczenia, lub spadkobierca posiadajacy interes prawny w ustaleniu odpowiedzialnosci lub spetnieniu
$wiadczenia zumowy ubezpieczenia majacy zastrzezenia dotyczace $wiadczonych przez Towarzystwo ustug lub wykonywanej przez nie dziatalno$ci majg prawo
sktadania reklamacji do Towarzystwa:

1) na piSmie - osobiscie w siedzibie Towarzystwa, w dowolnej jednostce organizacyjnej Towarzystwa zajmujgcej sie obstuga klientéw badZz przesytka
pocztowa na adres: SALTUS Towarzystwo Ubezpieczert Wzajemnych, ul. Wiadystawa IV 22, 81-743 Sopot, albo na adres do doreczen elektronicznych:
AE:PL-90465-87871-EUWAE-31 zgodnie z ustawg o doreczeniach elektronicznych,

2) osobiscie do protokotu podczas wizyty w siedzibie Towarzystwa lub dowolnej jednostce organizacyjnej Towarzystwa zajmujacej sie obstugg klientéw,

3) telefonicznie, pod numerem telefonu: 58 770 36 90,

4) elektronicznie - z wykorzystaniem Srodkéw komunikacji elektronicznej w postaci formularza elektronicznego, znajdujacego sie na stronie internetowej
www.saltus.pl.

2. Reklamacja powinna zawierac:

1) imig, nazwisko, adres i numer telefonu kontaktowego zgtaszajgcego reklamacje,

2) numer dokumentu ubezpieczenia,

3) przedmiot reklamacji,

4) uzasadnienie reklamacji z podaniem ewentualnych dowodéw.

3. Ztozenie reklamacji niezwtocznie po powzieciu zastrzezen utatwi i przyspieszy rzetelne rozpatrzenie przez Towarzystwo reklamacji chyba, ze okoliczno$¢ ta nie
ma wptywu na sposéb procedowania reklamacjg.

4. Na zadanie zgtaszajacego reklamacje Towarzystwo potwierdzi pisemnie na adres wskazany w reklamacji fakt ztozenia reklamacji. Towarzystwo na wniosek
zgtaszajgcego reklamacje moze potwierdzi¢ wptyw reklamacji w postaci elektronicznej.

5. Reklamacja rozpatrywana jest przez Towarzystwo bez zbednej zwtoki, a odpowiedZ na nig powinna by¢ udzielona nie pdzniej niz w terminie 30 dni od dnia
jej wptywu. Po rozpatrzeniu reklamacji, stanowisko Towarzystwa zostanie udzielone na pismie i przestane poczta tradycyjng lub - na wniosek sktadajgcego
reklamacje - pocztg elektroniczna.

6. W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajgcych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi w terminie wskazanym w pkt 5, Towarzystwo
poinformuje zgtaszajacego reklamacje o przyczynie opéznienia, okolicznosciach, ktére muszg zostac¢ ustalone dla rozpatrzenia reklamacji oraz o przewidywanym
terminie udzielenia odpowiedzi. tgczny czas rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi nie moze by¢ dtuzszy niz 60 dni od daty wptywu reklamacji.

7. Ubezpieczajacy, Ubezpieczony lub osoba uprawniona do $wiadczenia, lub spadkobierca posiadajacy interes prawny w ustaleniu odpowiedzialnoscilub spetnieniu
$wiadczenia zumowy ubezpieczenia majg prawo do zwrécenia sie o pomoc do Miejskich i Powiatowych Rzecznikéw Konsumenta oraz do Rzecznika Finansowego.

8. Podmiotem uprawnionym do prowadzenia postepowania w sprawie pozasagdowego rozwigzywania sporéw konsumenckich w rozumieniu ustawy z dnia
23 wrzesnia 2016 roku o pozasgdowym rozwigzywaniu sporéw konsumenckich, wtasciwym dla Towarzystwa jest Rzecznik Finansowy. Informacje dotyczace
podmiotu uprawnionego dostepne sg na stronie internetowej: http://rf.gov.pl/

9. Towarzystwo podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.
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16. Zasady obejmowania ochrong ubezpieczeniowg oséb innych niz klient i zakres takiej ochrony

Nie dotyczy.
17. Podmiot uprawniony do otrzymania $wiadczenia zumowy ubezpieczenia

1. Ubezpieczony, moze wskaza¢ imiennie jednego lub wiecej uposazonych do otrzymania $wiadczenia ubezpieczeniowego.
2. Wskazanie uposazonego moze nastapi¢ zaréwno przy zawarciu umowy ubezpieczenia, jak i w kazdym czasie jej trwania.
3. Ubezpieczony ma prawo w kazdym czasie trwania umowy ubezpieczenia zmieni¢ lub odwota¢ uposazonego. Zmiana lub odwotanie uposazonego nastgpuje
w momencie wptynigcia tego zawiadomienia do Towarzystwa.
4. Jezeli zostato wskazanych kilku uposazonych, a nie oznaczono ich udziatu w kwocie $wiadczenia, uwaza sig, ze ich udziaty sa réwne.
5. Wskazanie uposazonego staje sie bezskuteczne, jezeli uposazony zmart przed $miercig Ubezpieczonego albo jezeli umysinie przyczynit sie do jego Smierci.
6. Jezeli w chwili $mierci Ubezpieczonego nie ma imiennie wyznaczonego uposazonego, $wiadczenie ubezpieczeniowe otrzymujg wskazane ponizej osoby,
w nastepujgcej kolejnosci:
1) matzonek, z ktérym Ubezpieczony pozostaje w zwigzku matzenskim w dacie wystgpienia zdarzenia objetego odpowiedzialnos$cig Towarzystwa - otrzymuje
Swiadczenie ubezpieczeniowe w catosci,
2) dzieci Ubezpieczonego - otrzymujg $wiadczenie ubezpieczeniowe w réwnych czesciach,
3) rodzice Ubezpieczonego - otrzymujg Swiadczenie ubezpieczeniowe w réwnych czesciach,
4) inni spadkobiercy Ubezpieczonego - otrzymujg $wiadczenie ubezpieczeniowe w réwnych czesciach, po przedtozeniu postanowienia sagdu o stwierdzeniu
nabycia spadku wraz z klauzulg prawomocnosci badz zarejestrowanego aktu poswiadczenia dziedziczenia.

18. Prawo do odstagpienia od umowy ubezpieczenia w przypadku, gdy takie uprawnienie przystuguje klientowi

Nie dotyczy.

19. Przepisy regulujgce ewentualne opodatkowanie Swiadczen zaktadu ubezpieczen

Nie dotyczy.

20. Informacje o ewentualnych premiach i rabatach

Nie dotyczy.

21. Ryzyka zwigzane z ubezpieczeniem

Nie dotyczy.

22. Gioéwne cechy ubezpieczenia
Ubezpieczenie TRIO kierowane jest do oséb, ktére potrzebuja zabezpieczenia siebie i najblizszych na wypadek nieprzewidzianych okolicznosci zyciowych.

Il. Zastrzezenia i informacje prawne dotyczgce Karty Produktu

1. Karta Produktu zostata opracowana zgodnie z wytycznymi okreslonymi w Rekomendacji U dotyczgcej dobrych praktyk w zakresie bancassurance opracowanej przez Komisje Nadzoru
Finansowego w czerwcu 2014 r. i ma za zadanie pokaza¢ kluczowe informacje o produkcie ubezpieczeniowym i poméc zrozumie¢ cechy produktu.

2. Przedstawionych powyzej informacji nie nalezy odczytywac jako oferty w rozumieniu art. 66 Kodeksu cywilnego, ani rekomendacji do ztozenia wniosku ubezpieczeniowego.

3. Powyzszy dokument nie stanowi wzorca umownego ani tez czesci umowy uzgodnionej indywidualnie. Dokument jest prezentowany w celach informacyjnych i nie powinien
by¢ wytaczna podstawg podejmowania decyzji dotyczacych ubezpieczenia.

4. Klient powinien rozwazy¢ ryzyka zwigzane z zakupem produktu, potencjalne korzysci oraz straty, charakterystyke produktu oraz konsekwencje prawne zwigzane z zakupem produktu.

5. Decyzja o nabyciu produktu ubezpieczeniowego powinna zosta¢ podjeta po wczesniejszym zapoznaniu sie z dokumentacjg ubezpieczeniowa, zwtaszcza z ogélnymi warunkami
ubezpieczenia, gdzie znajdujg sie szczegdtowe informacje o ubezpieczeniu.

Stan zgodny z OWU uchwalonymi w dniu 14 marca 2023 roku.
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