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Petne informacje podawane przed zawarciem umowy i informacje na temat umowy podane s3 w Ogdlnych Warunkach Ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej lub posiadania mienia uchwalonych w dniu 3 lutego 2026 roku przez Zarzad SALTUS TUW i majacych zastosowanie do uméw zawieranych od dnia 13 lutego 2026 roku
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Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?

Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu prowadzenia dziatalnosci gospodarczej lub posiadania mienia zapewnia przedsiebiorcy pomoc w przypadku szkéd wyrzadzonych osobom
trzecim. Jest to ubezpieczenie z Dziatu Il, Grupy 11 i 13 zgodnie z ustawa o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej.

Co jest przedmiotem ubezpieczenia?

/Przedmiotem ubezpieczenia jest ustawowa odpowiedzialnos¢ cywilna
0s6b objetych ubezpieczeniem:

1) z tytutu czynu niedozwolonego (OC deliktowa) oraz
2) z tytutu niewykonania badz nienalezytego wykonania zobowiazania
(OC kontraktowa)

za szkody na osobie lub szkody w mieniu, wyrzadzone poszkodowanym

- z winy nieumyslnej, w tym wskutek razacego niedbalstwa oraz szkody

spowodowane umyslnie, z zastrzezeniem postanowier § 4 ust. 1 pkt 1)

OWU - w zwiazku:

a) z prowadzong przez Ubezpieczonego dziatalnoscia gospodarcza,

b) z posiadanym mieniem, ktére jest wykorzystywane w dziatalnosci
gospodarczej i innym mieniem okreslonym w umowie ubezpieczenia,

c) o ile w umowie ubezpieczenia nie wskazano inaczej ze szkodami
wyrzadzonymi osobom trzecim wskutek wadliwosci produktu
wprowadzonego przez Ubezpieczonego do obrotu (OC za produkt),

wytacznie w zakresie dziatalnosci wskazanych w umowie ubezpieczenia.

V' Zakres ochrony ubezpieczeniowej obejmuje:

1) szkody wyrzadzone przez podwykonawcéw (z zachowaniem przez
Towarzystwo prawa regresu na podstawie art. 828 Kodeksu cywilnego),

2) szkody w nieruchomosciach oséb trzecich, z ktérych Ubezpieczony
korzystat na podstawie umowy najmu, dzierzawy, leasingu,
uzyczenia lub innego pokrewnego stosunku prawnego (OC najemcy
nieruchomosci),

3) szkody w rzeczach ruchomych o0séb trzecich, z ktérych Ubezpieczony
korzystat na podstawie umowy najmu, dzierzawy, leasingu, uzyczenia
lub innego pokrewnego stosunku prawnego (OC najemcy rzeczy
ruchomych).

!Zakres ochrony ubezpieczeniowej obejmuje szkody bedace nastepstwem
wypadku ubezpieczeniowego, ktéry miat miejsce w okresie ubezpieczenia,
bez wzgledu na czas zgtoszenia roszczer przez poszkodowanych,
z zastrzezeniem obowigzywania ustawowych terminéw przedawnienia
roszczen.

JZakres ochrony ubezpieczeniowej moze zosta¢ rozszerzony o klauzule
dodatkowe wymienione w Zataczniku nr 1 do OWU badz o klauzule
indywidualnie uzgodnione w umowie ubezpieczenia. Wtaczona do umowy
ubezpieczenia klauzula rozszerzajaca zakres ochrony ubezpieczeniowej
jest wskazana w dokumencie ubezpieczenia.

v Na podstawie indywidualnych ustaler stron, z zastosowaniem niniejszych
OWU, moze takze zosta¢ udzielona ochrona ubezpieczeniowa ponad sume
gwarancyjna wynikajaca z innej umowy ubezpieczenia odpowiedzialnosci
cywilnej Ubezpieczonego (ubezpieczenie nadwyzkowe).

Suma gwarancyjna

v Suma gwarancyjna stanowi gérna granice odpowiedzialnosci Towarzystwa
na jeden wypadek ubezpieczeniowy i wszystkie wypadki ubezpieczeniowe
w okresie ubezpieczenia, tacznie dla szkéd w mieniu i na osobie.

!W stosunku do okreslonych ryzyk lub rodzajéw szkéd mozna w umowie
okresli¢ indywidualne limity w ramach sumy gwarancyjnej. Kwotowy limit
odpowiedzialnosci w poszczegélnych klauzulach dodatkowych nie moze
by¢ wyzszy niz suma gwarancyjna wskazana w dokumencie ubezpieczenia.

Gdzie obowigzuje ubezpieczenie?

Czego nie obejmuje ubezpieczenie?

Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje, w szczegdlnosci, roszczen

z ktérejkolwiek z ponizszych okolicznosci:

X ubezpieczen objetych systemem ubezpieczen obowiazkowych,

X wykonywania zawodu (odpowiedzialnosci cywilnej zawodowej), w tym
uchybienn Ubezpieczonego przy wykonywaniu zawodu regulowanego,
tj. czynnosci zawodowych, ktérych wykonywanie jest uzaleznione
od spetnienia wymagan kwalifikacyjnych i warunkéw okreslonych
w odrebnych przepisach prawa,

X posiadania lub uzytkowania wszelkiego rodzaju: statkéw oraz urzadzen
latajacych i ptywajacych,

X udzielania lub zaniechania udzielania $wiadczen zdrowotnych
lub wykonywania czynnosci medycznych oraz badan klinicznych
i eksperymentéw medycznych, z wytaczeniem czynnosci opiekurczo-
pielegnacyjnych,

X niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy przewozu drogowego
towardéw lub spedycji,

X wykonywania czynnosci zycia prywatnego,

X odpowiedzialnosci cywilnej za szkody wskazane w Zataczniku nr 1 do OWU
- klauzulach modyfikujacych zakres ochrony udzielanej na podstawie
OWU, o ile zakres ochrony nie zostat o nie rozszerzony.

Jakie sg ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej?

SALTUS TUW nie obejmuje, w szczegélnosci, odpowiedzialnosci cywilnej
za szkody:

! spowodowane lub wyrzadzone umyslnie przez reprezentantéw

Ubezpieczonego, przy czym za szkody spowodowane lub wyrzadzone
umyslnie uznaje sie réwniez szkody spowodowane przez produkt albo
wykonywanie czynnosci, pracy lub ustugi, jezeli wadliwos¢ produktu
albo wadliwos¢ wykonywanej czynnosci, pracy lub ustugi byta znana
reprezentantom Ubezpieczonego przed ich przekazaniem,

za ktére osoba objeta ubezpieczeniem jest odpowiedzialna wskutek
umownego przejecia odpowiedzialnosci cywilnej osoby trzeciej, albo
wskutek rozszerzenia zakresu wiasnej odpowiedzialnosci cywilnej
wynikajacej z ustawy,

wyrzadzone osobom bliskim wobec oséb objetych ubezpieczeniem,
powstate w zwigzku z naruszeniem praw autorskich, patentéw, znakéw
towarowych i nazw fabrycznych,

w wartosciach pienieznych, dokumentach, planach, zbiorach archiwalnych,
filatelistycznych, numizmatycznych albo dzietach sztuki,

wynikte z przeniesienia choréb zakaznych, o ktérych istnieniu osoba objeta
ubezpieczeniem wiedziata lub przy zachowaniu nalezytej starannosci
mogta sie dowiedzie¢,

powstate wskutek osiadania gruntu, osunigcia sie ziemi, zalania przez
wody stojace lub ptynace,

wynikte z zagrzybienia, powolnego dziatania hatasu, wibracji, temperatury,
wody, gazéw, pytéw, bakterii, wiruséw, wilgoci, dyméw; za dziatanie
powolne uznaje sie takie dziatanie wyzej wymienionych czynnikéw, ktére
wplywa na otoczenie w sposéb ciagly, prowadzac do szkody, ktorej nie
mozna przypisac cech nagtej i niespodziewanej.

/Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje szkody powstate na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.
Za optata dodatkowej sktadki ochrona ubezpieczeniowa obejmuje szkody powstate poza terytorium Rzeczypospolitej Polskie;j.



Co nalezy do obowiazkéw Ubezpieczonego?

W czasie trwania umowy ubezpieczenia:

— stosowac sie do wymogéw zawartych w umowie ubezpieczenia, a takze niezwtocznie poinformowac SALTUS TUW o zaprzestaniu prowadzenia dziatalnosci,
— zapobiegac powstaniu szkéd, w szczegolnosci przez zachowanie nalezytej starannosci oraz przestrzeganie przepiséw prawa.

— powiadomi¢ Towarzystwo o zmianie swojego adresu siedziby,

W razie zajscia wypadku ubezpieczeniowego:

— w przypadku zgtoszenia Ubezpieczonemu roszczenia o odszkodowanie, Ubezpieczony jest zobowiazany, najpdzniej w terminie 7 dni od daty zgtoszenia roszczenia,
powiadomic o tym Towarzystwo, przedstawiajac wszelkie niezbedne dokumenty dotyczace okolicznoscii rozmiaru szkody, a w razie ustnego zgtoszenia szkody, Ubezpieczony
jest zobowiazany do potwierdzenia zgtoszenia na pismie w terminie 3 dni roboczych,

— uzyc wszelkich dostepnych mu $rodkéw w celu zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia rozmiaréw szkody,

— starac sie o ustalenie okolicznosci wypadku ubezpieczeniowego, jego swiadkéw i zabezpieczenie dowodow, a jezeli nie jest sprawcg szkody — dazyc¢ do ustalenia sprawcy,
— niezwlocznie powiadomi¢ policje w przypadku uzasadnionego podejrzenia popetnienia przestepstwa,

— zabezpieczy¢ moznos$¢ dochodzenia roszczen odszkodowawczych wobec 0séb odpowiedzialnych za szkode,

— umozliwi¢ osobom upowaznionym przez Towarzystwo dokonania ustalenia wszelkich okolicznosci i przyczyn powstania szkody, wyceny rozmiaru szkody, zasadnosci
roszczenia oraz udzielenia w tym celu wszelkiej pomocy i wyjasnien.

W przypadku wszczecia dochodzenia, sledztwa lub wydania nakazu karnego lub nakazu zaptaty w zwiazku z zaistniatym wypadkiem ubezpieczeniowym, Ubezpieczony
powinien niezwtocznie poinformowac o tym fakcie Towarzystwo nawet, gdy sam wypadek ubezpieczeniowy zostat juz zgtoszony.

W przypadku wytoczenia powédztwa przeciw Ubezpieczonemu, w zwigzku z ponoszong przez niego odpowiedzialnoscig cywilng objeta ochrong ubezpieczeniows, powinien
on réwniez niezwtocznie poinformowac o tym fakcie Towarzystwo.

Jezeli dojdzie do procesu sgdowego w sprawie roszczenia z tytutu odpowiedzialnosci cywilnej, Ubezpieczony powinien na zadanie Towarzystwa pozostawi¢ prowadzenie
procesu, udzieli¢ peinomocnictwa osobie wskazanej przez Towarzystwo i dostarczy¢ wszelkich wyjasniert uznanych przez te osobe za niezbedne. Powyzsze nie zwalnia jednak
Ubezpieczonego z obowiazku wnoszenia w terminie sprzeciwu lub wtasciwych srodkéw odwotawczych od orzeczen, nakazéw zaptaty lub decyzji administracyjnych w sprawie
odszkodowan.

Ubezpieczony jest obowigzany dostarczy¢ Towarzystwu orzeczenie sadu w takim czasie, aby mozliwe byto zajecie stanowiska co do wniesienia srodka odwotawczego.

Jak i kiedy nalezy optaca¢ sktadki?

Sktadka jest ptatna jednorazowo w terminie okreslonym w umowie ubezpieczenia, jednakze na wniosek Ubezpieczajacego sktadka moze by¢ roztozona na raty.
Terminy ptatnosci kolejnych rat i ich wysokos¢ okresla sie w umowie ubezpieczenia.

Sktadke badz jej poszczegolne raty optaca sie przelewem na rachunek bankowy SALTUS TUW.

Kiedy rozpoczyna sie i konczy ochrona ubezpieczeniowa?

Okres ubezpieczenia wskazany jest w umowie ubezpieczenia.

Okres ubezpieczenia trwa jeden rok, chyba ze umowe ubezpieczenia zawarto na okres krétszy (ubezpieczenie krétkoterminowe) lub na okres dituzszy (ubezpieczenie
dtugoterminowe) nie dtuzszy niz 36 miesiecy.

Odpowiedzialno$¢ SALTUS TUW rozpoczyna sie od dnia i godziny wskazanej w umowie ubezpieczenia jako poczatek okresu ubezpieczenia, pod warunkiem ze sktadka
lub jej pierwsza rata zostanie zaptacona w terminie wskazanym w umowie ubezpieczenia.

Jezeli SALTUS TUW ponosi odpowiedzialnos¢ przed zaptaceniem sktadki lub jej pierwszej raty, a sktadka lub jej pierwsza rata nie zostanie zaptacona w terminie, SALTUS TUW
moze wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym i zagdac zaptaty sktadki za okres przez ktéry ponosit odpowiedzialno$¢. W razie braku wypowiedzenia
umowa ubezpieczenia wygasa z koricem okresu, na ktéry przypadata niezaptacona sktadka lub rata sktadki.

Niezaptacenie kolejnej raty sktadki, w podanej przez SALTUS TUW wysokosci i terminie, powoduje ustanie odpowiedzialnosci SALTUS TUW tylko wtedy gdy po uptywie terminu
zapfaty raty sktadki SALTUS TUW wezwie Ubezpieczajacego do zapfaty, a rata sktadki nie zostanie zaptacona w terminie 7 dni od daty doreczenia wezwania. W przypadku
uiszczenia jedynie czesci sktadki, SALTUS TUW zwrdci czes¢ sktadki ubezpieczeniowej przypadajacej za okres, w ktérym nie $wiadczyto ochrony ubezpieczeniowej.

Odpowiedzialnos¢ SALTUS TUW koriczy sie z uptywem okresu ubezpieczenia, chyba ze stosunek ubezpieczeniowy wygast przed tym terminem.

Jak rozwigza¢ umowe?

Jezeli umowe ubezpieczenia zawarto na okres przekraczajacy 6 miesiecy, Ubezpieczajacy ma prawo odstgpienia od umowy ubezpieczenia w okresie 7 dni od dnia zawarcia
umowy ubezpieczenia.

Na wniosek Ubezpieczajacego i za zgoda SALTUS TUW, umowa ubezpieczenia moze zostac¢ rozwigzana w kazdym czasie. W przypadku rozwigzania umowy ubezpieczenia
przed uptywem okresu ubezpieczenia, na jaki zostata zawarta, Ubezpieczajacemu przystuguje zwrot sktadki za okres niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowej.

W razie ujawnienia okolicznosci, ktéra pocigga za sobg istotng zmiane prawdopodobienstwa wypadku, kazda ze stron moze zadac¢ odpowiedniej zmiany wysokosci sktadki,
poczynajac od chwili, w ktérej zaszta ta okolicznos¢, nie wezesniej jednak niz od poczatku biezacego okresu ubezpieczenia. W razie zgtoszenia takiego zadania druga strona
moze w terminie 14 dni wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym.
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Informacja o produkcie — ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej
z tytutu prowadzenia dziatalnosci gospodarczej lub posiadania mienia

Stan zgodny z Ogélnymi Warunkami Ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej lub posiadania mienia uchwalonymi przez Zarzgd SALTUS Towarzystwo
Ubezpieczen Wzajemnych w dniu 3 lutego 2026 roku.

1. Przestanki wyptaty odszkodowania i innych swiadczen lub wartosci wykupu ubezpieczenia:

Ogodlne warunki ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu prowadzenia dziatalnosci gospodarcze;
lub posiadania mienia: § 1 ust. 2; §2; § 3;§5; § 10 ust. 1-2,6-10;

Klauzule dodatkowe: kl. 01 ust. 1; kl. 02 ust. 1; kl. 03 ust. 1-2; kl. 05 ust. 1; kl. 06 ust. 1; kl. O7 ust.1-2;
kl. 08 ust. 1; kl. 09 ust.1-3; kl. 10 ust. 1; kl. 11 ust. 1-2; kl. 12 ust.1-2; kl. 13 ust.1; kl. 14 ust. 1;

kl. 15 ust. 1-2; kl. 16 ust. 1; kl. 17 ust. 1; kl. 18 ust. 1; kl. 19 ust. 1-5; kl. 20 ust. 1-2; kl. 21 ust. 1-2;

kl. 22 ust. 1; kl. 23 ust. 1, 3, 4, 8.

2. Ograniczenia oraz wytaczenia odpowiedzialnosci zaktadu ubezpieczen uprawniajace
do odmowy wyptaty odszkodowania i innych swiadczen lub ich obnizenia:

Ogolne warunki ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu prowadzenia dziatalnosci gospodarczej
lub posiadania mienia: § 1 ust. 3;§4;§5;§6; § 7 ust. 2; § 8 ust. 2; § 9 ust. 3; § 10 ust. 2-5.

Klauzule dodatkowe: kl. 01 ust. 2-4; kl. 02 ust. 1-3; kl. 03 ust. 3-5; kl. 05 ust. 2-4; kl. 06 ust. 2-4;
kl. 07 ust. 3-5; kl. 08 ust. 2-4; kl. 09 ust. 2, 4-6; kl. 10 ust. 2-3; kl. 11 ust. 1, 3-6; kl. 12 ust. 3-5;
kl. 13 ust. 2-3; kl. 14 ust. 2-4; kl. 15 ust. 3-6; kl. 16 ust. 2-4; kl. 17 ust. 2-4; kl. 18 ust. 2-4;

kl. 19 ust. 2-10; kl. 20 ust. 3-7; kl. 21 ust. 1-6; kl. 22 ust. 1-2; kl. 23 ust. 1, 2, 3, 5-10.
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Spis tresci
Ogolne warunki ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu prowadzenia dziatalnosci gospodarczej
lub posiadania mienia
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Ogodlne Warunki Ubezpieczenia odpowiedzialnosci
cywilnej z tytutu prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej lub posiadania mienia

Postanowienia ogdlne

§1
1.

Na podstawie niniejszych Ogolnych Warunkéw Ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu prowadzenia dziatalnosci gospodarczej

lub posiadania mienia, zwanych dalej ,,OWU”, SALTUS Towarzystwo Ubezpieczen Wzajemnych, zwane dalej ,Jowarzystwem”, w zakresie

dziatalnosci swego przedsiebiorstwa, zawiera umowy ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej lub posiadania mienia z przedsigbiorcami, osobami prawnymi niebedacymi przedsiebiorcami i innymi jednostkami
organizacyjnymi niebedgcymi osobami prawnymi, ktérym ustawa przyznaje zdolno$¢ prawna, zwanymi dalej ,Ubezpieczajgcymi”.

Z zachowaniem postanowien § 5 ust. 1 ponizej, zakres ubezpieczenia przewidziany postanowieniami OWU moze zosta¢ zmodyfikowany

na podstawie klauzul dodatkowych, wymienionych w Zatgczniku nr 1 do OWU, ktory stanowi integralng czes¢ OWU (dalej: ,Klauzule

Dodatkowe”), bgdz na podstawie ustalonych indywidualnie postanowien umowy ubezpieczenia — na wniosek Ubezpieczajgcego,

jednoczesnie z zawarciem umowy ubezpieczenia lub w trakcie trwania okresu ubezpieczenia. Wigczenie Klauzul Dodatkowych,

lub ustalonych indywidualnie postanowiert umowy ubezpieczenia, zostanie potwierdzone w dokumencie ubezpieczenia lub w aneksie
do tego dokumentu. Ten sam tryb postepowania dotyczy innych postanowien umownych uzgodnionych przez Strony w trakcie trwania
okresu ubezpieczenia.

Umowy ubezpieczenia, do ktorych zastosowanie majg OWU, nie obejmuja ochrong odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu:

1) ubezpieczen objetych systemem ubezpieczen obowigzkowych,

2) wykonywania zawodu (odpowiedzialnosci cywilnej zawodowej), w tym uchybien Ubezpieczonego przy wykonywaniu zawodu
regulowanego, tj. czynnosci zawodowych, ktorych wykonywanie jest uzaleznione od spetnienia wymagan kwalifikacyjnych i warunkéw
okreslonych w odrebnych przepisach prawa,

3) posiadania lub uzytkowania wszelkiego rodzaju: statkdw oraz urzgdzen latajgcych i ptywajgcych, z zastrzezeniem postanowien
§ 5 ust. 1 pkt 14) ponizej,

4) udzielania lub zaniechania udzielania swiadczen zdrowotnych lub wykonywania czynnosci medycznych oraz badan klinicznych
i eksperymentéw medycznych, z wytgczeniem czynnosci opiekunczo-pielegnacyjnych,

5) niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy przewozu drogowego towaréw lub spedycii,

6) wykonywania czynnosci zycia prywatnego.

Data zawarcia umowy ubezpieczenia wskazana jest w dokumencie ubezpieczenia i nie moze by¢ pozniejsza niz pierwszy dzien trwania

ochrony ubezpieczeniowe;.

Definicje

§2

Definicje uzywanych poje¢ moga odbiegac¢ o typowego, powszechnego ich znaczenia, jak tez od definicji zawartych w ogdlnie obowigzujgcych
przepisach prawa, jak tez mogg mie¢ wptyw na zakres udzielanej ochrony ubezpieczeniowej. Zdefiniowane pojecie ma to samo znaczenie
niezaleznie od tego, czy uzyto go w liczbie pojedynczej, czy mnogiej.

Przyjmuje sie nastepujace znaczenia termindw uzytych w niniejszych OWU:

1)

2)

czyste straty finansowe — szkoda niebedaca szkoda na osobie lub szkodg w mieniu, ani niewynikajgca ze szkody w mieniu

ani na osobie,

franszyza redukcyjna — ustalona w umowie ubezpieczenia warto$¢ kwotowa lub procentowa, o jakg bedzie pomniejszane odszkodowanie

za wszystkie szkody w mieniu wynikte z jednego wypadku ubezpieczeniowego, zgodnie z postanowieniami niniejszych OWU;

o ile nie umowiono sie inaczej w umowie ubezpieczenia franszyzy redukcyjnej nie stosuje sie do szkody na osobie,

koszty obrony prawnej:

a) koszty poniesione za pisemng zgodg Towarzystwa w postepowaniu cywilnym w celu prowadzenia obrony Ubezpieczonego przed
roszczeniem zgtoszonym z tytutu szkody, w szczegoélnosci:

- koszty wynagrodzenia adwokatow, radcow prawnych lub innych petnomocnikéw procesowych, przy czym koszty pomocy prawnej
w tym zakresie obejmujg wynagrodzenie nie wyzsze, niz stawki tego wynagrodzenia okreslone w odnosnych przepisach prawach
oraz wydatki jednego adwokata/radcy prawnego,

- koszty wynagrodzenia biegtych sadowych, rzeczoznawcéw lub ekspertéw powotanych w postepowaniu sgdowym,

- koszty i optaty sadowe,

- koszty niezbednych tlumaczen;

b) niezbedne koszty obrony prawnych interesow Ubezpieczonego poniesione za pisemng zgodg Towarzystwa w postepowaniu:
administracyjnym, karnym lub dyscyplinarnym, toczacymi sie w zwigzku z powstata szkodg, o ile rozstrzygniecia poczynione w tych
postepowaniach moga mie¢ wpltyw na ustalenie odpowiedzialnosci Towarzystwa za szkode na podstawie umowy ubezpieczenia,
przy czym koszty obroncy/petnomocnika obejmujg wynagrodzenie nie wyzsze niz stawki tego wynagrodzenia okreslone w odnosnych
przepisach prawa oraz wydatki jednego adwokata/radcy prawnego,

osoby bliskie — matzonek, partner/partnerka, rodzenstwo, rodzice, ojczym, macocha, dzieci, pasierbowie, tesciowie, zieciowie, synowe,

dziadkowie, wnuki, przysposobieni i przysposabiajacy,
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osoby objete ubezpieczeniem:

a) Ubezpieczajacy, a w razie zawarcia umowy na cudzy rachunek — Ubezpieczony,

b) osoby fizyczne bedace (réwniez w przesziosci) reprezentantami Ubezpieczonego oraz obecni i byli pracownicy Ubezpieczonego
- w zakresie szkod wyrzadzonych w zwigzku z wykonywaniem obowigzkéw stuzbowych na rzecz Ubezpieczonego lub czynnosci
objetych zakresem umocowania,

osoby trzecie —wszystkie 0soby pozostajgce poza stosunkiem ubezpieczeniowym, w tym takze osoby zwigzane umowa z Ubezpieczonym,

podwykonawca — 0soba, ktorej Ubezpieczony powierzyt wykonanie pracy, ustugi lub innych czynnosci na innej podstawie niz umowa

0 prace, powotfanie, wybor, mianowanie lub spdtdzielcza umowa o prace,

poszkodowany — osoba trzecia, ktora poniosta szkode, a w przypadku rozszerzenia zakresu ubezpieczenia o:

a) Klauzule Dodatkowg 03 - poszkodowanym moze by¢ Ubezpieczony lub jego podwykonawca,

b) Klauzule Dodatkowg 14 - poszkodowanym moze by¢ pracownik (w rozumieniu definicji pracownika zawartej w tejze Klauzuli)
zatrudniony przez Ubezpieczonego,

c) Klauzule Dodatkowa 19 - poszkodowanym jest osoba, ktéra poniosta koszty wymienione w tejze klauzuli; osobg tq moze by¢ osoba
trzecia lub Ubezpieczony,

pracownicy — 0soby zatrudnione przez Ubezpieczonego na podstawie: umowy o prace, powotania, wyboru, mianowania, spotdzielczej

umowy O prace oraz umow cywilno-prawnych, z wytaczeniem osob fizycznych prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza (nie dotyczy

kontraktow menedzerskich); za pracownikéw uwaza sie rowniez: praktykanta, wolontariusza, stazyste oraz pracownika tymczasowego

—tj. osobe zatrudniong przez agencje pracy tymczasowej, ktorej Ubezpieczony powierzyt wykonywanie okreslonych czynnosci na jego

rzecz i pod jego kierownictwem,

producent produktu finalnego — osoba, ktora wykorzystuje produkty Ubezpieczonego w celu wytworzenia produktu finalnego,

) produkt — kazda rzecz ruchoma, rowniez stanowigca czes$¢ sktadowa innej rzeczy ruchome;j lub nieruchomosci; za produkt uwaza sie

rowniez energie i zwierzeta,

produkt finalny — kazdy produkt, ktory zostat wytworzony przez innego producenta niz Ubezpieczony z uzyciem lub w oparciu o produkt
dostarczony przez Ubezpieczonego,

reprezentanci Ubezpieczonego — przedstawiciele Ubezpieczonego, za ktorych uwaza sie:

a) w przedsigbiorstwach panstwowych — dyrektora, jego zastepcow,

b) w spotkach z ograniczong odpowiedzialnoscia i spotkach akeyjnych — czionkdw zarzadu,

c) w spotkach komandytowych i komandytowo-akcyjnych — komplementariuszy,

d) w spotkach jawnych —wspolnikow,

e) w spotkach partnerskich — partneréw lub cztonkdw zarzadu,

f)  wspotkach cywilnych — wspdinikow,

g) W spotdzielniach, wspdinotach, fundacjach, stowarzyszeniach — cztonkdw zarzadu,

h)  w odniesieniu do 0sob fizycznych prowadzacych dziatalnos¢ gospodarczg — wiasciciela, dyrektorow i ich zastepcow,

—

w odniesieniu do podmiotow, dla ktérych ustanowiono syndyka, kuratora lub likwidatora — odpowiednio syndyka, kuratora

lub likwidatora,

j) wojtow, burmistrzéw, prezydentoéw miast oraz inne osoby powotane do reprezentacji podmiotow publicznych, w tym jednostek
samorzadu terytorialnego, a takze osoby kierujgce jednostkami budzetowymi lub zaktadami budzetowymi,

k)  prokurentéw,

strony — Towarzystwo i Ubezpieczajgcy,

) substancje niebezpieczne - jakiekolwiek $rodki draznigce lub zanieczyszczajgce, w postaci statej, ciektej lub gazowej, niezaleznie

od tego, czy wystepujg w sposoéb naturalny, czy w inny sposob, w szczegolnosci: dym, opary, sadze, wiokna, bakterie, wirusy, grzyby,
wyziewy, kwasy, zasady, chemikalia, a takze odpady zawierajgce materiat do ponownego przerobu lub odtworzenia,

szkoda — oznacza szkode na osobie, szkode w mieniu, a w przypadku rozszerzenia zakresu ubezpieczenia - rowniez czysta strate
finansowa, a takze koszty, o ktérych mowa w Klauzulach Dodatkowych: 2223 —oile klauzule te zostaty wiaczone do zakresu ubezpieczenia,
szkoda na osobie — uszczerbek poniesiony wskutek smierci, uszkodzenia ciata lub rozstroju zdrowia wraz z utraconymi korzysciami
i innymi stratami poniesionymi w nastepstwie ww. zdarzen przez osobe trzecig uprawniong do dochodzenia roszczen z tytutu Smierci,
uszkodzenia ciata lub rozstroju zdrowia,

szkoda w mieniu — uszczerbek powstaty wskutek utraty, zniszczenia lub uszkodzenia rzeczy ruchomej albo nieruchomosci, a takze
utracone korzysci poszkodowanego, ktore mogtby osiggnac, gdyby nie wystapity: utrata, zniszczenie lub uszkodzenie jego mienia;
Ubezpieczajacy — podmiot, o ktérym mowa w § 1 ust. 1 niniejszych OWU, ktory zawiera umowe ubezpieczenia na wiasny rachunek
lub na rachunek Ubezpieczonego i ktory jest zobowigzany do zaptacenia sktadki ubezpieczeniowe;,

Ubezpieczony —osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna niebedaca osobg prawna, na rachunek ktérej Ubezpieczajgcy
zawart umowe ubezpieczenia i ktdrej odpowiedzialno$¢ cywilna objeta jest ochrong ubezpieczeniowa,

wartosci pieniezne —krajowe i zagraniczne znaki pieniezne, a takze weksle, czekiiinne dokumenty zastepujace w obrocie gotowke, karty
ptatnicze, znaki akcyzy, ztoto, srebro i wyroby z tych metali, kamienie szlachetne, perty, platyna i pozostate metale z grupy platynowcéw,
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22) wypadek ubezpieczeniowy — Smier¢, doznanie rozstroju zdrowia, doznanie uszczerbku na zdrowiu, utrata, uszkodzenie lub zniszczenie
mienia — powodujgce wystgpienie szkody, a w przypadku rozszerzenia odpowiedzialnosci o:
a) szkody polegajace na powstaniu czystej straty finansowej — wystapienie zdarzenia bezposrednio powodujacego powstanie czystej
straty finansowej objetej zakresem ubezpieczenia;
b) pokrycie przez Towarzystwo kosztow okreslonych w odno$nych Klauzulach Dodatkowych — wystgpienie zdarzenia powodujacego
powstanie obowigzku pokrycia tych kosztow.

Przedmiot oraz zakres ubezpieczenia

§3

1. Zzastrzezeniem postanowien ust. 2 - 8 ponizej, przedmiotem ubezpieczenia jest odpowiedzialnos¢ cywilna oséb objetych ubezpieczeniem:
1) z tytutu czynu niedozwolonego (OC deliktowa) oraz
2)  ztytutu niewykonania badz nienalezytego wykonania zobowigzania (OC kontraktowa)
za szkody na osobie lub szkody w mieniu, wyrzadzone poszkodowanym - z winy nieumysinej, w tym wskutek razgcego niedbalstwa
oraz szkody spowodowane umysinie, z zastrzezeniem postanowien § 4 ust. 1 pkt 1) ponizej - w zwigzku:

a) zprowadzong przez Ubezpieczonego dziatalnoscig gospodarcza,

b) zposiadanym mieniem, ktére jest wykorzystywane w dziatalnosci gospodarczej i innym mieniem okreslonym w umowie ubezpieczenia,

c) o ile w umowie ubezpieczenia nie wskazano inaczej ze szkodami wyrzadzonymi osobom trzecim wskutek wadliwosci produktu
wprowadzonego przez Ubezpieczonego do obrotu (OC za produkt),

wytgcznie w zakresie dziatalnosci wskazanych w umowie ubezpieczenia.

2. Zakres ochrony ubezpieczeniowej obejmuje:

1) szkody wyrzadzone przez podwykonawcdw (z zachowaniem przez Towarzystwo prawa regresu na podstawie art. 828 Kodeksu
cywilnego),

2) szkody w nieruchomosciach osob trzecich, z ktérych Ubezpieczony korzystat na podstawie umowy najmu, dzierzawy, leasingu,
uzyczenia lub innego pokrewnego stosunku prawnego (OC najemcy nieruchomosci),

3) szkody w rzeczach ruchomych osoéb trzecich, z ktorych Ubezpieczony korzystat na podstawie umowy najmu, dzierzawy, leasingu,
uzyczenia lub innego pokrewnego stosunku prawnego (OC najemcy rzeczy ruchomych).

3. Zakres ochrony ubezpieczeniowej obejmuje szkody bedace nastepstwem wypadku ubezpieczeniowego, ktory miat miejsce w okresie
ubezpieczenia, bez wzgledu na czas zgtoszenia roszczen przez poszkodowanych, z zastrzezeniem obowigzywania ustawowych terminow
przedawnienia roszczen.

4. Na podstawie indywidualnych ustalen stron, z zastosowaniem niniejszych OWU, moze takze zosta¢ udzielona ochrona ubezpieczeniowa
ponad sume gwarancyjng wynikajacg z innej umowy ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej Ubezpieczonego (ubezpieczenie
nadwyzkowe).

5. Wszystkie szkody wynikajgce z tej samej przyczyny, np. bedace wynikiem tego samego btedu projektowego, konstrukcyjnego,
produkcyjnego, informacyjnego lub w razie dostawy produktéw posiadajacych te sama wade (szkoda seryjna), niezaleznie od terminu
ich wystgpienia, traktuje sie jako jeden wypadek ubezpieczeniowy, a za date jego wystgpienia przyjmuje sie, dla celéw ustalenia
odpowiedzialnosci Towarzystwa, date powstania pierwszej z nich.

6. Ochrong ubezpieczeniowg objete sg wszystkie szkody z danej serii, pod warunkiem, ze przynajmniej pierwsza z nich wystgpita w okresie
ubezpieczenia. W takiej sytuacji ochrong ubezpieczeniowg objete sg wszystkie szkody z danej serii, nawet jesli wystapity po uptywie okresu
ubezpieczenia.

7. W razie watpliwosci co do momentu powstania szkody na osobie, przyjmuje sie, ze jest to dzien, w ktorym poszkodowany po raz pierwszy
skonsultowat sie z lekarzem w zwigzku z objawami, ktore byty przedmiotem roszczenia.

8. Zakres terytorialny umowy ubezpieczenia obejmuje szkody powstate na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, chyba ze strony inaczej
ustalg w umowie ubezpieczenia, z zastrzezeniem § 5 ust. 1 pkt 2) ponize;j.

WYLACZENIA | OGRANICZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI

Wylaczenia bezwzgledne
§4
1. Zakres ubezpieczenia nie obejmuje odpowiedzialnosci cywilnej za szkody:

1) spowodowane lub wyrzgdzone umysinie przez reprezentantéw Ubezpieczonego, przy czym za szkody spowodowane
lub wyrzadzone umyslinie uznaje sie réwniez szkody spowodowane przez produkt albo wykonywanie czynnosci, pracy lub ustugi,
jezeli wadliwos¢ produktu albo wadliwo$¢ wykonywanej czynnosci, pracy lub ustugi byta znana reprezentantom Ubezpieczonego
przed ich przekazaniem,

2) powstate wskutek braku mozliwosci uzytkowania, korzystania lub uzywania rzeczy, ktéra nie zostata fizycznie zniszczona, uszkodzona
lub utracona, a takze za utracone korzysci i inne straty powstate z tego tytutu,

3) za ktore Ubezpieczony jest odpowiedzialny wskutek umownego przejecia odpowiedzialnosci cywilnej osoby trzeciej, albo wskutek
rozszerzenia zakresu wtasnej odpowiedzialnosci cywilnej wynikajacej z ustawy,
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wyrzgdzone osobom bliskim wobec 0sob objetych ubezpieczeniem,

powstate w zwigzku z naruszeniem danych osobowych, praw autorskich, patentéw, znakéw towarowych i nazw fabrycznych,

w dokumentach, planach, zbiorach archiwalnych, filatelistycznych, numizmatycznych albo dzietach sztuki,

wynikfe z przeniesienia choréb zakaznych, o ktorych istnieniu osoba objeta ubezpieczeniem wiedziata lub przy zachowaniu nalezytej
starannos$ci mogta sie dowiedzie¢ lub ktérych informacja zostata przekazana do publicznej wiadomosci zgodnie z powszechnie
obowigzujgcymi przepisami prawa,

powstate wskutek osiadania gruntu, osuniecia sie ziemi, zalania przez wody stojace lub ptynace,

wynikte z zagrzybienia, powolnego dziatania hatasu, wibracji, temperatury, wody, gazow, pytow, bakterii, wirusdw, wilgoci, dymow;
za dziatanie powolne uznaje sie takie dziatanie wyzej wymienionych czynnikow, ktore wptywa na otoczenie w sposob ciagty, prowadzgc
do szkody, ktérej nie mozna przypisac cech nagtej i niespodziewane;,

) pokrywane na podstawie przepisow regulujgcych prawo geologiczne lub prawo gérnicze,
) wynikte z oddziatywania energii jadrowej, skazenia radioaktywnego, promieni laserowych i maserowych oraz pola magnetycznego

i elektromagnetycznego,

zwigzane z dziataniami wojennymi, stanem wojennym i wyjgtkowym, wojng domowsg, zamieszkami spotecznymi, rozruchami,
strajkami, lokautami i niepokojami spotecznymi oraz aktami terroryzmu i sabotazu,

powstate bezposrednio lub posrednio z wydobywania, przetwarzania, produkcji, dystrybucji, przechowywania a takze uzywania
azbestu lub produktow zawierajgcych azbest,

powstate w wyniku zamieszek, rozruchow, niepokojow spotecznych,

w produkcie wprowadzonym do obrotu,

w przedmiocie wykonanej pracy albo ustugi, przy czym za przedmiot pracy albo ustugi uwaza sie wszelkie rzeczy dostarczone
badz wytworzone przez osoby objete ubezpieczeniem w zwigzku z wykonaniem umowy lub pracy, a takze koszty pracy i naktady
materialne poczynione w tym zakresie,

pokrywane na podstawie gwaranciji lub rekojmi za wady,

ktérych przyczyng byta jawna wada rzeczy lub wykonanej pracy albo ustugi,

wyrzgdzone przez rzecz nieposiadajgca waznego atestu, certyfikatu, aprobaty technicznej, dopuszczajgcego jg do obrotu, o ile takie
dokumenty sg wymagane przez przepisy obowigzujgce w danym kraju,

wyrzgdzone przez produkty zmodyfikowane genetycznie,

wyrzgdzone przez formaldehyd lub hormonalne srodki antykoncepcyjne, dioksyny, priony,

wyrzgdzone przez rzeczy przeznaczone do uzytku w lotnictwie lub zastosowania na statkach powietrznych lub morskich,
spowodowane lub wyrzadzone nielegalng utylizacja lub nielegalnym sktadowaniem odpaddw,

spowodowane przez choroby zakazne, w tym przez wirus HIV oraz SarsCov2, a takze przez wszelkie encefalopatie ggbczaste,
powstate w wyniku uszkodzenia kodu genetycznego,

powstate wskutek bezposredniego lub posredniego oddziatywania wyrobow tytoniowych,

w gruntach uzytkowanych przez osoby objete ubezpieczeniem na podstawie umowy najmu, dzierzawy, leasingu, uzyczenia
albo innego pokrewnego stosunku prawnego,

wynikle z normalnego zuzycia rzeczy w trakcie ich uzytkowania, z ktorych Ubezpieczony korzystat na podstawie umowy najmu,
dzierzawy, leasingu, uzyczenia lub innego pokrewnego stosunku prawnego,

powstate w pojazdach mechanicznych lub ich wyposazeniu oraz w rzeczach pozostawionych w tych pojazdach, z ktérych
Ubezpieczony korzystat na podstawie umowy najmu, dzierzawy, leasingu, uzyczenia lub innego pokrewnego stosunku prawnego,
ktorych wartos¢ nie przekracza franszyzy redukcyjnej wskazanej w umowie ubezpieczenia,

spowodowane przez ogtoszenie stanu zagrozenia epidemicznego, epidemii lub pandemii.

Umowg ubezpieczenia nie sg objete roszczenia o wykonanie umow, o nalezyte wykonanie umow, roszczenia z tytutu zastepczego
wykonania umow, roszczenia o zwrot $wiadczen oraz roszczenia o zwrot kosztow poniesionych na poczet lub w celu wykonania umow.
Ubezpieczenie nie pokrywa grzywien i kar administracyjnych lub sadowych oraz innych kar o charakterze pienieznym, w tym réwniez
odszkodowan o charakterze karnym, natozonych na Ubezpieczonego.

Wytaczenia wzgledne

§5
1,

O ile zakres ochrony ubezpieczeniowej nie zostat rozszerzony przez wigczenie do umowy ubezpieczenia uzgodnionych przez strony
umowy ubezpieczenia odpowiednich Klauzul Dodatkowych (tylko w zakresie wskazanym wyraznie przez tres¢ wigczonej klauzuli), ochrona
ubezpieczeniowa nie obejmuje i Towarzystwo nie odpowiada za:

1)
2)

szkody polegajgce na wystapieniu czystych strat finansowych,

szkody powstate poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, chyba ze szkoda zostata wyrzgdzona:

a) przez pracownikow Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego podczas podrozy stuzbowych, z wytaczeniem szkdd powstatych
na terytorium Stanow Zjednoczonych Ameryki, Kanady, Australii, Nowej Zelandii,

b) konsumentom przez produkty lub ustugi nabyte na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, z wytaczeniem szkdd powstatych
na terytorium Stanow Zjednoczonych Ameryki, Kanady, Australii, Nowej Zelandii,
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3) szkody powodujace roszczenia pomiedzy Ubezpieczonymi na podstawie tej samej umowy ubezpieczenia oraz pomiedzy
Ubezpieczonymi a ich podwykonawcami,

4)  szkody wyrzadzone pracownikom,

5) szkody w rzeczach znajdujgcych sie w pieczy, pod dozorem lub kontrolg Ubezpieczonego,

6) szkody w pojazdach mechanicznych oraz w ich wyposazeniu fabrycznym znajdujacych sie w pieczy, pod dozorem lub kontrolg
Ubezpieczonego,

7) szkody w wartosciach pienieznych znajdujacych sie w pieczy, pod dozorem lub kontrolg Ubezpieczonego,

8) szkody bezposrednio lub posrednio wynikte z emisji, wycieku lub innej formy przedostania sie do powietrza, wody lub gruntu
jakichkolwiek substanciji niebezpiecznych,

9) szkody wyrzadzone przez dostarczong lub wyprodukowang energie oraz szkody wynikte z niedostarczenia energii w jakiejkolwiek
postaci,

10) szkody, w tym czyste straty finansowe, poniesione przez producenta produktu finalnego wskutek wadliwosci produktéw dostarczonych
przez Ubezpieczonego,

11) szkody, w tym czyste straty finansowe, poniesione przez uzytkownika maszyn lub urzadzen wyprodukowanych, naprawionych,

dostarczonych lub konserwowanych przez Ubezpieczonego, powstatych wskutek wadliwosci rzeczy wytworzonych lub poddanych

obrébce z uzyciem tych maszyn lub urzadzen,

) szkody wyrzgdzone przez podwykonawcow, bez prawa Towarzystwa do regresu,

) szkody w mieniu, w tym w pojazdach mechanicznych stanowigcych wtasnos¢ pracownikéw zatrudnionych przez Ubezpieczonego,
14) szkody powstate w zwigzku z posiadaniem lub uzytkowaniem bezzatogowych statkow powietrznych,
) szkody polegajace na powstaniu czystej straty finansowej wynikajacej z tresci reklam wyrobow, produktéw, prac lub ustug

Ubezpieczonego lub reklam samego Ubezpieczonego,

16) szkody w rzeczach podlegajgcych obrébce, czyszczeniu, naprawie lub innym podobnym czynnosciom,

17) szkody w mieniu bedgcym przedmiotem prac tadunkowych w transporcie lgdowym,

18) szkody, w tym czyste straty finansowe, wyrzadzone z tytutu Swiadczenia ustug informatycznych,

19) szkody poniesione przez producenta produktu finalnego wskutek wad etykiet, opakowan i kodow kreskowych.

O ile zakres ochrony ubezpieczeniowej nie zostat rozszerzony przez witgczenie do umowy ubezpieczenia uzgodnionych przez strony

umowy ubezpieczenia odpowiednich Klauzul Dodatkowych (tylko w zakresie wskazanym wyraznie przez tres¢ wiaczonej klauzuli),

zakresem ubezpieczenia nie sg objete:

1) koszty zlokalizowania wadliwego produktu oraz koszty usuniecia i zastapienia produktu wadliwego produktem wolnym od wad,

2) koszty wykonania przez Ubezpieczonego zarzadzenia tymczasowego sadu 0 zabezpieczeniu roszczenia o naprawienie szkody, w tym
ztozenie do depozytu sgdowego sumy pienieznej, w czesci proporcjonalnej do udziatu Towarzystwa w Swiadczeniu odszkodowawczym,

3) koszty poniesione przez Ubezpieczonego lub osobe trzecig z tytutu wycofania produktu z rynku.

Jezeli w celu objecia zakresem ubezpieczenia okreslonej szkody / kosztu wymagane jest rozszerzenie zakresu o co najmniej dwie

Klauzule Dodatkowe, na ktore ustanowiono limity w réznych wysokosciach, to w przypadku wystapienia szkody / kosztu odpowiedzialnos¢

Towarzystwa ograniczona jest do limitu ustanowionego w najnizszej kwocie.

Suma gwarancyjna i limity odpowiedzialnosci Towarzystwa

§6
1.

W umowie ubezpieczenia ustala sie sume gwarancyjng, ktéra stanowi gorng granice odpowiedzialnosci Towarzystwa na jeden wypadek
ubezpieczeniowy i wszystkie wypadki ubezpieczeniowe w okresie ubezpieczenia, tgcznie dla szkdd w mieniu i na osobie.

W granicach sumy gwarancyjnej, o ktorej mowa w ust. 1, mogg by¢ wyodrebnione limity odpowiedzialnosci za szkody:

1)  ztytulu jednego wypadku ubezpieczeniowego,

2)  ztytutu ryzyk okreslonych w Klauzulach Dodatkowych,

3) okreslonego rodzaju.

Kwotowy limit odpowiedzialnosci w poszczegolnych Klauzulach Dodatkowych nie moze by¢ wyzszy niz suma gwarancyjna wskazana
w dokumencie ubezpieczenia.

Suma gwarancyjna i limity, o jakich mowa w ust. 2 powyzej, ulegajg zmniejszeniu kazdorazowo o kwote wyptaconego odszkodowania
- az do ich catkowitego wyczerpania.

Jesdli suma gwarancyjna, limity oraz franszyzy redukcyjne wyrazone sg w umowie ubezpieczenia w walucie obcej, to dla celow wyliczenia
sktadki rownowartosc tych kwot przelicza sie na PLN przy zastosowaniu ostatniego, opublikowanego na dzien poprzedzajgcy przygotowanie
przez Towarzystwo oferty ubezpieczenia dla Ubezpieczajacego, kursu sredniego NBP, ktory powinien by¢ podany w tej ofercie.

Za zgodg Towarzystwa Ubezpieczajgcy moze uzupeti¢ sume gwarancyjng, optacajgc dodatkowg sktadke.

Dzien ptatnosci skiadki
Brak optacenia kolejnej raty sktadki

§7
1.

Za dzien ptatnosci sktadki (dzien zaptaty) uwaza sie date autoryzacji ptatnosci on-line, dzien dokonania zlecenia przelewu lub ztozenia
polecenia zapfaty w banku lub w urzedzie pocztowym na wiasciwy rachunek bankowy Towarzystwa, pod warunkiem ze na rachunku
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Ubezpieczajgcego znajdowata sie wystarczajgca ilos¢ srodkow pozwalajgca na zrealizowanie zlecenia. W razie niespetnienia warunku,
o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajgcym, za dzien zapfaty uznaje sie dzien wplywu petnej kwoty sktadki lub raty sktadki na rachunek
bankowy Towarzystwa. Sktadke ubezpieczeniowa/rate tej sktadki uznaje sie za optacona, o ile zostata ona zaptacona w petej wysokosci
wynikajgcej z umowy ubezpieczenia.

W razie optacania sktadki w ratach, niezaptacenie kolejnej raty sktadki w podanej przez Towarzystwo wysokosci i terminie, powoduje
ustanie odpowiedzialnosci Towarzystwa tylko wtedy, gdy po uptywie terminu zaptaty raty sktadki, Towarzystwo wezwie Ubezpieczajgcego
do zaptaty, a rata sktadki nie zostanie zaptacona w terminie 7 dni od daty doreczenia wezwania. W przypadku uiszczenia jedynie czesci
sktadki, Towarzystwo zwréci czes¢ sktadki ubezpieczeniowej przypadajgcej za okres, w ktdérym nie Swiadczyto ochrony ubezpieczeniowe;.

Obowiazki Ubezpieczajacego/Ubezpieczonego w trakcie trwania umowy ubezpieczenia

§8
1.

W okresie ubezpieczenia Ubezpieczajgcy/Ubezpieczony jest zobowigzany:

1) stosowac sie do wymogow zawartych w umowie ubezpieczenia, a takze niezwtocznie poinformowac Towarzystwo o zaprzestaniu
prowadzenia dziatalnosci,

2) zapobiega¢ powstaniu szkod, w szczegolnosci przez zachowanie nalezytej staranno$ci oraz przestrzeganie przepisow prawa,

3) niezwtocznie powiadomi¢ Towarzystwo na pismie o zmianach wszelkich okolicznosci o ktére Towarzystwo pytato w formularzu
lub kwestionariuszu oceny ryzyka albo winnych pismach przed zawarciem umowy; jezeli Ubezpieczajgcy zawiera umowe ubezpieczenia
przez przedstawiciela, obowigzek wskazany powyzej cigzy rowniez na przedstawicielu i obejmuje zmiany okolicznosci jemu znane;
w przypadku naruszenia powyzszych obowigzkow, Towarzystwo nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki okolicznosci, o ktorych nie
zostato poinformowane; jezeli do naruszenia doszio z winy umysinej, w razie watpliwosci przyjmuije sie, ze wypadek ubezpieczeniowy
przewidziany umowg ubezpieczenia i jego nastepstwa sg skutkiem okolicznosci, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajacym.

W przypadku naruszenia z winy umysinej obowigzkow wynikajacych z ust. 1, Towarzystwo odmawia wyptaty odszkodowania za szkody

powstate z tego powodu.

Jezeli podstawg do obliczenia sktadki jest obrét lub inna zmienna wartos¢, Ubezpieczajgcy obowigzany jest w terminie do 90 dni

po zakonczeniu okresu ubezpieczenia poda¢ do wiadomosci Towarzystwa rzeczywiste wartosci osiggnigte w tym czasie, w celu

ostatecznego rozliczenia sktadki ubezpieczeniowe).

Obowiagzki Ubezpieczonego w razie zajscia wypadku ubezpieczeniowego

§9
1.

Ubezpieczony zobowigzany jest niezwtocznie poinformowac Towarzystwo o zajéciu wypadku ubezpieczeniowego, nie pozniej jednak niz
wterminie 7 dni od daty uzyskania informacji o zajsciu tego wypadku, na pismie lub za posrednictwem poczty elektronicznej oraz telefonicznie
na adres poczty elektronicznej i pod numer telefonu wskazane na stronie www.saltus.pl. W przypadku zgtoszenia Ubezpieczonemu przez
osobe trzecig roszczenia (dodatkowych roszczen) zwigzanych z wypadkiem ubezpieczeniowym w terminie pézniejszym, Ubezpieczony
jest obowigzany powiadomi¢ o tym Towarzystwo (w formie wskazanej w zdaniu poprzedzajgcym) najpdzniej w terminie 7 dni od daty
zgtoszenia roszczenia, w kazdym przypadku przedktadajgc wszelkie niezbedne dokumenty dotyczgce okolicznosci, rodzaju i rozmiaru
szkody. W razie ustnego zgitoszenia szkody Towarzystwu, Ubezpieczony jest zobowigzany do potwierdzenia tego zgtoszenia w formie

i zakresie wskazanej w zdaniach poprzedzajgcych, w terminie 3 dni roboczych od daty ustnego zgtoszenia. W razie naruszenia przez

Ubezpieczonego z winy umysinej lub razacego niedbalstwa ww. obowigzkow, Towarzystwo moze odpowiednio zmniejszy¢ odszkodowanie

lub $wiadczenie, jezeli naruszenie tych obowigzkow przyczynito sie do zwiekszenia szkody lub uniemozliwito ustalenie Towarzystwu

okolicznosci i skutkow wypadku ubezpieczeniowego.

W razie zajscia wypadku ubezpieczeniowego Ubezpieczony jest zobowigzany:

1) uzy¢ wszelkich dostepnych mu srodkéw w celu zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia rozmiarow szkody; jezeli Ubezpieczony z winy
umyslinej lub razgcego niedbalstwa nie zastosowat srodkéw okreslonych powyzej, Towarzystwo jest wolne od odpowiedzialnosci
za szkody powstate z tego powodu;

2) starac sie o ustalenie okolicznosci wypadku ubezpieczeniowego, jego swiadkow i zabezpieczenie dowoddw, a jezeli nie jest sprawcyg
szkody — dgzy¢ do ustalenia sprawcy;

3) niezwtocznie powiadomi¢ policje w przypadku uzasadnionego podejrzenia popetnienia przestepstwa;

4) podja¢ aktywna wspodtprace z Towarzystwem w celu skutecznego dochodzenia przez Towarzystwo roszczen odszkodowawczych
(regresowych) od osob odpowiedzialnych za szkode, w tym udzielania niezbednych wyjasnien, oraz dostarczenia niezbednych
dokumentow oraz zabezpieczenia mozliwosci dochodzenia roszczen odszkodowawczych (regresowych) od oséb odpowiedzialnych
za szkode;

5) umozliwi¢ osobom upowaznionym przez Towarzystwo dokonania ustalenia wszelkich okolicznosci i przyczyn powstania szkody,
wyceny rozmiaru szkody, zasadnos$ci roszczenia oraz udzielenia w tym celu wszelkiej pomocy i wyjasnien i podjg¢ aktywng
wspotprace z Towarzystwem w ww. zakresie; w razie naruszenia przez Ubezpieczonego z winy umysinej lub razacego niedbalstwa
ww. obowigzkow, Towarzystwo moze odpowiednio zmniejszy¢ Swiadczenie, jezeli naruszenie tych obowigzkow przyczynito sie
do zwiekszenia szkody Iub uniemozliwito ustalenie Towarzystwu okolicznosci i skutkdw wypadku ubezpieczeniowego;

6) stosowac sie do zalecen Towarzystwa, udziela¢ stosownych informacji oraz niezbednych petnomocnictw Towarzystwu lub osobie
przez niego wskazanej, w tym w szczegolnosci petnomocnictw procesowych;
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7) wrazie zgtoszenia roszczenia o naprawienie szkody, Ubezpieczony ma obowigzek zaniechania dziatart zmierzajgcych do zaspokojenia
roszczen osoby trzeciej, ich uznania bgdz zawarcia z nig ugody do czasu uzyskania pisemnej zgody Towarzystwa; zaspokojenie
lub uznanie przez Ubezpieczonego roszczenia osoby trzeciej bez wymaganej pisemnej zgody Towarzystwa nie ma wptywu
na odpowiedzialnos¢ Towarzystwa z umowy ubezpieczenia;

8) w razie wszczecia, w zwigzku z wypadkiem ubezpieczeniowym, postepowania przygotowawczego lub postepowania sgdowego
przeciwko Ubezpieczonemu, poinformowac¢ Towarzystwo niezwtocznie o tym fakcie, nie pdzniej niz w terminie do 3 dni roboczych
od uzyskania dokumentéw wszczynajgcych postepowanie, w celu umozliwienia Towarzystwu przystgpienia do postepowania
lub podijecia badz przygotowania innych krokéw prawnych, a takze doreczy¢ Towarzystwu odpisy/wierzytelne kserokopie/skany
wszystkich dokumentow otrzymanych w sprawach, o ktérych mowa powyzej, w terminie umozliwiajgcym przygotowanie i skuteczne
wniesienie srodka odwotawczego lub podjecie innych przewidzianych przepisami krokow prawnych.

3. W razie naruszenia przez Ubezpieczonego z winy umysinej lub razacego niedbalstwa obowigzkow okreslonych w ust. 2 pkt 2), pkt 6)
i pkt 8), Towarzystwo moze odpowiednio zmniejszy¢ $wiadczenie, jezeli naruszenie tych obowigzkdéw przyczynito sie do zwiekszenia
szkody lub uniemozliwito ustalenie Towarzystwu okolicznosci i skutkow wypadku ubezpieczeniowego. Towarzystwo moze rowniez
podnies¢ przeciwko Ubezpieczonemu zarzuty wynikajgce z art. 82 Kodeksu postepowania cywilnego. Dodatkowo, jezeli przeciwko
Ubezpieczonemu zostato wszczete postepowanie sadowe w zwigzku z powstatg szkodg, a Ubezpieczony nie dopetnit ww. obowigzkow,
Towarzystwo nie pokrywa kosztéw procesu i odsetek zasgdzonych od Ubezpieczonego.

Ustalenie rozmiaru szkody, kosztéw i wysokosci odszkodowania — obowiazki Towarzystwa

§10

1. W razie wystgpienia wypadku ubezpieczeniowego w okresie ubezpieczenia, Towarzystwo jest zobowigzane do:

1) dokonania oceny sytuacji faktycznej i prawnej w zwigzku ze zgloszonym przez osobe trzecig roszczeniem o naprawienie szkody
i ustalenie istnienia lub nieistnienia swojej odpowiedzialnosci — w catosci lub w czesci;

2) wyptaty osobie trzeciej naleznego jej odszkodowania za szkode, za ktdrg odpowiedzialno$¢ ponosi Ubezpieczony i ktora objeta
jest zakresem odpowiedzialnosci Towarzystwa; wypfata odszkodowania nastepuje w granicach wynikajgcych z zawartej umowy
ubezpieczenia.

2. Zzachowaniem postanowien ust. 9-10 ponizej, odszkodowanie wyptacane jest w kwocie odpowiadajgcej rozmiarowi szkody, w zakresie
okreslonym w umowie ubezpieczenia potwierdzonej dokumentem ubezpieczenia, przy uwzglednieniu potragcenia franszyzy redukcyjnej
w wysokosci ustalonej w umowie ubezpieczenia (o ile znajduje zastosowanie) do wysokosci sumy gwarancyjnej oraz limitow okreslonych
w dokumencie ubezpieczenia.

3. Jezeli suma $wiadczen naleznych wszystkim poszkodowanym, po potraceniu franszyzy redukcyjnej przekracza wysokos$¢ dostepnej
sumy gwarancyjnej, Towarzystwo wyptaca swiadczenie kazdemu z poszkodowanych w proporcji odpowiadajgcej stosunkowi tej sumy
gwarancyjnej do sumy naleznych swiadczen.

4. W przypadku szkod, do ktorych mogag mie¢ zastosowanie co najmniej dwie rézne franszyzy redukcyjne, odszkodowanie wyptacane
jest z uwzglednieniem wyzszej z nich.

5. W kazdym czasie Towarzystwo ma prawo wyptaci¢ odszkodowanie, ktére zaspokoi zgtoszone roszczenie poszkodowanego, wynikajace
z wypadku ubezpieczeniowego, maksymalnie do sumy gwarancyjnej lub ustalonego w umowie ubezpieczenia witasciwego limitu
odpowiedzialnosci Towarzystwa majgcego zastosowanie do danej szkody, zwalniajgc sie tym samym z obowigzku dalszego spetniania
innych swiadczen.

6. Towarzystwo pokrywa takze:

1) koszty wynagrodzenia rzeczoznawcow powotanych za uprzednig pisemng zgodg Towarzystwa w celu ustalenia okolicznosci
lub rozmiaru szkody,

2)  koszty obrony prawnej,

3) niezbedne koszty dziatann podjetych przez Ubezpieczonego po wystgpieniu wypadku ubezpieczeniowego w celu zapobiezenia
szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiarow, jezeli srodki te byty wiasciwe, chociazby okazaty sie bezskuteczne,

4)  koszty wymienione w § 5 ust. 2, o ile zostaty objete zakresem ochrony ubezpieczeniowej na mocy stosownej Klauzuli Dodatkowe;.

7. Za koszty, o ktorych mowa w ust. 6 pkt 1) i 2) powyzej, Towarzystwo odpowiada ponad sume gwarancyjng. W przypadku, gdy taczna
wysoko$¢ roszczen naleznych wszystkim poszkodowanym wynikajgcych z wypadku ubezpieczeniowego jest wyzsza niz suma
gwarancyjna, Towarzystwo pokrywa te koszty w takiej proporcji, w jakiej pozostaje suma gwarancyjna do wysokosci roszczen, niezaleznie
od liczby wdrozonych postepowan; wyptata przez Towarzystwo sumy gwarancyjnej oraz obliczonej zgodnie z powyzszg zasadg czesci
kosztow zwalnia go z obowigzku dokonywania dalszych wyptat.

8. Koszty, o ktérych mowa w ust. 6 pkt 3) powyzej, pokrywane sq w ramach sumy gwarancyjnej.

9. Kosztéw, o ktorych mowa w ust. 6 pkt 1) i 2) powyzej, Towarzystwo nie pokrywa, jezeli z okolicznosci wynika, ze szkoda nie jest objeta
ochrong ubezpieczeniowa.

10. Zwrot kosztow, o ktérych mowa w ust. 6 powyzej, nie jest pomniejszany o franszyze redukcyjna.
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Postepowanie w sprawie roszczen ubezpieczeniowych
Wyplata odszkodowania

§ 11
1.

W terminie 7 dni od dnia otrzymania zawiadomienia o szkodzie, Towarzystwo informuje o tym Ubezpieczajgcego/Ubezpieczonego,
o ile nie sg osobami wystepujgcymi z zawiadomieniem oraz podejmuje postepowanie dotyczgce ustalenia stanu faktycznego wypadku
ubezpieczeniowego, zasadnosci zgtoszonych roszczen i wysokosci odszkodowania. Towarzystwo informuje, w formie pisemnej lub drogg
elektroniczng (jezeli osoba wystepujaca z roszczeniem o wyptate odszkodowania wyrazi na to zgode), osobe wystepujacg z roszczeniem
0 wyptate odszkodowania, o wykazie dokumentéw niezbednych do ustalenia odpowiedzialnosci Towarzystwa oraz procedurze sktadania
i rozpatrywania reklamaciji.

Towarzystwo wyptaca odszkodowanie lub $wiadczenie poszkodowanemu lub innej osobie uprawnionej w terminie 30 dni, liczagc od daty
zgtoszenia roszczenia.

Gdyby wyjasnienie, w terminie wskazanym w ust. 2, okolicznosci koniecznych do ustalenia odpowiedzialnosci Towarzystwa lub wysokosci
odszkodowania lub $wiadczenia okazato sie niemozliwe, odszkodowanie lub $wiadczenie wyptacane jest w terminie 14 dni od dnia, w ktorym
przy zachowaniu nalezytej starannosci, wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe. W takiej sytuacji bezsporna czes¢ odszkodowania
lub $wiadczenia wyptacana jest w terminie okreslonym w ust. 2.

Jezeli w terminie okreslonym w ust. 2 nie zostanie wyptacone odszkodowanie lub $wiadczenie, Towarzystwo zawiadamia osobe
wystepujgcy z roszczeniem oraz Ubezpieczonego (w przypadku umowy zawartej na cudzy rachunek, o ile Ubezpieczony nie jest osobg
wystepujgcy z roszczeniem o wyptate odszkodowania), o przyczynach niemoznosci zaspokojenia ich roszczen w catosci lub w czesci.
Jezeli odszkodowanie lub $wiadczenie z tytutu zgtoszonego roszczenia nie przystuguje lub przystuguje w innej wysokosci, niz okreslona
w zgtoszonym roszczeniu, Towarzystwo zawiadomi o tym, w terminach okreslonych w ust. 2-3, osobe wystepujacg z roszczeniem
oraz Ubezpieczonego (w przypadku umowy zawartej na cudzy rachunek, o ile Ubezpieczony nie jest osoba wystepujaca z roszczeniem),
wskazujgc na okolicznoscioraz podstawe prawng uzasadniajacg catkowitg lub czesciowg odmowe wyptaty odszkodowania oraz poinformuje
o mozliwosci dochodzenia roszczen na drodze sgdowe;.

Towarzystwo udostepnia, na wniosek Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego bgdz uprawnionego do odbioru odszkodowania lub Swiadczenia,
informacje i dokumenty, zgromadzone w celu ustalenia odpowiedzialnosci Towarzystwa lub wysokosci odszkodowania lub swiadczenia.
Osoby te mogg zgda¢ pisemnego potwierdzenia przez Towarzystwo udostepnionych informaciji, a takze sporzadzenia na swoj koszt
kserokopii dokumentow i potwierdzenia ich zgodnosci z oryginatem przez Towarzystwo. Towarzystwo, na wniosek wyzej wskazanych
0s6b, udostepni informacje i dokumenty w postaci elektronicznej.

Regres ubezpieczeniowy

§12

1.

Z dniem wyptaty odszkodowania, roszczenie Ubezpieczonego do osoby trzeciej odpowiedzialnej za szkode, przechodzi z mocy prawa
na Towarzystwo do wysokosci wyptaconego odszkodowania. Jezeli Towarzystwo pokryto tylko czes¢ szkody Ubezpieczonemu przystuguije,
co do pozostatej czesci, pierwszenstwo zaspokojenia przed roszczeniem Towarzystwa.

Ubezpieczony zobowiazany jest dostarczy¢ Towarzystwu wszelkie dokumenty oraz przekazac informacie i dokona¢ czynnosci niezbednych
dla skutecznego dochodzenia praw przez Towarzystwo wobec 0séb odpowiedzialnych za szkode.

Jezeli Ubezpieczony, bez zgody Towarzystwa, zrzekt sie roszczenia przeciwko osobie odpowiedzialnej za szkode lub je ograniczyt,
Towarzystwo moze odméwi¢ wyptaty odszkodowania odpowiednio: w catosci lub w czesci. Jezeli zrzeczenie sie lub ograniczenie
roszczenia zostato ujawnione po wyptacie odszkodowania, Towarzystwo moze zgda¢ od Ubezpieczonego zwrotu odpowiednio: catosci
lub czesci odszkodowania.

Wygasniecie stosunku ubezpieczeniowego

§13

1.

O ile umowe ubezpieczenia zawarto na okres przekraczajacy 6 miesiecy, Ubezpieczajacy ma prawo odstgpienia od umowy w okresie
30 dni, a w przypadku gdy ubezpieczajacy jest przedsiebiorcg — w terminie 7 dni od dnia zawarcia umowy. Odstgpienie od umowy
ubezpieczenia nie zwalnia Ubezpieczajacego z obowigzku zaptacenia sktadki ubezpieczeniowej za okres, w jakim Towarzystwo udzielato
ochrony ubezpieczeniowe;.

Na wniosek Ubezpieczajgcego i za zgodg Towarzystwa, umowa ubezpieczenia moze zostac rozwigzana w kazdym czasie. W przypadku
rozwigzania umowy ubezpieczenia przed uptywem okresu ubezpieczenia, na jaki zostata zawarta, Ubezpieczajgcemu przystuguje zwrot
sktadki za okres niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowe;.

Umowa ubezpieczenia wygasa z chwilg wyczerpania sie sumy gwarancyjnej zgodnie z § 6 ust. 4 powyzej.

Postanowienia koncowe

§14

1.

Wypowiedzenia, odstgpienia oraz wszelkie inne zawiadomienia, oSwiadczenia i wnioski Towarzystwa, Ubezpieczajgcego i Ubezpieczonego
lub innej osoby uprawnionej do odbioru odszkodowania, powinny by¢ kierowane na pismie albo w innej formie uzgodnionej pomiedzy
Stronami.
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Towarzystwo, Ubezpieczajacy oraz Ubezpieczony zobowigzani sg do powiadamiania sie wzajemnie o zmianie swojego adresu siedziby.

Ubezpieczajacy, Ubezpieczony lub osoba uprawniona do $wiadczenia lub odszkodowania, lub spadkobierca posiadajgcy interes prawny

w ustaleniu odpowiedzialnosci lub spetnieniu swiadczenia z umowy ubezpieczenia, majacy zastrzezenia dotyczace Swiadczonych

przez Towarzystwo ustug lub wykonywanej przez nie dziatalnosci, majg prawo sktadania reklamacji do Towarzystwa:

1) na pi$mie:

a) w postaci papierowej — osobiscie, w naszej siedzibie lub w dowolnej jednostce organizacyjnej zajmujacej sie obstugg klientow
albo przesytkg pocztowg, albo nadanej w placowce podmiotu zajmujgcego sie doreczaniem korespondenciji na terenie
Unii Europejskiej na adres: SALTUS Towarzystwo Ubezpieczen Wzajemnych, ul. Wiadystawa IV 22, 81-743 Sopot,

b) w postaci elektronicznej — wysytajac formularz elektroniczny znajdujacy sie na stronie internetowej www.saltus.pl albo na adres
do doreczen elektronicznych: AE:PL-90465-87871-EUWAE-31 zgodnie z ustawg o doreczeniach elektronicznych,

2)  ustnie —telefonicznie, dzwonigc pod numer: 58 770 36 90 albo osobiscie do protokotu podczas wizyty w naszej siedzibie lub dowolnej
jednostce zajmujgcej sie obstugg klientow.

Na zadanie zgtaszajacego reklamacje Towarzystwo potwierdzi fakt jej ztozenia — na pismie, na podany adres korespondencyjny

lub elektronicznie na adres mailowy wskazany w reklamacji.

Reklamacja powinna zawierac:

1) imie, nazwisko, adres i numer telefonu kontaktowego osoby zgtaszajacej reklamacie,

2) numer dokumentu ubezpieczenia,

3)  przedmiot reklamacii,

4)  uzasadnienie reklamacji z podaniem ewentualnych dowodow.

Odpowiedzi na reklamacje Towarzystwo udzieli nie pozniej niz w terminie 30 dni od dnia jej wptywu. Po rozpatrzeniu reklamacji stanowisko

Towarzystwa zostanie przedstawione na pismie:

1) w postaci elektronicznej - w przypadku gdy zgtaszajacy reklamacije ztozyt jg na pismie w postaci elektronicznej, chyba ze zgtaszajacy
reklamacje wnidst o udzielenie odpowiedzi na pismie w postaci papierowe;j,

2) w postaci papierowej - w przypadku gdy zgtaszajgcy reklamacje ztozyt jg na pisSmie w postaci papierowej, chyba ze zgtaszajgcy
reklamacje wnidst o udzielenie odpowiedzi na pismie w postaci elektronicznej,

3) w postaci papierowej albo elektronicznej, zgodnie z wnioskiem zgtaszajgcego reklamacie - w przypadku gdy zgtaszajacy reklamacje
ztozyt jg ustnie.

W przypadku, o ktérym mowa w ust. 6 pkt 1), odpowiedz jest udzielana:

1)z wykorzystaniem srodka komunikacji elektronicznej, za pomoca ktorego zgtaszajacy ztozyt reklamacie, albo innego wskazanego
przez zgtaszajgcego reklamacije srodka komunikaciji elektronicznej - w przypadku gdy reklamacja zostata ztozona przez zgtaszajacego
z wykorzystaniem srodka komunikaciji elektronicznej;

2) na adres do doreczen elektronicznych zgtaszajacego reklamacije, o ktorym mowa w art. 2 pkt 1 ustawy z dnia 18 listopada 2020 r.
o doreczeniach elektronicznych, wpisany do bazy adresow elektronicznych, o ktorej mowa w art. 25 tej ustawy - w przypadku gdy
reklamacja zostata wystana przez zgtaszajacego reklamacije na adres do doreczen elektronicznych.

W szczegolnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajgcych rozpatrzenie reklamacii i udzielenie odpowiedzi w terminie 30 dni od dnia

jej wptywu, Towarzystwo poinformuje Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego lub osobe zgtaszajacg reklamacje o przyczynie opoznienia,

okolicznosciach, ktore muszg zosta¢ ustalone dla rozpatrzenia reklamacji oraz o przewidywanym terminie udzielenia odpowiedzi. £ gczny
czas rozpatrzenia reklamaciji i udzielenia odpowiedzi nie moze byc¢ dtuzszy niz 60 dni od daty wptywu reklamacji.

Jezeli Ubezpieczajacy, Ubezpieczony lub osoba uprawniona do swiadczenia ubezpieczeniowego lub odszkodowania, lub spadkobierca

posiadajacy interes prawny w ustaleniu odpowiedzialnosci lub spetieniu $wiadczenia z umowy ubezpieczenia, nie zgadza sie z odpowiedzig

Towarzystwa na reklamacje, moze zwroécic sie o pomoc do Miejskich i Powiatowych Rzecznikow Konsumenta oraz Rzecznika Finansowego.

Wihasciwym dla Towarzystwa podmiotem uprawnionym do prowadzenia postepowania w sprawie pozasadowego rozwigzywania sporow

konsumenckich w rozumieniu ustawy z dnia 23 wrzesnia 2016 roku o pozasgdowym rozwigzywaniu sporow konsumenckich jest Rzecznik

Finansowy. Informacje dotyczace podmiotu uprawnionego dostepne sg na stronie internetowej: http://rf.gov.pl/

Towarzystwo podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

Powodztwo o roszczenia wynikajgce z umowy ubezpieczenia mozna wytoczy¢ wedtug przepisdw o wiasciwosci ogolnej albo przed sad

wiasciwy dla siedziby Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego lub osoby uprawnionej z umowy ubezpieczenia. Powddztwo mozna wytoczy¢

rowniez przed sad wiasciwy dla miejsca zamieszkania spadkobiercy Ubezpieczonego lub spadkobiercy osoby uprawnionej z umowy
ubezpieczenia.

Prawem wiasciwym dla umowy ubezpieczenia jest prawo polskie.

W sprawach nieuregulowanych niniejszymi OWU, majg zastosowanie powszechnie obowigzujgce przepisy polskiego prawa.

Niniejsze Ogdine Warunki Ubezpieczenia zostaty uchwalone w dniu 3 lutego 2026 roku przez Zarzad SALTUS Towarzystwa Ubezpieczen

Wzajemnych z siedzibg w Sopocie i maja zastosowanie do umoéw ubezpieczenia zawieranych od dnia 13 lutego 2026 roku.

Lok vk Q. Coz oY)

Robert Los Grzegorz Buczkowski Anna Golabek Mariusz Czajka
Prezes Zarzadu Wiceprezes Zarzadu Wiceprezes Zarzadu Wiceprezes Zarzadu
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Zatacznik nr 1

do Ogoélnych Warunkéw Ubezpieczenia odpowiedzialnosci
cywilnej z tytutu prowadzenia dziatalnosci gospodarczej
lub posiadania mienia (OWU)

Wykaz klauzul dodatkowych
Nr Tytut
1. Wigczenie szkdd polegajgcych na powstaniu czystej straty finansowe;.

2. Wigczenie szkod powstatych poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (z wytgczeniem Standw
Zjednoczonych Ameryki, Kanady, Australii, Nowej Zelandii).

3. Wiaczenie szkod powodujgcych roszczenia pomiedzy Ubezpieczonymi oraz pomiedzy Ubezpieczonymi,
a ich podwykonawcami.

Wiaczenie szkod wyrzadzonych pracownikom Ubezpieczonego w zwigzku z wypadkiem przy pracy.
Wigczenie szkdd w rzeczach znajdujgcych sie w pieczy, pod dozorem lub kontrolg Ubezpieczonego.

Wigczenie szkdd w pojazdach mechanicznych oraz w ich wyposazeniu fabrycznym znajdujgcych sie
w pieczy, pod dozorem lub kontrolg Ubezpieczonego.

8. Wigczenie szkdd w wartosciach pienieznych znajdujgcych sie w pieczy, pod dozorem lub kontrolg
Ubezpieczonego.

9. Wiaczenie szkdd wyniktych bezposrednio lub posrednio z emisji, wycieku lub innej formy przedostania sie
do powietrza, wody, gruntu jakichkolwiek substanciji niebezpiecznych.

10. Wigczenie szkdd wyrzgdzonych przez dostarczong lub wyprodukowang energie oraz szkod wyniktych
Z niedostarczenia energii w jakiejkolwiek postaci.

11. Wigczenie szkdd, w tym czystych strat finansowych, poniesionych przez producenta produktu finalnego
wskutek wadliwosci produktow dostarczonych przez Ubezpieczonego.

12. Wigczenie szkdd, w tym czystych strat finansowych, poniesionych przez uzytkownika maszyn
lub urzgdzen wyprodukowanych, naprawionych, dostarczonych lub konserwowanych
przez Ubezpieczonego, powstate wskutek wadliwosci rzeczy wytworzonych lub poddanych
obrébce z uzyciem tych maszyn lub urzadzen.

13. Wiaczenie szkod wyrzadzonych przez podwykonawcow, bez prawa Towarzystwa do regresu.
14. Wigczenie szkdd w mieniu, w tym w pojazdach mechanicznych stanowigcych wtasnos¢ pracownikow.
15. Wigczenie szkod z tytutu posiadania lub uzytkowania bezzatogowego statku powietrznego.

16. Wigczenie szkdd polegajgcych na powstaniu czystej straty finansowej wynikajgcej z tresci reklam
wyrobow, produktow, prac lub ustug Ubezpieczonego lub reklam samego Ubezpieczonego.

17. Wigczenie szkdd w rzeczach podlegajgcych obrobcee, czyszczeniu, naprawie lub innym podobnym
czynnosciom.

18. Wigczenie szkod w mieniu bedgcym przedmiotem prac tadunkowych w transporcie lgdowym.

19. Wigczenie szkdd polegajgcych na pokryciu kosztow usuniecia i zastgpienia produktu wadliwego
produktem wolnym od wad.
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20. Wigczenie szkod, w tym czystych strat finansowych, wyrzadzonych z tytutu Swiadczenia ustug
informatycznych.

21. Wigczenie szkdd poniesionych przez producenta produktu finalnego wskutek wad etykiet, opakowan
i kodow kreskowych.

22.Rozszerzenie zakresu odpowiedzialnosci o koszty wykonania zabezpieczenia sgdowego.

23. Rozszerzenie zakresu odpowiedzialnosci o koszty wycofania produktu z rynku.

Klauzula nr 01
Wiaczenie szkéd polegajacych na powstaniu czystej straty finansowej

1. Zzachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejszg klauzulg postanowier OWU, strony postanowity rozszerzy¢ zakres ubezpieczenia
0 szkody majgce postac¢ czystej straty finansowej, z zastrzezeniem postanowien ust. 2 ponizej.

2. Towarzystwo nie odpowiada za czyste straty finansowe:
1) wyrzadzone przez niezgodne z prawem dziatanie lub zaniechanie przy wykonywaniu wtadzy publicznej,
2)  wynikajace z naruszenia przepisow dotyczgcych ochrony danych osobowych, zwalczania nieuczciwej konkurencji lub przepisow

prawa antymonopolowego,
3)  wyrzadzone podmiotom powigzanym kapitatowo z Ubezpieczonym, jezeli czyste straty finansowe powstaty w wyniku udzielonych
porad, zalecen lub instrukciji,

4)  wyrzadzone przez Ubezpieczonego innemu Ubezpieczonemu objetemu tg sama umowg ubezpieczenia lub wyrzadzone przez

Ubezpieczonego Ubezpieczajgcemu,

) zwigzane ze stosunkiem pracy,

) wynikajace z niedotrzymania terminow,

7)  wynikajace z przekroczenia ustalonych kosztoryséw, kalkulacji wstepnych i budzetow,

) wyrzadzone przez wadliwy produkt,

) wynikajace z dziatalnosci reklamowej,

0) powstate z tytutu Swiadczenia ustug informatycznych,

1) wyrzadzone przez wirusy lub innego rodzaju programy zaktocajgce prace programu komputerowego, catego komputera, sieci,

niezaleznie od zrédta ich pojawienia sie,
) polegajace na koniecznosci poniesienia kosztow na przebudowe i naprawe czesci lub catosci przedmiotu umowy,
) zwigzane z poleceniami, wskazowkami lub poradami udzielonymi powigzanym kapitatowo lub gospodarczo podmiotom,

14) zwigzane z dziatalnoscig polegajaca na projektowaniu, doradztwie, planowaniu, kontroli lub wycenie,
15) zwigzane z usunieciem i zastgpieniem produktu wadliwego produktem wolnym od wad,
16) zwigzane z wycofaniem produktu z rynku.

3. Odpowiedzialnos¢ Towarzystwa za szkody, o ktorych mowa w ust. 1, ograniczona jest do wysokosci limitu ustalonego w umowie
ubezpieczenia.

4.  Dla szkod okreslonych w ust. 1 wprowadza sie w umowie ubezpieczenia franszyze redukcyjna.

5. Zarozszerzenie zakresu ubezpieczenia w sposob okreslony w ust. 1 Ubezpieczajgcy optaci dodatkowq sktadke okreslong w umowie
ubezpieczenia.

Klauzula nr 02

Wiaczenie szkéd powstatych poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (z wytaczeniem Stanéw Zjednoczonych Ameryki,
Kanady, Australii, Nowej Zelandii)

1. Zzachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejszg klauzula postanowienn OWU, strony postanowity rozszerzy¢ zakres ubezpieczenia
0 szkody w mieniu lub na osobie, powstate poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, z wytaczeniem szkdd powstatych na terytorium
Stanow Zjednoczonych Ameryki, Kanady, Nowej Zelandii, Australii.

2. Odpowiedzialnos¢ Towarzystwa za szkody, o ktérych mowa w ust. 1, ograniczona jest do wysokosci limitu ustalonego w umowie
ubezpieczenia.

3. Dla szkod okreslonych w ust. 1 wprowadza sie w umowie ubezpieczenia franszyze redukcyjna.

4. Zarozszerzenie zakresu ubezpieczenia w sposob okreslony w ust. 1 Ubezpieczajgcy optaci dodatkowg sktadke okreslong w umowie
ubezpieczenia.
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Klauzula nr 03
Wiaczenie szkéd powodujacych roszczenia pomiedzy Ubezpieczonymi oraz pomiedzy Ubezpieczonymi, a ich podwykonawcami

1. Zzachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejsza klauzulg postanowien i OWU, strony postanowity rozszerzy¢ zakres ubezpieczenia
0 szkody w mieniu lub na osobie powodujgce roszczenia pomiedzy Ubezpieczonymi na podstawie tej samej umowy ubezpieczenia
oraz pomiedzy Ubezpieczonymi a ich podwykonawcami.

2. Ubezpieczenie obejmuje wytgcznie roszczenia pomiedzy podmiotami wymienionymi w zatgczniku do umowy ubezpieczenia.

3. Ubezpieczeniem nie sg objete roszczenia pracownikow wobec Ubezpieczonego oraz Ubezpieczonego wobec pracownikow.

4. Odpowiedzialno$¢ Towarzystwa za szkody, o ktérych mowa w ust. 1, ograniczona jest do wysokosci limitu ustalonego w umowie
ubezpieczenia.

5. Dla szkod okreslonych w ust. 1 wprowadza sie w umowie ubezpieczenia franszyze redukcyjna.

6.  Zarozszerzenie zakresu ubezpieczenia w sposob okreslony w ust. 1 Ubezpieczajacy optaci dodatkowg sktadke okreslong w umowie
ubezpieczenia.

Klauzula nr 05
Wiaczenie szkod wyrzadzonych pracownikom Ubezpieczonego w zwigzku z wypadkiem przy pracy

1. Zzachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejszg klauzulg postanowien OWU, strony postanowity rozszerzy¢ zakres ubezpieczenia
0 szkody w mieniu lub na osobie wynikajace z wypadkow przy pracy w rozumieniu art. 3 ustawy z dnia 30.10.2002r. o ubezpieczeniu
spotecznym z tytutu wypadkdéw przy pracy i choréb zawodowych, wyrzadzone pracownikom Ubezpieczonego zatrudnionym
przez Ubezpieczonego na umowe o prace, za zastrzezeniem postanowien ust. 2 ponizej.

2. Zakres ubezpieczenia nie obejmuje:

1) szkod wyniklych z wypadkow przy pracy majacych miejsce poza okresem ubezpieczenia,
2)  szkod powstatych wskutek standw chorobowych niewynikajacych z wypadkéw, o ktoérych mowa w ust. 1,
3)  swiadczen przystugujacych poszkodowanemu na podstawie przepiséw ustawy, o ktorej mowa w ust. 1.

3. Odpowiedzialnos¢ Towarzystwa za szkody, o ktérych mowa w ust. 1, ograniczona jest do wysokosci limitu ustalonego w umowie
ubezpieczenia.

4. Dla szkod w mieniu okreslonych w ust. 1 wprowadza sie w umowie ubezpieczenia franszyze redukcyjna.

5. Zarozszerzenie zakresu ubezpieczenia w sposob okreslony w ust. 1 Ubezpieczajacy optaci dodatkowg sktadke okreslong w umowie
ubezpieczenia.

Klauzula nr 06
Wiaczenie szkdd w rzeczach znajdujacych sie w pieczy, pod dozorem lub kontrola Ubezpieczonego

1. Zzachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejszg klauzulg postanowiernn OWU, strony postanowity rozszerzy¢ zakres ubezpieczenia
0 szkody w rzeczach znajdujgcych sie w pieczy, pod dozorem lub kontrolg Ubezpieczonego, polegajace na ich uszkodzeniu, zniszczeniu
lub utracie, niezaleznie od zrodta obowigzku odszkodowawczego (czyn niedozwolony, niewykonanie Iub nienalezyte wykonanie
zobowigzania).

2. Ubezpieczenie nie obejmuije:

1) szkdd w rzeczach, z ktorych Ubezpieczony korzystat na podstawie umowy najmu, dzierzawy, uzyczenia, leasingu albo innego
pokrewnego stosunku prawnego,

2)  szkdd w rzeczach przyjetych w celu wykonania ich obrobki, czyszczenia, naprawy lub innych podobnych czynnosci, powstatych
w czasie ich wykonywania,

3) szkdd w pojazdach mechanicznych lub ich wyposazeniu, albo w rzeczach w nich pozostawionych,

4)  szkod wyniklych z dziatania lub zaniechania, uczestnictwa, wspoétdziatania lub wspoétuczestnictwa osodb wczesniej karanych
(skazanych prawomocnie) bedacych pracownikami Ubezpieczonego lub osobami, ktérymi Ubezpieczony sie postuguije,

5)  szkdd polegajgcych na zaginieciu, podmianie, brakach inwentarzowych mienia, powstatych w zwigzku z: poswiadczeniem
nieprawdy, podstepem, wymuszeniem, szantazem, przywtaszczeniem, niszczeniem, usuwaniem, ukrywaniem, przerabianiem lub
podrabianiem dokumentow lub znakow identyfikacyjnych, wprowadzeniem w btad lub wykorzystaniem pozostawania w btedzie,

6) szkdd w wartosciach pienieznych.

3. Odpowiedzialno$¢ Towarzystwa za szkody, o ktorych mowa w ust. 1, ograniczona jest do wysokosci limitu ustalonego w umowie
ubezpieczenia.

4. Dla szkdd okreslonych w ust. 1 wprowadza sie franszyze redukcyjng w wysokosci ustalonej w umowie ubezpieczenia.

5. Zarozszerzenie zakresu ubezpieczenia w sposob okreslony w ust. 1 Ubezpieczajacy optaci dodatkowa sktadke okreslong w umowie
ubezpieczenia.
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Klauzula nr 07

Wiaczenie szkéd w pojazdach mechanicznych oraz w ich wyposazeniu fabrycznym znajdujacych sie w pieczy, pod dozorem
lub kontrolg Ubezpieczonego

1. Zzachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejszg klauzulg postanowiern OWU, strony postanowity rozszerzy¢ zakres ubezpieczenia
0 szkody w pojazdach mechanicznych znajdujgcych sie w pieczy, pod dozorem lub kontrolg Ubezpieczonego oraz w ich wyposazeniu
fabrycznym, polegajgce na ich uszkodzeniu, zniszczeniu lub utracie, niezaleznie od zrédfa obowigzku odszkodowawczego
(czyn niedozwolony, niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowigzania).

2. Odpowiedzialno$¢ Towarzystwa istnieje wytgcznie w sytuacji, gdy pojazdy byty przechowywane na ogrodzonym, oswietlonym w nocy
i strzezonym catodobowo parkingu, zabezpieczonym szlabanem, brama Iub innym zabezpieczeniem, z ktérego wyjazd pojazdem
mechanicznym przez osobe nieuprawniong jest niemozliwy.

3. Ubezpieczenie nie obejmuje szkdd:

1) w pojazdach, z ktérych Ubezpieczony korzystaty na podstawie umowy najmu, dzierzawy, uzyczenia, leasingu albo innego
pokrewnego stosunku prawnego,

2) w pojazdach przyjetych w celu wykonania ich obrébki, czyszczenia, naprawy lub innych podobnych ustug, powstatych w czasie
ich wykonywania,

3)  w wartosciach pienieznych oraz innych rzeczach pozostawionych w pojazdach, o ktérych mowa w ust. 1,

4)  szkod wyniklych z dziatania lub zaniechania, uczestnictwa, wspodtdziatania lub wspétuczestnictwa osodb wczesniej karanych
(skazanych prawomocnie) bedacych pracownikami Ubezpieczonego lub osobami, ktérymi Ubezpieczony sie postuguije,

5)  polegajgcych na zaginieciu, podmianie, brakach inwentarzowych mienia, powstatych w zwigzku z: poswiadczeniem nieprawdy,
podstepem, wymuszeniem, szantazem, przywiaszczeniem, niszczeniem, usuwaniem, ukrywaniem, przerabianiem lub
podrabianiem dokumentow lub znakdw identyfikacyjnych, wprowadzeniem w btad lub wykorzystaniem pozostawania w btedzie.

4. Odpowiedzialnos¢ Towarzystwa za szkody, o ktérych mowa w ust. 1, ograniczona jest do wysokoscilimitu ustalonego w umowie ubezpieczenia.

Dla szkod okreslonych w ust. 1 wprowadza sie franszyze redukcyjng w wysokosci ustalonej w umowie ubezpieczenia.

6. Zarozszerzenie zakresu ubezpieczenia w sposob okreslony w ust. 1 Ubezpieczajacy optaci dodatkowg sktadke okreslong w umowie
ubezpieczenia.

o

Klauzula nr 08
Wiaczenie szkéd w wartosciach pienieznych znajdujacych sie w pieczy, pod dozorem lub kontrolg Ubezpieczonego

1. Z zachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejszg klauzula postanowien OWU, strony postanowity rozszerzy¢ zakres
ubezpieczenia o szkody w wartosciach pienieznych znajdujgcych sie w pieczy, pod dozorem lub kontrolg Ubezpieczonego, polegajgce
na ich zniszczeniu, uszkodzeniu lub utracie, niezaleznie od zrédfa obowigzku odszkodowawczego (czyn niedozwolony, niewykonanie
lub nienalezyte wykonanie zobowigzania).

2. Ubezpieczenie nie obejmuije:

1) szkoéd w wartosciach pienieznych, z ktérych Ubezpieczony korzystat na podstawie umowy najmu, dzierzawy, uzyczenia, leasingu
albo innego pokrewnego stosunku prawnego,

2) szkdd w wartosciach pienieznych przyjetych w celu wykonania ich obrébki, czyszczenia, naprawy lub innych podobnych
czynnosci, powstatych w czasie ich wykonywania,

3) szkdd wyniktych z dziatania lub zaniechania, uczestnictwa, wspétdziatania lub wspotuczestnictwa osdb wczesniej karanych
(skazanych prawomocnie) bedacych pracownikami Ubezpieczonego lub osobami, ktérymi Ubezpieczony sie postuguije,

4)  szkod polegajgcych na zaginieciu, podmianie, brakach inwentarzowych mienia, powstatych w zwigzku z: poswiadczeniem
nieprawdy, podstepem, wymuszeniem, szantazem, przywtaszczeniem, niszczeniem, usuwaniem, ukrywaniem, przerabianiem lub
podrabianiem dokumentow lub znakow identyfikacyjnych, wprowadzeniem w btad lub wykorzystaniem pozostawania w btedzie.

3. Odpowiedzialno$¢ Towarzystwa za szkody, o ktorych mowa w ust. 1, ograniczona jest do wysokosci limitu ustalonego w umowie
ubezpieczenia.

4.  Dla szkdd okreslonych w ust. 1 wprowadza sie franszyze redukcyjng w wysokosci ustalonej w umowie ubezpieczenia.

5. Zarozszerzenie zakresu ubezpieczenia w sposéb okreslony w ust. 1 Ubezpieczajacy optaci dodatkowa sktadke okreslong w umowie
ubezpieczenia.

Klauzula nr 09

Wiaczenie szkéd wyniktych bezposrednio lub posrednio z emisji, wycieku lub innej formy przedostania sie do powietrza,
wody, gruntu jakichkolwiek substancji niebezpiecznych

1. Zzachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejsza klauzulg postanowienn OWU, strony postanowity rozszerzy¢ zakres ubezpieczenia o:

1) szkody w mieniu lub na osobie powstate posrednio lub bezposrednio z emisji, wycieku lub innej formy przedostania sie do powietrza,
wody lub gruntu jakichkolwiek substancji niebezpiecznych,

2)  koszty usuniecia, neutralizacji lub oczyszczenia gleby lub wod z substancji zanieczyszczajgcych poniesione przez osoby trzecie.
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2. Szkody i koszty okreslone w ust. 1 objete sg zakresem ubezpieczenia, o ile sg spowodowane przez nagte, mozliwe do zidentyfikowania,
niezamierzone i nieoczekiwane zdarzenie, ktore w catosci zaistnieje w okreslonym czasie i miejscu, oraz nie wynikajg z normalnej,
niezaktoconej pracy zaktadu Ubezpieczonego badz normalnego, niezakidbconego toku wykonywania ustug przez Ubezpieczonego.

3. Wszystkie szkody bedace nastepstwem tego samego zdarzenia uwaza sie za jeden wypadek ubezpieczeniowy, z ktdrego roszczenia
mogg by¢ zgtoszone do umowy ubezpieczenia obowigzujgcej w dniu zaistnienia wypadku ubezpieczeniowego.

4. Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje grzywien, kar umownych, odszkodowan za straty moralne natozone na Ubezpieczonego,
wynikajgce posrednio lub bezposrednio z emisji, wycieku Iub innej formy przedostania sie do powietrza, wody, gruntu jakichkolwiek
substancji niebezpiecznych.

5. Odpowiedzialnos¢ Towarzystwa za szkody, o ktérych mowa w ust. 1, ograniczona jest do wysokosci limitu ustalonego w umowie
ubezpieczenia.

6. Dla szkod okreslonych w ust. 1 wprowadza sie franszyze redukcyjng w wysokosci ustalonej w umowie ubezpieczenia.

7.  Zarozszerzenie zakresu ubezpieczenia w sposob okreslony w ust. 1 Ubezpieczajacy optaci dodatkowg sktadke okreslong w umowie
ubezpieczenia.

Klauzula nr 10

Wiaczenie szkdd wyrzadzonych przez dostarczong lub wyprodukowana energie oraz szkéd w mieniu lub szkéd na osobie
wyniktych z niedostarczenia energii w jakiejkolwiek postaci

1. Zzachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejszg klauzulg postanowien OWU, strony postanowity rozszerzy¢ zakres ubezpieczenia
0 szkody w mieniu lub szkody na osobie, wyrzagdzone przez energie dostarczong lub wyprodukowang przez Ubezpieczonego
oraz o szkody w mieniu lub szkody na osobie wynikte z niedostarczenia przez Ubezpieczonego energii w jakiejkolwiek postaci.

2. Odpowiedzialno$¢ Towarzystwa za szkody, o ktorych mowa w ust. 1, ograniczona jest do wysokosci limitu ustalonego w umowie
ubezpieczenia.

3. Dla szkod okreslonych w ust. 1 wprowadza sie franszyze redukcyjng w wysokosci ustalonej w umowie ubezpieczenia.

4.  Zarozszerzenie zakresu ubezpieczenia w sposob okreslony w ust. 1 Ubezpieczajgcy optaci dodatkowg sktadke okreslong w umowie
ubezpieczenia.

Klauzula nr 11

Wiaczenie szkéd, w tym czystych strat finansowych, poniesionych przez producenta produktu finalnego
wskutek wadliwosci produktow dostarczonych przez Ubezpieczonego

1. Z zachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejsza klauzulg postanowien OWU oraz z zastrzezeniem ust. 3 ponizej, strony
postanowity rozszerzy¢ zakres ubezpieczenia o szkody, w tym czyste straty finansowe, poniesione przez producenta produktu finalnego
wskutek wadliwosci produktéw dostarczonych przez Ubezpieczonego polegajgce na:

1) zniszczeniu lub uszkodzeniu rzeczy producenta produktu finalnego zmieszanych Ilub potgczonych z wadliwymi
produktami dostarczonymi przez Ubezpieczonego, z wytaczeniem kwoty odpowiadajacej cenie produktow dostarczonych
przez Ubezpieczonego,

2)  poniesieniu kosztow produkcji produktu finalnego, z wytgczeniem kwoty odpowiadajgcej cenie produktéw dostarczonych
przez Ubezpieczonego,

3)  poniesieniu dodatkowych kosztow na usuniecie szkdd w produkcie finalnym lub doprowadzenie go do stanu odpowiadajgcego
wymogom prawnym lub rynkowym; przy czym Towarzystwo nie pokrywa kwoty wynikajacej ze stosunku, ceny produktow
dostarczonych przez Ubezpieczonego do ceny sprzedazy produktu finalnego,

4)  zmniejszeniu przychoddow wskutek koniecznosci obnizenia ceny przerobionego produktu finalnego, z zastrzezeniem,
ze Towarzystwo nie pokrywa kwoty odpowiadajacej stosunkowi ceny zaptaconej za produkt dostarczony przez Ubezpieczonego
do ceny, za ktérg przerobiony produkt mogtby by¢ sprzedany, gdyby produkt dostarczony przez Ubezpieczonego nie byt wadliwy;
odszkodowanie jest przyznawane zamiast kosztéw, o ktérych mowa w pkt 2) powyzej.

2. Zaposzkodowanego w rozumieniu niniejszej klauzuli uwaza sie osobe, ktéra poniosta szkody wskazane w ust. 1 pkt. 1) — 4) powyzej.

3. Jezeli okaze sie, ze mozliwe jest doprowadzenie przerobionego produktu do stanu umozliwiajacego jego sprzedaz, w drodze
ekonomicznie uzasadnionego procesu naprawczego, Towarzystwo oceni koszty takiego procesu; przy czym z kwoty odszkodowania
Towarzystwo potrgca kwote odpowiadajgcg stosunkowi ceny zaptaconej za produkt dostarczony przez Ubezpieczonego do ceny,
za ktérg przerobiony produkt moze by¢ sprzedany.

4. Ochrona nie obejmuije:

1) szkdd wyniktych z opdznien jakiegokolwiek rodzaju (w tym wyniktych ze zwioki),

2)  spodziewanego zysku, ktory nie zostat uzyskany,

3)  kosztéw poniesionych na usuniecie i zastgpienie wadliwej rzeczy przez rzecz wolng od wad,

4)  jakichkolwiek strat posrednich innych od jednoznacznie objetych ubezpieczeniem.

5. Odpowiedzialnos¢ Towarzystwa za szkody, o ktorych mowa w ust. 1, ograniczona jest do wysokosci limitu ustalonego w umowie
ubezpieczenia.
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6.  Dla szkod okreslonych w ust. 1 wprowadza sie franszyze redukcyjng w wysokosci ustalonej w umowie ubezpieczenia.
7.  Zarozszerzenie zakresu ubezpieczenia w sposob okreslony w ust. 1 Ubezpieczajacy optaci dodatkowg sktadke okreslong w umowie
ubezpieczenia.

Klauzula nr 12

Wiaczenie szkdd, w tym czystych strat finansowych, poniesionych przez uzytkownika maszyn lub urzadzen
wyprodukowanych, naprawionych, dostarczonych lub konserwowanych przez Ubezpieczonego, powstate
wskutek wadliwosci rzeczy wytworzonych lub poddanych obrébce z uzyciem tych maszyn lub urzadzen

1. Zzachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejszg klauzulg postanowien OWU, strony postanowity rozszerzy¢ zakres ubezpieczenia
0 szkody, w tym czyste straty finansowe, poniesione przez uzytkownika maszyn lub urzadzen wyprodukowanych, naprawionych,
dostarczonych lub konserwowanych przez Ubezpieczonego, powstate wskutek wadliwosci rzeczy wytworzonych lub poddanych
obrobce z uzyciem tych maszyn lub urzadzen polegajgce na:

1) zniszczeniu lub uszkodzeniu produktéw wytworzonych lub poddanych obrébce z uzyciem tych maszyn lub urzadzen,

2) naktadach i wydatkach na produkcje lub obrobke, straconych w zwigzku z wadliwoscig tych maszyn lub urzadzen,

3) dodatkowych wydatkach poniesionych na poczet usuniecia wad albo szkdd w produktach wytworzonych lub poddanych obrobce

z uzyciem tych maszyn lub urzadzen, w celu doprowadzenia ich do stanu odpowiadajgcego wymogom prawnym lub rynkowym.

2. Zaposzkodowanego w rozumieniu niniejszej klauzuli uwaza sie osobe, ktéra poniosta szkody wskazane w ust. 1 pkt.

1) — 3) powyzej.
3. Ochrona nie obejmuije:

1) szkod wyniktych z opdznien jakiegokolwiek rodzaju (w tym wyniktych ze zwioki),

2)  spodziewanego zysku, ktory nie zostat uzyskany,

3) jakichkolwiek strat posrednich innych od jednoznacznie objetych ubezpieczeniem,

4)  kosztéw poniesionych na usuniecie i zastapienie wadliwej rzeczy przez rzecz wolng od wad,

5)  kosztow zwigzanych z wycofaniem produktu z rynku.

4. Odpowiedzialnos¢ Towarzystwa za szkody, o ktérych mowa w ust. 1, ograniczona jest do wysokosci limitu ustalonego w umowie
ubezpieczenia.

5. Dla szkdd okreslonych w ust. 1 wprowadza sie franszyze redukcyjng w wysokosci ustalonej w umowie ubezpieczenia.

6. Zarozszerzenie zakresu ubezpieczenia w sposob okreslony w ust. 1 Ubezpieczajacy optaci dodatkowa sktadke okreslong w umowie
ubezpieczenia.

Klauzula nr 13
Wiaczenie szkéd wyrzadzonych przez podwykonawcéw, bez prawa Towarzystwa do regresu

1. Zzachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejszg klauzulg postanowier OWU, strony postanowity rozszerzy¢ zakres ubezpieczenia
oodpowiedzialnos¢ cywilng Ubezpieczonego za szkody wyrzadzone przez podwykonawcow bez prawa Towarzystwa do regresu, wytgcznie
w przypadku gdy Ubezpieczony zawart z podwykonawcg/podwykonawcami umowy w formie pisemnej, a oryginaty lub uwierzytelnione
kopie tych umow przechowywane sa przez Ubezpieczonego i w razie powstania szkody pozostajg do wglagdu Towarzystwa.

2. Odpowiedzialno$¢ Towarzystwa za szkody, o ktorych mowa w ust. 1, ograniczona jest do wysokosci limitu ustalonego w umowie
ubezpieczenia.

3. Dla szkdd okreslonych w ust. 1 wprowadza sie franszyze redukcyjng w wysokosci ustalonej w umowie ubezpieczenia.

4. Zarozszerzenie zakresu ubezpieczenia w sposob okreslony w ust. 1 Ubezpieczajgcy optaci dodatkowg sktadke okreslong w umowie
ubezpieczenia.

Klauzula nr 14

Wiaczenie szkéd w mieniu, w tym w pojazdach mechanicznych stanowigcych wiasnos¢ pracownikéw zatrudnionych
przez Ubezpieczonego

1. Zzachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejszg klauzulg postanowiert OWU strony postanowity rozszerzy¢ zakres ubezpieczenia
0 odpowiedzialnos¢ cywilng Ubezpieczonego za szkody w mieniu, w tym w pojazdach mechanicznych stanowigcych witasnos¢
pracownikow zatrudnionych przez Ubezpieczonego za ktorych uwaza sie osoby zatrudnione przez Ubezpieczonego na podstawie:
umowy O prace, powotania, wyboru, mianowania, spotdzielczej umowy o prace oraz umow cywilno-prawnych, z wytgczeniem oséb
fizycznych prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza (nie dotyczy kontraktow menedzerskich).

2. Odpowiedzialnos¢ Towarzystwa za szkody, o ktérych mowa w ust. 1, ograniczona jest do wysokosci limitu ustalonego w umowie
ubezpieczenia.

3.  Dla szkod okreslonych w ust. 1 wprowadza sie franszyze redukcyjng w wysokosci ustalonej w umowie ubezpieczenia.

4. Zarozszerzenie zakresu ubezpieczenia w sposob okreslony w ust. 1 Ubezpieczajgcy optaci dodatkowg sktadke okreslong w umowie
ubezpieczenia.
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Klauzula nr 15
Wiaczenie szkod z tytutu posiadania lub uzytkowania bezzalogowego statku powietrznego

1.

Z zachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejsza klauzulg postanowien OWU, strony postanowity rozszerzy¢ zakres

ubezpieczenia o odpowiedzialnos¢ cywilng z tytutu posiadania lub uzytkowania bezzatogowego statku powietrznego, dalej: drona, o

masie nieprzekraczajacej 5 kg wykonujgcego operacje systemu drona w:

1) kategorii ,otwartej” lub

2)  kategorii ,szczegolnej”,

okreslonych szczegdtowo w art. 4 i 5 rozporzadzenia wykonawczego (UE) 2019/947.

Ochrona ubezpieczeniowa w ramach niniejszej Klauzuli nie zastepuje obowigzkowego ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej

operatoréw systemow bezzatogowych statkow powietrznych wynikajaca z przepiséw ustawy Prawo lotnicze.

Zakresem ubezpieczenia objete sg szkody w mieniu lub szkody na osobie, powstate w zwigzku z eksploatacjg drona spetniajgcego

ponizsze warunki tgcznie:

1)  stanowigcego wtasnos¢ Ubezpieczonego

2)  wykorzystywanego przez Ubezpieczonego w zwigzku z prowadzong dziatalnoscig zgtoszong do ubezpieczenia w ramach
niniejszej umowy ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej w Towarzystwie,

3) naterytorium Rzeczypospolitej Polskiej w miejscu prowadzonej dziatalnosci przez Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego.

Towarzystwo nie odpowiada w zakresie niniejszej klauzuli za szkody, za ktore jego odpowiedzialnosc¢ jest wytagczona na mocy pozostatych

postanowien OWU oraz dodatkowo za szkody:

1) w mieniu lub szkody na osobie, powstate w zwiazku z eksploatacjg drona uzyczonego osobie trzeciej bez wzgledu na forme

uzyczenia,

2)  w mieniu lub szkody na osobie, powstate w zwigzku z eksploatacjg drona wykonujacego operacje systemu drona w kategorii
wcertyfikowanej”,

3) powstate w zwigzku z eksploatacjq drona o masie réwnej lub wiekszej niz 5 kg,

4)  powstate podczas uzytkowania dronéw niesprawnych technicznie,

5)  powstate podczas uzytkowania drona bez waznych przegladow technicznych,

6) powstate podczas wykonywania lotow drona bez zgody zarzadcy nastepujacych terendw, obiektow, obszardw lub urzadzen, nad:

a)  terenami zamknigtymi, o ktérych mowa w art. 2 pkt 9 ustawy z dnia 17 maja 1989 r. — Prawo geodezyjne i kartograficzne,
b)  obiektami jadrowymi, o ktérych mowa w art. 3 pkt 17 ustawy z dnia 29 listopada 2000 r. — Prawo atomowe,
c) obszarami, obiektami i urzadzeniami, o ktérych mowa w art. 5 ust 2 pkt 1 lit ai b, pkt 2 lit a i b ustawy z dnia 22 sierpnia
1997 r o ochronie 0s6b i mienia,
d)  jednostkami wojskowymi i poligonami,
7)  startu, lotu lub Igdowania drona w strefach powietrznych:
a)  objetych zakazem lotow,
b)  bez wymaganego zgtoszenia lub zgody dla danej strefy powietrznej,
c)  wykonanego z naruszeniem warunkow lotu okreslonych przez zarzadce terenu,
chyba ze nastgpito przymusowe ladowanie lub start i lgdowanie w zwigzku z sytuacjg zagrazajgca bezpieczenstwu lotu,
8) powstate wskutek nieprzestrzegania przez Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego przepisow krajowych, wspodlnotowych i
miedzynarodowych dotyczacych zasad wykonywania operacji systemu drona,
9) powstate podczas wykonywania operacji systemu drona przez osobe nie posiadajgcg waznej licencji pilota albo innego waznego
dokumentu uprawniajgcego do wykonywania lotéw na danym typie drona i w danych warunkach,
) bez wymaganej, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, rejestracji operatora drona,
) bez wymaganych udokumentowanych kursow, szkolen i stosownych egzamindw koricowych,
12) wyrzadzone przez pilota drona, ktéry nie ukonczyt 16 lat,

) powstate podczas dziatania pilota drona w stanie nietrzezwosci, albo w stanie po uzyciu alkoholu, lub pod wptywem srodkow
odurzajacych, substancji psychotropowych lub srodkow zastepczych w rozumieniu przepisoéw o przeciwdziataniu narkomanii.
Odpowiedzialnos¢ Towarzystwa za szkody, o ktérych mowa w ust. 1, ograniczona jest do wysokosci limitu odpowiedzialnosci ustalonego
w umowie ubezpieczenia na jedno zdarzenie i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia, nie wiekszego niz 20% sumy gwarancyjnej
okreslonej w umowie ubezpieczenia.

Dla szkod okreslonych w ust. 1 ustala sie franszyze redukcyjng w wysokosci ustalonej w umowie ubezpieczenia..
Za rozszerzenie zakresu ubezpieczenia w sposob okreslony w ust. 1 Ubezpieczajacy optaci dodatkowg sktadke okreslong w umowie
ubezpieczenia.
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Klauzula nr 16

Wiaczenie szkod polegajacych na powstaniu czystej straty finansowej wynikajacej z tresci reklam wyrobow,
produktéw, prac lub ustug Ubezpieczonego lub reklam samego Ubezpieczonego

1. Zzachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejsza klauzulg postanowien OWU, strony postanowity rozszerzy¢ zakres ubezpieczenia
o odpowiedzialnos¢ cywilng za szkody majace postac czystej straty finansowej poniesionej przez osobe trzecia bedgcych nastepstwem
tresci reklamy wyrobow, produktow, prac lub ustug Ubezpieczonego badz jego samego, w tym bedace konsekwencja:

1) naruszenia débr osobistych,

2)  naruszenia praw autorskich.

2. Towarzystwo nie odpowiada w zakresie niniejszej klauzuli za szkody, za ktére jego odpowiedzialnos¢ jest wytgczona na mocy pozostatych
postanowien niniejszych OWU oraz dodatkowo zakres ochrony ubezpieczeniowej nie obejmuje roszczen zwigzanych z lub bedacych
konsekwencja:

1) dziatan lub zaniechan o charakterze winy umysine;j,

2)  uchybien w ustugach swiadczonych przez Ubezpieczonego osobom trzecim z zakresu: komunikacii, public relations, reprezentowania
mediow, reklamy (w tym dziatalno$¢ agenciji i doméw mediowych), badania rynku lub opinii publicznej, dziatalnosci wydawniczej,
produkciji oraz emisji filmoéw, gier komputerowych, programow telewizyjnych, radiowych, w tym z wykorzystaniem sieci internet,

3)  nieprawidtowego podania ceny, sposobu jej obliczenia badz zaptaty, nieprawidtowego okreslenia lub zapewnienia o cechach badz
jakosci produktow, prac badz ustug Ubezpieczonego.

3. Odpowiedzialno$¢ Towarzystwa za szkody, o ktorych mowa w ust. 1, ograniczona jest do wysokosci limitu ustalonego w umowie
ubezpieczenia.

4. Dla szkdd okreslonych w ust. 1 wprowadza sie w umowie ubezpieczenia franszyze redukcyjng w wysokosci ustalonej w umowie
ubezpieczenia.

5. Zarozszerzenie zakresu ubezpieczenia w sposob okreslony w ust. 1 Ubezpieczajacy optaci dodatkowg sktadke okreslong w umowie
ubezpieczenia.

Klauzula 17
Wiaczenie szkéd w rzeczach podlegajacych obrébce, czyszczeniu, naprawie lub innym podobnym czynnosciom

1. Z zachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejszg klauzulg postanowien OWU, strony postanowity rozszerzy¢ zakres
ubezpieczenia o szkody w rzeczach podlegajgcych obrobce, czyszczeniu, naprawie lub innym podobnym czynnosciom wykonywanym
przez Ubezpieczonego (czyn niedozwolony, niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowigzania), powstate w czasie wykonywania
WW. CZyNnosCi.

2. Ubezpieczenie nie obejmuje szkdd:

1) w rzeczach, z ktorych osoby Ubezpieczony korzystat na podstawie umowy najmu, dzierzawy, uzyczenia, leasingu albo innego
pokrewnego stosunku prawnego,

2)  polegajgcych na utracie rzeczy,

3)  wrzeczach znajdujacych sie w pieczy, pod dozorem lub kontrolg Ubezpieczonego,

4)  wwartosciach pienigznych, dokumentach, planach, zbiorach archiwalnych, filatelistycznych, numizmatycznych albo dzietach sztuki,
5)  wyniktych z dziatania lub zaniechania, uczestnictwa, wspdtdziatania lub wspdtuczestnictwa oséb wczesniej karanych (prawomocnie

skazanych) bedacych pracownikami Ubezpieczonego lub osobami, ktorymi Ubezpieczony sie postuguije,

6) polegajacych na zaginieciu, podmianie, brakach inwentarzowych mienia, powstatych w zwigzku z: poswiadczeniem nieprawdy,
podstepem, wymuszeniem, szantazem, przywtaszczeniem, niszczeniem, usuwaniem, ukrywaniem, przerabianiem lub podrabianiem
dokumentow lub znakdw identyfikacyjnych, wprowadzeniem w btad lub wykorzystaniem pozostawania w btedzie.

3. Odpowiedzialno$¢ Towarzystwa za szkody, o ktérych mowa w ust. 1, ograniczona jest do wysokos$ci limitu ustalonego w umowie
ubezpieczenia.

4. Dla szkod okreslonych w ust. 1 wprowadza sie franszyze redukcyjng w wysokosci ustalonej w umowie ubezpieczenia.

5. Zarozszerzenie zakresu ubezpieczenia w sposob okreslony w ust. 1 Ubezpieczajacy optaci dodatkowg sktadke okreslong w umowie
ubezpieczenia.

Klauzula 18
Wiaczenie szkod w mieniu bedacym przedmiotem prac tadunkowych w transporcie ladowym

1. Zzachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejszg klauzulg postanowien OWU, strony postanowity rozszerzy¢ zakres ubezpieczenia
0 szkody w mieniu bedgcym przedmiotem prac tadunkowych w transporcie lgdowym.

2. Ubezpieczenie nie obejmuje odpowiedzialnosci cywilnej za szkody w przedmiocie prac tadunkowych oraz w zwigzku z prowadzeniem
tych prac:
1) na statkach, lub ze statkow powietrznych (w tym bezzatogowych),
2)  nastatkach lub ze statkow ptywajacych.
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3. Odpowiedzialno$¢ Towarzystwa za szkody, o ktérych mowa w ust. 1, ograniczona jest do wysoko$ci limitu ustalonego w umowie
ubezpieczenia.
4. Dla szkod okreslonych w ust. 1 wprowadza sie franszyze redukcyjng w wysokosci ustalonej w umowie ubezpieczenia.
5. Zarozszerzenie zakresu ubezpieczenia w sposob okreslony w ust. 1 Ubezpieczajacy optaci dodatkowg sktadke okreslong w umowie
ubezpieczenia.
Klauzula 19

Wiaczenie szkdd polegajacych na pokryciu kosztow usuniecia i zastapienia produktu wadliwego produktem wolnym od wad

10.
11.

Z zachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejsza klauzulg postanowiern OWU, strony postanowity rozszerzy¢ zakres ubezpieczenia
0 odpowiedzialno$¢ cywilng za koszty (wydatki) poniesione przez osoby trzecie (poszkodowanych) po zamontowaniu produktu zgodnie
Z jego przeznaczeniem, wytgcznie w ponizszym zakresie:
1)  demontazu, odinstalowania, usuniecia lub odsfoniecia wadliwego produktu oraz powstate w zwigzku z tym koszty:
a) montazu, instalacji, umocowania, naniesienia badz utozenia wyrobu niewadlivego, w tym koszty odszukania produktu
uznanego za wadliwy,
b)  podrozy, noclegow, diet, wynagrodzenia za prace w godzinach nadliczbowych pracownikow zatrudnionych na umowie o prace
przez poszkodowanego realizujgcych dziatania wymienione w pkt 1) i 1) a powyzej,
Cc)  koszty uzycia rusztowan, dzwigow lub innych urzadzen oraz sprzetu pomocniczego wykorzystywanych przy dziataniach
wymienionych w pkt 1) oraz 1) a) powyzej;
2)  ponownej dostawy produktu niewadliwego w postaci kosztu transportu produktow pozbawionych wad, pomniejszone o koszty
transportu do miejsca pierwotnej dostawy zrealizowanej przez Ubezpieczonego,
3)  wysortowania produktow wadliwych sposrdd dostarczonych danej osobie trzeciej produktow, ktdre nie zostaty jeszcze zamontowane,
zainstalowane, umocowane, naniesione bgdz utozone;
4)  wysortowania produktow niewadliwych sposrod produktow, w ktorych zostaty zamontowane, zainstalowane, umocowane bgdz,
na ktore naniesiono lub utozono produkty wadliwe.
Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje takze koszty, o ktorych mowa w ust. 1, poniesione przez Ubezpieczonego w wyniku zlecenia przez
osobe trzecig (poszkodowanego) czynnosci, o ktorych mowa w ust. 1, Ubezpieczonemu. Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje
zysku Ubezpieczonego z tytutu realizacji czynnosci lub dziatan, o ktérych mowa w ust. 1.
Jezeli zamiast dziataii okreslonych w ust. 1 pkt 1) moze zosta¢ wykonana inna odpowiednia czynnos¢, w tym takze polegajaca
na naprawieniu wadliwego produktu, wéwczas Towarzystwo pokrywa koszty niezbedne dla wykonania tej czynnosci, jednakze
maksymalnie do wysokosci kwoty, ktéra bytaby konieczna na pokrycie kosztoéw realizacji dziatan wskazanych w ust. 1. Umowa
ubezpieczenia obejmuje koszty wskazane w zdaniu pierwszym pod warunkiem, ze osobie trzeciej (poszkodowanemu) przystugiwatoby
roszczenie do Ubezpieczonego o pokrycie kosztow dziatan okreslonych w ust. 1
W przypadku, gdy wymontowanie wadliwego produktu nie jest mozliwe, optacalne czy tez racjonalnie uzasadnione, ochrona
ubezpieczeniowa obejmuje koszty dziatan, jakie mozna podjg¢ celem naprawienia szkody, nieprzekraczajace jednak kosztow wytgcznie
mozliwych do ustalenia w oparciu o zapisy ust. 1 pkt 1). W ramach tych dziatan, zamiast wymiany wadliwego produktu, zostaje podjety
inny odpowiedni srodek w celu naprawienia szkody lub zminimalizowania jej skutku.
Towarzystwo nie odpowiada w przypadku, gdy Ubezpieczony sam zamontowat, zainstalowat, naniost badz utozyt wadliwy produkt
lub tez czynnosci te zostaty wykonane wedtug jego instrukcji, wytycznych, na jego rachunek, zlecenie lub pod jego nadzorem; w takiej
sytuacji ochrona ubezpieczeniowa nie jest $wiadczona, chyba ze Ubezpieczony wykaze, ze przyczyna szkody byta wytacznie wada
produktu, a nie jego montaz, instalacja, naniesienie, utozenie, wadliwe instrukcje, wytyczne lub btedy w nadzorze.
Towarzystwo nie odpowiada za koszty wynikte z zakupu lub wyprodukowania produktu wolnego od wad.
Niezaleznie od powyzszego, umowa ubezpieczenia nie obejmuje odpowiedzialnosci z tytutu szkdd nastepczych, jak np. przerwanie
eksploatacji lub przestéj w produkcji, w szczegdlnosci wynikajgcych z niezrealizowania przez osobe trzecia (poszkodowanego)
jej zobowigzan umownych.
Niniejsza klauzula nie obejmuje takze roszczen wniesionych przez spotke, w ktérej Ubezpieczony — w chwili sprzedazy wadliwego
produktu — posiadat wiekszos¢ udziatow lub akcji, albo w ktorej cztonkowie organu zarzagdczego Ubezpieczonego stanowili wiecej
niz potowe cztonkdw organu zarzgdczego.
Odpowiedzialnos¢ Towarzystwa za szkody, o ktérych mowa w niniejszej klauzuli, ograniczona jest do wysokosci limitu ustalonego
w umowie ubezpieczenia.
Dla szkdd wynikajgcych z niniejszej klauzuli wprowadza sie franszyze redukcyjna w wysokosci ustalonej w umowie ubezpieczenia.
Za rozszerzenie zakresu ubezpieczenia w sposob okreslony w ust. 1 Ubezpieczajacy optaci dodatkowg sktadke okreslona w umowie
ubezpieczenia.
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Klauzula 20

Wiaczenie szkod, w tym czystych strat finansowych, wyrzadzonych z tytutu swiadczenia ustug informatycznych

1. Zzachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejszg klauzulg postanowier OWU, strony postanowity rozszerzy¢ zakres ubezpieczenia
0 odpowiedzialnos¢ cywilng za szkody, w tym czyste straty finansowe, wyrzgdzone z tytutu $wiadczenia przez Ubezpieczonego ustug
informatycznych (w tym zwigzanych z oprogramowaniem bedacym przedmiotem tej ustugi), okreslonych w umowie ubezpieczenia,
w zakresie ustalonym w niniejszej klauzuli, w szczegolnosci w zwigzku z:

1)  projektowaniem, wytwarzaniem, dostarczaniem, modyfikowaniem oprogramowania oraz instalacjg oprogramowania, w tym:
a)  oprogramowania zintegrowanego ze sprzetem komputerowym,
b)  oprogramowania dla zastosowan internetowych lub intranetowych,

2)  konserwacjg i administrowaniem oprogramowaniem wyprodukowanym przez Ubezpieczonego,

3)  przetwarzaniem danych na zlecenie 0séb trzecich,

4) instalacjg, integracja, uruchamianiem oprogramowania, ktore nie zostato wytworzone przez Ubezpieczonego,
5) analizg potrzeb zleceniodawcdw w zakresie oprogramowania,

6) doradztwem w zakresie oprogramowania,

7)  szkoleniem dotyczacym oprogramowania.

2. Przyjmuje sie, ze oprogramowanie jest ustugg (nie jest produktem) i szkody wyrzgdzone przez oprogramowanie objete sg ochrong
ubezpieczeniowg wyfacznie na podstawie niniejszej klauzuli.

3. Szkody powstate w zwigzku z uzytkowaniem sieci publicznych sg objete ochrong ubezpieczeniowg tylko pod warunkiem,
ze Ubezpieczony:

1) podjat srodki ochronne w celu zapobiezenia nieuprawnionemu dostepowi do serwera;

2)  postepowat zgodnie z aktualnym stanem techniki w dziedzinie bezpieczenstwa kodowania lub szyfrowania informaciji;

3) udokumentowat zastosowanie oraz stan aktualnych rozwigzan w zakresie bezpieczenstwa.

4. Ubezpieczenie nie obejmuje szkdd:

1) wyrzadzonych w zwigzku ze $wiadczeniem ustug w zwigzku z projektowaniem, rozwojem lub zmiang w oprogramowaniu
wykorzystywanym w  przygotowywaniu, rekomendowaniu lub przetwarzaniu transakcji pienieznych, kredytowych,
ubezpieczeniowych, obrotu gruntami, leasingowych Ilub wyrzgdzonych w zwigzku z doradztwem w tym zakresie
oraz w oprogramowaniu stanowigcym kluczowe systemy instytucji finansowych,

2)  powstatych w zwigzku z wytwarzaniem oprogramowania dla elektronicznego obrotu ptatniczego, w tym pomiedzy instytucjami
finansowymi, wyptatg lub podjeciem srodkow pienieznych, niedoborami przy prowadzeniu czynnosci kasowych, czynnosciami
ptatniczymi wszelkiego rodzaju, w tym za posrednictwem Internetu oraz innych sieci elektronicznej transmisji danych, ptatnosciami
kryptowalutami, sprzeniewierzeniem oraz defraudacjg, obstuga handlu elektronicznego (E-Commerce),

3)  wyniklych z naruszenia danych osobowych, praw autorskich lub patentdw, praw wtasnosci przemystowej, prawa o nieuczciwej
konkurenciji, prawa antymonopolowego, znaku towarowego i innych praw wtasnosci intelektualnej,

4)  wyniktych z niedotrzymania termindw, kosztorysow i kosztow wszelkiego rodzaju, niedoktadnej lub niekompletnej dokumentaciji
przekazanej przez Ubezpieczonego, dotyczacej dostarczonego oprogramowania,

5)  wynikajacych z wytwarzania lub dostarczania oprogramowania zabezpieczajgcego (np. firewall’éw i programow antywirusowych).

5. Towarzystwo nie ponosi takze odpowiedzialnosci za koszty:

1)  poniesione w zwigzku z wycofaniem oprogramowania z rynku,

2)  wynikte z naprawy, odnowienia, modyfikacji lub wymiany jakiegokolwiek oprogramowania lub jego czesci, ktora jest wadliwa.

6.  Odpowiedzialno$¢ Towarzystwa za szkody, o ktérych mowa w ust. 1-3, ograniczona jest do wysokosci limitu ustalonego w umowie
ubezpieczenia.

7.  Dla szkod okreslonych w ust. 1-3 wprowadza sie franszyze redukcyjng w wysokosci ustalonej w umowie ubezpieczenia.

8.  Zarozszerzenie zakresu ubezpieczenia w sposob okreslony w ust. 1-3 Ubezpieczajgcy optaci dodatkowg sktadke okreslong w umowie
ubezpieczenia.

Klauzula 21
Wiaczenie szkéd poniesionych przez producenta produktu finalnego wskutek wad etykiet, opakowan i kodéw kreskowych

1. Zzachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejszg klauzulg postanowier OWU, strony postanowity rozszerzy¢ zakres ubezpieczenia
0 odpowiedzialnos¢ cywilng za szkody poniesione przez producenta produktu finalnego powstate z powodu wady etykiet i opakowan
tego produktu, ktore zostaty wykonane przez Ubezpieczonego, przy czym ochrona obejmuje tylko i wytacznie:

1) koszty ustalenia i wysortowania wadliwych i niewadliwych produktéw finalnych; w rozumieniu niniejszej Klauzuli za produkty
finalne wadliwe uznaje sie produkty opatrzone wadliwg etykietg lub majgce wadliwe opakowanie,

2)  koszty ponownego umieszczenia etykiet na wadliwych produktach finalnych; wytgczone pozostaja tu koszty dodatkowej dostawy
etykiet wigcznie z kosztami transportu,

3)  koszty przepakowania lub przelania juz opakowanych produktow finalnych, przy czym wytgczone pozostaja koszty dodatkowej
dostawy opakowan wigcznie z kosztami transportu,
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4)  koszty poniesione z tytutu uszkodzenia lub zniszczenia opakowanych produktow finalnych oraz z tytutu kosztow poniesionych
na zapakowanie produktow finalnych z wyjatkiem zaptaty za wadliwe opakowania dostarczone przez Ubezpieczonego,
poniesionych w sytuacji, gdy przepakowanie lub przelanie nie jest ekonomicznie uzasadnione lub nie jest mozliwe bez uszczerbku
dla innych produktéw finalnych,

5) inny uszczerbek majatkowy spowodowany tym, ze opakowane produkty finalne nie moga zostac zbyte lub mogag zostac zbyte tylko
po obnizonej cenie ze wzgledu na wadliwe opakowania dostarczone przez Ubezpieczonego, a fakt ten moze zosta¢ udowodniony;
Towarzystwo nie pokrywa szkody w czesci rownej stosunkowi zaptaty za opakowania dostarczone przez Ubezpieczonego
- do ceny sprzedazy opakowanego produktu finalnego, jakiej mozna by oczekiwac w przypadku niewadliwej dostawy.

2. Okreslone w ust. 1 powyzej koszty sg pokrywane takze wtedy, gdy opakowanie bedzie wadliwe z powodu zastosowania btednego kodu
Europejskiego Systemu Numeracji Artykutéw (system EAN) / Globalnego Numeru Jednostki Handlowej (GTIN).

3. Za chwile powstania szkody uznaje sie moment zastosowania po raz pierwszy w procesie produkcji wadliwego opakowania, etykiety
lub kodu kreskowego. Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje szkod nastepczych, jak np. przerwanie eksploatacji lub przestoj
w produkgji.

4. Ochrona ubezpieczeniowa, w odniesieniu do kodow kreskowych, nie obejmuje: szkod wynikajgcych z produkcji lub kopiowania
przez Ubezpieczonego Masterfilmu dla kodu kreskowego, szkod powstatych, gdy z powodu niewystarczajacej wielkosci,
niewystarczajacego kontrastu pomiedzy strefg jasng i paskami kodu, nieodpowiedniego materiatu podstawowego albo nieodpowiedniemu
umieszczeniu kod kreskowy dla kasskanerdw nie jest czytelny.

5. Odpowiedzialnos¢ Towarzystwa za szkody, o ktérych mowa w niniejszej klauzuli, ograniczona jest do wysokosci wskazanej w umowie
ubezpieczenia.

6. Dla szkdd wynikajacych z niniejszej klauzuli wprowadza sie franszyze redukcyjng w wysokosci wskazanej w umowie ubezpieczenia.

7.  Zarozszerzenie zakresu ubezpieczenia w sposob okreslony w ust. 1 Ubezpieczajacy optaci dodatkowg sktadke okreslong w umowie
ubezpieczenia.

Klauzula 22

Rozszerzenie zakresu odpowiedzialnosci o koszty wykonania zabezpieczenia sagdowego

Z zachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejszg klauzulg postanowien OWU, strony postanowity, ze Towarzystwo pokryje
koszty wykonania przez Ubezpieczonego zarzadzenia tymczasowego sadu O zabezpieczeniu roszczenia o naprawienie szkody,
w tym poprzez ztozenie do depozytu sgdowego sumy pienieznej, w czesci proporcjonalnej do udziatu Towarzystwa w $wiadczeniu
odszkodowawczym. Jezeli zabezpieczenie pieniezne roszczenia zostanie zwolnione, w szczegolnosci zostanie zwrocony depozyt,
Ubezpieczony jest zobowigzany niezwtocznie zwréci¢ Towarzystwu odzyskane kwoty w zakresie, w jakim zostaly wczesniej przez
Towarzystwo zaptacone.

2. Odpowiedzialno$¢ Towarzystwa za koszty, o ktorych mowa w niniejszej klauzuli, ograniczona jest do wysokosci wskazanej w umowie
ubezpieczenia.
3. Zarozszerzenie zakresu ubezpieczenia w sposob okreslony w ust. 1 Ubezpieczajacy optaci dodatkowg sktadke okreslong w umowie
ubezpieczenia.
Klauzula 23

Rozszerzenie zakresu odpowiedzialnosci o koszty wycofania produktu z rynku

1.

Z zachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejsza klauzulg postanowieri OWU, strony postanowity rozszerzy¢ zakres ubezpieczenia o:

1)  odpowiedzialnos$¢ cywilng za czyste straty finansowe w postaci kosztoéw poniesionych przez osobe trzecig w zwigzku z wycofaniem
produktu z rynku,

2)  Kkoszty poniesione przez Ubezpieczonego w zwigzku z wycofaniem produktu z rynku,

o ile wycofanie produktu, o ktorym mowa w pkt 1) i 2) zostato nakazane przez wtasciwy organ wtadzy publicznej, albo w sposéb

rozsgdny powinno by¢ uznane za niezbedne, by unikng¢ albo przeciwdziata¢ wystgpieniu szkody.

Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje wytacznie wycofanie z rynku produktu wskazanego w umowie ubezpieczenia lub wyrobu

zawierajgcego ten produkt.

Za koszty wycofania produktu z rynku rozumie sie wytgcznie nastepujgce koszty:

1) powiadomienia w odpowiedni sposob dystrybutorow, konsumentéw i innych posiadaczy produktow; dotyczy to takze kosztow
wezwan przez media,

2)  dodatkowe koszty osobowe (np. nadgodziny) zwigzane z zatrudnieniem wtasnych pracownikow bgdz oséb dodatkowych,

3) dodatkowe koszty transportu wycofywanych produktow do wiasciwego miejsca (np. dystrybutora lub serwisu) w celu naprawy
lub wymiany wykonywanego za pomoca pojazdéw wiasnych lub najmowanych,

4)  sktadowania, najmu lub niezbednego dostosowania pomieszczen na wycofane produkty przez okres nieprzekraczajacy 3 miesiecy;
ubezpieczeniu podlegaja w tym samym zakresie niezbedne koszty tymczasowego sktadowania wycofanych produktow,

5)  poddania produktu badaniu, w szczegodlnosci przez wtasciwe laboratorium,
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6) sortowania produktéw,

7)  przepakowania produktéw,

8)  zniszczenia produktow, jezeli jest to konieczne w celu zapobiezenia powstaniu szkody na osobie albo jezeli koszt zniszczenia
produktow jest nizszy niz koszt sktadowania; jezeli dziatania te zostang podjete przez Ubezpieczonego lub przez osobe dziatajgca
na jego zlecenie, zwrot kosztéw przystuguje, o ile nie sg one wyzsze niz gdyby dziatania te wykonane zostaty przez inne osoby
trzecie,

9) o ile zniszczenie produktéw w miejscu, gdzie sie znajdujg nie jest dopuszczalne ze wzgledu na nakaz wilasciwego organu
lub przepisy prawa albo ze wzgledu na wiekszy koszt, wtedy ubezpieczeniu podlegaja koszty transportu do miejsc zbiorczych,
skfadowisk odpadow lub innych miejsc do tego przeznaczonych.

W odniesieniu do ochrony ubezpieczeniowej wynikajacej z niniejszej Klauzuli wypadkiem ubezpieczeniowym jest wycofanie produktu

z rynku. Za dzien wycofania produktu z rynku uznaje sie dzien, w ktérym po raz pierwszy nastgpito pisemne (lub przekazane drogg

radiowa, telewizyjng lub za posrednictwem internetu lub innych $rodkow przekazu) wezwanie do wycofania z rynku okreslonego

produktu lub innego wyrobu zawierajgcego ten produkt.

Towarzystwo pokryje poniesione koszty wycofania produktu z rynku pod warunkiem, ze produkt ten zostat wprowadzony na rynek

po dacie poczatkowej wskazanej w umowie ubezpieczenia. O ile nie umodwiono sie inaczej, za date poczatkowg uznaje sie poczatek

okresu ubezpieczenia wskazanego w umowie ubezpieczenia.

Towarzystwo nie odpowiada za koszty:

1) spowodowane umysinym wprowadzeniem na rynek produktu, co do ktérego Ubezpieczony posiadat lub przy zachowaniu nalezytej
starannosci powinien posiadac¢ wiedze o mozliwosci wystgpienia szkody na osobie,

2) wynikle z wycofania produktu, ktore nie bylo konieczne dla unikniecia szkody (np. z powodu wad estetycznych, ksztattu,
opakowania lub smaku),

3) spowodowane btednym dostarczeniem lub skierowaniem produktu,

4)  poniesione na zamiane wadliwego produktu na niewadliwy, wtgcznie z powstatymi w zwigzku z tym kosztami transportu,

5)  z tytutu wycofania produktu, ktory za wiedzg Ubezpieczonego zostat wyprodukowany lub wprowadzony na rynek z uzyciem
substancji, ktérych stosowanie jest zabronione,

6) spowodowane niedostosowaniem sig do zgdan i decyzji wtasciwego organu wiadzy publicznej,

7)  spowodowane swiadomym niszczeniem, zanieczyszczeniem lub skazeniem produktu przez osobe trzecia,

8)  z tytutu wycofania produktu znajdujacego sie nadal w posiadaniu Ubezpieczonego lub podmiotéw objetych ubezpieczeniem
w ramach tej samej umowy ubezpieczenia,

9)  z tytutu wycofania spowodowanego rozpadem, rozktadem lub przeksztatceniem struktur chemicznych w wyniku naturalnych
wiasciwosci lub naturalnych wad produktu.

Ponadto z ochrony ubezpieczeniowej w ramach niniejszej Klauzuli wytaczone sa:

1) zwrot wartosci samego produktu,

2)  jakiekolwiek roszczenia z tytutu szkdd na osobie lub szkdd w mieniu,

3) wzajemne roszczenia pomiedzy Ubezpieczonymi.

O ile nie umdwiono sie inaczej, ochrona ubezpieczeniowa obejmuje wycofanie produktu z rynku w zakresie terytorialnym tozsamym

z zakresem wynikajgcym z umowy ubezpieczenia zawartej z Towarzystwem; zawsze jednak z wytgczeniem: Standw Zjednoczonych

Ameryki, Kanady, Australii, Nowej Zelandii, zaréwno gdy produkt ten zostat przez Ubezpieczonego tam dostarczony lub Ubezpieczony

zlecitjego dostarczenie, jak i gdy produkt dotart do tych krajow, mimo iz Ubezpieczony go tam nie dostarczyt, ani nie zlecit dostarczenia.

Odpowiedzialnos¢ Towarzystwa za koszty, o ktorych mowa w niniejszej klauzuli, ograniczona jest do wysokosci wskazanej w umowie

ubezpieczenia.

Dla szkod okreslonych w ust. 1 wprowadza sie franszyze redukcyjng w wysokosci wskazanej w umowie ubezpieczenia.

Za rozszerzenie zakresu ubezpieczenia w sposob okreslony w ust. 1 Ubezpieczajacy optaci dodatkowa sktadke okreslong w umowie

ubezpieczenia.
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