
na osobie i w mieniu,

dochodzone w reżimie odpowiedzialności
deliktowej, reżimie odpowiedzialności
kontraktowej, w tym tzw. zbieg odpowiedzialności,

w postaci strat rzeczywistych, utraconych korzyści 
oraz tzw. regresowalnych kar umownych,

spowodowane przez niedbalstwo, rażące
niedbalstwo lub umyślną winę pracowników
ubezpieczonego (włączona tzw. klauzula reprezentantów),

wyrządzone wzajemnie pomiędzy
ubezpieczonymi,

związane z posiadaniem rzeczy, prowadzeniem
działalności, w tym szkody spowodowane
wadliwością usługi lub produktem wprowadzonym
na rynek,

Podstawowe informacje
o ubezpieczeniu OC
z tytułu prowadzenia
działalności
(kod AB-OCD-01/25)

Przedmiot ochrony

Kompleksowa ochrona w zakresie
podstawowym obejmuje 
odpowiedzialność za szkody:

Ubezpieczenie obejmuje:

wypłatę odszkodowania należnego osobie trzeciej,

ocenę stanu faktycznego i zasadności zgłoszonych
przez osobę trzecią roszczeń,

pokrycie kosztów pomocy prawnej,

w sytuacji, gdy ubezpieczony ponosi odpowiedzialność
cywilną za wyrządzoną osobie trzeciej szkodę,
powstałą w związku z działalnością wskazaną
w umowie ubezpieczenia.

Zakres terytorialny 
cały świat, bez USA i Kanady (dla ryzyka podróży 
służbowych – cały świat, w tym USA, Kanada),

jurysdykcja światowa (ochrona przed roszczeniami 
rozpatrywanymi według prawa polskiego 
i zagranicznego, przed sądem polskim 
i zagranicznym).

Kogo ubezpieczamy
Ubezpieczonymi mogą być:

przedsiębiorcy różnych branż (produkcja, 
usług
działalność w Polsce oraz za granicą,

i, w tym budownictwo), którzy prowadzą 

instytucje, które nie prowadzą działalności 
gospodarczej lub prowadzą ją jako działalność 
poboczną, np. szkoły, stowarzyszenia, fundacje, 
wspólnoty mieszkaniowe, spółdzielnie 
mieszkaniowe,

jednostki samorządu terytorialnego i spółki 
komunalne.

spowodowane przez błędy ubezpieczonego oraz 
błędy innych osób lub podmiotów, za które 
ubezpieczony jest odpowiedzialny zgodnie z prawem 
(na przykład podwykonawcy, dalsi podwykonawcy).

Ten dokument to wyłącznie materiał marketingowy Sopockiego Towarzystwa Ubezpieczeń ERGO Hestia S.A. 

Dokument zawiera tylko wybrane i ogólne informacje o OWU i możliwościach ubezpieczyciela w zakresie oferowania danego rodzaju umów ubezpieczenia.

Dokument nie zawiera pełnej treści OWU, ani nie przytacza dokładnego brzmienia ich części. Podane w dokumencie informacje mogą mieć formę skrótową i uproszczoną. 

Informacje zawarte w dokumencie nie mogą być uznane za podstawę zawarcia lub część jakiejkolwiek umowy ubezpieczenia, nawet jeśli ubezpieczyciel dostarczył ten dokument wraz 
z ofertą i OWU. 

Przed zawarciem umowy ubezpieczenia należy zapoznać się z pełną treścią OWU , na podstawie których umowa ubezpieczenia ma być zawarta. Treść danej umowy ubezpieczenia 
wynika z pełnej treści OWU oraz postanowień szczególnych znajdujących się w dokumencie potwierdzającym jej zawarcie (np. z polisy).

W razie jakichkolwiek wątpliwości lub potrzeby przedyskutowania zakresu udzielanej ochrony ubezpieczeniowej, prosimy o kontakt z pośrednikiem ubezpieczeniowym lub pracownikiem 
STU ERGO Hestia S.A. upoważnionym do zawierania umów ubezpieczenia danego rodzaju. 

Pełne informacje podane są w Ogólnych Warunkach Ubezpieczenia 
Odpowiedzialności Cywilnej z Tytułu Prowadzenia Działalności 
z dnia 1 kwietnia 2025 roku (kod AB-OCD-01/25).



możliwość zawarcia umowy ubezpieczenia na okres 
do 3 lat (36 miesięcy),

możliwość zawarcia umowy ubezpieczenia dla ryzyka 
kontraktów budowlanych do 10 lat (120 miesięcy).

W zakresie podstawowej ochrony, ubezpieczyciel ponosi
odpowiedzialność za szkody na osobie lub w mieniu:

spowodowane nagłą i niezamierzoną emisją 
zanieczyszczeń do środowiska,

wyrządzone przez energię oraz szkody wyrządzone 
niedostarczeniem energii,

wyrządzone osobom bliskim,

wyrządzone podwykonawcom,

w wartościach pieniężnych, dokumentach, planach, 
zbiorach archiwalnych, dziełach sztuki,

w środkach transportu podczas prac ładunkowych,

związane z podróżami służbowymi, targami, 
konferencjami lub szkoleniami,

wynikające z awarii instalacji sanitarnych, w tym 
cofnięcia się cieczy w kanalizacji,

w nieruchomościach wynajmowanych, dzierżawionych 
lub leasingowanych przez ubezpieczonych,

powstałe po wykonaniu pracy lub usługi z powodu 
nienależytego wykonania zobowiązania,

wyrządzone przez pojazdy mechaniczne nieobjęte 
obowiązkowym ubezpieczeniem OC,

w podziemnych instalacjach lub urządzeniach,

powstałe podczas prac wyburzeniowych lub 
rozbiórkowych,

spowodowane działaniem materiałów wybuchowych 
i pirotechnicznych,

wyrządzone przez młoty pneumatyczne lub kafary,

wynikające z organizacji imprez nieobjętych 
obowiązkowym ubezpieczeniem OC organizatora imprez 
masowych.

Limity odpowiedzialności

Możliwość rozszerzenia ochrony 
klauzulami dodatkowymi

Możliwość rozszerzenia ochrony 
dzięki indywidualnym negocjacjom 

Długość okresu ochrony

DLACZEGO ERGO HESTIA?

30 lat 
doświadczenia
w ubezpieczeniach OC
klientów korporacyjnych

 
200 tys. 
klientów 
nam zaufało

25 tys. 
szkód likwidowanych
rocznie z ubezpieczeń
OC działalności

ponadponad ponad

możliwe jest uzyskanie ochrony ubezpieczeniowej 
do wysokości 100 milionów PLN (suma 
gwarancyjna jest określana każdorazowo 
w umowie ubezpieczenia),

koszty pomocy prawnej są pokrywane ponad 
limit odpowiedzialności odszkodowawczej, 
do 50% jego wysokości.

Zakres ochrony możesz poszerzyć dzięki 
indywidualnym negocjacjom – między innymi o:

ryzyko wycofania produktu z rynku (product recall),

szkody spowodowane zniszczeniem lub 
uszkodzeniem budynków lub budowli przez wibracje, 
osłabienie elementów nośnych, osunięcie ziemi, 
osiadanie gruntu lub osłabienie nośności gruntu.

Co obejmuje podstawowa ochrona

Możesz rozszerzyć ochronę klauzulami dodatkowymi o szkody:

powstałe na terenie USA lub Kanady, 
wyrządzone pracownikom: na osobie wynikłe 
z wypadków przy pracy, szkody w mieniu, w tym 
w pojazdach mechanicznych pracowników, czyste 
straty finansowe związane z naruszaniem przepisów 
o ochronie danych osobowych,
w rzeczach ruchomych wziętych w najem, dzierżawę, 
leasing ,
w rzeczach podlegających obróbce lub naprawie,
w rzeczach przechowywanych pod dozorem lub ochroną,
w postaci czystych strat finansowych (w formule all risk),
w postaci czystych strat finansowych 
spowodowanych wadliwością produktu 
(kompleksowe ujęcie dla ryzyk: połączenia lub 
zmieszania, dalszej obróbki, montażu 
i demontażu, wady etykiety lub opakowania),
w postaci czystych strat finansowych związanych 
z wadami wyrobów wytworzonych z użyciem 
wadliwych maszyn lub urządzeń (tzw. klauzula 
maszynowa),
w postaci czystych strat finansowych wynikających 
z naruszenia dóbr osobistych,
w postaci czystych strat finansowych związanych 
z wadami treści reklamy.




