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Indywidualne Ubezpieczenie na Zycie
| Dozycie z Udziatem w Zysku

Eventus od Mamy i Taty

Dokument zawierajgcy informacje

o produkcie ubezpieczeniowym

Niniejszy dokument zostat opracowany przez Sopockie Towarzystwo Ubezpieczen
na Zycie ERGO Hestia SA z siedzibq w Sopocie przy ul. Hestii 1, 81-731 Sopot,
wpisang do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sqdowego prowadzonego
przez Sqd Rejonowy Gdansk-Potnoc w Gdansku, VIIT Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS 0000024807, wysokos¢ kapitatu
zaktadowego, ktory zostat optacony w catosci: 64.000.000 zt, NIP 585-12-45-589,
(dalej: ,,Ubezpieczyciel”).

Niniejszy dokument zawiera wymagane przepisem art. 8 ust. 1 ustawy
o dystrybucji ubezpieczen z dnia 15 grudnia 2017 r. obiektywne informacje
o produkcie ubezpieczeniowym.

Podane ponizej informacje nie sqg wyczerpujgce. Petne informacje podane sq
w Ogolnych Warunkach Indywidualnego Ubezpieczenia na Zycie i Dozycie

z Udziatem w Zysku Eventus od Mamy i Taty - tekst jednolity obowigzujgcy
od 1 pazdziernika 2019 roku (kod: MT 01/18), (dalej: ,,0WU”).

Pojecia uzyte w niniejszym dokumencie przyjmujq znaczenie okreslone w OWU.



Rodzaj ubezpieczenia

Umowa gtéwna (ubezpieczenie gwarantowane):

« ubezpieczenie na zycie (zakres ubezpieczenia: zgon, dozycie Ubezpieczonego do korica okresu ubezpieczenia).
Umowy dodatkowe:

« ubezpieczenie na wypadek zgonu wskutek nieszczesliwego wypadku,

+ ubezpieczenie na wypadek zgonu wskutek wypadku w ruchu lgdowym, wodnym lub powietrznym,

« ubezpieczenie na wypadek trwatego inwalidztwa lub catkowitej trwatej niezdolnosci do pracy wskutek
nieszczesliwego wypadku,

« ubezpieczenie optacania sktadki ubezpieczeniowej na wypadek catkowitej niezdolnosci do pracy,

« ubezpieczenie dziecka na wypadek trwatego inwalidztwa wskutek nieszczesliwego wypadku.

Osoba dla ktorej dedykowane jest ubezpieczenie
Ubezpieczenie dedykowane jest osobom fizycznym, ktore:

« ukonczyty 18 lat i nie ukonczyty 60 lat,

« poszukujg ochrony ubezpieczeniowej w zakresie ryzyka zgonu i dozycia,

« akceptujg OWU, ktore okreslajg m.in. zasady odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela, definicje poje¢ oraz wytgczenia
i ograniczenia odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela,

«  sq sktonne zaakceptowa¢ dtugookresowy charakter umowy ubezpieczenia,

+ dysponujg stabilnym dochodem umozliwiajgcym dokonywanie regularnych wptat w okresie, na ktory zawierana jest
umowa ubezpieczenia.

Przedmiot ubezpieczenia
W ubezpieczeniu gwarantowanym przedmiotem ubezpieczenia jest zycie Ubezpieczonego.
W ubezpieczeniu gwarantowanym:

« Ubezpieczyciel zapewnia na koniec okresu ubezpieczenia przewidzianego umowg ubezpieczenia $wiadczenie, ktore
zostanie wyptacone na koniec okresu oszczedzania, wraz z dodatkowq suma ubezpieczenia (o ile byty przyznawane
udziaty w zysku),

« 0soba uprawniona otrzyma z tytutu Smierci Ubezpieczonego sume ubezpieczenia wraz z dodatkowq sumq
ubezpieczenia (o ile byty przyznawane udziaty w zysku),

« W razie rozwigzania umowy ubezpieczenia przed koricem ustalonego okresu ubezpieczenia, Klient otrzyma wartos¢
polisy (jej wysokos$¢ zagwarantowana jest w umowie, przy czym w pierwszych 2 latach roszczenie o wyptate
wartosci polisy nie przystuguje) oraz skumulowane udziaty w zysku (o ile byty przyznawane),

+ suma ubezpieczenia i wartosci polisy w poszczegoélnych latach trwania umowy ubezpieczenia sg zagwarantowane
w umowie ubezpieczenia (umowa ubezpieczenia nie gwarantuje otrzymania i wysokosci udziatu w zysku
i dodatkowej sumy ubezpieczenia),

« Ubezpieczyciel nie gwarantuje otrzymania zwrotu sumy wptaconych sktadek ubezpieczeniowych.

W umowach dodatkowych przedmiotem ubezpieczenia jest zycie lub zdrowie Ubezpieczonego oraz nastepstwa
nieszczesliwego wypadku.

Klient ma mozliwos¢ zawarcia dodatkowych umoéw ubezpieczenia na wypadek zgonu wskutek nieszczesliwego
wypadku, na wypadek zgonu wskutek wypadku w ruchu lgdowym, wodnym lub powietrznym, na wypadek trwatego
inwalidztwa lub catkowitej trwatej niezdolnosci do pracy wskutek nieszczesliwego wypadku, optacania sktadki
ubezpieczeniowej na wypadek catkowitej niezdolnosci do pracy, jak réowniez ubezpieczenia dziecka na wypadek trwatego
inwalidztwa wskutek nieszczesliwego wypadku.



Wytgczenia i ograniczenia odpowiedzialnosci

W produkcie wystepujg wytgczenia i ograniczenia odpowiedzialnosci, sq to sytuacje w ktorych Ubezpieczyciel

nie wyptaci Swiadczenia ubezpieczeniowego lub sytuacje w ktérych Ubezpieczyciel jest uprawniony do obnizenia
$wiadczenia. Dodatkowo dla zakresu udzielanej ochrony ubezpieczeniowej szczegé6lne znaczenie ma tres¢ pojec
zdefiniowanych w OWU. Petne informacje o wytgczeniach i ograniczeniach odpowiedzialnosci oraz definicje poje¢
podane sq w OWU, odrebnie dla umowy gtéwnej i uméw dodatkowych.

Operacje mozliwe w trakcie trwania umowy ubezpieczenia
W trakcie trwania umowy ubezpieczenia Klientowi przystugujg nastepujgce uprawnienia:

+ przeksztatcenie ubezpieczenia w bezsktadkowe najwczesniej po 2 latach i jesli wartos¢ polisy osiggneta minimalng
wartos¢ okreslong w tresci polisy,

+ zmiana czestotliwosci optacania sktadki w kazdg rocznice polisy, o ile wniosek w tej sprawie wptynie do ERGO Hestii
najpodzniej na 14 dni przed rocznicq polisy.

Sktadka ubezpieczeniowa

Wysokos¢ sktadki ubezpieczeniowej Ubezpieczyciel ustala na podstawie taryfy obowigzujgcej w dniu zawarcia umowy
ubezpieczenia.

Wysokos¢ sktadki zalezy od: wysokosci sumy ubezpieczenia gwarantowanego, okresu ubezpieczenia, czestotliwosci
optacania sktadki, wieku Ubezpieczonego, oceny poziomu ryzyka ubezpieczenioweqgo, liczby i rodzaju zawartych umow
dodatkowych.

Sktadka moze by¢ optacana z czestotliwoscig miesieczng, kwartalng, pétroczng lub roczng. Przepisy regulujgce
opodatkowanie $wiadczen ubezpieczeniowych, ERGO Hestia podaje w tresci polisy.

Czas trwania ochrony ubezpieczeniowej

Umowa ubezpieczenia zawierana jest na czas okreslony, ustalony w umowie ubezpieczenia. Okres ubezpieczenia
trwa co najmniej 5 lat i nie dtuzej niz do 70 roku zycia Ubezpieczonego. Rekomendowany minimalny okres trwania
ubezpieczenia gwarantowanego to czas do ukonczenia 60 roku zycia (a dla klientow w wieku przekraczajgcym 55 lat
- do ukonczenia 67. roku zycia Ubezpieczonego).

Z uwagi na swoj charakter i zakres ochrony, umowy dodatkowe mogg by¢ zawierane wytgcznie na okres zgodny
z okresem trwania umowy gtowne;j.

Rozwigzanie umowy ubezpieczenia

Ubezpieczajgcemu przystuguje prawo wypowiedzenia umowy ubezpieczenia w kazdym czasie, z zachowaniem
miesiecznego okresu wypowiedzenia. W przypadku zawarcia umowy na cudzy rachunek Ubezpieczonemu przystuguje
prawo rezygnacji z ochrony ubezpieczeniowej udzielanej w ramach umowy ubezpieczenia w kazdym czasie.

Ubezpieczajgcy ma prawo do odstgpienia od umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni, a w przypadku, gdy
Ubezpieczajgcym jest przedsiebiorca - w terminie 7 dni od daty jej zawarcia, przez ztozenie Ubezpieczycielowi
o$wiadczenia o odstgpieniu od umowy ubezpieczenia. Jezeli najpdzniej w chwili zawarcia umowy Ubezpieczyciel nie
poinformowat Ubezpieczajgcego bedgcego konsumentem o prawie odstgpienia od umowy, termin 30 dni biegnie od
dnia, w ktérym Ubezpieczajgcy bedgcy konsumentem dowiedziat sie o tym prawie.
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Tabela informacyjna, dotyczgca postanowien zawartych w niniejszych Ogélnych Warunkach
Ubezpieczenia na Zycie i Dozycie z Udzialem w Zysku Eventus od Mamy i Taty — tekst
jednolity obowigzujgcy od 1 pazdziernika 2019 roku (KOD: MT 01/17), regulujgcych zagadnienia
wymienione w art. 17 ust. 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej

i reasekuracyjne;j.

Ogolne Warunki
Indywidualnego
Ubezpieczenia

na Zycie i Dozycie

z Udziatem w Zysku
Eventus od Mamy

i Taty — tekst jednolity
obowigzujgcy od

1 pazdziernika

2019 roku MT 01/18

Przestanki wyptaty
odszkodowania

i innych swiadczen
lub wartosci wykupu
ubezpieczenia

Ograniczenia

oraz wytgczenia
odpowiedzialnosci
zaktadu ubezpieczen
uprawniajgce

do odmowy wypfaty
odszkodowania

i innych swiadczen
lub ich obnizenia

Wartosci wykupu
ubezpieczenia

W poszczegolnych
okresach

trwania ochrony
ubezpieczeniowej
oraz okresu, w ktérym
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wartosci wykupu nie
przystuguje

Umowa gtéwna

§§ 2-5,8§ 7
§ 32

§6
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§§ 8-9

§ 10
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§§ 11-12

§ 10 ust. 2, § 13

nie dotyczy

Ubezpieczenie
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nieszczesliwego
wypadku
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Ubezpieczenie
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na wypadek catkowitej
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§§ 19-20
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§ 21 ust. 2, § 22

Ubezpieczenie
dziecka na wypadek
trwatego inwalidztwa
wskutek
nieszczesliwego
wypadku

§§ 24-26

§ 10 ust. 2, § 27

nie dotyczy




L.

Postanowienia ogdlne

§1

1. W dokumencie opisano warunki, na jakich zawierane sq z Sopockim Towarzystwem Ubezpieczen na Zycie ERGO Hestia SA
z siedzibg w Sopocie przy ul. Hestii 1, wpisang do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego, prowadzonego
przez Sqd Rejonowy Gdansk-Pétnoc w Gdarisku, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem
KRS 0000024807; NIP 585-12-45-589, o kapitale zaktadowym 64.000.000 zt, ktéry zostat optacony w catosci, (dalej:

»ERGO Hestia”), umowy ubezpieczenia na zycie i dozycie (umowa gtéwna) oraz zwigzane z nig umowy dodatkowe:

1)
2)

ubezpieczenie na wypadek zgonu wskutek nieszczesliwego wypadku,
ubezpieczenie na wypadek zgonu wskutek wypadku w ruchu lgdowym, wodnym lub powietrznym,

ubezpieczenie na wypadek trwatego inwalidztwa lub catkowitej trwatej niezdolnosci do pracy wskutek
nieszczesliwego wypadku,

ubezpieczenie optacania sktadki ubezpieczeniowej na wypadek catkowitej niezdolnosci do pracy,
ubezpieczenie dziecka na wypadek trwatego inwalidztwa wskutek nieszczesliwego wypadku. Dokument wigze

réwniez ubezpieczane osoby, jezeli sqg one jednocze$nie obejmowane ochrong ubezpieczeniowg w ramach
umowy ubezpieczenia.

2. Informacja dla Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego o przetwarzaniu danych osobowych oraz o prawach
zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych.

1)

Administratorem danych osobowych jest ERGO Hestia. Osoba fizyczna, ktérej dane dotyczq, moze skontaktowaé
sie z administratorem danych osobowych:

a) pisemnie, na adres ul. Hestii 1, 81-731 Sopot;
b) telefonicznie, pod numerem: 801 107 107 lub 58 555 55 55.

Administrator danych osobowych wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozna sie kontaktowa¢
we wszystkich sprawach dotyczqgcych przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych
z przetwarzaniem danych. Osoba, ktérej dane dotyczg, moze skontaktowac¢ sie z Inspektorem Ochrony Danych:

a) pisemnie, na adres ul. Hestii 1, 81-731 Sopot;

b) za posrednictwem adresu mailowego: iod@ergohestia.pl;

c) poprzez formularz kontaktowy w sekcji Ochrona Danych Osobowych na stronie www.ergohestia.pl.
Administrator danych osobowych przetwarza dane osobowe w nastepujgcych celach:

a) oceny ryzyka ubezpieczeniowego w celu przedstawienia oferty ubezpieczeniowej, zawarcia umowy ubezpieczenia
lub objecia ochrong ubezpieczeniowq - w tych celach oraz w celu ustalenia wysokosci sktadki bedziemy stosowa¢
profilowanie. Decyzje bedqg podejmowane na podstawie danych zebranych w procesie zawarcia umowy
ubezpieczenia lub objecia ochronq ubezpieczeniowg m.in. daty urodzenia, informacji o stanie zdrowia, informacji
o wykonywanym zawodzie. Decyzje bedq oparte o automatyczng ocene ryzyka ubezpieczeniowego zawarcia
z Panig/Panem umowy. Dla przyktadu w przypadku gdy wykonuje Pani/Pan zawéd o wysokim stopniu ryzyka tym
wieksze moze by¢ ryzyko ubezpieczeniowe i w zwigzku z tym sktadka ubezpieczeniowa moze by¢ wyzsza;

b) wykonania umowy ubezpieczenia m.in. wykonania czynnosci ubezpieczeniowych zwigzanych z likwidacjq
roszczen. W przypadku zgtoszenia roszczenia w celu ustalenia $ciezki likwidacyjnej stosowane jest
profilowanie. Decyzja o wyborze $ciezki likwidacyjnej bedzie podejmowana na podstawie danych zebranych
w trakcie procesu zgtoszenia roszczenia oraz rodzaju roszczenia;

c) reasekuracji ryzyk;
d) dochodzenia roszczen;
e) marketingu bezposredniego produktow i ustug wtasnych administratora - w przypadku marketingu

bezposredniego produktéw i ustug wtasnych bedziemy stosowa¢ profilowanie. Oznacza to, ze na podstawie
Pani/Pana danych opracujemy profil marketingowy, aby przedstawia¢ oferty dopasowane do Pani/Pana potrzeb;

f) przeciwdziatania przestepstwom ubezpieczeniowym - w zakresie niezbednym do przeciwdziatania
naduzyciom oraz wykorzystywaniu dziatalnosci ERGO Hestii dla celéw przestepczych;

g) rozpatrzenia zgtoszonych reklamacji i odwotan dotyczgcych ustug $wiadczonych przez ERGO Hestie, a takze
wnioskéw i zapytan skierowanych do ERGO Hestii;

h) wypetnienia obowigzkéw zwigzanych z przeciwdziataniem praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu
wynikajgcych z ustawy z dnia 1 marca 2018r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu
(dalej: ,,ustawa o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu?”);

i) wypetnienia miedzynarodowych obowigzkéw podatkowych oraz wdrozenia ustawodawstwa FATCA (Foreign
Account Tax Compliance Act), jak i w zakresie automatycznej wymiany informacji podatkowych z innymi
panstwami - CRS (Common Reporting Standard);
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8)

j)  wypetnienia obowigzkéw cigzqgcych na administratorze w zwigzku z sankcjami wprowadzanymi stosownymi
regulacjami Organizacji Narodéw Zjednoczonych, Unii Europejskiej lub Stanéw Zjednoczonych Ameryki;

k) analitycznych i statystycznych.
Podstawy prawne przetwarzania danych osobowych:

a) przetwarzanie danych osobowych jest niezbedne do zawarcia umowy ubezpieczenia lub objecia ochrong
ubezpieczeniowg, wykonania umowy ubezpieczenia, reasekuracji ryzyk;

b) prawnie uzasadniony interes administratora danych osobowych, taki jak marketing bezposredni produktow
i ustug wtasnych administratora, dochodzenie roszczen z tytutu zawartej umowy ubezpieczenia, przeciwdziatanie
i éciganie przestepstw popetnianych na szkode zaktadu ubezpieczen, zmniejszenie ryzyka ubezpieczeniowego
zwigzanego z obejmowaniem ochrong i zawarciem umowy ubezpieczenia, analityka i statystyka;

c) wypetnienie obowigzkéw prawnych administratora danych (wynikajgcych z przepiséw prawa krajowego
i miedzynarodowego, w tym prawa Unii Europejskiej);

d) uzasadniony interes strony trzeciej, to jest podmiotu dominujgcego w grupie kapitatowej MunichRe
(do ktorej nalezy administrator), jako podmiotu bezposrednio zobowigzanego do stosowania sankgji Stanéw
Zjednoczonych Ameryki oraz zapewnienia ich przestrzegania przez podmioty powigzane;

e) zgoda w przypadku jej dobrowolnego wyrazenia.

Dane osobowe mogq by¢ przekazywane: zaktadom reasekuracji, podmiotom wykonujgcym dziatalno$¢ leczniczg,
innym zaktadom ubezpieczen w przypadku udzielenia odrebnej zgody w celu oceny ryzyka ubezpieczeniowego
oraz ustalenia prawa do $wiadczenia i jego wysokosci, innym podmiotom w przypadku udzielenia odrebnej
zgody w celu marketingu bezposredniego ich produktéw i ustug, innym administratorom w przypadku prawnie
uzasadnionych intereséw administratora danych a takze podmiotom przetwarzajgcym dane osobowe

na zlecenie ERGO Hestii m.in. dostawcom ustug IT, podmiotom przetwarzajgcym dane w celu windykacgji
naleznosci, $wiadczenia ustug archiwizacyjnych, przeprowadzajgcym postepowanie likwidacyjne $wiadczen
ubezpieczeniowych, podmiotom organizujgcym lub wykonujgcym czynnosci zwiqzane z oceng ryzyka lub
prowadzonym postepowaniem likwidacyjnym $wiadczen ubezpieczeniowych, agentom ubezpieczeniowym.

ERGO Hestia przekaze dane osobowe do odbiorcéw znajdujgcych sie w panstwach poza Europejskim Obszarem
Gospodarczym, jezeli okaze sie to niezbedne do wykonania zawartej umowy ubezpieczenia. ERGO Hestia
zapewni odpowiednie zabezpieczenia tych danych. W sprawie informacji o sposobach uzyskania kopii tych
zabezpieczen lub o miejscu ich udostepnienia nalezy sie skontaktowa¢ z administratorem danych osobowych
lub z Inspektorem Ochrony Danych.

Osoby, ktérych dane osobowe przetwarzane sq przez ERGO Hestie, majg w zwigzku z przetwarzaniem
nastepujqce prawa:

a) prawo dostepu do swoich danych osobowych;
b) prawo zgdania sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania ich danych osobowych;

c) prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych - w takim zakresie, w jakim sq one
przetwarzane na potrzeby marketingu bezposredniego, w tym profilowania;

d) prawo do przenoszenia danych osobowych, tj. do otrzymania od administratora danych osobowych,
w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajgcym sie do odczytu maszynowego oraz
prawo przestania do innego administratora;

e) prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujgcego sie ochrong danych osobowych;
f) prawo do wycofania zgody, bez wptywu na zgodnos$¢ z prawem czynnosci podjetych przed jej wycofaniem;

g) w przypadku podejmowania decyzji w sposéb automatyczny, prawo do otrzymania stosownych wyjasnien
co do podstaw podjetej decyzji, jej zakwestionowania oraz wyrazenia wtasnego stanowiska lub zgdania
interwencji cztowieka celem ponownej analizy danych oraz uzyskania indywidualnej decyzji.

W celu skorzystania z praw okreslonych w pkt. 7) nalezy skontaktowa¢ sie z administratorem danych lub
z Inspektorem Ochrony Danych.

W przypadku gdy doszto do zawarcia umowy ubezpieczenia lub objecia ochrong ubezpieczeniowq dane
osobowe bedg przechowywane do momentu przedawnienia roszczen z tytutu umowy ubezpieczenia lub do
momentu wygasniecia obowigzku przechowywania danych wynikajgcego z przepiséw prawa, w szczegoélnosci
obowigzku przechowywania dokumentéw ksiegowych dotyczqgcych umowy ubezpieczenia, obowigzku
przechowywania wynikajgcego z ustawy o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu.
Jesli nie doszto do zawarcia umowy ubezpieczenia lub objecia ochrong ubezpieczeniowq, dane osobowe bedg
przechowywane do czasu przedawnienia roszczen z tego tytutu. W przypadku udzielenia stosownej zgody

dane osobowe bedg wykorzystywane do celéw okreslonych w tej zgodzie (np. w celach marketingowych), do
momentu jej wycofania. Dane bedq przetwarzane dla celéw analitycznych i statystycznych przez okres 12 lat od
dnia rozwigzania umowy ubezpieczenia.
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10) Podanie danych osobowych jest konieczne do dokonania oceny ryzyka ubezpieczeniowego, do zawarcia
umowy ubezpieczenia lub objecia ochrong ubezpieczeniowq i wykonywania umowy ubezpieczenia. Niepodanie
danych osobowych bedzie skutkowato brakiem mozliwosci zawarcia umowy ubezpieczenia lub objecia
ochrong ubezpieczeniowq. Podanie danych osobowych w innych celach niz okreslone powyzej np. w celach
marketingowych jest dobrowolne.

11) Administrator danych osobowych ma prawo do weryfikacji danych osobowych zawartych w umowie
ubezpieczenia z listami ogtaszanymi przez Generalnego Inspektora Informacji Finansowej zawierajgcymi
dane oséb stanowigcych zagrozenie dla miedzynarodowego pokoju i bezpieczenstwa i objetych
w zwigzku z tym sankcjami finansowym, zgodnie z art. 117 ustawy o przeciwdziataniu praniu pieniedzy

i finansowaniu terroryzmu.

Ubezpieczajqcy przed zawarciem umowy ubezpieczenia oraz Ubezpieczony przed wyrazeniem zgody na objecie
ochrong ubezpieczeniowg w ramach umowy ubezpieczenia powinien szczegétowo zapoznac sie z trescig
niniejszych Ogélnych Warunkéw Indywidualnego Ubezpieczenia na Zycie i Dozycie z Udziatem w Zysku Eventus

od Mamy i Taty - tekst jednolity obowigzujgcy od 1 pazdziernika 2019 roku (kod MT 01/18) (zwanych dalej: ,,0WU”).

Pojecia uzyte w niniejszym dokumencie przyjmujg znaczenie zgodne z ponizszymi definicjami. Zwracamy uwage,
ze definicje uzywanych poje¢ mogq odbiega¢ od typowego, powszechnego ich znaczenia, jak tez od definicji
zawartych w powszechnie obowiqzujqcych przepisach prawa:

POJECIE

CO OZNACZA?

beneficjent dodatkowy

osoba wskazana przez Ubezpieczonego, uprawniona do otrzymania $wiadczenia z tytutu zgonu
Ubezpieczonego, jezeli $wiadczenie to nie przystuguje zadnemu z beneficjentéw gtéwnych lub
beneficjenci gtéwni nie zyjq

beneficjent gtowny

osoba wskazana przez Ubezpieczonego, uprawniona do otrzymania $wiadczenia z tytutu zgonu
Ubezpieczonego

catkowita niezdolnos¢ do pracy

trwajgca nieprzerwanie przez okres co najmniej 6 kolejnych miesiecy, niezdolno$¢ Ubezpieczonego

do wykonywania jakiejkolwiek pracy w dowolnym zawodzie lub prowadzenia dziatalnosci z tytutu
ktorej Ubezpieczony mogtby otrzymywa¢ wynagrodzenie lub ktéra przynositaby dochéd; catkowita
niezdolno$¢ do pracy okreslana jest przez Ubezpieczyciela po uptywie okresu wskazanego powyzej, na
podstawie decyzji organu rentowego (ZUS, KRUS lub innego organu uprawnionego do orzekania w tym
zakresie) lub dokumentacji medycznej potwierdzajgcej catkowity charakter niezdolnos¢ do pracy lub
prowadzenia dziatalnosci z tytutu ktérej Ubezpieczony mégtby otrzymywa¢ wynagrodzenie lub ktéra
przynositaby dochod

catkowita trwata niezdolnos¢
do pracy

trwajqca nieprzerwanie przez okres co najmniej 12 kolejnych miesiecy, niezdolno$¢ Ubezpieczonego
do wykonywania w przewidywanej przysztosci jakiejkolwiek pracy w dowolnym zawodzie lub
prowadzenia dziatalnosci z tytutu ktérej Ubezpieczony mogtby otrzymywaé wynagrodzenie lub ktéra
przynositaby dochéd; catkowita i trwata niezdolno$¢ do pracy okreslana jest przez Ubezpieczyciela po
uptywie okresu wskazanego powyzej, na podstawie decyzji organu rentowego (ZUS, KRUS lub innego
organu uprawnionego do orzekania w tym zakresie) lub dokumentacji medycznej potwierdzajgcej
catkowity i trwaty charakter niezdolnosci do pracy lub prowadzenia dziatalnosci, z tytutu ktérej mogtby
otrzymywa¢ wynagrodzenie lub ktéra przynositaby dochéd

dodatkowa suma ubezpieczenia

kwota wyptacana wraz z sumg ubezpieczenia, tworzona na zasadach okreslonych w niniejszych OWU

Dziecko

osoba wskazana przez Ubezpieczonego we wniosku o ubezpieczenie jako beneficjent gtowny lub
jako osoba, na rzecz ktérej Ubezpieczony dokonat we wniosku o ubezpieczenie cesji praw do wyptaty
$wiadczenia z tytutu dozycia do korica okresu oszczedzania

organ rentowy

Zaktad Ubezpieczen Spotecznych lub Kasa Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego

nieszczesliwy wypadek

nagte zdarzenie wywotane przyczynq zewnetrzng, w wyniku ktérego Ubezpieczony - niezalezne od
swojej woli - zmart, doznat trwatego inwalidztwa, stat sie catkowicie trwale niezdolny do pracy lub
catkowicie niezdolny do pracy

ochrona tymczasowa

ochrona ubezpieczeniowa $wiadczona przez ERGO Hestie w okresie rozpatrywania wniosku
o ubezpieczenie. Zakres ochrony tymczasowej oraz zasady jej $wiadczenia okresla § 13 OWU

pojazd

$rodek transportu przeznaczony do poruszania sie po drodze oraz maszyne lub urzqgdzenie do tego
przystosowane; pojazdem jest réwniez tramwaj poruszajqcy sie po drodze

rezerwa ubezpieczen na zycie

pasywa ERGO Hestii, tworzone zgodnie z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa w zakresie
dziatalno$ci ubezpieczeniowej, odpowiadajgce wartosci biezqcych i przysztych zobowigzan, jakie mogg
wynikng¢ z umowy ubezpieczenia

rocznica polisy

kazda kolejna rocznica daty rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej wskazanej w polisie

stan nietrzezwosci

stan, w ktérym stezenie alkoholu we krwi wynosi powyzej 0,5%o alkoholu lub obecnos¢ w wydychanym
powietrzu wynosi powyzej 0,25 mg alkoholu w 1 dm?

stan po uzyciu alkoholu

stan, w ktérym stezenie alkoholu we krwi wynosi od 0,2%o do 0,5%o lub obecnos¢ w wydychanym
powietrzu od 0,1 mg do 0,25 mg alkoholu w 1 dm?

stopa techniczna

stopa procentowa stosowana przy ustalaniu wysokosci sumy ubezpieczenia i naliczaniu udziatu
w zysku; wysokos$¢ stopy technicznej okreslona jest w umowie ubezpieczenia i wskazana jest w polisie
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POJECIE

CO OZNACZA?

stopa zysku netto

wskaznik zysku wypracowanego w okresie ostatnich 12 miesiecy od aktywéw na pokrycie rezerw
ubezpieczen na zycie, pomniejszony o stope techniczng

suma ubezpieczenia

kwota wskazana w umowie ubezpieczenia, na podstawie ktérej ustalane sq wysokosci $wiadczen

trwate inwalidztwo

1) catkowita fizyczna utrata lub catkowita i trwata utrata wtadzy nad poszczegélnymi narzgdami:
koriczyng gérnq (w stawie barkowym, powyzej stawu tokciowego, ponizej stawu tokciowego,
ponizej nadgarstka), koriczyng dolng (powyzej srodkowej czesci uda, ponizej srodkowej czesci uda,
ponizej stawu kolanowego, ponizej srodkowej czesci podudzia, stopg, stopq z wytqczeniem piety),

2) catkowita fizyczna utrata: kciuka, palca wskazujgcego, innego palca u reki, palucha lub innego
palca u stopy,

3) catkowita utrata: wzroku w obu oczach, wzroku w jednym oku, stuchu w obu uszach, stuchu
w jednym uchu lub wechu.

ubezpieczajqcy

osoba fizyczna lub podmiot, ktory zawiera umowe ubezpieczenia z ERGO Hestig

ubezpieczenie bezsktadkowe

okres umowy ubezpieczenia, w ktérym ustaje obowigzek optacania sktadki, a wysokos¢ swiadczen
ulega zmniejszeniu

ubezpieczony

osoba fizyczna, ktdrej zycie lub zdrowie sq przedmiotem ubezpieczenia

umowa ubezpieczenia

umowa gtéwna oraz zawarte z niq tgcznie umowy dodatkowe

umowy dodatkowe

1. ubezpieczenie na wypadek zgonu wskutek nieszczesliwego wypadku
2. ubezpieczenie na wypadek zgonu wskutek wypadku w ruchu lgdowym, wodnym lub powietrznym

3. ubezpieczenie na wypadek trwatego inwalidztwa lub catkowitej trwatej niezdolnosci do pracy
wskutek nieszczesliwego wypadku

ubezpieczenie optacania sktadki ubezpieczeniowej na wypadek catkowitej niezdolnosci do pracy
5. ubezpieczenie dziecka na wypadek trwatego inwalidztwa wskutek nieszczesliwego wypadku

wartos¢ polisy

$wiadczenie wyptacane w sytuacjach wskazanych w OWU, ktérego gwarantowana wysokos¢
w przypadku regularnego i nieprzerwanego optacania sktadek ubezpieczeniowych, wskazana jest
w umowie ubezpieczenia

wypadek w ruchu lgdowym,
wodnym lub powietrznym

nieszczesliwy wypadek, w ktorym:
1) Ubezpieczony byt uczestnikiem wypadku pojazdu poruszajgcego sie po drodze;

2) Ubezpieczony byt pasazerem pojazdu wodnego, powietrznego licencjonowanych linii lotniczych
lub szynowego (w tym pociggu, metra, kolei linowej i linowo-szynowej), ktéry ulegt wypadkowi
(za pasazera nie jest uznawany kierujqgcy pojazdem oraz inny cztonek zatogi i personelu).

zajecia rekreacyjne lub sportowe
o wysokim stopniu ryzyka

nurkowanie, wspinaczka gérska lub skatkowa, speleologia, rafting, kajakarstwo gérskie, wykonywanie
skokéw spadochronowych lub skokéw na bungee, uprawianie sportéw lotniczych (jako pilot lub pasazer
statku powietrznego), uprawianie sportéw motorowych, sportéw motorowodnych lub sportéw walki

II. Zakres odpowiedzialnosci ERGO Hestii

X3

Sumy ubezpieczenia oraz Swiadczenia

Ten rozdziat opisuje zakres ochrony ubezpieczeniowej (w tym sposéb okreslania sumy ubezpieczenia i $wiadczen) oraz
wymienia sytuacje, w ktérych ERGO Hestia nie odpowiada za powstate zdarzenia.

Ubezpieczenie na zycie i dozycie

§2

1. Przedmiotem umowy ubezpieczenia jest zycie Ubezpieczonego.

2. Zakres ubezpieczenia obejmuje:

1) dozycie przez Ubezpieczonego do korica okresu ubezpieczenia,

2) zgon Ubezpieczonego w okresie odpowiedzialnosci ERGO Hestii.
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§3

1. Ubezpieczony, z zastrzezeniem ust. 2 i 3 ponizej, po dozyciu do korica okresu ubezpieczenia otrzyma:
1) sume ubezpieczenia,
2) dodatkowg sume ubezpieczenia, o ktérej mowa w § 4 (jezeli istnieje).

2. Swiadczenie z tytutu dozycia moze przystugiwa¢ Dziecku, jezeli zostato wskazane w umowie cesji prawa do
Swiadczen z tytutu dozycia przez Ubezpieczonego do korica okresu oszczedzania.

3. W razie, gdy w dniu dozycia przez Ubezpieczonego do korica okresu oszczedzania nie obowigzuje umowa cesji praw,
Swiadczenie przystuguje Ubezpieczonemu.

Udziat w zysku
§ 4

1. Nalezny udziat w zysku staje sie jednorazowq sktadkg przeznaczang na utworzenie dodatkowej sumy ubezpieczenia,
przy uwzglednieniu: stopy technicznej, wieku Ubezpieczonego oraz okresu, jaki pozostat do korica okresu
oszczedzania.

2. ERGO Hestia nalicza kwote naleznego udziatu w zysku corocznie, poczqwszy od drugiej rocznicy polisy.

3. Przyznany przez ERGO Hestie udziat w zysku jest rowny iloczynowi wskaznika udziatu w zysku, o ktérym mowa
w ust. 4 ponizej, i sredniorocznej rezerwy ubezpieczen na zycie (Srednia arytmetyczna wartosci rezerw ubezpieczen
na zycie: z dnia rocznicy polisy, w ktérej udziat w zysku jest przyznawany oraz z dnia poprzedniej rocznicy polisy).

4. Wskaznik udziatu w zysku nie moze by¢ nizszy niz 85% stopy zysku netto.

Zgon Ubezpieczonego

§5

1. W przypadku zgonu Ubezpieczonego w okresie ubezpieczenia, osoby uprawnione otrzymajg:
1) sume ubezpieczenia,
2) dodatkowg sume ubezpieczenia o ktérej mowa w § 4 (jezeli istnieje).

2. Uprawnionym do $wiadczen opisanych w ust. 1 powyzej moze by¢ Dziecko, jezeli zostato wskazane przez
Ubezpieczonego jako beneficjent gtéwny.

§6

Jezeli zgon Ubezpieczonego zaistniat w wyniku:

1) samobojstwa popetnionego przez Ubezpieczonego w okresie dwoch lat od daty zawarcia umowy ubezpieczenia,
2) czynnego udziatu Ubezpieczonego w aktach przemocy lub terroryzmu,

3) dziatan wojennych, powstan oraz przewrotéw wojskowych,

ERGO Hestia wyptaci beneficjentowi gtéwnemu (Dziecku, jezeli zostato wskazane jako beneficjent gtéwny) albo
beneficjentowi dodatkowemu warto$¢ polisy, a nie wyptaci sumy ubezpieczenia wraz z dodatkowg sumg ubezpieczenia
(jezeli ta suma istnieje).

Wartos¢ polisy

§7

1. W razie rozwigzania umowy ubezpieczenia przed zakonczeniem okresu ubezpieczenia, Ubezpieczajqcy otrzyma
okreslong w umowie ubezpieczenia warto$¢ polisy wraz ze skumulowanymi udziatami w zysku.

2. Wartos¢ polisy zalezy od aktualnej wysokosci rezerwy ubezpieczen na zycie oraz okresu, jaki uptyngt od dnia
rozpoczecia okresu ochrony ubezpieczeniowe;.

3. W okresie dwoch lat od zawarcia umowy ubezpieczenia roszczenie o wyptate wartosci polisy nie przystuguje.
4. ERGO Hestia nie gwarantuje otrzymania zwrotu sumy wptaconych sktadek ubezpieczeniowych.
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Ubezpieczenie na wypadek zgonu Ubezpieczonego wskutek
nieszczesliwego wypadku

§8

1. Przedmiotem ubezpieczenia na wypadek zgonu Ubezpieczonego wskutek nieszczesliwego wypadku sq nastepstwa
nieszczesliwego wypadku.

2. Zakres ubezpieczenia obejmuje zgon Ubezpieczonego wskutek nieszczesliwego wypadku.

§9

W razie zgonu Ubezpieczonego wskutek nieszczesliwego wypadku, osoby uprawnione otrzymajg dodatkowo
100% sumy ubezpieczenia, aktualnej na dziern zgonu Ubezpieczonego.

§10

1. Swiadczenie zostanie wyptacone, jezeli nieszcze$liwy wypadek zdarzyt sie w czasie trwania okresu ubezpieczenia,
a zgon Ubezpieczonego nastgpit przed uptywem 180 dni od dnia wypadku.

2. ERGO Hestia nie wyptaci $wiadczenia z tytutu zgonu Ubezpieczonego wskutek nieszczesliwego wypadku, jezeli
zdarzenie nastgpi w wyniku:

1) udziatu Ubezpieczonego w zajeciach rekreacyjnych lub sportowych o wysokim stopniu ryzyka oraz
w przygotowaniach do nich,

2) udziatu Ubezpieczonego w wyscigach lub rajdach pojazdéw: lgdowych, wodnych, powietrznych lub
w przygotowaniach do nich,

3) popetnienia lub usitowania popetnienia przez Ubezpieczonego przestepstwa z winy umyslnej,

4)  czynnego udziatu Ubezpieczonego w aktach przemocy lub terroryzmu,

5) dziatar wojennych, zamieszek, powstan lub przewrotéw wojskowych,

6) wypadku lotniczego, jezeli Ubezpieczony nie byt pasazerem samolotu licencjonowanych linii lotniczych,

7)  katastrof, w wyniku ktérych nastgpito skazenie jgdrowe, chemiczne, biologiczne bgdz napromieniowanie,

8) dziatania Ubezpieczonego w stanie po uzyciu alkoholu lub w stanie nietrzezwosci bgdZ w wyniku uszkodzen
trzustki lub watroby spowodowanych spozywaniem alkoholu,

9) choroby AIDS Ubezpieczonego lub zarazenia wirusem HIV bqgdz pochodnymi,

10) umyslnego samouszkodzenia ciata, uszkodzenia ciata na prosbe Ubezpieczonego, proby samobdjczej lub
samobojstwa Ubezpieczonego,

11) choroby Ubezpieczonego, zakwalifikowanej w Miedzynarodowej Statystycznej Klasyfikacji Choréb i Problemoéw
Zdrowotnych ICD-10, w brzmieniu obowigzujgcym na dzien zawarcia umowy ubezpieczenia, jako zaburzenie
psychiczne i zaburzenie zachowania (FO0-F99) lub schorzen wynikajqcych z uzaleznienia od srodkéow
psychoaktywnych bgdz choroby uktadu nerwowego, rozpoznanych lub leczonych u Ubezpieczonego,

12) prowadzenia przez Ubezpieczonego pojazdu lgdowego, wodnego lub powietrznego bez uprawnien, o ile miato
to wptyw na powstanie zdarzenia,

13) choroby Ubezpieczonego wystepujgcej nagle: zawatu serca, udar mézgu lub choroby zakaznej lub wypadniecia
jadra miazdzystego.

Ubezpieczenie na wypadek zgonu Ubezpieczonego wskutek wypadku
w ruchu lgdowym, wodnym lub powietrznym

§11

1. Przedmiotem ubezpieczenia na wypadek zgonu Ubezpieczonego wskutek wypadku w ruchu lgdowym, wodnym
lub powietrznym sq nastepstwa nieszczesliwego wypadku.

2. Zakres ubezpieczenia obejmuje zgon Ubezpieczonego wskutek wypadku w ruchu lgdowym, wodnym lub
powietrznym.

§12

W razie zgonu Ubezpieczonego wskutek wypadku w ruchu lgdowym, wodnym lub powietrznym w okresie
ubezpieczenia, osoby uprawnione otrzymajqg dodatkowo 50% sumy ubezpieczenia, aktualnej na dzier zgonu
Ubezpieczonego.
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§13

1. Swiadczenie zostanie wyptacone, jezeli wypadek w ruchu lgdowym, wodnym lub powietrznym zdarzyt sie w czasie
trwania okresu ubezpieczenia, a zgon Ubezpieczonego nastgpit przed uptywem 180 dni od daty wypadku.

2. ERGO Hestia nie wyptaci $wiadczenia z tytutu zgonu Ubezpieczonego wskutek wypadku w ruchu lgdowym, wodnym
lub powietrznym, jezeli nastgpi w wyniku zdarzen okreslonych w § 10 ust. 2.

Ubezpieczenie na wypadek trwatego inwalidztwa lub catkowitej trwatej
niezdolnosci do pracy wskutek nieszczesliwego wypadku

§ 14

1. Przedmiotem ubezpieczenia na wypadek trwatego inwalidztwa lub catkowitej trwatej niezdolnosci do pracy
Ubezpieczonego sq nastepstwa nieszczesliwego wypadku.

2. Zakres ubezpieczenia obejmuje trwate inwalidztwo lub catkowitq trwatg niezdolnos¢ do pracy Ubezpieczonego
bedqce nastepstwem nieszczesliwego wypadku.

§15

W razie wystgpienia trwatego inwalidztwa wskutek nieszczesliwego wypadku Ubezpieczony otrzyma okreslony ponizej
procent sumy ubezpieczenia aktualnej na dzien wystgpienia nieszczesliwego wypadku:

PROCENT SUMY UBEZPIECZENIA GWARANTOWANEGO

1) Catkowita fizyczna utrata lub catkowita i trwata utrata wtadzy nad poszczegdélnymi narzgdami:

a) konczyng gérng - w stawie barkowym 70%
b) koniczynqg goérng - powyzej stawu tokciowego 65%
c) konczynq gorng - ponizej stawu tokciowego 60%
d) konczynq gérng - ponizej nadgarstka 55%
e) konczynq dolng - powyzej srodkowej czesci uda 70%
f)  konczynq dolng - ponizej Srodkowej czesci uda 60%
g) konczyng dolnq - ponizej stawu kolanowego 50%
h) konczynq dolng - ponizej srodkowej czesci (podudzia) 45%
i) koniczynq dolng - stopq 40%
j)  konczynqg dolnq - stopq z wytqczeniem piety 30%

2) Catkowita fizyczna utrata:

a) kciuka 15%
b) palca wskazujgcego 10%
c) innego palca u reki 5%
d) palucha 5%
e) innego palca u stopy 2%

3) Catkowita utrata:

a) wzroku w obu oczach 100%
b) wzroku w jednym oku 50%
c) stuchuw obu uszach 60%
d) stuchu w jednym uchu 30%
e) wechu 10%

§16

W razie wystgpienia catkowitej trwatej niezdolnosci do pracy wskutek nieszczesliwego wypadku, Ubezpieczony otrzyma
Swiadczenie w wysokosci 100% sumy ubezpieczenia, aktualnej na dzieh nieszczesliwego wypadku.
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§17

1. Suma ubezpieczenia stanowi gérng granice odpowiedzialnosci z tytutu ubezpieczenia na wypadek trwatego
inwalidztwa lub catkowitej trwatej niezdolnosci do pracy Ubezpieczonego wskutek nieszczesliwego wypadku.

2. Swiadczenie zostanie wyptacone, jezeli nieszczesliwy wypadek zdarzyt sie w okresie ubezpieczenia, a trwate inwalidztwo
wystgpito lub catkowita trwata niezdolnos¢ do pracy rozpoczeta sie przed uptywem 180 dni od daty wypadku.

3. W przypadku, gdy w nastepstwie jednego nieszczesliwego wypadku spetnione zostaty warunki do otrzymania przez
Ubezpieczonego zaréwno $wiadczenia z tytutu trwatego inwalidztwa jak i z tytutu catkowitej trwatej niezdolnosci do
pracy, jest on uprawniony wytgcznie do $wiadczenia z tytutu catkowitej trwatej niezdolnosci do pracy.

4. W przypadku, gdy roszczenie z tytutu trwatego inwalidztwa dotyczy narzqdu Ubezpieczonego, za ktéry zostato
wczesniej wyptacone $wiadczenie, Ubezpieczony otrzyma okreélony w § 15 procent sumy ubezpieczenia
pomniejszonej o procent $wiadczenia wczeséniej wyptaconego.

§18

ERGO Hestia nie wyptaci $wiadczenia z tytutu trwatego inwalidztwa lub catkowitej trwatej niezdolnosci do pracy Ubezpieczonego,
bedgcych skutkiem nieszczesliwego wypadku, jezeli nastgpity one w wyniku zdarzen okreslonych w § 10 ust. 2.

Ubezpieczenie optacania sktadki na wypadek catkowitej niezdolnosci do pracy

§19

1. Przedmiotem ubezpieczenia optacania sktadki na wypadek catkowitej niezdolnosci do pracy sq nastepstwa choréb
i nieszczesliwych wypadkow, powodujgce catkowitg niezdolno$¢ do pracy Ubezpieczonego.

2. Zakres ubezpieczenia obejmuje catkowitq niezdolno$¢ Ubezpieczonego do pracy, bedqcg nastepstwem choroby lub
uszkodzenia ciata, trwajgcg co najmniej 6 miesiecy od daty jej powstania.

§ 20

1. ERGO Hestia przejmie optacanie sktadek z tytutu umowy gtéwnej oraz innych uméw dodatkowych za okres po
uptywie 6 miesiecy od daty powstania niezdolnosci do pracy Ubezpieczonego, nie dtuzej niz do daty zakoriczenia
okresu ubezpieczenia.

2. ERGO Hestia zakonczy optacanie sktadki w dacie odzyskania przez Ubezpieczonego zdolnosci do pracy.

§21

1. W celu stwierdzenia ciggtosci catkowitej niezdolnosci do pracy ERGO Hestia jest uprawniona, nie czesciej niz raz w roku, do:
1) uzyskania od Ubezpieczonego dokumentacji urzedowej lub medycznej, potwierdzajqcej catkowitq niezdolnosé¢ do pracy,
2) skierowania Ubezpieczonego na badania lekarskie.

2. Niedopetnienie przez Ubezpieczonego z winy umyslnej lub razgcego niedbalstwa obowigzku okre$lonego
powyzej spowoduje, ze ze wskazang przez ERGO Hestie datq, do ktérej Ubezpieczony byt obowigzany przedtozy¢
zaswiadczenie czy wykona¢ badania lekarskie, sktadki stajg sie ponownie wymagalne, jezeli uniemozliwito to
ERGO Hestii stwierdzenie ciggtosci niezdolnosci do pracy.

3. Ubezpieczony ma obowigzek niezwtocznie poinformowa¢ ERGO Hestie o ustaniu catkowitej niezdolnosci do
pracy lub zmniejszeniu stopnia trwatego inwalidztwa. Ubezpieczony bedzie obowiqzany do optacenia wszystkich
sktadek za okres, w ktérym ERGO Hestia przejeta optacanie sktadek, a w ktérym Ubezpieczony miat zdolnoé¢ do
wykonywania pracy, chyba ze ERGO Hestia otrzymata wiadomos¢ o tych okolicznosciach.

§22

ERGO Hestia nie przejmie optacania sktadek, jezeli catkowita niezdolno$¢ Ubezpieczonego do pracy, bedqca
nastepstwem choroby lub uszkodzenia ciata, nastgpig w wyniku zdarzen okreslonych w § 10 ust. 2.

Ubezpieczenie Dziecka na wypadek trwatego inwalidztwa wskutek
nieszczesliwego wypadku

§23

1. Przedmiotem ubezpieczenia okreslonym w umowie dodatkowej sq nastepstwa nieszczesliwego wypadku.

2. Zakres ubezpieczenia obejmuje trwate inwalidztwo Dziecka oraz inne zdarzenia wymienione w § 25, bedgce
nastepstwem nieszczesliwych wypadkéw.

3. Dzieckiem, w rozumieniu niniejszych OWU, jest osobg,ktérej zdrowie jest przedmiotem umowy dodatkowe;j.



§ 24

1. W przypadku wystgpienia trwatego inwalidztwa wskutek nieszczesliwego wypadku, Dziecko otrzyma okre$lony
procent sumy ubezpieczenia z umowy dodatkowej:

PROCENT SUMY UBEZPIECZENIA

1) Catkowita fizyczna utrata lub catkowita i trwata utrata wtadzy nad poszczegolnymi narzgdami:

a) konczyng goérnq - w stawie barkowym 70%
b) konczynq goérng - powyzej stawu tokciowego 65%
c) konczyng gornq - ponizej stawu tokciowego 60%
d) konczyng gérnq - ponizej nadgarstka 55%
e) konczyng dolng - powyzej Srodkowej czesci uda 70%
f)  konczyng dolng - ponizej srodkowej czesci uda 60%
g) konczynq dolng - ponizej stawu kolanowego 50%
h) konczynq dolng - ponizej srodkowej czesci (podudzia) 45%
i) koniczynq dolng - stopg 40%
j) konczyng dolng - stopq z wytqczeniem piety 30%

2) Catkowita fizyczna utrata:

a) kciuka 15%
b) palca wskazujgcego 10%
c) innego palca u reki 5%
d) palucha 5%
e) innego palca u stopy 2%

3) Catkowita utrata:

a) wzroku w obu oczach 100%

b) wzroku w jednym oku 50%

c) stuchu w obu uszach 60%

d) stuchu w jednym uchu 30%

e) wechu 10%
4) Paraliz:

co najmniej dwoch konczyn tqcznie 100%

§ 25

Dziecko otrzyma takze $wiadczenie z tytutu zwrotu udokumentowanych kosztéw:
1) przeszkolenia zawodowego o0séb niepetnosprawnych,
2) operacji plastyczno-kosmetycznych,

3) nabycia srodkéw pomocniczych, protez i innych przedmiotéw ortopedycznych, jezeli koszty te zostaty poniesione
wytgcznie w zwigzku z trwatym inwalidztwem Dziecka.

§ 26

1. Ubezpieczajgcemu przystuguje prawo wyboru, w ramach umowy dodatkowej, jednego z dwéch wariantéw
ubezpieczenia: Wariantu I lub Wariantu II. Warianty rézniq sie wysokoscig sumy ubezpieczenia z umowy
dodatkowe;j.

2. W zaleznosci od wyboru wariantu dokonanego przez Ubezpieczajgcego, ERGO Hestia jest zobowigzana do wyptaty
kwot $wiadczen, zgodnie z ponizszq tabelg:
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WARIANT I WARIANT II

Suma ubezpieczenia z umowy dodatkowej

A e N 20000 zt 50 000 zt
(z zastrzezeniem postanowien ust. 3 ponizej)

Zwrot udokumentowanych kosztow
przeszkolenia zawodowego oséb maksymalnie 1 000 zt maksymalnie 1 500 zt
niepetnosprawnych

Zwrot udokumentowanych kosztéw nabycia
$rodkéw pomocniczych, protez i innych maksymalnie 2 000 zt maksymalnie 3 000 zt
przedmiotéw ortopedycznych

Zwrot udokumentowanych kosztéw operacji
plastycznych i kosmetycznych spowodowanych maksymalnie 2 000 zt maksymalnie 2 000 zt
nieszczesliwym wypadkiem

Do dnia, w ktérym Dziecko ukoriczy pierwszy rok zycia, odpowiedzialno$¢ ERGO Hestii ograniczona jest do sumy
ubezpieczenia z umowy dodatkowej w wysokosci 4000 zt w Wariancie I i sumy ubezpieczenia z umowy dodatkowej
w wysokosci 10 000 zt w Wariancie II.

§27

Swiadczenie zostanie wyptacone, jezeli nieszczesliwy wypadek zdarzyt sie w czasie trwania ochrony
ubezpieczeniowej, a trwate inwalidztwo wystgpito przed uptywem 180 dni od daty wypadku.

W przypadku gdy roszczenie z tytutu trwatego inwalidztwa dotyczy narzgdu Dziecka, za ktéry zostato wczesdniej
wyptacone $wiadczenie, ERGO Hestia wyptaci okreslony w § 24 procent sumy ubezpieczenia, pomniejszony
o procent $wiadczenia wczeéniej wyptaconego.

ERGO Hestia dokona zwrotu udokumentowanych kosztéw przeszkolenia zawodowego oséb niepetnosprawnych,
wytgcznie jezeli koszty te zostaty poniesione na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

Swiadczenie z tytutu zwrotu udokumentowanych kosztéw operacji plastyczno - kosmetycznych zostanie
wyptacone wytqcznie, jezeli operacja plastyczno - kosmetyczna zostanie wykonana w szpitalu na terenie krajéw
Unii Europejskiej. ERGO Hestia nie ponosi odpowiedzialnosci za operacje plastyczno-kosmetyczne wykonane

w: domu opieki, domu pomocy spotecznej, osrodku dla psychicznie chorych, domowej opiece pielegniarskiej,
hospicjum onkologicznym, osrodku leczenia uzaleznien lekowych, narkotykowych czy alkoholowych, o$rodku
rekonwalescencyjnym, uzdrowiskowym, sanatoryjnym ani osrodku wypoczynkowym; szpitalu rehabilitacyjnym,
szpitalnym oddziale rehabilitacyjnym, oddziale dziennego pobytu, jak réwniez osrodku rehabilitacji oraz zaktadzie
opieki zdrowotnej, ktérych podstawowym celem jest prowadzenie leczenia uzdrowiskowego lub rehabilitacyjnego.
Po wyjsciu z Unii Europejskiej Wielkiej Brytanii - zakres terytorialny udzielanej ochrony, wskazany powyzej w zdaniu
pierwszym, bedzie obejmowat teren krajow Unii Europejskiej oraz teren Wielkiej Brytanii.

ERGO Hestia nie wyptaci $wiadczenia z tytutu trwatego inwalidztwa, jezeli nastgpito ono w wyniku zdarzen
okreslonych w § 10 ust. 2.

ITII. Umowa ubezpieczenia

§28

1.

Umowa ubezpieczenia moze zosta¢ zawarta, jezeli Ubezpieczony z korncem roku kalendarzowego, w ktérym
rozpocznie sie ochrona ubezpieczeniowa, bedzie miat nie mniej niz 18 lat i nie wiecej niz 60 lat, z zastrzezeniem
postanowien ust. 2.

Umowa ubezpieczenia moze zosta¢ zawarta, jezeli Dziecko w dniu sktadania przez Ubezpieczonego wniosku
0 ubezpieczenie bedzie miato nie wiecej niz 20 lat.

Umowa dodatkowa ubezpieczenie Dziecka na wypadek trwatego inwalidztwa wskutek nieszczesliwego wypadku
moze zosta¢ zawarta, jezeli Dziecko z koricem roku kalendarzowego, w ktérym objete zostanie ochronq
ubezpieczeniowgq, bedzie miato nie wiecej niz 20 lat.

§ 29

[uny

Okres oszczedzania ustalany jest przy zawarciu umowy ubezpieczenia.

Okres oszczedzania nie moze by¢ krotszy niz 5 lat i dtuzszy niz 25 lat (maksymalnie jednak do 70 roku zycia
Ubezpieczonego), z zastrzezeniem postanowien ust. 3.

Okres oszczedzania nie moze konczy¢ sie pozniej niz w rocznice polisy w roku, w ktérym Dziecko wskazywane przez
Ubezpieczonego przy zawarciu umowy ubezpieczenia ukoriczy 25 lat.
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§ 30

§

Umowa ubezpieczenia jest zawierana na podstawie wniosku o ubezpieczenie sktadanego przez Ubezpieczajqcego.
Whniosek o ubezpieczenie moze sktadac sie z dwoch czesci. We wniosku o ubezpieczenie Ubezpieczajgcy lub
Ubezpieczony sktada wymagane do oceny ryzyka lub wykonania umowy ubezpieczenia o$wiadczenia, deklaracje

i upowaznienia, potwierdzone wtasnorecznym podpisem.

ERGO Hestia moze uzalezni¢ podjecie decyzji co do zawarcia umowy ubezpieczenia od przedstawienia dodatkowych
(innych niz wskazane we wniosku o ubezpieczenie) informacji, dokumentéw lub poddania sie badaniom lekarskim
na koszt ERGO Hestii.

W przypadku, gdy Ubezpieczonym jest inna osoba niz Ubezpieczajgcy, odpowiedzialno$¢ ERGO Hestii rozpoczyna
sie nie wczesniej niz nastepnego dnia po tym, gdy Ubezpieczony ztozyt ERGO Hestii oSwiadczenie woli o zgodzie na
objecie ochrong ubezpieczeniowg w ramach umowy ubezpieczenia.

31

Z zastrzezeniem ust. 2, jezeli nie umoéwiono sie inaczej lub w razie wgtpliwosci, umowe ubezpieczenia uwaza sie
za zawartq z datq doreczenia Ubezpieczajgcemu polisy. Warunkiem zawarcia umowy ubezpieczenia jest ztozenie
przez Ubezpieczonego i Ubezpieczajgcego pisemnych oswiadczen, deklaracji i upowaznien przewidzianych w tresci
whniosku o ubezpieczenie oraz dostarczenie dodatkowych informacji, o przekazanie ktérych ERGO Hestia wystgpi
przed wystawieniem polisy.

Jezeli polisa zawiera postanowienia, ktére odbiegajg na niekorzy$¢ Ubezpieczajgcego od tresci ztozonej przez niego
oferty lub od OWU, ERGO Hestia zobowigzana jest zwréci¢ Ubezpieczajgcemu na to uwage na pismie, wyznaczajgc
mu co najmniej siedmiodniowy termin do zgtoszenia sprzeciwu. W razie niewykonania tego obowigzku przez

ERGO Hestie, zmiany dokonane na niekorzy$¢ Ubezpieczajqgcego nie sq skuteczne, a umowa ubezpieczenia jest
zawierana zgodnie z warunkami oferty lub OWU.

W przypadku braku sprzeciwu Ubezpieczajgcego uwaza sie, ze umowa ubezpieczenia doszta do skutku zgodnie
z treéciq polisy nastepnego dnia po uptywie terminu wyznaczonego do ztozenia sprzeciwu.

4. W przypadku wniesienia sprzeciwu przez Ubezpieczajgcego, umowe uznaje sie za niezawartq.

5. W sytuacji okreslonej w ust. 2, do czasu zawarcia umowy ubezpieczenia ochrona ubezpieczeniowa udzielana jest

na warunkach zaproponowanych przez ERGO Hestie.

IV. Ochrona ubezpieczeniowa

§
1

32

. W okresie rozpatrywania przez ERGO Hestie wniosku o ubezpieczenie, Ubezpieczony zostanie objety tymczasowq

ochrong ubezpieczeniowg.

Tymczasowa ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie z dniem nastepnym po dniu, w ktérym spetnione zostang
tgcznie nastepujgce warunki:

1) Ubezpieczajqcy przekazat poprawnie wypetniony i kompletny wniosek o ubezpieczenie upowaznionemu
przedstawicielowi ERGO Hestii, (w przypadku, gdy wniosek o ubezpieczenie sktada sie z dwéch czesci do
rozpoczecia ochrony tymczasowej wystarczajgce jest ztozenie pierwszej z nich),

2) Ubezpieczajqcy zrealizowat wptate na poczet pierwszej sktadki.

Zakres tymczasowej ochrony ubezpieczeniowej obejmuje $mier¢ Ubezpieczonego wskutek nieszczesliwego
wypadku.

Okres tymczasowej ochrony ubezpieczeniowej trwa do daty:
1) rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej w ramach zawartej umowy ubezpieczenia, lub

2) odrzucenia wniosku ubezpieczeniowego przez ERGO Hestie lub zaproponowania przez nig zawarcia umowy
ubezpieczenia na warunkach odbiegajgcych od wnioskowanych przez Ubezpieczajgcego.

Okres tymczasowej ochrony ubezpieczeniowej nie moze by¢ dtuzszy niz 60 dni, z zastrzezeniem postanowien
ust. 6 ponizej.

Jezeli najpdzniej w szes¢dziesigtym dniu tymczasowej ochrony ubezpieczeniowej ERGO Hestia podejmie decyzje
o akceptacji wniosku ubezpieczeniowego, okres tymczasowej ochrony ubezpieczeniowej przedtuza sie do dnia
rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej w ramach zawartej umowy ubezpieczenia.

Swiadczenie z tytutu objecia Ubezpieczonego tymczasowq ochrong ubezpieczeniowq zostanie wyptacone, jezeli
nieszczesliwy wypadek i Smier¢ Ubezpieczonego nastgpity w okresie trwania tej ochrony.

W przypadku gdy okres tymczasowej ochrony ubezpieczeniowej zakonczyt sie w mysl § 32 ust. 4 pkt 2,
Swiadczenie zostanie wyptacone, jezeli nieszczesliwy wypadek wystgpit w czasie trwania tymczasowej ochrony
ubezpieczeniowej, a $mier¢ Ubezpieczonego nastgpita przed uptywem 90 dni od daty wypadku.



9. Ztytutu objecia Ubezpieczonego tymczasowq ochrong ubezpieczeniowg ERGO Hestia wyptaci $wiadczenie
w wysokosci sumy ubezpieczenia okreslonej przez Ubezpieczajgcego we wniosku o ubezpieczenie, nie wiecej
jednak niz kwote 50.000 ztotych.

10. ERGO Hestia nie wyptaci $wiadczenia z tytutu objecia Ubezpieczonego tymczasowq ochrong ubezpieczeniowq,
jezeli $mier¢ Ubezpieczonego nastgpi w wyniku zdarzen opisanych w § 10 ust. 2.

§33

Z zastrzezeniem § 31 ust. 2, ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie w ramach zawartej umowy ubezpieczenia
z dniem nastepnym po dniu, w ktérym spetnione zostaty tgcznie nastepujgce warunki:

1) ERGO Hestia zaakceptowata wniosek o ubezpieczenie,
2) Ubezpieczajqcy zrealizowat wptate na poczet pierwszej sktadki.

Data rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej wskazana jest w polisie.

§ 34

1. Ochrona ubezpieczeniowa konczy sie:
1) z dniem zgonu Ubezpieczonego,

2) z dniem wyptaty wartosci polisy,

w

z dniem, w ktérym uptynagt okres oszczedzanida,

N~

z koricem okresu wypowiedzenia umowy ubezpieczenida,

)
)
)
)

Ul

z dniem powstania zalegtosci w optacie sktadek, jezeli zalegtos¢ nie zostata uregulowana w terminie okreslonym
w § 39,

6) z dniem doreczenia ERGO Hestii oéwiadczenia Ubezpieczajgcego o odstgpieniu od umowy ubezpieczenia,

7) z dniem doreczenia ERGO Hestii oéwiadczenia Ubezpieczonego o rezygnacji z ochrony ubezpieczeniowej
udzielanej w ramach umowy ubezpieczenia.

2. W przypadku umoéw dodatkowych, ochrona ubezpieczeniowa korczy sie réwniez z dniem przeksztatcenia umowy
gtéwnej w ubezpieczenie bezsktadkowe.

3. Wraz z zakoriczeniem ochrony ubezpieczeniowej umowa ubezpieczenia ulega rozwiqzaniu lub wygasa.

V. Woyptata Swiadczen

§ 35

1. ERGO Hestia wyptaca $wiadczenie w terminie 30 dni od dnia otrzymania zawiadomienia o zgonie Ubezpieczonego
lub od dnia ztozenia wniosku o wyptate $wiadczenia z tytutu dozycia lub wartosci polisy lub zgtoszenia roszczen
z tytutu uméw dodatkowych.

2. Jezeli w terminie wskazanym w ust. 1. powyzej niemozliwe jest wyjasnienie wszystkich okolicznosci koniecznych
do ustalenia odpowiedzialnosci ERGO Hestii albo wysokosci $wiadczenia, $wiadczenie powinno by¢ wyptacone
w ciggu 14 dni od dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezytej starannosci byto mozliwe wyjasnienie tych
okolicznosci. Bezsporng czes¢ swiadczenia ERGO Hestia wyptaca jednak terminie okre$lonym w ust. 1 powyzej.

§ 36

1. Uprawnionym do $wiadczenia z tytutu zgonu jest beneficjent gtéwny, moze by¢ nim Dziecko, ktére zostato
wskazane przez Ubezpieczonego jako beneficjent gtéwny. W razie gdy w dniu zgonu Ubezpieczonego Dziecko lub
inna osoba nie jest wskazana jako beneficjent gtéwny, Swiadczenie przystuguje beneficjentowi dodatkowemu.

N

Ubezpieczony moze w kazdym czasie zmieni¢ beneficjenta gtéwnego i beneficjenta dodatkowego.

w

W przypadku zgonu Ubezpieczonego, gdy niektérym z beneficjentéw gtéwnych nie przystuguje swiadczenie lub
niektorzy beneficjenci gtéwni nie zyjq, $wiadczenia nalezne tym beneficjentom gtéwnym przystugujq, w braku
odmiennego wskazania przez Ubezpieczonego, proporcjonalnie pozostatym beneficjentom gtéwnym.

N

. W przypadku zgonu Ubezpieczonego, gdy zadnemu z beneficjentéw gtéwnych nie przystuguje swiadczenie lub
wszyscy beneficjenci gtéwni nie zyjqg albo Ubezpieczony nie wyznaczyt beneficjenta gtéwnego, $wiadczenie
przystuguje osobom wskazanym przez Ubezpieczonego jako beneficjenci dodatkowi.

5. Postanowienia ust. 3 stosuje sie odpowiednio do beneficjentéw dodatkowych.
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6. Jezeli zadnej z 0séb wskazanych przez Ubezpieczonego jako beneficjenci gtéwni i beneficjenci dodatkowi nie
przystuguje swiadczenie lub wszystkie te osoby nie zyjq lub Ubezpieczony nie wyznaczyt takich oséb, $wiadczenie
przystuguje cztonkom rodziny Ubezpieczonego, w nastepujgcej kolejnosci:

1) matzonkowi - w catosci,

2) dzieciom - w czesciach réwnych, w przypadku braku matzonka,
3) rodzicom - w czesciach réwnych, w przypadku braku matzonka i dzieci,
4) innym spadkobiercom Ubezpieczonego - w czesciach réwnych.

§37

1. Wyptata $wiadczenia z tytutu dozycia do korica okresu oszczedzania dokonywana jest na pisemny wniosek
Ubezpieczonego ztozony ERGO Hestii. Do wniosku powinien zosta¢ udostepniony do wglgdu dokument tozsamosci
Ubezpieczonego.

2. Wyptata wartosci polisy dokonywana jest na pisemny wniosek Ubezpieczajgcego. Do wniosku powinien zosta¢
udostepniony do wglgdu dokument tozsamosci Ubezpieczajgcego.

3. W razie zgonu Ubezpieczonego osoba zgtaszajgca roszczenie zobowigzana jest dostarczy¢ ERGO Hestii nastepujqce
dokumenty, niezbedne do ustalenia odpowiedzialnosci lub wysokoéci Swiadczenia:

1) zgtoszenie roszczenia,
2) skrécony odpis aktu zgonu Ubezpieczonego (do wglgdu),

3) karte zgonu z podang przyczynq zgonu lub zaswiadczenie stwierdzajgce przyczyne zgonu, wystawione przez
lekarza lub wtasciwe wtadze,

4) dokumentacje dotyczgcq nieszczesliwego wypadku (w przypadku zgonu Ubezpieczonego wskutek
nieszczesliwego wypadku lub wypadku w ruchu lgdowym, wodnym lub powietrznym),

5) dokument tozsamosci osoby zgtaszajgcej roszczenie (do wglgdu).

4. W razie zgtoszenia roszczenia z tytutu trwatego inwalidztwa lub catkowitej trwatej niezdolnosci do pracy
Ubezpieczony zobowiqzany jest dostarczy¢ ERGO Hestii nastepujqgce dokumenty, niezbedne do ustalenia
odpowiedzialnosci lub wysokosci $wiadczenia:

1) zgtoszenie roszczenia,

2) dokumentacje z udzielenia pierwszej pomocy (o ile zostata udzielona),
3) dokumentacje dotyczqcq nieszczesliwego wypadku,

4) dokumentacje dotyczqcq przebiegu leczenia po zdarzeniu,

5) dokument tozsamosci osoby zgtaszajgcej roszczenie (do wglgdu).

5. W razie zgtoszenia roszczenia z tytutu catkowitej niezdolnosci do pracy Ubezpieczony zobowigzany jest dostarczy¢
ERGO Hestii nastepujgce dokumenty, niezbedne do ustalenia odpowiedzialnosci lub wysokoéci $wiadczenia:

1) zgtoszenie roszczenia,
2) dokumentacje dotyczqcg przyczyn niezdolnosci do pracy,
3) dokument tozsamosci osoby zgtaszajqcej roszczenie (do wglgdu).

6. W razie zgtoszenia trwatego inwalidztwa Dziecka, Dziecko bgdz jego rodzice lub opiekun prawny, w przypadku
gdy Dziecko jest niepetnoletnie, zobowiqgzane jest dostarczy¢ ERGO Hestii nastepujgce dokumenty, niezbedne do
ustalenia odpowiedzialnosci lub wysokosci $wiadczenia:

1) zgtoszenie roszczenia,

2) dokumentacje medycznq z udzielenia pierwszej pomocy,

3) dokumentacje dotyczqcq nieszczesliwego wypadku,

4) dokumentacje dotyczqcq przebiegu leczenia po zdarzeniu bedgcym podstawq do zgtoszenia roszczenia,
5) dokumenty potwierdzajqce stopien inwalidztwa,

6) dowody poniesienia kosztow, o ktérych mowa w § 25,

7) dokument tozsamosci osoby zgtaszajgcej roszczenie (do wglgdu),

8) akt urodzenia Dziecka oraz dokument tozsamosci rodzica lub opiekuna prawnego, w przypadku gdy Dziecko jest
niepetnoletnie (do wglqdu).

7. W uzasadnionych przypadkach ERGO Hestia poinformuje o innych dokumentach niz wskazane w ust. 1-6, jesli
bedzie to konieczne do ustalenia odpowiedzialnosci ERGO Hestii lub wysokosci $wiadczenia.

8. ERGO Hestia jako instytucja obowigzana w rozumieniu ustawy o przeciwdziataniu praniu pieniedzy i finansowaniu
terroryzmu moze w celu wykonania obowigzkéw instytucji obowigzanej przewidzianych ustawq o przeciwdziataniu
praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu zgda¢ przedstawienia dodatkowych, innych niz wymienione w ust 1-7
powyzej, dokumentéw lub informacji.
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VI. Sktadka ubezpieczeniowa

§ 38

1.
2.

Wysokos¢ sktadki ERGO Hestia ustala na podstawie taryfy obowigzujgcej w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia.
Wysoko$¢ sktadki zalezy od:

1) stopy technicznej,

N

czestotliwosci optacania reqularnej sktadki,

N W

)

)

) wieku Ubezpieczonego,

) dtugosci okresu oszczedzanida,
)

ul

prawdopodobienstwa wystgpienia zdarzen objetych odpowiedzialnoscig ERGO Hestii, skutkujgcych wyptatg
$wiadczen ubezpieczeniowych,

6) liczby i rodzaju zawartych uméw dodatkowych,
7) oceny poziomu ryzyka ubezpieczeniowego.

3. Terminy ptatnosci sktadek i ich wysokos¢ okreélone sq w umowie ubezpieczenia.

Sktadki powinny by¢ optacane z géry, do daty ich wymagalnosci. Dniem wymagalnosci sktadki jest pierwszy dzien
okresu, za ktory optacana jest nalezna sktadka.

Sktadka optacana jest z czestotliwoscig: miesieczng, kwartalng, pétroczng lub roczng zgodnie ze wskazaniem
Ubezpieczajgcego we wniosku o ubezpieczenie. Ubezpieczajgcy moze w kazdg rocznice polisy zmieni¢ czestotliwo$¢
optacania sktadki, o ile wniosek w tej sprawie wptynie do ERGO Hestii najpézniej na 14 dni przed rocznicq polisy.

Woptata na poczet pierwszej sktadki powinna zosta¢ dokonana w dniu sktadania przez Ubezpieczajgcego wniosku
o ubezpieczenie. Wptata powinna by¢ oznaczona numerem wniosku.

Wszystkie kolejne sktadki powinny by¢ optacane przelewem bankowym z géry, do daty, z ktérg stajq sie one
wymagalne. Wptate sktadki uznaje sie za optacong w dniu uznania rachunku bankowego ERGO Hestii, wskazanego
w polisie jako wtasciwy do jej optacenia, petng kwotqg sktadki.

§ 39

W razie nieoptacenia sktadki w okresie 30 dni od daty wymagalnoéci, ERGO Hestia zobowiqzuje sie do pisemnego
upomnienia Ubezpieczajgcego ze wskazaniem dodatkowego, co najmniej siedmiodniowego terminu zaptaty
i skutku jej nieoptacenia w postaci:

1) przeksztatcenia ubezpieczenia w bezsktadkowe - jezeli przeksztatcenie jest mozliwe zgodnie z § 41,

2) uznania umowy za wypowiedziang przez Ubezpieczajgcego ze skutkiem na wyznaczony dzien uregulowania
naleznosci - jezeli przeksztatcenie w ubezpieczenie bezsktadkowe nie jest mozliwe.

W okresie 30 dni, liczgc od daty wymagalnosci pierwszej zalegtej sktadki, ERGO Hestia udziela petnej ochrony
ubezpieczeniowej. Poczqwszy od 31 dnia zalegtosci w optacie sktadek, ochrona ubezpieczeniowa ustaje.

Optacenie wszystkich zalegtych sktadek przed uptywem trzeciego miesigca od daty wymagalnosci pierwszej
nieoptaconej sktadki, powoduje przywrécenie ochrony ubezpieczeniowej z zachowaniem jej ciggtosci w petnym
zakresie.

§ 40

W przypadku wygasniecia stosunku ubezpieczeniowego z umowy ubezpieczenia przed uptywem okresu, na jaki
zostata zawarta umowa ubezpieczenia, Ubezpieczajgcemu przystuguje zwrot sktadki za okres niewykorzystanej
ochrony ubezpieczeniowe;.

Jezeli obowigzek zwrotu przez ERGO Hestie sktadki za okres niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowej wynika
z obowigzku wyptaty przez ERGO Hestie S$wiadczenia ubezpieczeniowego i uprawnionym do zwrotu sktadki jest ta
sama osoba, to kwota podlegajgca zwrotowi jest wyptacana tgcznie ze $wiadczeniem ubezpieczeniowym.
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Ubezpieczenie bezsktadkowe

§ 41

1. ERGO Hestia przeksztatci ubezpieczenie w ubezpieczenie bezsktadkowe w przypadku, gdy spetnione zostang tqcznie
dwa warunki:

1) Ubezpieczajgcy nie optaci regularnej sktadki w terminie 3 miesiecy od daty wymagalnoséci sktadki,

2) wartoéc polisy jest rowna lub wyzsza od wartosci minimalnej - 1 500 zt, wyznaczanej przez ERGO Hestie
w polisie ubezpieczenia.

2. Za date przeksztatcenia ubezpieczenia w ubezpieczenie bezsktadkowe uwaza sie pierwszy dzien drugiego miesigca,
liczqgc od dnia wymagalnosci pierwszej zalegtej regularnej sktadki.

3. Po przeksztatceniu ubezpieczenia w ubezpieczenie bezsktadkowe, ERGO Hestia okresla nowq wysoko$¢ sumy
ubezpieczenia, uwzgledniajgc: dotychczasowq sume ubezpieczenia, dodatkowg sume ubezpieczenia (o ile istnieje),
sume optaconych sktadek ubezpieczeniowych, stope techniczng, wiek Ubezpieczonego oraz dtugos¢ okresu
oszczedzania.

4. Po przeksztatceniu ubezpieczenia w ubezpieczenie bezsktadkowe ustaje obowigzek optacania sktadek
ubezpieczeniowych, a okres oszczedzania nie ulega skréceniu.

5. W czasie trwania ubezpieczenia bezsktadkowego, Ubezpieczajgcemu przystuguje prawo do udziatu w zysku oraz do
wyptaty wartosci polisy. Z datqg wyptaty wartosci polisy, umowa ubezpieczenia zostanie rozwigzana.

6. ERGO Hestia moze wyrazi¢ zgode na wznowienie optacania sktadek ubezpieczeniowych przez Ubezpieczajgcego na
uzgodnionych z ERGO Hestiqg warunkach, jezeli nie mingt okres dwéch lat od daty przeksztatcenia ubezpieczenia
w ubezpieczenie bezsktadkowe.

VII. Zakonhczenie umowy

§ 42

1. Ubezpieczajgcemu przystuguje prawo wypowiedzenia umowy ubezpieczenia w kazdym czasie, z zachowaniem
miesiecznego okresu wypowiedzenia, biegngcego od najblizszego dnia wymagalnosci sktadki - w przypadku gdy
sktadka optacana jest z czestotliwo$cig miesieczng. W przypadku, gdy sktadka optacana jest z inng czestotliwosciq,
okres wypowiedzenia biegnie od najblizszego dnia miesigca odpowiadajgcego dniu wymagalnosci sktadki, po dniu
w ktérym ztozono drugiej stronie oSwiadczenie w tym przedmiocie. Wypowiedzenie umowy ubezpieczenia nie
zwalnia Ubezpieczajgcego z obowigzku zaptaty sktadki za okres wypowiedzenia.

2. Ubezpieczonemu w przypadku zawarcia umowy na cudzy rachunek przystuguje prawo rezygnacji z ochrony
ubezpieczeniowej udzielanej w ramach umowy ubezpieczenia w kazdym czasie, ze skutkiem na dzien ztozenia
ERGO Hestii oswiadczenia w tym przedmiocie.

3. ERGO Hestia rozwigzuje stosunki gospodarcze (umowe ubezpieczenia) w przypadku, gdy jako instytucja
obowiqzana w rozumieniu ustawy z dnia 16 listopada 2000 r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy i finansowaniu
terroryzmu (t.j. Dz.U. 2 2018 r., poz. 650 ze zm.), a od dnia 13.07.2018 r. ustawy z dnia 1 marca 2018 r.
o przeciwdziataniu praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu (Dz. U. z 2018 r., poz. 723) - dalej obie tqcznie:
»ustawa o przeciwdziataniu praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu”, nie moze zastosowac¢ jednego ze srodkéw
bezpieczenstwa finansowego okreslonych w ustawie o przeciwdziataniu praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu.

Odstgpienie od umowy ubezpieczenia

§ 43

Ubezpieczajgcy ma prawo do odstgpienia od umowy ubezpieczenia w okresie 30 dni, a w przypadku, gdy
Ubezpieczajgcym jest przedsiebiorca - w terminie 7 dni od daty jej zawarcia, przez ztozenie ERGO Hestii oSwiadczenia
o odstgpieniu od umowy ubezpieczenia. Jezeli najpézniej w chwili zawarcia umowy ERGO Hestia nie poinformowata
Ubezpieczajgcego bedqcego konsumentem o prawie odstgpienia od umowy, termin 30 dni biegnie od dnia, w ktérym
Ubezpieczajqcy bedgcy konsumentem dowiedziat sie o tym prawie. Odstgpienie od umowy ubezpieczenia nie zwalnia
Ubezpieczajgcego z obowigzku zaptaty sktadki za okres, w ktérym ERGO Hestia udzielata ochrony ubezpieczeniowe;.
W razie odstgpienia od umowy ubezpieczenia ERGO Hestia zwraca Ubezpieczajgcemu sktadke, pomniejszong o czes¢
sktadki nalezng za okres, w ktérym ERGO Hestia udzielata ochrony ubezpieczeniowe;.
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VIII. Renta

§ 4t4

1. Po zakonczeniu okresu ubezpieczenia Ubezpieczonemu przystuguje prawo do zawarcia odrebnej umowy
ubezpieczenia rentowego w ramach produktéw rentowych, jakie bedq znajdowaty sie w tym czasie w ofercie
ERGO Hestii.

2. W przypadku podjecia przez Ubezpieczonego decyzji o zawarciu umowy ubezpieczenia rentowego, koricowa
wartoé¢ ubezpieczenia przeznaczana jest na poczet optacenia sktadki z tytutu umowy ubezpieczenia rentowego.

IX. Postanowienia korncowe

§ 45

W przypadku zagubienia lub zniszczenia polisy, ERGO Hestia wyda duplikat polisy na pisemny wniosek
Ubezpieczajgcego. Z datqg wydania duplikatu, oryginat polisy staje sie niewazny, co potwierdzone jest na duplikacie.

§ 46

Nie rzadziej niz raz w roku, w pisemnym zawiadomieniu wystosowanym do Ubezpieczajgcego oraz Ubezpieczonego,
ERGO Hestia poinformuje o wysokoéci przyznanego udziatu w zysku oraz aktualnej wysokosci $wiadczen
ubezpieczeniowych, w tym wysokos$ci sumy ubezpieczenia w przypadku przeksztatcenia ubezpieczenia w ubezpieczenie
bezsktadkowe.

Rozliczenia, podatki i optaty

§ 47

1. Wszelkie rozliczenia z tytutu umowy ubezpieczenia, w tym wyptaty wszelkich $wiadczen, dokonywane sq w ztotych
polskich.

2. Podatki i optaty zwigzane z otrzymaniem $wiadczenia nie obcigzajg ERGO Hestii.
3. Optaty zwigzane z ptatnosciq sktadek obcigzajg Ubezpieczajgcego.

4. Przepisy regulujgce opodatkowanie Swiadczen okreslonych w niniejszych OWU, ERGO Hestia podaje w polisie.
Zasady opodatkowania kwot otrzymanych z tytutu ubezpieczenia regulujg przepisy:

«  w przypadku oséb fizycznych - art. 21 ust. 1 pkt 4, ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od
0s0b fizycznych (t.j. Dz. U. z 2018 r., poz. 200 ze zm.),

*  w przypadku oséb prawnych - art. 12 ust 1 ustawy z dnia 15 lutego 1992r. o podatku dochodowym od oséb
prawnych (tekst jednolity Dz.U. z 2017r. poz. 2343 ze zm.).

Nabycie przez osoby fizyczne praw majgtkowych wykonywanych na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, tytutem
spadku, stosownie do art. 1 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 28 lipca 1983 r. o podatku od spadkéw i darowizn

(tj. Dz.U.z 2018 r., poz. 644 ze zm.), podlega podatkowi od spadkéw i darowizn, w wysokosci okreslonej w art. 14
i 15 tej ustawy, z zastrzezeniem postanowien art. 831 § 3 Kodeksu cywilnego.

5. W metodach kalkulacji rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw rachunkowosci nie ma czynnikéw, ktére
mogq mie¢ wptyw na zmiane wysokosci $wiadczenia ERGO Hestii lub wartosci wykupu ubezpieczenia.

6. Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej ERGO Hestii ujawniane jest na stronie internetowej ERGO Hestii:
www.ergohestia.pl.

Cesja praw z umowy ubezpieczenia

§ 48

1. We wniosku o ubezpieczenie Ubezpieczony moze dokonac¢ cesji praw do $wiadczenia z tytutu dozycia do korica
okresu oszczedzania.

2. Dokonanie przez Ubezpieczajqcego cesji praw, wynikajgcych z umowy ubezpieczenia, wymaga niezwtocznego
zgtoszenia tego faktu ERGO Hestii na pismie.



§ 49

Postanowienia w zakresie reklamacji obowigzujqce do 30 wrzeénia 2018 roku.

1.

Ubezpieczajqcy, Ubezpieczony, uposazony (beneficjent gtéwny lub dodatkowy) lub uprawniony z umowy
ubezpieczenia, bedgcy osobq fizyczng, moze zgtosi¢ zastrzezenia dotyczqgce ustug $wiadczonych przez ERGO Hestie
(reklamacja):

1) poprzez formularz na stronie: www.ergohestia.pl;
2) telefonicznie, pod numerem: 801 107 107 lub 58 555 55 55;

3) pisemnie, na adres siedziby Sopockiego Towarzystwa Ubezpieczen na Zycie ERGO Hestia, ul. Hestii 1,
81-731 Sopot;

4) ustnie lub pisemnie podczas wizyty w jednostce Sopockiego Towarzystwa Ubezpieczen na Zycie ERGO Hestia SA.

2. Reklamacje rozpatrywane sq przez jednostke organizacyjng powotang w tym celu przez Zarzqd ERGO Hestii.

3. Odpowiedz na reklamacje zostanie wystana w ciggu 30 dni od dnia jej otrzymania na pismie lub za pomocg innego

trwatego nosnika informacji lub pocztq elektroniczng - na wniosek osoby zgtaszajqgce;.

W szczegolnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajgcych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi
w terminie okreslonym powyzej, odpowiedz zostanie wystana w ciggu 60 dni od dnia otrzymania.

Osoby wskazane w ust 1, w niestandardowych sprawach, mogq sie zwréci¢ do Rzecznika Klienta ERGO Hestii
poprzez formularz na stronie: www.ergohestia.pl.

Osoby wskazane w ust 1, mogq wystgpi¢ z wnioskiem o rozpatrzenie sprawy do Rzecznika Finansowego
www.rf.gov.pl.

Postanowienia w zakresie reklamacji obowigzujgce od 1 pazdziernika 2018 roku:

1.

Ubezpieczajqcy, Ubezpieczony, uposazony (beneficjent gtéwny lub dodatkowy) lub uprawniony z umowy
ubezpieczenia, a takze poszukujgcy ochrony ubezpieczeniowej (Klient) mogg wnies¢ reklamacje dotyczqce ustug
$wiadczonych przez ERGO Hestie lub agenta ubezpieczeniowego.

Zasady wnoszenia reklamacji na ustugi $wiadczone przez ERGO Hestie oraz Agenta wytgcznego ERGO Hestii, to jest
dziatajgcego wytgcznie w imieniu lub na rzecz jednego ubezpieczyciela.

1) Reklamacje mozna ztozy¢ w nastepujgcy sposéb:
- poprzez formularz na stronie: www.ergohestia.pl;
— telefonicznie pod numerem: 801 107 107 lub 58 555 55 55;

- pisemnie, na adres siedziby Sopockiego Towarzystwa Ubezpieczeh na Zycie ERGO Hestia SA, ul. Hestii 1,
81-731 Sopot;

- ustnie lub pisemnie podczas wizyty w jednostce Sopockiego Towarzystwa Ubezpieczen na Zycie
ERGO Hestia SA.

2) Reklamacje rozpatrywane sq przez jednostke organizacyjng powotang w tym celu przez Zarzqd ERGO Hestii.

3) Odpowiedz na reklamacje zostanie wystana w terminie 30 dni od dnia jej otrzymania na pismie lub za pomocq
innego trwatego nosnika informacji albo pocztq elektroniczng - na wniosek osoby zgtaszajqcej reklamacje.

4) W szczegélnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajgcych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie
odpowiedzi w terminie okreslonym powyzej, odpowiedz zostanie wystana w terminie 60 dni od dnia jej
otrzymania. O koniecznosci przedtuzenia terminu do udzielenia odpowiedzi na reklamacje Klient zostanie
poinformowany w 30-dniowym terminie.

5) W niestandardowych sprawach Klient moze zwrdcic¢ sie do Rzecznika Klienta ERGO Hestii poprzez formularz na
stronie: www.ergohestia.pl.

6) Klient moze wystgpi¢ z wnioskiem o rozpatrzenie sprawy do Rzecznika Finansowego www.rf.gov.pl.

. Zasady wnoszenia reklamacji na ustugi $wiadczone przez tzw. multiagenta, to jest Agenta, ktéry dziata

w imieniu lub na rzecz ERGO Hestii oraz innych ubezpieczycieli - w zakresie niezwigzanym z udzielang ochrong
ubezpieczeniowg.

Reklamacje w zakresie niezwigzanym z udzielang ochrong ubezpieczeniowq nalezy sktada¢ bezposrednio Agentowi,
ktéry swiadczyt ustugi w zakresie dystrybucji ubezpieczen. Reklamacje rozpatrywane sq bezposrednio przez tego
Agenta. W przypadku wptywu takiej reklamacji do ERGO Hestii, ERGO Hestia przekaze reklamacje niezwtocznie
Agentowi, informujgc o tym jednoczes$nie Klienta wystepujgcego z reklamacjq.
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§ 50

1. Zawiadomienia i oswiadczenia Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego i ERGO Hestii powinny by¢ sktadane na pismie,
z zastrzezeniem ust. 3.

2. Ubezpieczajqcy, Ubezpieczony i ERGO Hestia majg obowigzek wzajemnego informowania o zmianie adresu
zamieszkania bqdz siedziby.

3. W umowie ubezpieczenia Ubezpieczajqcy, Ubezpieczony i ERGO Hestia mogq postanowi¢, ze zawiadomienia
i oSwiadczenia sktadane przez nich oraz dokumenty bedq dostarczane za pomocgq listu elektronicznego (e-mail),
wiadomosci tekstowej SMS, faksu lub telefonu, odpowiednio na: wskazany adres poczty elektronicznej, numer
infolinii ERGO Hestii lub numer telefonu komorkowego lub stacjonarnego wskazany przez Ubezpieczajgcego lub
Ubezpieczonego.

§51

1. Umowy ubezpieczenia jest zawarta w jezyku polskim. Jezykiem stosowanym w relacjach Ubezpieczyciela,
Ubezpieczajgcego i Ubezpieczonych jest jezyk polski. Prawem wtasciwym dla Umowy ubezpieczenia jest prawo
polskie.

2. Spory wynikajgce z umowy ubezpieczenia sq rozpatrywane wedtug prawa polskiego.

3. Powddztwo o roszczenie wynikajgce z umowy ubezpieczenia mozna wytoczy¢ wedtug przepiséw o wtasciwosci
ogélnej albo przed sqd wtasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego lub
uprawnionego z umowy ubezpieczenia. Powédztwo mozna wytoczy¢ réwniez wedtug przepiséw o wtasciwosci
ogélnej albo przed sgdem wtasciwym dla miejsca zamieszkania spadkobiercy Ubezpieczonego lub spadkobiercy
uprawnionego z umowy ubezpieczenia.

4. W zwiqzku z faktem, ze umowy ubezpieczenia zawierane przez ERGO Hestie nie mogq stuzy¢ do rozliczen
transakcji objetych sankcjami, zakazami i ograniczeniami miedzynarodowymi lub wynikajgcymi z prawa polskiego
(dalej: ,Sankcje”), w tym Sankcjami przyjetymi przez Unie Europejskg, Organizacje Narodéw Zjednoczonych
oraz Stany Zjednoczone Ameryki, ERGO Hestia nie bedzie uznana za udzielajgcg ochrony ubezpieczeniowej
oraz nie bedzie zobowigzana do dokonania zaptaty z tytutu jakiegokolwiek roszczenia ani do zapewnienia lub
udzielenia jakiejkolwiek korzysci w zwigzku z ochrong ubezpieczeniowq - w zakresie, w jakim udzielenie ochrony
ubezpieczeniowej, zaptata lub zapewnienie/udzielenie innej korzysci w zwigzku z ochronq ubezpieczeniowq
mogtyby skutkowa¢ naruszeniem jakichkolwiek wyzej wskazanych Sankgcji - o ile zastosowanie sie do takich Sankgji
nie bedzie sprzeczne z przepisami prawa majgcymi zastosowanie do ERGO Hestii.

§52

OWU wchodzg w zycie 25 maja 2018 roku i obowigzujq dla uméw ubezpieczenia zawartych od tej daty.

Piotr Maria\Sliwicki Matgorzata Makulska

N .
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