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Ubezpieczenie ERGO Zdrowie

Dokument zawierajgcy informacje o produkcie ubezpieczeniowym

Przedsiebiorstwo: Sopockie Towarzystwo Ubezpieczen
ERGO Hestia Spoétka Akcyjna, Polska

Produkt: Pakietowe ubezpieczenie
ERGO Zdrowie

Petne informacje podane sg w Ogélnych Warunkach Ubezpieczenia ERGO Zdrowie z dnia 01.12.2024 r. (kod: H-EZ-01/24).

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?

Ubezpieczenie Przychodnia, Ubezpieczenie Profilaktyka, Ubezpieczenie Global Doctors Plus (grupa 2 ubezpieczenie choroby).
Wszystkie wymienione ubezpieczenia to ubezpieczenia majgtkowe z dziatu Il zatgcznika do ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o dziatalno$ci

ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej.

Co jest przedmiotem ubezpieczenia?

Ubezpieczenie Przychodnia

~ Ubezpieczenie obejmuje organizacje dostepu
do ustug telemedycznych, lekarzy specjalistow
w warunkach ambulatoryjnych, badan
diagnostycznych oraz zabiegdw rehabilitacyjnych.

~ Ubezpieczenie mozna zawrze¢ w jednym z trzech
wariantéw. Zakres $wiadczen dla wszystkich
wariantéw jest taki sam. Poszczegdlne warianty
roznig sie tylko poziomem Udziatu Wiasnego
Ubezpieczonego.

w tym Profilaktyka

~ Organizacja dedykowanych badan profilaktycznych
dostosowanych do potrzeb pacjenta.

~ Przekazanie Ubezpieczonemu
spersonalizowanego Raportu Badan
Profilaktycznych zawierajacego pakiet wiadomosci:
wyniki badan oraz rekomendacje odnosnie
dalszego postepowania.

Ubezpieczenie Global Doctors Plus

Wariant Diagnostyka

~ Ubezpieczenie obejmuje organizacije i pokrycie
kosztéw szybkiej Sciezki diagnostycznej dla
nowotworow i innych zdefiniowanych powaznych
stanéw chorobowych.

~ Testy genetyczne dla rodziny w przypadku
diagnozy nowotworu u Ubezpieczonego.

~ Przewodnik pacjenta — wsparcie po potwierdzeniu
diagnozy.

Wariant Leczenie za granicg

~ Organizacja i pokrycie kosztéw diagnostyki oraz
leczenia za granicg nowotwordw i innych ciezkich
zachorowan.

~ Wsparcie psychologiczne.

~ Organizacja i pokrycie kosztéw leczenia
w renomowanych klinikach za granicg nawet
do kwoty 2 000 000 euro.

—— Spis tresci

Czego nie obejmuje ubezpieczenie?

Ubezpieczenie Przychodnia i Profilaktyka nie obejmuje:

X X X X X

X

ustug nie wymienionych w Katalogu Swiadczen medycznych w zatgczniku do OWU;
kosztéw lekoéw przepisanych lub zleconych przez lekarza;

szczepien obowigzkowych zgodnie z kalendarzem szczepien;

leczenia stomatologicznego;

leczenia, zabiegdw lub operacji z zakresu medycyny estetycznej, chirurgii plastycznej
oraz kosmetyki, ktore stuzg przywrdceniu lub poprawie fizycznego i psychicznego
samopoczucia;

diagnozowania i leczenia nieptodnosci, zaburzen nieptodnosci, w tym swiadczen
medycznych, ktére sg udzielane w zwigzku z postgpowaniem prokreacyjnym i sztucznym
zaptodnieniem.

Ubezpieczenie Global Doctors Plus nie obejmuje:

X

X
X

kosztéw poniesionych w Polsce i jednoczesnie sfinansowanych ze srodkéw publicznych
w ramach systemu ochrony zdrowia w Polsce;

kosztéw lekdw zakupionych po leczeniu za granica, ktére sg dostepne w Polsce bez recepty;
kosztéw zakwaterowania, podrézy lub transportu zorganizowanego przez
Ubezpieczonego lub dawce we wiasnym zakresie, badz przez osobe trzecig w imieniu
tych oséb;

leczenia alternatywnego, czyli takiego, ktére nie nalezy do medycyny konwencjonalnej,

w tym: kosztéw akupunktury, aromaterapii, chiropraktyki, homeopatii, naturopatii,
ajurwedy, tradycyjnej medycyny chinskiej, osteopatii.

B Jakie sa ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej?

Ubezpieczenie Przychodnia i Profilaktyka ulega ograniczeniu w zakresie:

badan obrazowych, ktére sg wykonywane w technologii 3D/4D, technikami biologii
molekularnej oraz rozszerzonego USG genetycznego, w tym badan przesiewowych
prenatalnych;

urazéw doznanych przez Ubezpieczonego w wyniku uprawiania ekstremalnych dyscyplin
sportowych lub sportéw zawodowych lub takich, za ktére dostaje wynagrodzenie;

leczenia i zabiegow rehabilitacyjnych — w przypadku: wad wrodzonych, urazéw
okotoporodowych, przewlektych choréb tkanki facznej i ich nastgpstw;

wyrzadzonych osobom bliskim wobec oséb objetych ochrong ubezpieczeniows;

leczenia, ktore jest nastepstwem usitowania popetnienia samobgjstwa,
samookaleczenia, Swiadomego spowodowania rozstroju zdrowia, popetnienia lub
usitowania popetnienia przestepstwa.

Ubezpieczenie Global Doctors Plus ulega ograniczeniu w zakresie:

leczenia powaznego stanu chorobowego w Polsce; wyjgtkiem sg koszty poniesione
w ramach kontroli stanu zdrowia po leczeniu za granicg oraz dotyczace zwrotu kosztéw
lekéw po leczeniu za granica;

kosztéw poniesionych przez Ubezpieczonych, ich krewnych lub ich osoby towarzyszace,
z wyjatkiem kosztow wyraznie objetych ubezpieczeniem;

kosztow wyzywienia (poza sniadaniem zapewnionym przez hotel) i poniesionych w hotelu
kosztow dodatkowych.
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Gdzie obowiazuje ubezpieczenie?
~ W ubezpieczeniu Przychodnia i Profilaktyka $wiadczenia organizowane sa na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej.
~ W ubezpieczeniu Global Doctors Plus $wiadczenia organizowane sg

— w wariancie Diagnostyka na catym Swiecie,

— W wariancie Leczenie za granicg na catym Swiecie z wylgczeniem Polski.

Co nalezy do obowigzkéw Ubezpieczonego?

Ubezpieczony i Ubezpieczajagcy ma obowigzek:

— podac¢ przed zawarciem umowy niezbedne dane osobowe - swoje lub osoby, ktorg chce ubezpieczyc,

— Zzlozy¢ wymagane oswiadczenia i zgody, oraz

— wypelni¢ Ankiete Medyczna, jesli jej wymagamy — aby oceni¢ ryzyko ubezpieczeniowe,

— poinformowac Ubezpieczyciela, jesli zmieni sig stan ich zdrowia w okresie pomiedzy wypetnieniem Ankiety Medycznej a zawarciem
umowy ubezpieczenia.

Obowiazki w czasie trwania umowy ubezpieczenia:

— Ubezpieczajgcy zobowigzany jest do optacenia sktadki.

— Ubezpieczony zobowigzany jest do optacenia kosztéw ustug medycznych, o ile ma ubezpieczenie w takim wariancie.
W przypadku przedstawienia zgtoszenia roszczenia Ubezpieczony ma obowiazek:

— powiadomi¢ Ubezpieczyciela o zdarzeniu niezwtocznie po jego zajsciu lub uzyskaniu o nim wiadomosci,

— stosowac sie do zalecen Ubezpieczyciela oraz udziela¢ informacji i petnomocnictw innym osobom do dziatania w imieniu Ubezpieczonego,
w zakresie niezbednym do prawidtowej likwidacji szkody,

— poddac sie leczeniu; poddac sie badaniu lub ewentualnej obserwaciji kliniczneyj;
— w zakresie niezbednym do rozpatrzenia roszczenia zwolni¢ wiasciwe podmioty z obowigzku zachowania tajemnicy lekarskie;.

Jak i kiedy nalezy optaca¢ sktadke?

Sktadke ubezpieczeniowg nalezy optaci¢ w wysokosci i terminach okreslonych przez strony umowy w umowie ubezpieczenia, przy czym
zapfata moze by¢ jednorazowa badz w ratach. Sktadka (jej pierwsza rata oraz kolejne raty) musi by¢ optacona w peinej wysokosci, w terminie
i na rachunek bankowy, ktére wskazaliSmy w polisie.

Kiedy rozpoczyna sie i konczy ochrona ubezpieczeniowa?

Umowa ubezpieczenia zawierana jest na okres 12 miesiecy, a jej date poczatku i zakonczenia ochrony ubezpieczeniowej wskazujemy w polisie.
Odpowiedzialno$¢ rozpoczyna sie pod warunkiem, ze sktadka za polise lub jej rata zostanie optacona.

Ubezpieczyciel moze zaproponowac kontynuacije ochrony na kolejny okres.

Jak rozwigza¢ umowe?

Ubezpieczajgcy moze odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dni od dnia jej zawarcia lub od dnia potwierdzenia informacji, o ktérych mowa w art. 39
ust. 1 ustawy z dnia 30 maja 2014 roku o prawach konsumenta, o ile jest to termin pdzniejszy.

Odstgpienie od umowy ubezpieczenia mozna zlozyé¢:

— przez formularz na stronie: www.ergohestia.pl, lub

— elektronicznie, na adres do doreczen elektronicznych AE:PL-58185-26619-SWDBT-23 (aktywny od 1 kwietnia 2025 roku);
— U naszego przedstawiciela, lub

— listownie — adres naszej siedziby: Sopockie Towarzystwo Ubezpieczehn ERGO Hestia SA, ul. Hestii 1, 81—-731 Sopot.
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ERGO Zdrowie

To Pakiet ubezpieczen zdrowotnych zapewniajgcy wielowymiarowq opieke medyczng.

Dostepnos¢ i warianty ubezpieczenia

. . . Czy mozemy Maksymalny wiek
Ubezpieczenie Wlt:lll(ollilzcre:plgggoénegc:),c\zrlc(,t:ry m przedtuzyc Ubezpieczonego, po ktorym
Yy objqcyg Q umowe konczy sie nasza ochrona

Przychodnia

Osoba petnoletnia:
Wszystkie warianty | . do 74 lat w Wariancie I

z tym samym « do 64 lat w Wariancie IIi III Osoba petnoletnia:

szerokim zakresem Dzieck + 80 lat w Wariancie I
i i ziecko:
ubezpieczenia. . : tak - 70 lat w Wariancie ITi I1I
Warianty réznig sie | * od 3 miesiecy do dnia )
poziomem udziatu poprzedzajgcego Dziecko:
wtasnego - state dzien 18 urodzin (jesli e 25 lat w Wariancie I, ITi III
doptaty. ubezpieczony jest rodzic lub
Przedstawiciel Ustawowy)
Profilaktyka
Ten sam zakres Osoba petnoletnia: Osoba petnoletnia:
ubezpieczenia * do 74 lat w Wariancie I tak « 80 lat w Wariancie I
w kazdym wariancie | . do 64 lat w Wariancie IT i ITI 70 lat w Wariancie I1i III

Global Doctors Plus

’ Wor|ant « Osoba petnoletnia - do 64 lat

Diagnostyka .

s - Dziecko - od 3 miesiecy + Osoba petnoletnia - 85 lat

e Wariant . ; tak .

L . do dnia poprzedzajgcego + Dziecko - 25 lat

eczenie - .
. dzien 18 urodzin

za granicq

Przychodnia

W kazdym wariancie taki sam zakres $wiadczen i dostepnos¢ do konsultacji i badan. Warianty rézniq sie
poziomem doptaty do $wiadczen medycznych (Udziat Wtasny).

Wysokos¢ doptat dla kazdej ustugi medycznej zostata podana w Zatgczniku 1i 2 do OWU ERGO Zdrowie.

Profilaktyka

Dedykowany program profilaktyczny wraz ze spersonalizowanym Raportem Badan Profilaktycznych.

Global Doctors Plus

« Szybka i skoordynowana $ciezka diagnostyczna realizowana w ramach prywatnych placowek
medycznych w przypadku podejrzenia nowotworéw i innych Powaznych stanéw chorobowych.

» Leczenie za granicqg Powaznych stanéw chorobowych w renomowanych placéwkach oraz wsparcie
psychologiczne.
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Jak kupisz ubezpieczenie

Zalezy nam na Twojej wygodzie i szanujemy Twoj czas, dlatego nasze ubezpieczenie mozesz kupi¢ po
ustaleniu z Agentem odpowiadajgcego Twoim potrzebom zakresu ubezpieczenia, w sposéb stacjonarny lub

zdalny - akceptujqc oferte elektroniczng.

Gdzie znajdziesz liste placowek, w ktérych mozesz zrealizowa¢ ustugi medyczne

Wykaz wspotpracujgcych placéwek medycznych dla ubezpieczenia Przychodnia w ramach interaktywnej
mapy znajdziesz na stronie internetowej https://www.ergohestia.pl/ubezpieczenia-zdrowotne

Jak skorzystac z ubezpieczenia:

* Przychodnia

Na wizyte lekarskq lub badania diagnostyczne mozesz umoéwi¢ sie na dwa sposoby:

On-line - aplikacja ERGO Zdrowie

Wystarczy, ze zalogujesz sie do aplikagji
pod adresem https://www.konto.ergozdrowie.pl/

Skorzystaj z formularza do umawiania wizyt
lekarskich oraz badan diagnostycznych - uzupetnij
go o wymagane informacje, a Twoéj Opiekun Pacjenta
skontaktuje sie z Tobg telefonicznie i potwierdzi
pasujgcy termin.

Telefonicznie - infolinia ERGO Zdrowie

Zadzwon pod numer:
+48 58 766 3 444

Infolinia medyczna jest czynna przez catq dobe

7 dni w tygodniu. Tu nie tylko umoéwisz sie na wizyty
lekarskie czy badania diagnostyczne, ale réwniez
uzyskasz pomoc wykwalifikowanych pracownikéw
medycznych - np. ratownika czy pielegniarki.

* Profilaktyka

Na badania diagnostyczne i konsultacje lekarskie mozesz umoéwic sie:

¢ On-line - aplikacja ERGO Zdrowie pod adresem https://www.konto.ergozdrowie.pl/

e Global Doctors Plus

Roszczenie w ramach ubezpieczenia Diagnostyka i Leczenie za granicg mozesz zgtosi¢ na dwa sposoby:

Telefonicznie - infolinia ERGO Zdrowie

Zadzwon pod numer:
+48 58 766 3 444

E-mailowo:

global.doctors@ergohestia.pl

Po odebraniu Twojego zgtoszenia, otrzymasz wiadomos¢ e-mail z zaproszeniem do rejestracji
na dedykowanej platformie internetowej Global Doctors, stuzgcej do obstugi roszczer w ramach

ubezpieczenia Global Doctors Plus.

Dodatkowe informacje

Szczegodtowe informacje o produkcie znajdziesz w Ogélnych warunkach ubezpieczenia ERGO Zdrowie.

—— Spis tresci
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Informacje o Ogdélnych warunkach ubezpieczenia ERGO Zdrowie (kod H-EZ-01/24)

Nazwa ubezpieczenia

Postanowienia Ogoélnych warunkéw ubezpieczenia

ERGO Zdrowie

Przestanki wyptaty
odszkodowania i organizaciji
Swiadczen:

Ograniczenia oraz wytgczenia
odpowiedzialnosci zaktadu
ubezpieczen uprawniajgce
do odmowy wypftaty
odszkodowania i organizaciji
Swiadczen lub ich obnizenia:

Przychodnia

Rozdziat 1 pkt 3
Rozdziat 2 pkt 14-16
Rozdziat 4 pkt 1-3, 14,
21-22, 26-27

Rozdziat 1 pkt 3
Rozdziat 2 pkt 15-16
Rozdziat 4 pkt 11-13, 16,
19, 28

Profilaktyka

Rozdziat 1 pkt 3
Rozdziat 2 pkt 14-16
Rozdziat 4 pkt 4-10, 14, 22

Rozdziat 1 pkt 3
Rozdziat 2 pkt 14-16
Rozdziat 4 pkt 11-13, 16, 19

Diagnostyka
Leczenie za granicg

Global Doctors Plus:

Rozdziat 2 pkt 14-16
Zatgcznik 3 pkt 5-7, 11-12,
14-27, 29-33

Rozdziat 2 pkt 14-16
Zatgcznik 3 pkt 5-6, 11-12,
14-30, 32-39

—— Spis tresci
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Rozdziat 1. Ogélne informacje i uzywane pojecia

Co znajdziesz w tym dokumencie

1. W Ogélnych warunkach ubezpieczenia ERGO Zdrowie, ktére dalej bedziemy nazywa¢ w skrocie
OWU ERGO Zdrowie, znajdziesz:

1) informacje o tym, kogo ubezpieczamy i w jakim zakresie,
2) definicje poje¢, ktorych uzywamy w tym dokumencie,

3) Twoje i nasze prawa oraz obowiqzki zwigzane z umowag,
4) informacje o czasie trwania umowy.

2. Zwro6c¢ uwage, ze w OWU ERGO Zdrowie uzywamy zwrotéw ,,Ty” oraz ,,my”. Robimy tak, aby utatwic¢
komunikacje miedzy nami:
1) jesli piszemy w formie ,, Ty” (Ciebie, Ci, Twoj, itp.) - mamy na mysli osobe, ktéra zawiera z nami
Umowe, czyli Ubezpieczajgcego. Dotyczy to rowniez zdan, w ktérych uzywamy stow takich jak
mozesz, otrzymasz,

2) jesli piszemy w formie ,,my” - mamy na mysli Sopockie Towarzystwo Ubezpieczer ERGO Hestia S.A.
w Sopocie. Dotyczy to réwniez zdan, w ktérych uzywamy stéw takich jak wyptacamy, obejmujemy.

Co oznaczajq pojecia, ktorych uzywamy w tym dokumencie

3. Znaczenie poje¢, ktérych uzywamy w OWU ERGO Zdrowie, okreslilismy w Tabeli 1. Zwrd¢ uwage,
ze niektoérych poje¢ uzywamy w znaczeniu, ktére odbiega od potocznego. W dalszej czesci tego
dokumentu pojecia z Tabeli 1 zapisujemy duzymi literami.

Tabela 1. Stownik poje¢

Pojecie Znaczenie

1. Ankieta Medyczna Lista pytan o stan zdrowia osoby, ktéra ma by¢ objeta ubezpieczeniem.

System informatyczny do obstugi i realizacji $wiadczen medycznych, w tym

2. Aplikacja ERGO Zdrowie rezerwacji wizyt i badan.

Dni tygodnia od poniedziatku do pigtku, z wytgczeniem dni, ktére ustawowo

3. Dni Robocze
sq wolne od pracy.

Sporty uprawiane w trudnych (niebezpiecznych) warunkach. Ich uprawianie
wiqze sie z wiekszym ryzykiem niz w innych dyscyplinach, zazwyczaj
wymaga ponadprzecietnych zdolnosci fizycznych lub psychicznych oraz
odpowiedniego przygotowania. Dyscypliny Ekstremalne to: abseiling, balon/
sterowiec, base jumping, buggy rollin, canyoning, cyklotrial, freediving
(nurkowanie na wstrzymanym oddechu), heliboarding, heliskiing, highline,
house running (rap sliding), hydrospeed, kolarstwo - maraton, kolarstwo
artystyczne, kolarstwo goérskie (zjazdowe, cross country, BMX), kolarstwo
przetajowe, lotnictwo wojskowe, loty szybowcem, loty Smigtowcem,
motocross, narciarstwo alpejskie poza oznakowanymi trasami (freeride),
nurkowanie bez sprzetu zabezpieczajgcego, nurkowanie na gtebokosci
powyzej 40 m, parakolarstwo, pitka rowerowa, rock boarding, skialpinizm,
skitouring, snowboarding poza oznakowanymi trasami (freeride), treeclimbing,
wiatrakowiec (autozyro), wspinaczka bez sprzetu zabezpieczajgcego.

4. Dyscypliny Ekstremalne

Udostepnianie Ubezpieczonym, przez nas lub podmioty wspotpracujgce
5. Dziatania prewencyjne z nami, ustug zapobiegajgcych albo zmniejszajgcych skutki zdarzen
ubezpieczeniowych.
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Pojecie Znaczenie
Twoje dziecko (takze przysposobione), ktére obejmujemy ochrong
6. Dziecko ubezpieczeniowq. Gdy skonczy 18 lat, moze dosta¢ od nas odrebny dostep

do Aplikacji ERGO Zdrowie.

7. ERGO Hestia

Sopockie Towarzystwo Ubezpieczer ERGO Hestia S.A., czyli my.

8. Katalog Swiadczen

« Lista $wiadczen przystugujgcych Ubezpieczonemu w wariancie
ubezpieczenia, ktéry wybrat.

Medycznych L . .
* Znajdziesz go w Zatqcznikach 1i 2 do tego dokumentu.
Osoba, ktora:
9. Lekarz * ma prawo wykonywa¢ zawdd lekarza zgodnie z wymogami prawa, ktére

obowigzuje w Polsce, oraz

« wykonuje zawdd w zakresie swoich kwalifikacji i uprawnien.

10. Operator Medyczny

Podmiot, ktory:

«  przyjmuje zgtoszenia Swiadczen Medycznych 24 godziny na dobe, 7 dni
w tygodniu,

« organizuje i realizuje Swiadczenia Medyczne na rzecz Ubezpieczonych
w ramach zawartej z nami umowy.

Za posrednictwem Operatora Medycznego Ubezpieczony moze przez
telefon umoéwic:

« wizyte lekarskag,
+ badania diagnostyczne, oraz

+ otrzyma¢ informacje o Swiadczeniach Medycznych, ktére sq dostepne
w ubezpieczeniach Przychodnia i Profilaktyka.

Wykaz placéwek Operatora Medycznego znajdziesz na stronie
www.ergohestia.pl/ubezpieczenia-zdrowotne

11. Opiekun Pacjenta

Osoba, ktoéra:
+ odpowiada za telefoniczng obstuge Ubezpieczonego,

«  przyjmuje i realizuje zgtoszenia w zakresie Swiadczen Medycznych
ubezpieczen Przychodnia i Profilaktyka.

12. Osoby Bliskie

Matzonek, osoba pozostajgca w Zwigzku Partnerskim, rodzefnstwo, wstepni,
zstepni, tesciowie, zieciowie i synowe, szwagrowie i szwagierki, ojczym,
macocha, pasierbowie, pasierbice, przysposobieni i przysposabiajqcy.

13. Placowka Medyczna

Podmiot, ktéry wykonuje dziatalno$¢ leczniczg na podstawie ustawy

z dnia 15 kwietnia 2011 roku o dziatalnoéci leczniczej i udziela $wiadczen
zdrowotnych w Polsce.

14. Polisa

Dokument, ktéry potwierdza zawarcie umowy ubezpieczenia.

15. Pozostawanie
pod Wptywem Alkoholu

Stan, w ktérym:
» stezenie alkoholu we krwi wynosi od 0,2%o, lub

» obecnos¢ alkoholu w wydychanym powietrzu wynosi od 0,1 mg
alkoholu w 1 dm3.

16. Przedstawiciel
ERGO Hestii

Nasz pracownik albo agent ubezpieczeniowy, ktéry dziata w naszym imieniu
lub na naszq rzecz - samodzielnie lub poprzez osoby fizyczne, ktére z jego
upowaznienia wykonujg czynnosci agencyjne.
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Pojecie

Znaczenie

17. Przedstawiciel Ustawowy

Osoba, ktora sprawuje nad Dzieckiem wtadze rodzicielskq: matka, ojciec lub
opiekun prawny Dziecka na podstawie orzeczenia sqdu.

18. Przestepstwo

Czyn, ktérego pod grozbg kary zabrania prawo obowigzujgce w czasie jego
popetnienia:

e zbrodnia lub

« wystepek - bezprawny, zawiniony i spotecznie szkodliwy w stopniu
wyzszym niz znikomy.

19. Sport Zawodowy

Sport, z ktérego osoba go uprawiajgca pobiera:

* wynagrodzenie na podstawie umowy o prace lub umowy
cywilnoprawnej, lub

+ stypendium za wykonywanie danej dyscypliny sportowej lub
za osiggane wyniki.

20. Swiadczenie Medyczne

Konsultacja lekarska, badanie (laboratoryjne, obrazowe, ambulatoryjne),
zabiegi ambulatoryjne, rehabilitacja oraz inne dziatania, ktére:

« stuzg zachowaniu, utrzymaniu i poprawie zdrowia Ubezpieczonego,

+  wymieniliémy w Katalogu Swiadczer Medycznych, czyli w Zatgcznikach
1i 2 do tego dokumentu.

21. Ubezpieczajqgcy (Ty)

Petnoletnia osoba fizyczna, ktéra zawarta z nami umowe ubezpieczenia
i zobowigzata sie do optacenia sktadki.

22. Ubezpieczony

Osoba fizyczna:
e ktéra mieszka w Polsce,
* narachunek ktorej Ubezpieczajgcy zawart umowe ubezpieczenia,

« ktora jest wskazana imiennie w umowie ubezpieczenia.

23. Udziat Wtasny

Kwota doptaty do Swiadczeh Medycznych wskazana w OWU ERGO Zdrowie,
ktorq:

+ ustalamy dla danego wariantu ubezpieczenia Przychodnia, i

«  pokrywa Ubezpieczony, gdy korzysta ze Swiadczen Medycznych
wymienionych w Zatgcznikach 1 i 2 do tego dokumentu.

24, Zdarzenie
Ubezpieczeniowe

Kazdy symptom, ktoéry:
+ wskazuje pogorszenie stanu zdrowia Ubezpieczonego oraz

*  zaistniat w trakcie trwania naszej ochrony ubezpieczeniowej i w tym
okresie wymagat udzielenia Swiadczenia Medycznego.

24. Zwiqzek Partnerski

Nieformalny zwigzek dwéch oséb, ktére pozostajq ze sobg we wspélnym
pozyciu i prowadzg wspélne gospodarstwo domowe. Oséb w zwigzku
partnerskim nie moze tqczy¢ pokrewienistwo, powinowactwo ani
przysposobienie.
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Rozdziat 2. Zasady zawierania i kontynuowania
ubezpieczenia

Jak zawieramy umowe

10.
11.

12.

13.

Jesli umowe ubezpieczenia zawierasz dla:

+ siebie, jeste$ Ubezpieczajgcym i Ubezpieczonym,

+ innej osoby, np. dziecka, zony, partnera zyciowego, jeste$ Ubezpieczajgcym, a osoba,
ktoérg ubezpieczasz - Ubezpieczonym.

Aby zawrze¢ umowe ubezpieczenia, musisz:
1) poda¢ nam niezbedne dane osobowe, o ktére Cie poprosimy - swoje i osoby, ktérg chcesz ubezpieczyé,
2) ztozy¢ wymagane oswiadczenia i zgody, oraz

3) wypetni¢ Ankiete Medyczng, jesli jej wymagamy - abysmy mogli oceni¢ ryzyko ubezpieczeniowe,
wskaza¢ wysokos¢ sktadki i pozniej realizowa¢ umowe.

Aby ocenic ryzyko ubezpieczeniowe, zanim zawrzemy umowe, mozemy poprosi¢ Cie lub osobe, ktéra
ma zosta¢ objeta ochrong ubezpieczeniowq, o:

1) podanie nam dodatkowych informacji,

2) dostarczenie nam dodatkowej dokumentacji, w tym dokumentacji medyczne;j.
Gdy otrzymamy komplet informacji i je zweryfikujemy, poinformujemy Cie, ze:

1) mozemy zawrze¢ umowe w wybranym wariancie, lub

2) odmawiamy zawarcia umowy.

Zakres ochrony ubezpieczeniowej ustalamy z Tobg, gdy sktadamy Ci oferte ubezpieczenia. Robimy to
na podstawie analizy Twoich potrzeb (takze potrzeb Ubezpieczonego, jesli jest nim inna osoba niz Ty).

Ty i Ubezpieczony macie obowigzek poinformowac¢ nas, jesli zmieni sie stan Waszego zdrowia w okresie
pomiedzy wypetnieniem Ankiety Medycznej a zawarciem umowy ubezpieczenia.

Umowe ubezpieczenia Przychodnia dla Dziecka, mozesz zawrze¢ tylko, gdy jako jego rodzic lub
Przedstawiciel Ustawowy jestes$ jednoczes$nie:

1) Ubezpieczajgcym, oraz

2) Ubezpieczonym na podstawie umowy, ktérg zawierasz, lub masz juz u nas inng aktywng umowe
ubezpieczenia Przychodnia.

Zanim zawrzesz z nami umowe, masz obowiqzek dostarczy¢ petnoletnim Ubezpieczonym OWU ERGO Zdrowie.

Umowe ubezpieczenia mozemy zawrze¢, po uzyskaniu Twojej zgody, wykorzystujgc $rodki
porozumiewania sie na odlegtos¢.

Ty i Ubezpieczony macie obowiqzek przed zawarciem umowy ubezpieczenia poda¢ nam zgodnie
z prawdg wszystkie znane okolicznosci, o ktére pytamy w Ankiecie Medycznej, albo o ktére pytalismy.
Zawarcie umowy potwierdzamy Polisg.

Date poczqtku i zakonczenia ochrony ubezpieczeniowej wskazujemy w Polisie.
Nasza odpowiedzialnos$¢ rozpoczyna sie:

1) w dniu, ktéry wskazujemy w Polisie, jako dzien rozpoczecia ochrony, i

2) pod warunkiem, ze optacite$ sktadke ubezpieczeniowq.

Zanim udostepnisz nam dane osobowe Ubezpieczonych, poinformuj ich, ze robisz to po to, aby mogli
by¢ objeci naszym ubezpieczeniem.

Jesli jestes petnoletnim Ubezpieczonym mozesz skorzysta¢ z Dziatan prewencyjnych.
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Jakie ubezpieczenia mozesz wybra¢

14. Umowa obejmuje ubezpieczenie zdrowia. Zawierasz jg na 12 miesiecy. Musisz wybra¢ co najmniej
jedno ubezpieczenie, ktére opisujemy w Tabeli 2.

15. Ochrone mozemy przedtuzy¢ na kolejne okresy ubezpieczenia. Mozemy to robi¢ az do momentu,
kiedy Ubezpieczony osiggnie maksymalny wiek, po czym nasza ochrona skonczy sie w najblizszqg
rocznice Polisy.

16. W Tabeli 2 zawarliémy informacje o rodzajach ubezpieczen, mozliwosci przedtuzenia naszej ochrony
oraz maksymalnym wieku Ubezpieczonego.

Jesli w Tabeli 2 uzywamy stowa ,,tak”, oznacza to, ze mozemy przedtuzy¢ ochrone
ubezpieczeniowq.

Tabela 2. Dostepnos¢ i warianty ubezpieczenia

. . . Czy mozemy Maksymalny wiek
Ubezpieczenie Wler:ollil;en:plgl;:_z oénegc:),c\?‘lrlét:ry m przedtuzy¢ Ubezpieczonego, po ktorym
y objecg Q umowe konczy sie nasza ochrona

Przychodnia

Osoba petnoletnia:
Wszystkie warianty | «+  do 74 lat w Wariancie I

Osoba petnoletnia:
Ztym samym e do 64 lat w Wariancie IT i III

szerokim zakresem . + 80 lat w Wariancie I
\‘;\?G?P"*tcze,”_"’: | baiecko: tak - 70 lat w Wariancie I1 i I1I

arianty roznigsie |, 5q3 miesiecy do dnia . .
poziomem udziatu poprzedzajgcego Dziecko:

zien 18 urodzin (jesli . at w Wariancie I, IT i
wiasnego - state dzien 18 urodzin (jesli 25 lat w Wariancie I, I1 i I11
doptaty ubezpieczony jest rodzic lub
Przedstawiciel Ustawowy)

Profilaktyka
Ten sam zakres Osoba petnoletnia: Osoba petnoletnia:
ubezpieczenia « do 74 lat w Wariancie I tak « 80 lat w Wariancie I
w kazdym wariancie | , do 64 lat w Wariancie IIi III e 70 lat w Wariancie II i III

Global Doctors Plus

) \Ié\{gggg;tyka « Osoba petnoletnia - do 64 lat
. Weriant - Dziecko - od 3 miesiecy do tak + Osoba petnoletnia - 85 lat
. dnia poprzedzajgcego dzien « Dziecko - 25 lat
Leczenie .
) 18 urodzin
za granicq

Jak mozesz przedtuzy¢ ubezpieczenie

17. O tym czy mozesz zawrze¢ umowe na kolejny okres, na jakich warunkach oraz o wysokosci sktadki,
poinformujemy Cie 24 dni przed korncem biezgcego okresu ubezpieczenia.

18. Jesli nie zmieniqg sie warunki ubezpieczenia lub wysokos¢ sktadki, przedtuzamy naszqg ochrone
automatycznie na kolejny roczny okres ubezpieczenia na dotychczasowych warunkach. Jednak nie
stanie sie tak, jezeli:

1) poinformujesz nas, ze nie chcesz kontynuowac¢ ochrony. Mozesz to zrobi¢ najp6zniej 8 dni przed
koncem biezqcego okresu ubezpieczenia, lub

2) nie zaptacite$ petnej wysokosci sktadki za biezgcg umowe ubezpieczenia, lub

3) nie zaproponujemy Ci dalszej ochrony.
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19. Jesli zmienig sie warunki ubezpieczenia lub wysokos$¢ sktadki, zeby przedtuzy¢ umowe konieczna jest
Twoja akceptacja.

20. Gdy zawieramy umowe na kolejny okres:
1) nie wymagamy ponownego uzupetnienia Ankiety Medycznej, jesli nie zmienia sie zakres ubezpieczenia,
2) mozemy nie wymaga¢ ponownego wypetnienia o$wiadczen i zgod.

21. Otrzymasz nowgq Polise jako potwierdzenie ochrony na kolejny okres ubezpieczeniowy.

Rozdziat 3. Rozwiqzanie umowy
| zakoriczenie ochrony

Kiedy rozwigzuje sie umowa
1. Umowe rozwigzujemy:
1) jesli otrzymalismy Twoje odstgpienie od umowy,
2) jesli nie zaptacisz zalegtej sktadki we wskazanym przez nas dodatkowym terminie,

3) w przypadku Twojej $mierci lub Smierci Ubezpieczonego, ktéry byt jedynq osobq objetq ubezpieczeniem.

Kiedy konczy sie ochrona
2. Ochrona konhczy sie w ostatnim dniu okresu ubezpieczenia wskazanym w Polisie, jesli:
1) nie zaproponujemy Ci jej przedtuzenida,

2) zrezygnujesz z przedtuzenia ubezpieczenia i poinformujesz nas o tym najp6zniej 8 dni przed
koricem biezqcego okresu ubezpieczenia,

3) nie zaakceptujesz zmiany wysokosci sktadki lub zmienionych warunkéw ubezpieczenia, ktére
zaproponowali$my podczas przedtuzenia ochrony,

4) Ubezpieczony osiggnie maksymalny wiek, w ktérym mozemy obejmowac¢ go ochronq zgodnie
z Tabelg 2.

3. Ochrona konhczy sie:
1) wdniu, w ktérym otrzymalismy Twoje odstgpienie od umowy,

2) w ostatnim dniu okresu odpowiedzialnosci, jesli nie zaptacisz zalegtej sktadki w wyznaczonym przez
nas dodatkowym terminie, lub

3) w dniu $mierci Twojej, Smierci Ubezpieczonego, ktory byt jedyng osobq objetq ubezpieczeniem lub
w dniu $mierci wszystkich Ubezpieczonych.

Kiedy i jak mozesz odstgpi¢ od umowy
4, Mozesz odstgpi¢ od umowy ubezpieczenia w ciggu 30 dni:
1) od dnia zawarcia umowy, lub

2) jesli jestes konsumentem, w ciggu 30 dni od dnia, w ktérym poinformowalismy Cie, ze zawarlismy
umowe na odlegtos¢ (przez internet lub telefon), lub

3) od dnia, w ktérym potwierdzilismy informacje, o ktérych mowa w art. 39 ust. 1 ustawy z dnia
30 maja 2014 r. o prawach konsumenta - jesli jest to termin pdzniejszy od terminu, w ktérym
poinformowaliémy Cie, ze zawarlismy umowe.
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5. Aby Twoje odstgpienie byto skuteczne, musisz je nam dostarczy¢ przed uptywem 30 dni. Nadal jednak
masz obowigzek optaci¢ sktadke za okres, w ktérym udzielana byta nasza ochrona ubezpieczeniowa.

6. Odstgpienie od umowy ubezpieczenia mozesz ztozy¢:

1) przez formularz na stronie: www.ergohestia.pl, lub

2) elektronicznie, na adres do doreczen elektronicznych AE:PL-58185-26619-SWDBT-23 (aktywny od
1 kwietnia 2025 roku), lub

3) unaszego przedstawiciela (Przedstawiciela ERGO Hestii), lub

4) listownie - adres naszej siedziby: Sopockie Towarzystwo Ubezpieczeri ERGO Hestia S.A., ul. Hestii 1,

81-731 Sopot.

Rozdziat 4. Ubezpieczenie Przychodnia

| ubezpieczenie Profilaktyka

Ubezpieczenie Przychodnia

1. Ubezpieczenie Przychodnia mozesz zawrze¢ w jednym z trzech wariantéw:

1) Wariant I,
2) Wariant II,
3) Wariant III.

2. Zakres $wiadczen dla wszystkich wariantéw jest taki sam. Poszczegélne warianty réznig sie tylko
poziomem Udziatu Wtasnego Ubezpieczonego.

3. Rodzaje, zakres i limity Swiadczen Medycznych, w kazdym wariancie, opisalismy w Tabeli 3.

Tabela 3. Rodzaje, zakres i limity ustug ubezpieczenia Przychodnia

Rodzaj ustugi

Zakres ustugi

Limit ustug

Konsultacja
lekarska w ramach
podstawowej opieki
zdrowotnej

Konsultacje z lekarzem internistq, lekarzem
rodzinnym lub lekarzem pediatrq - realizowane
zdalnie lub stacjonarnie w Placéwkach Medycznych,
ktére wskazat Operator Medyczny.

Termin, w jakim organizujemy Swiadczenie
Medyczne, znajduje sie w Zatgczniku 1 do OWU
ERGO Zdrowie, w Tabeli 1.

Nielimitowane

Konsultacja

lekarska w ramach
specjalistycznej opieki
zdrowotnej

Konsultacje z lekarzem specjalistg lub lekarzem

ze specjalizacjq I stopnia, lub lekarzem w trakcie
specjalizacji - realizowane zdalnie lub stacjonarnie
w Placéwkach Medycznych, ktére wskazat Operator
Medyczny.

Szczegotowa lista specjalizacji lekarskich wraz

z terminami, w jakich organizujemy Swiadczenie
Medyczne, znajduje sie w Zatgczniku 1 do OWU ERGO
Zdrowie, w Tabeli 1.

Nielimitowane

(wyjqgtkiem sq
konsultacje
ginekologiczne -
4 wizyty w roku
ubezpieczeniowym)
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Rodzaj ustugi

Zakres ustugi

Limit ustug

Konsultacje
profesorskie

Konsultacje z lekarzem, ktéry ma stopien naukowy
doktora habilitowanego, tytut profesora lub jest

na stanowisku profesora nadzwyczajnego, ma
tytut profesora zwyczajnego w danej specjalizacji
medycznej - realizowane zdalnie lub stacjonarnie
w Placéwkach Medycznych, ktére wskazat Operator
Medyczny.

Szczegotowa lista specjalizacji lekarskich znajduje sie
w Zatgczniku 1 do OWU ERGO Zdrowie, w Tabeli 1.

Nielimitowane

Konsultacje
psychiatryczne oraz
psychologiczne

Konsultacje z lekarzem psychiatrg lub psychologiem

- realizowane zdalnie lub stacjonarnie w Placéwkach
Medycznych, ktére wskazat Operator Medyczny.

4 wizyty w roku
ubezpieczeniowym

Badania i zabiegi
ambulatoryjne

Badania i zabiegi ambulatoryjne, ktére wykonuje
lekarz, pielegniarka lub inny personel medyczny,
jesliistnieje wskazanie medyczne i mozna wykona¢
te czynnosci w warunkach ambulatoryjnych

- w Placéwkach Medycznych, ktére wskazat
Operator Medyczny.

Aby skorzysta¢ ze $wiadczenia, musisz mie¢
skierowanie (nie dotyczy szczepien).

Szczegotowa lista badan i zabiegdéw wraz

z terminami, w jakich organizujemy Swiadczenie
Medyczne, znajduje sie w Zatgczniku 1 do OWU
ERGO Zdrowie, w Tabeli 4.

Nielimitowane

Badania laboratoryjne

Badania laboratoryjne bedq realizowane w Placéwkach
Medycznych, ktére wskazat Operator Medyczny.

Aby skorzysta¢ ze swiadczenia, musisz mie¢ skierowanie.

Szczegobtowa lista badan wraz z terminami, w jakich
organizujemy Swiadczenie Medyczne, znajduje sie
w Zatgczniku 1 do OWU ERGO Zdrowie, w Tabeli 2.

Nielimitowane

Badania obrazowe

Badania obrazowe bedgq realizowane w Placéwkach
Medycznych, ktére wskazat Operator Medyczny.

Aby skorzysta¢ ze $wiadczenia, musisz mie¢
skierowanie.

Szczegotowa lista badan wraz z terminami, w jakich
organizujemy Swiadczenie Medyczne, znajduje sie
w Zatgczniku 1 do OWU ERGO Zdrowie, w Tabeli 3.

Nielimitowane

Przedtuzenie
e-recepty

Wystawienie elektronicznej recepty (e-recepty)

bez potrzeby konsultacji lekarskiej na leki, ktére sqg
kontynuacjq leczenia prowadzonego we wskazanej przez
Operatora Medycznego wybranej Placéwce Medycznej
oraz jest zgodne z wymogami formalnymi. Ustuga zdalna.

Nielimitowane

—— Spis tresci

Strona 18



ERGO
HESTIA

Rodzaj ustugi Zakres ustugi Limit ustug

+ Zabiegi rehabilitacyjne sq realizowane w Placéwkach
Medycznych, ktére wskazat Operator Medyczny.

«  Aby skorzysta¢ ze $wiadczenia, musisz mie¢
skierowanie.

« Skierowanie na zabiegi rehabilitacyjne wazne jest
30 dni kalendarzowych od daty jego wystawienia.

« Skierowanie jest potrzebne do okreslenia
i rozpoznania problemu medycznego, zakres i rodzaj
zabiegdéw rehabilitacyjnych okresla fizjoterapeuta.

»  Proces rehabilitacji polega na indywidualnej pracy
z pacjentem, obejmuje terapie manualng oraz
¢wiczenia wykonywane pod nadzorem fizjoterapeuty. | « 10 jednostek

+  Kompleksowa opieka fizjoterapeutyczna rehabilitacyjnych
polega na tym, ze Lekarz, zlecajqc rehabilitacje, w roku
Zabiegi wskazuje na problem medyczny, a doktadny plan ubezpieczeniowym.
rehabilitacyjne rehabilitacji ustala fizjoterapeuta w porozumieniu « Czas trwania
z Ubezpieczonym. jednej jednostki
« Zabiegi rehabilitacyjne: rehabilitacyjnej -
- terapia manualna, od 45 do 60 minut.

- indywidualnie dobrany zestaw ¢wiczen
wykonywany pod nadzorem fizjoterapeuty,

- instruktaz ¢wiczen do samodzielnego
wykonywania przez pacjenta w warunkach
domowych.

« Jednostka rehabilitacyjna to jedno spotkanie
z fizjoterapeutq, podczas ktérego realizowane sg
dobrane przez fizjoterapeute odpowiednie zabiegi
rehabilitacyjne.

« Lista Swiadczen Medycznych, znajduje sie
w Zatgczniku 1 do OWU ERGO Zdrowie, w Tabeli 5.

Osoby petnoletnie, ktére majg ubezpieczenie Przychodnia, mogq skorzysta¢ takze
z ubezpieczenia Profilaktyka.

Ubezpieczenie Profilaktyka
4. Ubezpieczenie Profilaktyka jest integralnym elementem ubezpieczenia Przychodnia.

5. Kazdy petnoletni Ubezpieczony, ktéry ma ubezpieczenie Przychodnia, objety jest takze
ubezpieczeniem Profilaktyka.

6. Dzieci, ktore ukonczyty 18 lat w trakcie trwania umowy ubezpieczenia Przychodnia, bedq objete
ubezpieczeniem Profilaktyka w kolejnym okresie ubezpieczenia Przychodnia.

7. W ubezpieczeniu Profilaktyka organizujemy i pokrywamy koszty Swiadczen Medycznych zgodnie
z Zatqcznikiem 2 do OWU ERGO Zdrowie.

8. Ubezpieczony moze raz w okresie trwania umowy ubezpieczenia skorzysta¢ ze Swiadczen Medycznych.
Bedziemy je realizowa¢ w nastepujqcy sposéb:

1) Ubezpieczony zgtasza potrzebe skorzystania z organizacji Badan Profilaktycznych poprzez Aplikacje
ERGO Zdrowie oraz wypetnia ankiete profilaktyczng, dotyczqcq aktualnego stanu jego zdrowia,
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2) gdy ustalimy dogodny termin i lokalizacje realizacji Swiadczen Medycznych, Ubezpieczony wykonuje
pakiet badan laboratoryjnych,

3) po badaniach Ubezpieczony otrzymuje w Aplikacji ERGO Zdrowie automatycznie wygenerowany
Indywidualny Raport Badan Profilaktycznych. Znajdujg sie w nim:

a) wyniki badan ze wskazanymi odstepstwami od norm oraz z komentarzem,

b) wskazanie gtéwnych ryzyk zdrowotnych, ktére wynikajq z wynikéw badan laboratoryjnych oraz
ankiety profilaktycznej, oraz

c) zalecenia dotyczqce dalszego postepowania zdrowotnego.

4) Dodatkowo, aby oméwi¢ wyniki badan z Indywidualnego Raportu Badan Profilaktycznych,
Ubezpieczony moze skorzysta¢ z podsumowujgcej konsultacji on-line (e-konsultacji) z lekarzem
internistq. Lekarz moze zleci¢ dalszq diagnostyke, leczenie specjalistyczne lub postawi¢ diagnoze.

9. Badania profilaktyczne mozesz wykona¢ bez skierowania.

10. Wysokos$¢ doptaty do badan oraz podsumowujgcej konsultacji on-line (e-konsultacji) w ubezpieczeniu
Profilaktyka naliczamy wedtug wysokosci Udziatu Wtasnego Ubezpieczonego, ktéry obowiqzuje go
w wybranym wariancie ubezpieczenia Przychodnia.

Kiedy nie udzielamy ochrony i nie pokrywamy kosztow
Swiadczen Medycznych

11. Sq takie zdarzenia i sytuacje, za ktére nie odpowiadamy. W ubezpieczeniach Przychodnia i Profilaktyka
odpowiedzialnoscig nie obejmujemy:

1) diagnozowania i leczenia nieptodnosci, zaburzen ptodnoéci, w tym Swiadczen Medycznych, ktére sg
udzielane w zwigzku z postepowaniem prokreacyjnym i sztucznym zaptodnieniem,

2) zabiegobw i leczenia zwigzanego ze zmiang ptci i powiktan wykonania zabiegéw zmiany ptci,
3) leczenia stomatologicznego, protetycznego, ortodontycznego, chirurgii szczekowej,

4) leczenia, zabiegow lub operacji z zakresu medycyny estetycznej, chirurgii plastycznej oraz
kosmetyki, ktére stuzg przywracaniu lub poprawie fizycznego i psychicznego samopoczucia oraz
spotecznego funkcjonowania pacjenta poprzez zmiane jego wyglgdu,

5) zabiegéw i kuracji odwykowych oraz leczenia odwykowego,

6) leczenia choroby alkoholowej (zespotu uzaleznienia od alkoholu), jej nastepstw oraz nastepstw
Pozostawania pod Wptywem Alkoholu,

7) kosztow lekéw, przedmiotéw ortopedycznych oraz srodkéw pomocniczych (przedmiotéw, ktére
utatwiajg lub umozliwiajq funkcjonowanie osobom niepetnosprawnym),

8) leczeniq, ktére jest nastepstwem usitowania popetnienia samobojstwa, samookaleczenia,
Swiadomego spowodowania rozstroju zdrowia, popetnienia lub usitowania popetnienia Przestepstwa,

9) badan obrazowych, ktére sq wykonywane w technologii 3D/4D, technikami biologii molekularnej
oraz rozszerzonego USG genetycznego, w tym badan przesiewowych, prenatalnych,

10) leczenia i zabiegéw rehabilitacyjnych - w przypadku wad wrodzonych, urazéw okotoporodowych,
przewlektych choréb tkanki tgcznej i ich nastepstw,

11) ustug o charakterze fitness i gimnastyki korekcyjne;j.
12. Ponadto ubezpieczenie Przychodnia i Profilaktyka nie obejmuje:

1) leczenia nastepstw wojny - niezaleznie od tego, czy wojna zostata wypowiedziana, wrogich dziatan
obcego panstwa, wojny domowej, wojskowego lub cywilnego zamachu stanu,

2) nastepstw czynnego udziatu Ubezpieczonego w powstaniach, rozruchach, strajkach, lokautach,
aktach sabotazu, zamieszkach wewnetrznych,

3) leczenia nastepstw aktéw terroru, ktére rozumiemy jako wszelkiego rodzaju dziatania z uzyciem
sity, przemocy lub grozby uzycia przemocy przez osobe lub grupe o0séb dziatajgcych samodzielnie
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lub na rzecz, bqdz z ramienia jakiejkolwiek organizacji czy rzqdu, o ile dziatania te majq cele
polityczne, ekonomiczne, religijne, ideologiczne, bgdz chodzi w nich o zastraszenie spoteczenstwa
lub jakiejkolwiek jego czesci,

4) leczenia nastepstw skazen radioaktywnych, biologicznych, chemicznych,
5) leczenia nastepstw:

a) Pozostawania pod Wptywem Alkoholu lub uzycia srodkéw odurzajgcych, lub substancji
psychotropowych, psychoaktywnych, lub srodkéw zastepczych - w rozumieniu zapiséw ustawy
2 29.07.2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii,

b) innego $rodka dziatajgcego na osrodkowy uktad nerwowy - jeéli nie zlecit go Lekarz
odpowiedniej specjalizacji w ramach terapii, lub

¢) spowodowanych spozywaniem substancji uznanych za nielegalne,
d) samowolnego przekroczenia dawek lekarstw powszechnie stosowanych w lecznictwie,

6) stosowania metod leczenia, ktére nie sq uznawane przez nauke, stosowania lekow
niedopuszczonych do stosowania w Polsce oraz ich nastepstw dziatania, jak réwniez udziatu
Ubezpieczonego w eksperymentach medycznych oraz nastepstw tych dziatan - zgodnie z zapisami
ustawy z 05.12.1996 r. o zawodach lekarza i zawodach dentysty,

7) leczenia kuracyjnego, sanatoryjnego i uzdrowiskowego,
8) leczenia choroby Alzheimera,
9) leczenia zakazenia HIV, AIDS lub schorzen zwiqzanych z tq chorobgq,

10) interwencji medycznej podjetej w sytuacji zagrozenia zycia, ktére wymaga dziatan w trybie nagtym,
zwtaszcza pomocy pogotowia ratunkowego (karetka reanimacyjna, karetka wypadkowa),

11) leczenia przez Osoby Bliskie Ubezpieczonego lub samoleczenia,

12) leczenia, ktére nie jest niezbedne z medycznego punktu widzenig,

13) Swiadczen Medycznych, ktére sq realizowane po to, aby Ubezpieczony otrzymat:
a) zaswiadczenia i orzeczenia lekarskie, oraz
b) kwalifikacje lekarskg do uprawiania dyscyplin sportowych,

14) Swiadczen Medycznych, w tym rehabilitacji, dotyczqcych urazéw, ktére powstaty poniewaz
Ubezpieczony uprawia Dyscypliny Ekstremalne lub Sporty zawodowe lub takie, za ktére
dostaje wynagrodzenie.

13. Nie udzielamy ochrony i nie wyptacamy $wiadczen, jesli miatyby one naruszy¢:
1) rezolucje ONZ,

2) embarga handlowe oraz sankcje polityczne i ekonomiczne, ktére obowigzujg na mocy prawa Unii
Europejskiej lub Stanéw Zjednoczonych Ameryki lub praw innych krajéw,

3) regulacje, ktére wydaty organizacje miedzynarodowe, jesli majq zastosowanie do przedmiotu
umowy ubezpieczenia.
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Jakich $wiadczen udzielamy i jak mozesz skorzystaé ze Swiadczenia
Medycznego w ubezpieczeniach Przychodnia i Profilaktyka

14,

15.
16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.

28.

Gdy dojdzie do Zdarzenia Ubezpieczeniowego, Ubezpieczonemu przystugujq Swiadczenia Medyczne.
Katalog Swiadczen Medycznych znajduje sie w Zatgcznikach 112 do OWU ERGO Zdrowie.

Swiadczenia Medyczne organizujq na nasze zlecenie Operatorzy Medyczni.

Nasze ubezpieczenie nie obejmuje kosztéw Swiadczen Medycznych, ktérych udzielity podmioty, bez
zgody Operatora Medycznego.

Swiadczenie Medyczne mozesz umoéwié:
1) w Aplikacji ERGO Zdrowie, na stronie: www.konto.ergozdrowie.pl , lub
2) telefonicznie - numer: +48 58 766 3 444.

Koszty potgczen i ustug internetowych ponosisz we wtasnym zakresie. Aby sie umowi¢, musisz miec
aktywny adres e-mail oraz numer telefonu komoérkowego.

Masz obowiqzek przekaza¢ nam wszelkie informacje, ktérych wymagamy, aby potwierdzi¢ Twoje lub
Ubezpieczonego uprawnienia do zorganizowania Swiadczenia Medycznego.

Nie bedziemy organizowa¢ Swiadczenia Medycznego, jesli Ty lub Ubezpieczony, podacie nieprawdziwe
okolicznosci lub informacje.

Mamy obowigzek prawidtowo i terminowo wykonywa¢ zobowigzania, ktére okreslilismy w umowie
ubezpieczenia.

Jesli Ubezpieczony nie wskaze konkretnego Lekarza, miejscowosci lub Placowki Medycznej, lub daty
- w tym godziny, to czas oczekiwania na Swiadczenie Medyczne nie powinien przekracza¢ terminéw,
ktére podalismy w Tabelach w Zatqcznikach 1i 2 do tego dokumentu.

Zaproponujemy realizacje Swiadczenia Medycznego w placéwce zlokalizowanej w Polsce nie dalej niz
40 km od miejsca przebywania Twojego lub Ubezpieczonego.

Ubezpieczony ma obowiqzek niezwtocznie poinformowac nas (telefonicznie lub w Aplikacji ERGO Zdrowie),
ze rezygnuje ze Swiadczenia Medycznego. Musi to zrobi¢ najpdzniej 12 godzin przed umdéwiong wizytaq.

Po anulowaniu Swiadczenia Medycznego, zwrécimy Ci lub Ubezpieczonemu pienigdze, ktére zaptacite$
w ramach Udziatu Wtasnego.

Jesli masz ubezpieczenia w wariancie, ktéry przewiduje Twoj Udziat Wtasny, to przed skorzystaniem
ze Swiadczenia Medycznego musisz je optaci¢ w czasie okreslonym przez Operatora Medycznego,
otrzymasz powiadomienia o wymaganej ptatnosci. Kwote Udziatu Wtasnego okreélilismy w Zatgczniku
1i2 do OWU ERGO Zdrowie.

Jeéli w okresie ubezpieczenia musisz skorzysta¢ ze Swiadczen Medycznych, ktére w Katalogu Swiadczen
Medycznych opisalismy jako ustugi wymagajgce skierowania, to musisz nas o tym poinformowa¢
poprzez Aplikacje ERGO Zdrowie lub telefonicznie. Skierowanie na zabiegi rehabilitacyjne wazne jest

30 dni kalendarzowych od daty jego wystawienia.

Honorujemy skierowania na badania i rehabilitacje, ktére w okresie ubezpieczenia wystawili Lekarze
spoza sieci naszego Operatora Medycznego.

Jedli podczas realizacji Swiadczenia Medycznego zajdzie potrzeba wykonania ustugi medycznej
objetej ubezpieczeniem, ktéra nie zostata umoéwiona wczesniej, to po wykonaniu tej ustugi nalezy
skontaktowac sie z Operatorem Medycznym i o tym go jak najszybciej poinformowaé. Operator
Medyczny przekaze Ci kod autoryzacyjny, ktory nalezy poda¢ w Placéwce Medycznej. Za wykonang
ustuge dodatkowq musisz doptaci¢ zgodnie z Twoim wariantem ubezpieczenia. Nie w kazdej Placéwce
Medycznej mamy mozliwo$¢ zagwarantowania dostepnosci do wszystkich ustug medycznych wskazanych
w Katalogu Swiadczen Medycznych znajdujgcym sie w Zatgcznikach 1§ 2 do OWU ERGO Zdrowie.
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Rozdziat 5. Ptatnosci

Ile i jak zaptacisz za ubezpieczenie
1. Sktadke ubezpieczeniowq ustalamy za okres ubezpieczenia (12 miesiecy). Jej wysoko$¢ zalezy od:
1) wieku Ubezpieczonego,
2) zakresu ubezpieczenia,
3) czestotliwosci optacania sktadki,
4) indywidualnej oceny ryzyka ubezpieczeniowego.

2. Sktadke ubezpieczeniowq obliczamy na podstawie taryfy, ktéra obowigzuje w dniu zawarcia umowy
ubezpieczenia lub w dniu, w ktérym przedtuzamy naszg ochrone na kolejny okres.

3. Mozesz wybrag, jak czesto chcesz optacac¢ sktadke: miesiecznie, kwartalnie, pétrocznie lub rocznie.
Gdy bedziesz przedtuza¢ umowe na kolejny okres ubezpieczeniowy, mozesz zmieni¢ czestotliwos¢
optacania sktadki.

4, Sktadke (jej pierwszq rate oraz kolejne raty) optacasz w petnej wysokosci, w terminie i na nasz rachunek
bankowy, ktore wskazalismy w Polisie.

5. Za date zaptaty uwazamy dzien, w ktérym Twoja wptata wptynie na nasz rachunek.

Co sie stanie, gdy nie optacisz sktadki

6. Jesli nie optacisz pierwszej raty sktadki, w tym pierwszej sktadki w kolejnym okresie ubezpieczeniowym
w petnej wysokosci i w wymaganym terminie, to nie bedziemy mogli rozpoczq¢ naszej ochrony
ubezpieczeniowe;j.

7. Jesli nie optacisz kolejnej raty sktadki w petnej wysokosci i w wymaganym terminie, wezwiemy Cie do
jej zaptaty. Bedziesz mie¢ na to co najmniej 7 dni od daty otrzymania wezwania pod rygorem ustania

naszej odpowiedzialnosci z umowy ubezpieczenia. Jesli nie wptacisz pieniedzy w wymaganym terminie,
umowa zostanie rozwigzana nastepnego dnia po tym terminie.

Rozdziat 6. Reklamacje

Kto moze wnies¢ reklamacje

1. Reklamacje dotyczqce naszych ustug lub ustug agenta ubezpieczeniowego mozesz wnies¢ Ty,
Ubezpieczony, posiadajgcy interes prawny w ustaleniu odpowiedzialnosci lub spetnieniu Swiadczenia
Medycznego z umowy, a takze poszukujqcy ochrony.

Jak wniesc reklamacje na ustugi
Kim jest agent wytgczny?
Agent wytgczny to agent, ktéry dziata w imieniu lub na rzecz jednego zaktadu ubezpieczen.

2. Reklamacje na ustugi nasze, oraz na ustugi agenta wytgcznego, ktéry dziata wytgcznie w naszym
imieniu lub na naszq rzecz, mozesz ztozyé w sposéb, ktory przedstawiamy w Tabeli 4.
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Tabela 4. Sposob ztozenia reklamacji na nasze ustugi oraz na ustugi naszego agenta wytgcznego

Sposéb ztozenia reklamacji Dodatkowe informacje

1) przez formularz na stronie: www.ergohestia.pl
2) na adres do doreczen elektronicznych AE:PL-58185-26619-SWDBT-23

elektronicznie (aktywny od 1 kwietnia 2025 roku)
3) na adres: kontaktez@ergozdrowie.pl - zwigzane z obstugq Swiadczen
medycznych
telefonicznie pod numerem: 58 555 5 555 lub 801 107 107
pisemnie wysytajqc list na adres naszej siedziby: ul. Hestii 1, 81-731 Sopot

podczas wizyty w jednostce Sopockiego Towarzystwa Ubezpieczen

ustnie lub pisemnie ERGO Hestia S.A.

W jakim terminie odpowiemy na reklamacje
3. Odpowiemy na reklamacje w terminie 30 dni od dnia jej otrzymania.

4, W szczegolnie skomplikowanych przypadkach, jesli nie bedziemy mogli odpowiedzie¢ na reklamacje
do 30 dni, odpowiedz wyslemy w terminie 60 dni od dnia jej otrzymania.

5. O koniecznosci przedtuzenia terminu na udzielenie odpowiedzi na reklamacje poinformujemy osobe jq
sktadajgcg w 30-dniowym terminie.

Jak odpowiemy na reklamacje
6. Na reklamacje odpowiemy na pismie lub za pomocgq innego trwatego nosnika.

7. Odpowiedz na reklamacje mozemy tez wysta¢ pocztq elektroniczng na wniosek osoby, ktéra
zgtasza reklamacje.

Do kogo jeszcze mozesz sie zwrocic¢

8. Osoba fizyczna sktadajgca reklamacje moze wystgpi¢ z wnioskiem o rozpatrzenie sprawy do Rzecznika
Finansowego (www.rf.gov.pl).

9. W niestandardowych sprawach osoby uprawnione do ztozenia reklamacji mogg zwrdci¢ sie
do Rzecznika Klienta ERGO Hestii. Mozna sie z nim kontaktowa¢ przez formularz na stronie:
https://www.ergohestia.pl/rzecznik-klienta/.

Jak wniesc reklamacje na ustugi multiagenta

Kim jest Multiagent?
Multiagent to agent, ktéry dziata w imieniu lub na rzecz wielu zaktadéw ubezpieczen.

10. Reklamacje na ustugi multiagenta, ktéry dziata w imieniu lub na rzecz naszq oraz innych
ubezpieczycieli, w zakresie niezwigzanym z udzielang ochrong, nalezy sktada¢ bezposrednio
multiagentowi.

11. Reklamacje te rozpatruje bezposrednio multiagent.

12. W przypadku wptywu do nas takiej reklamacji, przekazemy jg niezwtocznie multiagentowi
i poinformujemy o tym jednoczes$nie osobe wystepujacq z reklamacjg.
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Rozdziat 7. Rozpatrywanie sporéw

Wedtug jakiego prawa rozpatrywane sqg spory

1.  Spory wynikajgce z umowy rozpatrywane sq wedtug prawa polskiego.

Ktory sqd jest wtasciwy do rozpatrzenia sporow
2. Obie strony umowy mogg wytoczy¢ powddztwo o roszczenie wynikajgce z umowy:
1) wedtug przepiséw o wtasciwosci ogoélnej; albo

2) przed sqd wtasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby: Twojego, Ubezpieczonego lub
uprawnionego z umowy; albo

3) przed sqd wtasciwy dla miejsca zamieszkania spadkobiercy Ubezpieczonego lub spadkobiercy
uprawnionego z Umowy.

3. Obie strony umowy mogg réwniez podda¢ spdr pod rozstrzygniecie sqdu polubownego.

Kto oprocz sqdu moze jeszcze rozpatrzy¢ spor

4.  Spory wynikajgce z umowy pomiedzy Tobq, Ubezpieczonym lub spadkobiercq posiadajgcym interes
prawny w ustaleniu odpowiedzialnosci lub spetnieniu $wiadczenia z umowy, bedgcym osobgq fizyczng,
a nami mogq by¢ rozpoznane w drodze pozasgdowego postepowania przed Rzecznikiem Finansowym.

Adres Rzecznika Finansowego: ul. Nowogrodzka 47A, 00-695 Warszawa, www.rf.gov.pl.

6. Rzecznik Finansowy jest podmiotem uprawnionym do prowadzenia pozasgdowych postepowan
na podstawie przepiséw ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty
rynku finansowego, o Rzeczniku Finansowym i o Funduszu Edukacji Finansowe;.

7. Konsumenci moggq korzysta¢ z platformy internetowego systemu rozstrzygania sporéw (Platforma ODR),
zgodnie z Rozporzqdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady nr 524/2013 z dnia 21 maja 2013 r.
w sprawie internetowego systemu rozstrzygania sporéw konsumenckich.

8. Platforma ODR moze by¢ wykorzystywana jako zrédto informacji i narzedzie do rozstrzygania sporéw
moggqcych powsta¢ pomiedzy przedsiebiorcami i konsumentami.

9. Do komunikacji z Platformg ODR stuzy tqcze elektroniczne pod adresem: http://ec.europa.eu/consumers/odr.

10. Konsument, w rozumieniu ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny, moze tez zwréci¢ sie
o pomoc do powiatowego (miejskiego) rzecznika konsumentow.
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Rozdziat 8. Inne informacje

W jaki sposob mozesz sie z nami kontaktowa¢é

1.

Wszystkie zawiadomienia i oéwiadczenia powinny by¢ przekazywane w formie pisemnej lub w inny
uzgodniony sposob. Mozesz sktada¢ nam os$wiadczenia i zawiadomienia:

1) przez formularz na stronie: www.ergohestia.pl, lub

2) na adres do doreczen elektronicznych AE:PL-58185-26619-SWDBT-23 (aktywny od 1 kwietnia 2025 r.),
lub

3) unaszego przedstawiciela (Przedstawiciela ERGO Hestii), lub
4) dzwonigc pod numerem: 58 555 55 55 lub 801 107 107, lub
5) wysytajqc list na adres naszej siedziby: ul. Hestii 1, 81-731 Sopot.

Kluczowe informacje dotyczqce korespondencji
Il Jedli kierujesz do nas korespondencje, wazne aby pojawity sie w niej informacje, ktére umozliwig
nam identyfikacje umowy. Moggq to by¢ dane takie jak: imie i nazwisko, numer polisy.

Nasze oswiadczenia i zawiadomienia sktadamy:

1) unaszego przedstawiciela (Przedstawiciela ERGO Hestii), lub
2) dzwoniqc pod podany numer telefonu, lub

3) wysytajqgc list lub wiadomos¢ e-mail na ostatni podany adres.

Jesli przepisy prawa tego od nas wymagajq to sktadamy oswiadczenie w formie okreslonej obowigzujg-
cymi przepisami prawa.

Masz obowiqgzek informowania nas o zmianie przekazanych nam danych osobowych, w tym adresu
zamieszkania oraz danych kontaktowych. My mamy taki sam obowigzek wzgledem Ciebie, w przypadku
zmiany naszych danych, w tym adresu siedziby oraz danych kontaktowych.

Co stosujemy w sprawach nieuregulowanych w OWU ERGO Zdrowie

5.

W sprawach nieuregulowanych w OWU ERGO Zdrowie stosujemy odpowiednie powszechnie
obowiqgzujqce przepisy prawa.

Jakie jest prawo wtasciwe dla umowy i w jakim jezyku jg zawieramy

6.
7.

Umowe zawieramy na podstawie prawa polskiego i w jezyku polskim.

Do momentu zawarcia umowy, stosunki prawne miedzy nami takze reguluje prawo polskie.

Jak bedziemy postepowa¢ w przypadku sankcji

8.

10.

11.

Umowy zawierane przez nas nie mogq stuzy¢ do rozliczen transakgji objetych sankcjami, zakazami
i ograniczeniami, ktére wynikajg z prawa polskiego lub miedzynarodowego (dalej: sankcje).

Sankcje mogg by¢ natozone w szczegélnosci przez podmioty miedzynarodowe m.in. Unie Europejskq,
Organizacje Narodéw Zjednoczonych, jak réwniez Stany Zjednoczone Ameryki Pétnocne;j.

Nie bedziemy uznani za udzielajgcych ochrony i nie bedziemy zobowiqzani do dokonania zaptaty

z tytutu jakiegokolwiek roszczenia ani do zapewnienia lub udzielenia jakiejkolwiek korzysci w zwigzku
z ochrong - w zakresie, w jakim udzielenie ochrony, zaptata lub zapewnienie czy udzielenie innej
korzysci w zwigzku z ochrong mogtyby skutkowa¢ naruszeniem sankgji.

W kazdym przypadku, gdy bedziemy stosowa¢ sankcje, zachowamy zgodnos$¢ z przepisami prawa,
ktére majg do nas zastosowanie.
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Kiedy wchodzg w zycie Ogélne warunki ubezpieczenia ERGO Zdrowie

Ogoélne warunki ubezpieczenia ERGO Zdrowie wchodzg w zycie 1 grudnia 2024 roku i sg stosowane
do umoéw, ktére zawieramy od tego dnia.

Prezes Zarzqdu Cztonek Zarzqdu
Artur Borowinski Piotr Matysiak
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Zatqcznik 1

Zakres Swiadczen Medycznych dla Ubezpieczenia Przychodnia

F\

Tabela 1. Konsultacje lekarskie bez skierowania

Specializacia Czas oczekiwania Udziat Udziat Udziat
pec ) Tryb wizyty na Swiadczenie Wtasny dla  Wtasny dla  Wtasny dla
lekarska . . .
Medyczne wariantul  wariantu IT wariantu III
wystawienie e-recepty
e-RECEPTA oy e En L Ssfiied] || el 1 i 0,00 2t 0,00 2t 0,00 2t
leczenia bez Roboczego
konsultacji lekarskiej
AEIENEE 2@ /ol 7500zt | 5000zt | 0,00z
e-konsultacja Roboczych
ALERGOLOG AR e et g (o 712l 167,002 | 112,00z | 0,00z
lekarska Roboczych
AL G EET n/d 243,00zt | 162,00 zt 0,00 zt
profesorska
usitejollon) CHIEE e nid 7500z | 50,00zt | 0,00z
e-konsultacja
ALERGOLOG ‘k\éenrsgﬁlt%gc.‘izl':lfgfgo n/d 169,00z | 113,00zt | 0,00z
DZIECIECY :
Alergolog dzieciecy
konsultacja n/d 214,00 zt 143,00 zt 0,00 zt
profesorska
Angiolog konsultacja do 7 Dni 179,00 zt 119,00 zt 0,00 zt
lekarska Roboczych
ANGIOLOG - -
Angiolog konsultacja n/d 26400z | 17600z | 0,002t
lekarska profesorska
AUDIOLOG Audiolog konsultacja do 7 Dni 161,002zt | 107,00zt 0,00 zt
lekarska Roboczych
Chirurg dziecigcy n/d 179,00zt | 119,00zt | 0,00zt
konsultacja lekarska
CHIRURG
DZIECIECY Chirurg dzieciecy
konsultacja n/d 200,00 zt 134,00 zt 0,00 zt
profesorska
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Specializacia Czas oczekiwania Udziat Udziat Udziat
pec ) Tryb wizyty na Swiadczenie Wtasny dla  Wtasny dla  Wtasny dla
lekarska . . .
Medyczne wariantul  wariantu IT wariantu III
Chirurg naczyniowy do 5 Dni
konsultacja lekarska Roboczych 181,002t 121,00 24 0,00
CHIRURG
NACZYNIOWY Chirurg naczyniowy
konsultacja n/d 227,00 zt 151,00 zt 0,00 zt
profesorska
Chirurg ogdlny do 5 Dni
konsultacja lekarska Roboczych 168,002t 112,00 2 0,00
CHIRURG OGOLNY | Chirurg ogélny
konsultacja n/d 222,00 zt 148,00 zt 0,00 zt
profesorska
Chirurg onkolog do 5 Dni
konsultacja lekarska Roboczych 183,002t 122,00 24 0,00
CHIRURG ONKOLOG | chirurg onkolog
konsultacja n/d 420,00 zt 280,00 zt 0,00 zt
profesorska
Dermatolog do 3 Dni 7500zt | 50,00zt | 0,00z
e-konsultacja Roboczych
Dermatolog do 5 Dni
DERMATOLOG konsultacja lekarska Roboczych 168,00 112,00 z 0,00 ¢
Dermatolog
konsultacja n/d 180,00 zt 120,00 zt 0,00 zt
profesorska
e el S LIS n/d 75,00 zk 50,00 zt 0,00 zt
e-konsultacja
DERMATOLOG Dermatolog dzieciecy
DZIECIECY konsultacja lekarska il 170,002t 113,00 0,00
DRIl I 5 n/d 228,00zt | 152,00 zt 0,00 zt
konsultacja profesorska
Diabetolog do 3 Dni 7500zt | 50,00zt | 0,00z
e-konsultacja Roboczych
DIABETOLOG ULl LR EE S oD il 169,00z | 113,00z | 0,00zt
lekarska Roboczych
Diabetolog konsultacja n/d 24500zt | 16300z | 0,002t
profesorska
DllleISHel ) Iy n/d 75,00 zk 50,00 zt 0,00 zt
DIABETOLOG e-konsultacja
DZIECIECY i Araye
- el = QAR ey n/d 191,00z | 127,00z | 0,002t
konsultacja lekarska
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Specializacia Czas oczekiwania Udziat Udziat Udziat
pleliarskaj Tryb wizyty na Swiadczenie Wtasny dla  Wtasny dla Wtasny dla
Medyczne wariantul  wariantu II wariantu III

Endokrynolog do 3 Dni
e-konsultacja Roboczych 75,00 50,00 0,00
Endokrynolog do 7 Dni

ENDOKRYNOLOG konsultacja lekarska Roboczych 179,00 24 120,00 24 0,00
Endokrynolog
konsultacja n/d 266,00 zt 177,00 zt 0,00 zt
profesorska
Endokrynolog
dzieciecy konsultacja n/d 185,00 zt 124,00 zt 0,00 zt

ENDOKRYNOLOG | lekarska

DZIECIECY Endokrynolog
dzieciecy konsultacja n/d 264,00 zt 176,00 zt 0,00 zt
profesorska

FONIATRA onate konsultacja RggZCZD;C'h 168,00zt | 112,00z | 0,00z
Gastroenterolog do 7 Dni
konsultacja lekarska Roboczych 182,00 24 121,00 2 0,00

GASTROENTEROLOG Gastroenterolog
konsultacja n/d 288,00 zt 192,00 zt 0,00 zt
profesorska
SEELGENEREY nid 7500zt | 50,00zt | 0,00z
dzieciecy e-konsultacja

GASTROENTEROLOG

DZIECIECY Gastroenterolog
dzieciecy konsultacja n/d 189,00 zt 126,00 zt 0,00 zt
lekarska

GASTROLOG Gastrolog do 3 Dni 7500zt | 50,00zt | 0,00z
e-konsultacja Roboczych
EInCELe sl 75,00 z4 50,00 zt 0,00 z4
e-konsultacja Roboczych ’ ’ ’

GINEKOLOG BneKologikonsultiacia | g9 chZD;‘C'h 167,00z | 111,00zt | 0,002t
g'rg‘lf::;‘:fk'éonsmt“q“ n/d 266,00zt | 177,00 zt 0,00 z4

GINEKOLOG Ginekolog dzieciecy

DZIECIECY konsultacja lekarska e 170,00 24 113,00 2 0,00
Ginekolog .
endokrynolog RggZCZD”C'h 193,00zt | 129,00 zt 0,00 zt
konsultacja lekarska Y

GINEKOLOG -

ENDOKRYNOLOG | Ginekolog
Eggg’j{t}; ”C;’éog n/d 180,00zt | 120,00z | 0,00 z
profesorska

GINEKOLOG Ginekolog onkolog do 7 Dni

ONKOLOG konsultacja lekarska Roboczych 186,00 2t 124,00 24 0,002
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Specializacia Czas oczekiwania Udziat Udziat Udziat
pec ) Tryb wizyty na Swiadczenie Wtasny dla  Wtasny dla  Wtasny dla
lekarska . . .
Medyczne wariantul  wariantu IT wariantu III
Hematolog do 3 Dni 7500zt | 5000zt | 0,00z
e-konsultacja Roboczych
HEMATOLOG 1 L TR el S e o /o] 187,00zt | 125002zt | 0,00z
lekarska Roboczych
Hematolog konsultacja n/d 260,00zt | 17300z | 0,00z
profesorska
AEIE Bl CHEI) n/d 75,00 zt 50,00 zt 0,00 zt
HEMATOLOG e-konsultacja
DZIECIECY Raye
Hematolog dziecigcy n/d 194,002t | 129,00zt | 0,00zt
konsultacja lekarska
Hepatolog konsultacja do 7 Dni 179,00 119,00 4 0,00 7t
lekarska Roboczych
HEPATOLOG :
Hepatolog konsultacja n/d 333,002t | 222,00z | 0,002
profesorska
HIPERTENSJOLOG | HiPertensjolog n/d 136,00zt | 91,00z 0,00 zt
konsultacja lekarska
Immunolog do 7 Dni
konsultacja lekarska Roboczych 228,00 2t 152,00 0,00
IMMUNOLOG Immunolog
konsultacja n/d 342,00 zt 228,00 zt 0,00 zt
profesorska
Internista w ciggu
e-konsultacja 24 godzin 60,00 zt 40,00 24 0,00 2t
INTERNISTA LR el 138,00zt | 92,00zt 0,00 zt
lekarska Roboczych
Internista konsultacja n/d 270,00zt | 180,00z | 0,00zt
profesorska
KARDIOCHIRURG | Kardiochirurg e/l 234,00zt | 156,00 z4 0,00 zt
konsultacja lekarska Roboczych
NGIEIRen] do 3 Dni 7500zt | 5000zt | 0,00z
e-konsultacja Roboczych
KARDIOLOG IR E T s ] 177,00zt | 118,00zt 0,00 zt
lekarska Roboczych
Kardiolog konsultacja n/d 272,002t | 182,00z | 0,00z
profesorska
AL G I n/d 203,00zt | 135,00 zt 0,00 zt
konsultacja lekarska
KARDIOLOG
DZIECIECY Kardiolog dzieciecy
konsultacja n/d 339,00 zt 226,00 zt 0,00 zt
profesorska
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Specializacia Czas oczekiwania Udziat Udziat Udziat
pleliarskaj Tryb wizyty na Swiadczenie Wtasny dla Wtasny dla Wtasny dla
Medyczne wariantul wariantu II wariantu III
Mg sENE) e 2Pl 7500zt | 50,00 z4 0,00 2t
e-konsultacja Roboczych
LARYNGOLOG elyefelzy L e e 2o 5 Dl 164,00zt | 110,00 zt 0,00 zt
lekarska Roboczych
Clymeeleg | ensieE)E n/d 296,00zt | 197,00 zt 0,00 zt
profesorska
Lliyealely ety n/d 75,00 zt 50,00 zt 0,00 zt
e-konsultacja
LARYNGOLOG kgg; Tﬁt"c}g% ?;chrfkcg n/d 168,00zt | 112,00zt 0,00 zt
DZIECIECY :
Laryngolog dzieciecy
konsultacja n/d 280,00 zt 187,00 zt 0,00 zt
profesorska
Lekarz chorob do 5 Dni
zakaznych konsultacja b h 171,00 zt 114,00 zt 0,00 zt
- lekarska Roboczyc
LEKARZ CHOROB
ZAKAZNYCH Lekarz chorob
zakaznych konsultacja n/d 248,00 zt 166,00 zt 0,00 zt
profesorska
Lekarz medycyny W cigau
rodzinnej ” gongzin 60,00 zt 40,00 zt 0,00 zt
LEKARZ MEDYCYNY | €-konsultacja
RODZINNEJ Lekarz medycyny do 2 Dni
rodzinnej konsultacja Roboczvch 133,00 zt 89,00 zt 0,00 zt
lekarska Y
Nefrolog e-konsultacja tlo 5 L 75,00 zt 50,00 zt 0,00 zt
Roboczych
Nefrolog konsultacja do 7 Dni
NEFROLOG [ Roboczych 172,00 zt 115,00 zt 0,00 zt
AL Ol n/d 267,00zt | 178,00 zt 0,00 zt
profesorska
NEfeltet C Sy n/d 180,00zt | 120,007t | 0,00zt
konsultacja lekarska
NEFROLOG
DZIECIECY Nefrolog dzieciecy
konsultacja n/d 192,00 zt 128,00 zt 0,00 zt
profesorska
Neurochirurg do 7 Dni
konsultacja lekarska Roboczych 225,002 150,00 0,00 ¢
NEUROCHIRURG Neurochirurg
konsultacja n/d 221,00 zt 148,00 zt 0,00 zt
profesorska
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Specializacia Czas oczekiwania Udziat Udziat Udziat
pleliarskaj Tryb wizyty na Swiadczenie Wtasny dla  Wtasny dla  Wtasny dla
Medyczne wariantuI  wariantu II wariantu III
Neurolog e-konsultacja 2155 il 75,00 zt 50,00 zt 0,00 zt
Roboczych
NEUROLOG Neurolog konsultacja do 5 bni 169,00zt | 113,00z 0,00 zt
lekarska Roboczych
gfol;;?sfglfgns"'mq“ n/d 261,002t | 17400zt | 0,00zt
E:#gﬁ{ffcﬁf'l:ﬁffs{a n/d 201,00zt | 134,00zt 0,00 zt
NEUROLOG
DZIECIECY Neurolog dzieciecy
konsultacja n/d 306,00 zt 204,00 zt 0,00 zt
profesorska
gkk‘élr'i‘c‘l sl Rg‘; OSCZD;C'h 168007t | 112,007t | 0,00z
OKULISTA . .
grkol}gzﬁ:&”s“'t“q“ n/d 308,002t | 206,00z | 0,00zt
E:r‘j;'jltt‘:] gﬂ‘ig:ﬁ% “ n/d 178,00zt | 119,00zt | 0,00z
OKULISTA
DZIECIECY Okulista dzieciecy
konsultacja n/d 326,00 zt 218,00 zt 0,00 zt
profesorska
g’;‘;‘i"kg ot RSEZCZD;C'h 180,00zt | 120,00 zt 0,00 zt
ONKOLOG .
SPO'}ZL%%Skk‘;”SUIt“CJG n/d 312,00zt | 208,00z | 0,00z
ONKOLOG Onkolog dzieciecy
DZIECIECY konsultacja lekarska e 185,00zt | 123,002 0,00zt
ONKOLOG Onkolog hematolog do 7 Dni
HEMATOLOG konsultacja lekarska Roboczych 176,002t 117,00 0,00
ONKOLOG Onkolog hematolog
HEMATOLOG dzieciecy konsultacja n/d 216,00 zt 144,00 zt 0,00 zt
DZIECIECY lekarska
LBFERE do 3 Dni 7500zt | 5000zt | 0,00z
e-konsultacja Roboczych
ORTOPEDA Ll Gl s ] 176,00zt | 117,00z | 0,00zt
lekarska Roboczych
Ortopeda konsultacja n/d 305,00zt | 203,00z | 0,00zt

profesorska
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Specializacia Czas oczekiwania Udziat Udziat Udziat
pleliarskaj Tryb wizyty na Swiadczenie Wtasny dla  Wtasny dla Wtasny dla
Medyczne wariantuI  wariantu II wariantu III
S_tgﬁ:jﬁqﬁ;eaecy n/d 75,002zt | 50,00 zt 0,00 zt
Ortopeda dzieciecy
ORTOPEDA konsultacia lekarska n/d 179,00 zt 119,00 zt 0,00 zt
DZIECIECY J
Ortopeda dzieciecy
konsultacja n/d 238,00 zt 159,00 zt 0,00 zt
profesorska
Pediatra e-konsultacja wclqgu 60,00 zt 40,00 zt 0,00 zt
24 godzin
PEDIATRA sealeii lenied €0 3 Pl 142,007t | 95,00 2t 0,00 zt
lekarska Roboczych
Efg;::giskk%nsultaqo n/d 300,00zt | 200,00z | 0,00z
PROKTOLOG Proktolog konsultacja do 7 bni 180,00zt | 120,00zt | 0,00z
lekarska Roboczych
Psychiatra do 3 Dni 11000zt | 7500z | 0,002
e-konsultacja Roboczych
PSYCHIATRA Psychiatra konsultacja do 7 bni 191,00zt | 127,00zt | 0,00z
lekarska Roboczych
Efg el e n/d 360,00zt | 240,00z | 0,00z
PSYCHIATRA Psychiatra dzieciecy
DZIECIECY konsultacja lekarska L 224,002t 149,002 0,00zt
PSYCHOLOG -
Psycholog konsultacja et 712l 157,00zt | 105,00 zt 0,00 zt
Roboczych ’ ’ ’
umemetos) do 3 Dni 7500zt | 50,00zt | 0,00z
e-konsultacja Roboczych
Pulmonolog do 7 Dni
PULMONOLOG konsultacja lekarska Roboczych 170,00 113,002 0,00zt
Pulmonolog
konsultacja n/d 214,00 zt 143,00 zt 0,00 zt
profesorska
PULMONOLOG Pulmonolog dzieciecy
DZIECIECY konsultacja lekarska L 176,00 2 117,002 0,00zt
Reumatolog do 7 Dni
konsultacja lekarska Roboczych 173,002t 116,00 24 0,00 ¢
REUMATOLOG Reumatolog
konsultacja n/d 300,00 zt 200,00 zt 0,00 zt
profesorska
TRAUMATOLOG | [raumatolog do 7 Dni 17300z | 11500z | 0,002
konsultacja lekarska Roboczych
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Specializacia Czas oczekiwania Udziat Udziat Udziat
pleliarskaj Tryb wizyty na Swiadczenie Wtasny dla  Wtasny dla  Wtasny dla
Medyczne wariantuI  wariantu II wariantu III
Urolog e-konsultacja 2155 il 75,00 zt 50,00 zt 0,00 zt
Roboczych
UROLOG Urolog konsultacja do 5 bni 176,00z | 118,00zt | 0,00zt
lekarska Roboczych
Urolog konsultacja n/d 27200z | 181,00z | 0,002t
profesorska
LI n/d 172,00zt | 115002zt | 0,00z
konsultacja lekarska
UROLOG DZIECIECY Urolog dzieciecy
konsultacja n/d 204,00 zt 136,00 zt 0,00 zt
profesorska
Wenerolog konsultacja do 5 Dni 15500 zt 104.00 zt 0.00 zt
lekarska Roboczych ’ ’ ’
WENEROLOG :
Wenerolog konsultacja n/d 37500zt | 250,00z | 0,00zt
profesorska
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Tabela 2. Badania laboratoryjne ze skierowaniem

Czas oczekiwania

Udziat

Udziat

Udziat

Typ badania Nazwa badania na Swiadczenie Wtasny dla Wtasny dla  Wiasny dla
Medyczne wariantuI wariantu II wariantu III
BIOCHEMIA Albumina 20 2 1Pl 19,00 zt 12,00 zt 0,00 zt
Roboczych
Aminotransferaza do 3 Dni
BIOCHEMIA alaninowa Roboczvch 15,00 zt 10,00 zt 0,00 zt
(ALT,ALAT,GPT) y
Aminotransferaza do 3 Dni
BIOCHEMIA asparaginianowa Roboczvch 15,00 zt 10,00 zt 0,00 zt
(ASpAT,AST,GOT) y
BIOCHEMIA Amylaza <0 2l 1900zt | 12,00z | 0,00z
Roboczych
Antystreptolizyna (ASO/ do 3 Dni
BIOCHEMIA A e Roboczych 21,00 zt 14,00 zt 0,00 zt
BIOCHEMIA Apolipoproteina - apo A1| 403 Dni 46,00zt | 31,00zt | 0,002
polipop P Roboczych ’ ’ ’
Biatko C - reaktywne do 3 Dni
BIOCHEMIA e Roboczych 23,00 zt 16,00 zt 0,00 zt
BIOCHEMIA Biatko catkowite e(5/) il 14,00 24 9,00 2t 0,00 2t
Roboczych
BIOCHEMIA Bilirubina bezposrednia 20 2 [Pl 13,00 zt 9,00 zt 0,00 zt
Roboczych
BIOCHEMIA Bilirubina catkowita e(o/) il 14,00 24 9,00 2t 0,00 2t
Roboczych
BIOCHEMIA Bilirubina poérednia <0 il 26,00 zt 17,00 zt 0,00 zt
Roboczych
BIOCHEMIA Ceruloplazmina L 48,00zt | 32,00z | 0,00z
Roboczych
BIOCHEMIA Chlorki <0 2 12l 13,00 zt 9,00 zt 0,00 zt
Roboczych
. do 3 Dni
BIOCHEMIA Cholesterol catkowity 15,00 zt 10,00 zt 0,00 zt
Roboczych
BIOCHEMIA Cholesterol HDL <0 S 12l 13,00 zt 9,00 zt 0,00 zt
Roboczych
BIOCHEMIA Cholesterol LDL e(5/) [l 13,00 24 9,00 2t 0,00 zt
Roboczych
BIOCHEMIA Cholinesteraza <0 2 2l 31,00 zt 21,00 zt 0,00 zt
Roboczych
Cyjanokobalamina do 3 Dni
BIOCHEMIA e el Roboczych 39,00 zt 26,00 zt 0,00 zt
BIOCHEMIA I YT E R el Y <0 2 L2l 30,00 zt 20,00 zt 0,00 zt
(RF) Roboczych
Dehydrogenaza do 3 Dni
BIOCHEMIA mleazanow (LDH) Roboczych 17,00 zt 12,00 zt 0,00 zt
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ERGO

HESTIA
Czas oczekiwania Udziat Udziat Udziat
Typ badania Nazwa badania na Swiadczenie Wtasny dla  Wtasny dla Wtasny dla
Medyczne wariantuI wariantu II wariantu III
BIOCHEMIA Digoksyna £6 Bl 5300zt | 3500z | 0,002
Roboczych
do 3 Dni
BIOCHEMIA Ferrytyna 50,00 zt 33,00 zt 0,00 zt
Roboczych
Fosfataza kwasna do 3 Dni
BIOCHEMIA catkowita (ACP) elseena 13,00 zt 9,00 zt 0,00 zt
Fosfataza kwasna do 3 Dni
BIOCHEMIA sterczowa (PAP) Roboczych 27,00 zt 18,00 zt 0,00 zt
Fosfataza zasadowa do 3 Dni
BIOCHEMIA e o ian (LD elseena 16,00 zt 11,00 zt 0,00 zt
. . do 3 Dni
BIOCHEMIA Fosforan nieorganiczny 15,00 zt 10,00 zt 0,00 zt
Roboczych
BIOCHEMIA GGTP gamma-glutamy- do 3 bni 1600zt | 11,00zt | 000z
lotranspeptydaza Roboczych
BIOCHEMIA Glukoza do 3 Dni 1400zt | 9,00z | 000z
Roboczych
Test obcigzenia glukozq do 3 Dni
BIOCHEMIA (3pkt, 759, 1h, 2h) elseena 37,00 zt 25,00 zt 0,00 zt
Test obcigzenia glukozg do 3 Dni
BIOCHEMIA (3pkt, 50g, 1h i 2h) Roboczych 39,00 zt 26,00 zt 0,00 zt
BIOCHEMIA Jonogram (Na, K) £63) Bl 33,00 zt 22,00 zt 0,00 zt
Roboczych
Kinaza fosfokreatynowa do 3 Dni
BIOCHEMIA (CPK) Roboczych 23,00 zt 15,00 zt 0,00 zt
Kinaza fosfokreatynowa do 3 Dni
BIOCHEMIA izoenzym CK-MB (CKMB) Telseend 31,00 zt 21,00 zt 0,00 zt
BIOCHEMIA Kreatynina el 14,00 zt 10,00 zt 0,00 zt
Roboczych
BIOCHEMIA Kwas foliowy £(63) Bl 5000zt | 33,002 | 0,002
Roboczych
BIOCHEMIA Kwas moczowy el 14,00 zt 9,00 zt 0,00 zt
Roboczych
. do 3 Dni
BIOCHEMIA Lipaza 30,00 zt 20,00 zt 0,00 zt
Roboczych
Lipidogram (cholesterol do 3 Dni
BIOCHEMIA catkowity, HDL, LDL 46,00 zt 30,00 zt 0,00 zt
- Roboczych
Triglicerydy)
BIOCHEMIA Magnez Eo ) il 1600zt | 11,00z | 0,002
Roboczych
BIOCHEMIA Mioglobina 25 (2] 46,00 zt 31,00 z4 0,00 zt
Roboczych
BIOCHEMIA Mocznik, azot mocznikowy | do 3 Dni 13,00zt | 9,00z | 000z
(pozabiatkowy) Roboczych
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ERGO

HESTIA
Czasloczekiwania Udziat Udziat Udziat
Typ badania Nazwa badania na Swiadczenie Wtasny dla Wtasny dla  Wtasny dla
Medyczne wariantuI wariantu II wariantu III
. do 3 Dni
BIOCHEMIA Odczyn Waaler-Rose'go 21,00 zt 14,00 zt 0,00 zt
Roboczych
Peptyd natriuretyczny do 3 Dni
BIOCHEMIA (NT pro-BNP) Roboczych 94,00 zt 63,00 zt 0,00 zt
BIOCHEMIA Potas (K) £ 2Dl 1500z | 10,00z | 0,00z
Roboczych
BIOCHEMIA Proteinogram ce 3 Pt 3500z | 2300z | 0,00z
Roboczych
Préby wgtrobowe (ALT, do 3 Dni
BIOCHEMIA AST, ALP, BIL, GGTP) Roboczych 71,00 zt 47,00 zt 0,00 zt
BIOCHEMIA S6d (Na) <@l 18,00 zt 12,00 zt 0,00 zt
Roboczych
BIOCHEMIA Transferyna €03 il 41,002t | 27,00z | 0,002
Roboczych
BIOCHEMIA Triglicerydy 08201 1500zt | 10,00z | 0,00z
Roboczych ’ ’ ’
BIOCHEMIA Troponina co 2Dl 32,00 zt 22,00 zt 0,00 zt
Roboczych
BIOCHEMIA Tyreoglobulina (TG) <o Dl 42,00 zt 28,00 zt 0,00 zt
Roboczych
BIOCHEMIA USR (VDRL, VR, kita) clo 2Dl 31,00 zt 21,00 zt 0,00 zk
Roboczych
BIOCHEMIA Wapr catkowity el 16,00 zt 11,00 zt 0,00 zt
Roboczych
Zelazo - catkowita do 3 Dni
BIOCHEMIA zdolnos$¢ wigzania (TIBC) Roboczych 21,00 14,00 24 0,00
BIOCHEMIA Zelazo (Fe) <o Dl 19,00 zt 12,00 zt 0,00 zt
Roboczych
BIOCHEMIA Fibrynogen clo 2Dl 2200z | 1500z | 0,00z
Roboczych
do 3 Dni
BIOCHEMIA Hs CRP 23,00 zt 15,00 zt 0,00 zt
Roboczych
C do 3 Dni
BIOCHEMIA Prokalcytonina, ilosciowo 101,00 zt 67,00 zt 0,00 zt
Roboczych
BIOCHEMIA Lipoproteina Lp(a) el 104,00zt | 69,00 zt 0,00 zt
Roboczych ’ ’ ’
do 3 Dni
BIOCHEMIA UIBC 19,00 zt 13,00 zt 0,00 zt
Roboczych
Test obcigzenia glukozg do 3 Dni
BIOCHEMIA (4pkt, 759, 0, 1, 2, 3h) Roboczych 51,00 zt 34,00 zt 0,00 zt
BIOCHEMIA Fosfataza zasadowa £l 2Dl 51,00zt | 3400z | 0,00z
izoenzym kostny Roboczych
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ERGO

HESTIA
Czas oczekiwania Udziat Udziat Udziat
Typ badania Nazwa badania na Swiadczenie Wtasny dla  Wtasny dla Wtasny dla
Medyczne wariantuI wariantu II wariantu III
N do 3 Dni
BIOCHEMIA Paracetamol, ilosciowo 45,00 zt 30,00 zt 0,00 zt
Roboczych
BIOCHEMIA Salicylany, ilosciowo €0 2 Pl 48,00zt | 32,00zt | 0,002
Roboczych
Glukoza po positku do 3 Dni
BIOCHEMIA 0,1,2) Roboczych 37,00 zt 24,00 zt 0,00 zt
BIOCHEMIA Amylaza trzustkowa S 201 1800zt | 12,00z | 0,00z
Roboczych
HEMATOLOGIA | Retikulocyty £(63) Bl 1600zt | 1000z | 0,002
Roboczych
HEMATOLOGIA | Plytki krwi SO S20] 16,00 zt 11,00 zt 0,00 zt
Roboczych
Hemoglobina glikowana do 3 Dni
HEMATOLOGIA (HbA10) Roboczych 37,00 zt 25,00 zt 0,00 zt
S . do 3 Dni
HEMATOLOGIA Ptytki krwi (manualnie) 18,00 zt 12,00 zt 0,00 zt
Roboczych
Morfologia krwi
obwodowej z rozmazem do 3 Dni
HEMATOLOGIA automatycznym 17,00 zt 11,00 zt 0,00 zt
. 7 . Roboczych
(petnym réznicowaniem
granulocytéw)
Morfologia krwi
obwodowej z rozmazem do 3 Dni
HEMATOLOGIA recznym (petnym 19,00 zt 12,00 zt 0,00 zt
S . Roboczych
réznicowaniem
granulocytéw)
Odczyn opadania do 3 Dni
HEMATOLOGIA krwinek czerwonych 10,00 zt 6,00 zt 0,00 zt
(OB.) Roboczych
HORMONY 17- OH - progesteron el 41,00 zt 28,00 zt 0,00 zt
Roboczych
HORMONY Aldosteron do 3 bni 50002t | 3400z | 0,00z
Roboczych
HORMONY Androstendion do 3 Dni 56,00zt | 37,00zt 0,00 zt
Roboczych
DHEA do 3 Dni
HORMONY (dehydroepiandrosteron) Roboczych 24,002 36,0024 0,00
do 3 Dni
HORMONY Erytropoetyna Roboczych 48,00 zt 32,00 zt 0,00 zt
Gonadotropina do 3 Dni
HORMONY kosmowkowa (beta - 36,00 zt 24,00 zt 0,00 zt
Roboczych
HCG)
Hormon do 3 Dni
HORMONY adrenokortykotropowy b h 42,00 zt 28,00 zt 0,00 zt
(ACTH) Roboczyc
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ERGO

HESTIA
Czas oczekiwania Udziat Udziat Udziat
Typ badania Nazwa badania na Swiadczenie Wtasny dla  Wtasny dla Wtasny dla
Medyczne wariantuI wariantu II wariantu III
HORMONY Hormon folikulotropowy do 3 Dni 39,00 2t 26,00 24 0,00 zt
(FSH) Roboczych
HORMONY Hormon luteinizujqcy do 3 Dni 39,00zt | 2600zt | 0,00zt
(LH) Roboczych
Hormon tyreotropowy do 3 Dni
HORMONY (TSH) Roboczych 31,00 zt 20,00 zt 0,00 zt
HORMONY Hormon wzrostu (GH) do 3 Dni 38,00zt | 2500zt | 0,00z
Roboczych
. do 3 Dni
HORMONY Insulina 41,00 zt 28,00 zt 0,00 zt
Roboczych
HORMONY Insulina po obcigzeniu 29 2/ il 85,00 zt 56,00 zt 0,00 zt
Roboczych
. do 3 Dni
HORMONY Kalcytonina 63,00 zt 42,00 zt 0,00 zt
Roboczych
HORMONY Kortyzol €03 Bl 48,00zt | 32,00z | 0,00z
Roboczych
Parathormon intact do 3 Dni
HORMONY (iPTH) Roboczych 40,00 zt 27,00 zt 0,00 zt
HORMONY Progesteron £53) il 44007t | 30,00zt | 0,002
Roboczych
HORMONY RIC LU OS] 23,00zt | 1500z | 0,00z
czynnosciowy (2 pkt.) Roboczych
HORMONY Prolaktyna (PRL) €03 il 39,00 zt 26,00 zt 0,00 zt
Roboczych
HORMONY Testosteron catkowity do 3 Dni 37,00 2t 25,00 24 0,00 zt
(testosteron) Roboczych
HORMONY Testosteron wolny €63 Bl 63002t | 42,00z | 0,00z
Roboczych
Trijodotyronina wolna do 3 Dni
HORMONY (FT3) Roboczych 31,00 zt 21,00 zt 0,00 zt
do 3 Dni
HORMONY Tyroksyna wolna (FT4) 31,00 zt 21,00 zt 0,00 zt
Roboczych
IMMUNOLOGIA | Immunoglobuliny (IgA) el 29,00 zt 20,00 zt 0,00 zt
Roboczych ’ ’ ’
IMMUNOLOGIA | Immunoglobuliny (IgG) £l6/3) il 2900z | 2000z | 0,002
Roboczych ’ ’ ’
IMMUNOLOGIA | Immunoglobuliny (IgM) el 29,00 zt 20,00 zt 0,00 zt
Roboczych ’ ’ ’
IMMUNOLOGIA | [mmunoglobuliny E do 3 Dni 36002t | 2400zt | 000z
catkowite (IgE) Roboczych
IMMUNOLOGIA | Immunoglobuliny IgG, sl 84,00 zt 56,00 zt 0,00 zt
IgM, IgA Roboczych
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ERGO

HESTIA
Czas oczekiwania Udziat Udziat Udziat
Typ badania Nazwa badania na Swiadczenie Wtasny dla  Wtasny dla Wtasny dla
Medyczne wariantuI wariantu II wariantu III
IMMUNOLOGIA | 9E sP- €204 - do 3 Dni 4800zt | 32,00zt | 0,00z
amoxycylina Roboczych
MARKERY . do 3 Dni
NOWOTWOROWE Alfa - fetoproteina (AFP) Roboczych 38,00 zt 25,00 zt 0,00 zt
MARKERY do 3 Dni
NOWOTWOROWE Antygen CA 125 (CA 125) Roboczych 45,00 zt 30,00 zt 0,00 zt
MARKERY Antygen CA 15-3 do 3 Dni
NOWOTWOROWE | (CA15-3) Roboczych 47,002 31,00 0,00z
MARKERY Antygen CA 19-9 do 3 Dni
NOWOTWOROWE | (CA 19-9) Roboczych 45,00zt 30,00zt | 0,00z
Antygen -
MARKERY . do 3 Dni
NOWOTWOROWE rélErz))/noembrlonalny Roboczych 44,00 zt 30,00 zt 0,00 zt
MARKERY Antygen swoisty dla do 3 Dni
NOWOTWOROWE | stercza (PSA catkowity) Roboczych 42,0024 28,00 24 0,00
MARKERY Antygen swoisty dla do 3 Dni
NOWOTWOROWE | stercza (PSA wolny) Roboczych 59,00 24 39,002 0,00 z¢
MARKERY do 3 Dni
NOWOTWOROWE CA72-4 Roboczych 59,00 zt 39,00 zt 0,00 zt
MARKERY PSA panel (PSA,FPSA, do 3 Dni
NOWOTWOROWE | wskaznik FPSA/PSA) Roboczych 96,00 24 64,00 2 0,00 24
MIKROBIOLOGIA | Fosiew katu (badanie do 3 Dni 53,00zt | 3500z | 0,002
bakteriologiczne) Roboczych
MIKROBIOLOGIA | Fosiew katu (badanie el 4800zt | 32,00zt 0,00 zt
mykologiczne) Roboczych
MIKROBIOLOGIA | Posiew moczu (badanie do 3 Dni 41,00zt | 2800zt | 000z
bakteriologiczne) Roboczych
MIKROBIOLOGIA | Fosiew moczu (badanie el 4800zt | 32,00z 0,00 zt
mykologiczne) Roboczych
MIKROBIOLOGIA | Fosiew wymazu z cewki do 3 Dni 50,00zt | 33,00zt | 0,00z
moczowej Roboczych
Posiew wymazu do 3 Dni
MIKROBIOLOGIA | z gardta (badanie 47,00 zt 32,00 zt 0,00 zt
. . Roboczych
bakteriologiczne)
MIKROBIOLOGIA | Fosiew wymazu z gardia do 3 Dni 4900zt | 3300zt | 0,00z
(badanie mykologiczne) Roboczych
Posiew wymazu do 3 Dni
MIKROBIOLOGIA | z jamy ustnej (badanie 50,00 zt 33,00 zt 0,00 zt
. . Roboczych
bakteriologiczne)
Posiew wymazu do 3 Dni
MIKROBIOLOGIA | z jamy ustnej (badanie 50,00 zt 33,00 zt 0,00 zt
Roboczych

mykologiczne)
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ERGO

HESTIA
Czas oczekiwania Udziat Udziat Udziat
Typ badania Nazwa badania na Swiadczenie Wtasny dla  Wtasny dla Wtasny dla
Medyczne wariantuI wariantu II wariantu III
MIKROBIOLOGIA | Fosiew wymazu z ucha do 3 Dni 47,00zt | 32,00zt | 000z
(badanie mykologiczne) Roboczych
Posiew wymazu do 3 Dni
MIKROBIOLOGIA | z migdatka (badanie 47,00 zt 32,00 zt 0,00 zt
. . Roboczych
bakteriologiczne)
Posiew wymazu do 3 Dni
MIKROBIOLOGIA | z migdatka (badanie 47,00 zt 32,00 zt 0,00 zt
. Roboczych
mykologiczne)
Posiew nasienia do 3 Dni
MIKROBIOLOGIA | (badanie 44,00 zt 30,00 zt 0,00 zt
. . Roboczych
bakteriologiczne)
MIKROBIOLOGIA | M0SieW nasienia do 3 Dni 50,00zt | 3300z | 0,002
(badanie mykologiczne) Roboczych
Posiew wymazu do 3 Dni
MIKROBIOLOGIA | z nosa (badanie 48,00 zt 32,00 zt 0,00 zt
. . Roboczych
bakretriologiczne)
MIKROBIOLOGIA | h0SIeW Wymazu z nosa do 3 Dni 4800zt | 32,00zt | 0,00z
(badanie mykologiczne) Roboczych
Posiew wymazu do 3 Dni
MIKROBIOLOGIA | z nosogardta (badanie 47,00 zt 32,00 zt 0,00 zt
: . Roboczych
bakteriologiczne)
Posiew wymazu do 3 Dni
MIKROBIOLOGIA | z nosogardta (badanie 50,00 zt 33,00 zt 0,00 zt
. Roboczych
mykologiczne)
. do 3 Dni
MIKROBIOLOGIA | Posiew wymazu z oka 44,00 zt 30,00 zt 0,00 zt
Roboczych
Posiew wymazu do 3 Dni
MIKROBIOLOGIA | z plwociny (badanie 45,00 zt 30,00 zt 0,00 zt
- . Roboczych
bakteriologiczne)
Posiew wymazu do 3 Dni
MIKROBIOLOGIA | z plwociny (badanie 45,00 zt 30,00 zt 0,00 zt
. Roboczych
mykologiczne)
Posiew wymazu do 3 Dni
MIKROBIOLOGIA | zrany (badanie 44,00 zt 30,00 zt 0,00 zt
. . Roboczych
bakteriologiczne)
MIKROBIOLOGIA | MOoSiew wymazu z rany el 4400zt | 3000zt | 0,00z
(badanie mykologiczne) Roboczych
MIKROBIOLOGIA | Fosiew ropy (badanie do 3 Dni 4500zt | 30,00zt | 0,00z
bakteriologiczne) Roboczych
MIKROBIOLOGIA | Fosiew ropy (badanie el 4500zt | 30,00zt 0,00 zt
mykologiczne) Roboczych
Posiew wymazu z ucha do 3 Dni
MIKROBIOLOGIA | prawego (badanie 48,00 zt 32,00 zt 0,00 zt
: . Roboczych
bakteriologiczne)
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ERGO

HESTIA
Czas oczekiwania Udziat Udziat Udziat
Typ badania Nazwa badania na Swiadczenie Wtasny dla  Wtasny dla Wtasny dla
Medyczne wariantuI wariantu II wariantu III
Posiew wymazu z ucha do 3 Dni
MIKROBIOLOGIA | lewego (badanie 48,00 zt 32,00 zt 0,00 zt
- : Roboczych
bakteriologiczne)
Posiew wymazu z ucha do 3 Dni
MIKROBIOLOGIA | prawego (badanie 48,00 zt 32,00 zt 0,00 zt
. Roboczych
mykologiczne)
Posiew wymazu z ucha do 3 Dni
MIKROBIOLOGIA | lewego (badanie 48,00 zt 32,00 zt 0,00 zt
. Roboczych
mykologiczne)
Posiew wymazu do 3 Dni
MIKROBIOLOGIA | ze zmian skérnych 44,00 zt 30,00 zt 0,00 zt
. A Roboczych
(badanie bakteriologiczne)
Posiew wymazu do 3 Dni
MIKROBIOLOGIA | z czyrakéw (badanie 44,00 zt 30,00 zt 0,00 zt
. . Roboczych
bakteriologiczne)
Posiew wymazu do 3 Dni
MIKROBIOLOGIA | z owrzodzenia (badanie 44,00 zt 30,00 zt 0,00 zt
. . Roboczych
bakteriologiczne)
Posiew wymazu do 3 Dni
MIKROBIOLOGIA | ze skéry (badanie 45,00 zt 30,00 zt 0,00 zt
: . Roboczych
bakteriologiczne)
Posiew wymazu do 3 Dni
MIKROBIOLOGIA | z pachwiny (badanie 44,00 zt 30,00 zt 0,00 zt
. . Roboczych
bakteriologiczne)
Posiew wymazu do 3 Dni
MIKROBIOLOGIA | ze zmian skérnych 44,00 zt 30,00 zt 0,00 zt
. . Roboczych
(badanie mykologiczne)
Posiew wymazu do 3 Dni
MIKROBIOLOGIA | z czyrakéw (badanie 44,00 zt 30,00 zt 0,00 zt
. Roboczych
mykologiczne)
Posiew wymazu do 3 Dni
MIKROBIOLOGIA | z owrzodzenia (badanie 44,00 zt 30,00 zt 0,00 zt
. Roboczych
mykologiczne)
MIKROBIOLOGIA | Fosiew wymazu do 3 bni 50,00zt | 33,00z | 0,00z
z pochwy Roboczych
Posiew wymazu do 3 Dni
MIKROBIOLOGIA | z przedsionka pochwy 50,00 zt 33,00 zt 0,00 zt
; . Roboczych
(badanie mykologiczne)
Posiew wymazu do 3 Dni
MIKROBIOLOGIA | z pochwy (badanie 50,00 zt 33,00 zt 0,00 zt
4 Roboczych
mykologiczne)
Posiew wymazu z kanatu do 3 Dni
MIKROBIOLOGIA | szyjki macicy (badanie 50,00 zt 33,00 zt 0,00 zt
. - Roboczych
bakteriologiczne)
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ERGO

HESTIA
Czas oczekiwania Udziat Udziat Udziat
Typ badania Nazwa badania na Swiadczenie Wtasny dla  Wtasny dla Wtasny dla
Medyczne wariantuI wariantu II wariantu III
Posiew wymazu z kanatu
szyjki macicy (badanie do 3 Dni
MIKROBIOLOGIA . . 50,00 zt 33,00 zt 0,00 zt
bakteriologiczne Roboczych
+ mykologiczne)
Posiew wymazu z kanatu do 3 Dni
MIKROBIOLOGIA | szyjki macicy (badanie 50,00 zt 33,00 zt 0,00 zt
. Roboczych
mykologiczne)
MIKROBIOLOGIA | \WYMOZZpochwy do 3 Dni 2800zt | 19,00zt | 0,00z
(czystos¢ pochwy) Roboczych
Wymaz z jezyka do 3 Dni
MIKROBIOLOGIA (badanie bakteriologiczne) Roboczych 45,00 zt 30,00 zt 0,00 zt
Wymaz z dzigset do 3 Dni
MIKROBIOLOGIA (badanie bakteriologiczne) Roboczych 44,0024 30,00 z 0,00 2t
Wymaz z zebodotu do 3 Dni
MIKROBIOLOGIA (badanie bakteriologiczne) Roboczych 45,00 zt 30,00 zt 0,00 zt
Wymaz z krtani do 3 Dni
MIKROBIOLOGIA (badanie bakteriologiczne) Roboczych 43,0024 30,00 z 0,00 2t
Wymaz ze stopy do 3 Dni
MIKROBIOLOGIA | cukrzycowej (badanie 45,00 zt 30,00 zt 0,00 zt
. : Roboczych
bakteriologiczne)
Wymaz z przetoki do 3 Dni
MIKROBIOLOGIA (badanie bakteriologiczne) Roboczych 44,00 zt 30,00 zt 0,00 zt
Posiew beztlenowy do 3 Dni
MIKROBIOLOGIA | zropnia (badanie 47,00 zt 32,00 zt 0,00 zt
. . Roboczych
bakteriologiczne)
Posiew z odlezyny do 3 Dni
MIKROBIOLOGIA (badanie bakteriologiczne) Roboczych 48,002t 32,00 z 0,00 2t
MIKROBIOLOGIA | Wymaz spod napletka el 4800zt | 3200zt | 0,00z
(badanie bakteriologiczne) Roboczych
MIKROBIOLOGIA | Wymazzwargsromowych | do 3 Dni 4500zt | 30,00zt | 0,00z
(badanie bakteriologiczne) Roboczych
Wymaz z pochwy do 3 Dni
MIKROBIOLOGIA | beztlenowo (badanie 44,00 zt 30,00 zt 0,00 zt
. . Roboczych
bakteriologiczne)
Wymaz z prqcia do 3 Dni
MIKROBIOLOGIA (badanie bakteriologiczne) Roboczych 50,00 z 33,00 2 0,00 2t
Wymaz z odbytu do 3 Dni
MIKROBIOLOGIA (badanie bakteriologiczne) Roboczych 45,00 zt 30,00 zt 0,00 zt
Nasienie posiew do 3 Dni
MIKROBIOLOGIA | beztlenowy (badanie 44,00 zt 30,00 zt 0,00 zt
. Roboczych
bakteriologiczne)
Wydzielina z drég do 3 Dni
MIKROBIOLOGIA | oddechowych posiew 50,00 zt 33,00 zt 0,00 zt
. A Roboczych
(badanie bakteriologiczne)
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Czas oczekiwania Udziat Udziat Udziat
Typ badania Nazwa badania na Swiadczenie Wtasny dla  Wtasny dla Wtasny dla
Medyczne wariantuI wariantu II wariantu III
Pokarm z piersi prawej do 3 Dni
MIKROBIOLOGIA | posiew (badanie 47,00 zt 32,00 zt 0,00 zt
S Roboczych
bakteriologiczne)
Pokarm z piersi lewej do 3 Dni
MIKROBIOLOGIA | posiew (badanie 47,00 zt 32,00 zt 0,00 zt
N Roboczych
bakteriologiczne)
MIKROBIOLOGIA | ROPQ posiew do 3 Dni 4500z | 3000zt | 0,002
(badanie bakteriologiczne) Roboczych ’ ’ ’
Inny materiat posiew do 3 Dni
MIKROBIOLOGIA (badanie bakteriologiczne) Roboczych 48,00 2t 32,00 0,00 ¢
Inny materiat posiew do 3 Dni
MIKROBIOLOGIA | beztlenowy (badanie 53,00 zt 35,00 zt 0,00 zt
L Roboczych
bakteriologiczne)
Posiew katu w kierunku do 3 Dni
MIKROBIOLOGIA | enteropatogennej Roboczvch 60,00 zt 40,00 zt 0,00 zt
Escherichia coli (EPEC) y
MIKROBIOLOGIA | FoSiew w kierunku do 3 Dni 51,00zt | 3400zt | 0,00zt
Neisseria gonorrhoeae Roboczych
MIKROBIOLOGIA | Fosiew w kierunku (02 O] 47,00zt | 31,00z | 0,00z
Yersinia enterocolitica Roboczych
Wymaz z odbytnicy do 3 Dni
MIKROBIOLOGIA | w kierunku paciorkowcow 48,00 zt 32,00 zt 0,00 zt
Roboczych
grupy B (GBS)
MIKROBIOLOGIA | Wymazzjezyka do 3 Dni 52,00zt | 3500z | 0,00zt
(badanie mykologiczne) Roboczych
MIKROBIOLOGIA | Wymazzdzigset do 3 Dni 5000zt | 3300zt | 0,00z
(badanie mykologiczne) Roboczych
MIKROBIOLOGIA | Wymazzkrtani do 3 bni 5000zt | 3300zt | 0,00z
(badanie mykologiczne) Roboczych
MIKROBIOLOGIA | Wymaz spod napletka do 3 Dni 47002t | 3200zt | 0,002
(badanie mykologiczne) Roboczych
Wymaz z warg do 3 Dni
MIKROBIOLOGIA | sromowych 47,00 zt 32,00 zt 0,00 zt
. . Roboczych
(badanie mykologiczne)
MIKROBIOLOGIA | WyMazzprqcia do 3 Dni 47,00zt | 32,00zt | 0,00z
(badanie mykologiczne) Roboczych
MIKROBIOLOGIA | Wymaz z okolicy odbytu el 47,00zt | 32,00z | 0,00z
(badanie mykologiczne) Roboczych
MIKROBIOLOGIA | Wymazzodbytu do 3 Dni 5000zt | 3300zt | 0,00zt
(badanie mykologiczne) Roboczych
MIKROBIOLOGIA | Poznokciergk el 49,00zt | 33,00z | 0,00z
(badanie mykologiczne) Roboczych
MIKROBIOLOGIA | Faznokciestop do 3 Dni 4900zt | 3300zt | 0,00z
(badanie mykologiczne) Roboczych
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Czas oczekiwania Udziat Udziat Udziat
Typ badania Nazwa badania na Swiadczenie Wtasny dla  Wtasny dla Wtasny dla
Medyczne wariantuI wariantu II wariantu III
MIKROBIOLOGIA | Naskorekdtoni do 3 Dni 47,00zt | 32,00zt | 000z
(badanie mykologiczne) Roboczych
MIKROBIOLOGIA | SkOragtadka do 3 Dni 50,00zt | 3300z | 0,00z
(badanie mykologiczne) Roboczych
MIKROBIOLOGIA | SKOrd owtosiona gtowy do 3 Dni 50,00zt | 33,00zt | 0,00z
(badanie mykologiczne) Roboczych
MIKROBIOLOGIA | WiOSY . do 3 Dni 53,00zt | 3500zt | 0,00z
(badanie mykologiczne) Roboczych
. do 3 Dni
MIKROBIOLOGIA | Nuzyca, demodekoza 37,00 zt 24,00 zt 0,00 zt
Roboczych
MIKROBIOLOGIA | SSton z ucha prawego do 3 Dni 5000zt | 3300z | 0,00z
(badanie mykologiczne) Roboczych
MIKROBIOLOGIA | Seton z ucha lewego do 3 Dni 50,00zt | 33,00zt | 0,00z
(badanie mykologiczne) Roboczych
Wymaz z zebodotu do 3 Dni
MIKROBIOLOGIA | beztlenowo (badanie 44,00 zt 30,00 zt 0,00 zt
S Roboczych
bakteriologiczne)
Wymaz z rany do 3 Dni
MIKROBIOLOGIA | beztlenowo (badanie 45,00 zt 30,00 zt 0,00 zt
L Roboczych
bakteriologiczne)
Wymaz z owrzodzenia do 3 Dni
MIKROBIOLOGIA | beztlenowo (badanie 44,00 zt 30,00 zt 0,00 zt
S Roboczych
bakteriologiczne)
Wymaz z przetoki do 3 Dni
MIKROBIOLOGIA | beztlenowo (badanie 47,00 zt 32,00 zt 0,00 zt
S Roboczych
bakteriologiczne)
MIKROBIOLOGIA | FOSieW Z ropnia do 3 bni 50,00zt | 33,00z | 0,00z
(badanie bakteriologiczne) Roboczych ’ ’ ’
Wymaz z przedsionka do 3 Dni
MIKROBIOLOGIA | pochwy (badanie 45,00 zt 30,00 zt 0,00 zt
R Roboczych
bakteriologiczne)
Wymaz z kanatu szyjki do 3 Dni
MIKROBIOLOGIA | macicy beztlenowo 50,00 zt 33,00 zt 0,00 zt
. . Roboczych
(badanie bakteriologiczne)
Wymaz z ucha prawego do 3 Dni
MIKROBIOLOGIA | beztlenowo (badanie 44,00 zt 30,00 zt 0,00 zt
S Roboczych
bakteriologiczne)
Wymaz z ucha lewego do 3 Dni
MIKROBIOLOGIA | beztlenowo (badanie 44,00 zt 30,00 zt 0,00 zt
o Roboczych
bakteriologiczne)
MIKROBIOLOGIA | \YMdZzmiejsca do 3 Dni 47,00zt | 32,00zt | 0,00z
wktucia Roboczych
Wydzielina z piersi do 3 Dni
MIKROBIOLOGIA (badanie bakteriologiczne) Roboczych 47,00 2t 32,00 0,00 z¢
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Czas oczekiwania Udziat Udziat Udziat
Typ badania Nazwa badania na Swiadczenie Wtasny dla  Wtasny dla Wtasny dla
Medyczne wariantuI wariantu II wariantu III
Wymaz z pochwy do 3 Dni
MIKROBIOLOGIA | w kierunku Neisseria 62,00 zt 41,00 zt 0,00 zt
Roboczych
gonorrhoeae (GNC)
Wymaz na nosicielstwo do 3 Dni
MIKROBIOLOGIA | MRSA (badanie 50,00 zt 33,00 zt 0,00 zt
A Roboczych
bakteriologiczne)
MIKROBIOLOGIA | \Wydzielina z piersi £03) Bl 48,00zt | 32,00z | 0,00z
(badanie mykologiczne) Roboczych
MIKROBIOLOGIA | Naskorekstép <l ) 1Dl 48,00zt | 32,00zt | 0,00z
(badanie mykologiczne) Roboczych
SEROLOGICZNE | OZnaczenie grupy krwi £(63) Bl 42,00 zt 28,00 zt 0,00 zt
uktadu ABO i Rh Roboczych ’ ’ ’
SEROLOGICZNE | Antygen HBe do 3 bni 50,00zt | 3400zt | 0,00z
Roboczych
Antygen HBs (wirus do 3 Dni
SEROLOGICZNE zapalenia wqgtroby typu Roboczvch 34,00 zt 23,00 zt 0,00 zt
B HBs - HBsAg) Y
Przeciwciata p. Borrelia do 3 Dni
SEROLOGICZNE IgG - metodgq ELISA Roboczych 49,00 zt 33,00 zt 0,00 zt
Przeciwciata p. Borrelia do 3 Dni
SEROLOGICZNE IgM — metodq ELISA Roboczych 49,00 zt 33,00 zt 0,00 zt
Przeciwciata p. do 3 Dni
SEROLOGICZNE Campylobacter jejuni 71,00 zt 47,00 zt 0,00 zt
IgA Roboczych
Przeciwciata p. do 3 Dni
SEROLOGICZNE Campylobacter jejuni 71,00 zt 47,00 zt 0,00 zt
I9G Roboczych
Przeciwciata p. do 3 Dni
SEROLOGICZNE Chlamydia trachomatis 70,00 zt 47,00 zt 0,00 zt
Roboczych
klasy IgG
Przeciwciata p. do 3 Dni
SEROLOGICZNE Chlamydia trachomatis 70,00 zt 47,00 zt 0,00 zt
Roboczych
klasy IgM
Przeciwciata p. do 3 Dni
SEROLOGICZNE Cytomegalovirus Roboczvch 47,00 zt 31,00 zt 0,00 zt
(anty-CMV) klasy IgG y
Przeciwciata p. do 3 Dni
SEROLOGICZNE Cytomegalovirus Roboczvch 47,00 zt 31,00 zt 0,00 zt
(anty-CMV) klasy IgM Y
SEROLOGICZNE | Przeciwciata p. HAV sl 63,00zt | 42,00zt 0,00 zt
(catkowite) Roboczych
A do 3 Dni
SEROLOGICZNE Przeciwciata p. HAV IgM 70,00 zt 46,00 zt 0,00 zt
Roboczych
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Czas oczekiwania Udziat Udziat Udziat
Typ badania Nazwa badania na Swiadczenie Wtasny dla  Wtasny dla Wtasny dla
Medyczne wariantuI wariantu II wariantu III
SEROLOGICZNE | Hrzeciwciota p. HBc do 3 Dni 50,00zt | 3400zt | 0,002
(catkowite) Roboczych
A do 3 Dni
SEROLOGICZNE Przeciwciata p. HBc IgM 50,00 zt 34,00 zt 0,00 zt
Roboczych
SEROLOGICZNE | Hrzeciwciata p. Hbe do 3 Dni 63,00zt | 4200zt | 0,002
(anty-Hbe) Roboczych
SEROLOGICZNE | rzeciwciata p. HBs do 3 Dni 37,00zt | 2500zt | 0,00z
(anty-HBs) Roboczych
Przeciwciata p. HCV do 3 Dni
SEROLOGICZNE (anty-HCV) Roboczych 43,00 zt 29,00 zt 0,00 zt
. do 3 Dni
SEROLOGICZNE Przeciwciata p. HIV1/HIV2 45,00 zt 30,00 zt 0,00 zt
Roboczych
Przeciwciata do 3 Dni
SEROLOGICZNE orzeciwjgdrowe (ANA1) Roboczych 32,00 zt 21,00 zt 0,00 zt
Przeciwciata p.
mononukleozie do 3 Dni
SEROLOGICZNE (anty Epstein - Barr, EBV) Roboczych 57,00 zt 38,00 zt 0,00 zt
klasy IgG
Przeciwciata p.
mononukleozie do 3 Dni
SEROLOGICZNE (anty Epstein  Barr, EBV) Roboczych 57,00 zt 38,00 zt 0,00 zt
klasy IgM
Przeciwciata
SEROLOGICZNE | P- Peroksydazie Ol 4800zt | 32,00zt 0,00 zt
tarczycowej Roboczych
(aTPO, anty-TPO)
Przeciwciata p. do 3 Dni
SEROLOGICZNE Respiratory syncytial 71,00 zt 47,00 zt 0,00 zt
. Roboczych
virus (RSV) IgG
Przeciwciata p. do 3 Dni
SEROLOGICZNE Respiratory syncytial Roboczvch 71,00 zt 47,00 zt 0,00 zt
virus (RSV) IgM y
SEROLOGICZNE | Hrzeciwciata p. Rubivirus do 3 Dni 44,007t | 30,00zt | 0,00z
(rézyczka) IgG Roboczych
SEROLOGICZNE | Przeciwciata p. Rubivirus sl 42,00 zt 28,00 zt 0,00 zt
(rézyczka) IgM Roboczych
Przeciwciata p. do 3 Dni
SEROLOGICZNE Toxoplasma gondii klasy b 40,00 zt 27,00 zt 0,00 zt
I9G Roboczych
Przeciwciata p. do 3 Dni
SEROLOGICZNE Toxoplasma gondii klasy h 40,00 zt 27,00 zt 0,00 zt
IgM Roboczyc
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Czas oczekiwania Udziat Udziat Udziat
Typ badania Nazwa badania na Swiadczenie Wtasny dla  Wtasny dla Wtasny dla
Medyczne wariantuI wariantu II wariantu III
Przeciwciata
p. Treponema do 3 Dni
SEROLOGICZNE el (e — sty Nelseena 106,00 zt 71,00 zt 0,00 zt
potwierdzenia FTA ABS)
Przeciwciata p. do 3 Dni
SEROLOGICZNE tyreoglobulinie (aTG, 45,00 zt 30,00 zt 0,00 zt
Roboczych
anty-TG)
SEROLOGICZNE | Mononukleoza zakazna, (e 2] 21,00z | 1400z | 0,002
jakosciowo Roboczych
SEROLOGICZNE | MBS antygen, test S 201 5600zt | 37,00z | 0,00z
potwierdzenia Roboczych
EBV (Epstein-Barr virus) do 3 Dni
SEROLOGICZNE (6, el i elseena 86,00 zt 57,00 zt 0,00 zt
UKEAD Czas kaolinowo - do 3 Dni
KRZEPNIECIA kefalinowy ( APTT) Roboczych 16,002 11,00 0,002t
UKLAD Czas protrombinowy (PT) do 3 Dni
KRZEPNIECIA (INR) Roboczych 15,00zt 10,00z 0,00zt
UKLAD . do 3 Dni
KRZEPNIECIA Czas trombinowy (TT) Roboczych 16,00 zt 11,00 zt 0,00 zt
UKLAD . do 3 Dni
KRZEPNIECIA D-dimery Roboczych 52,00 zt 35,00 zt 0,00 zt
BADANIA KAty | badanie katy ) 20 2 Pl 43,00 zt 29,00 zt 0,00 zt
na obecnos$¢ lamblii Roboczych
BADANIA KAty | Badanie katuw kierunku B2l 2600z | 1600z | 0,002
jaj pasozytéw Roboczych
BADANIA Koy | Badanie katu w kierunku 202 Pl 36,00 zt 24,00 zt 0,00 zt
rotawirus/adenowirusy Roboczych
. do 3 Dni
BADANIA KAtU Adenowirusy w kale 36,00 zt 24,00 zt 0,00 zt
Roboczych
BADANIA Koty | Badanie katu w kierunku 202\l 193,00zt | 129,00zt | 0,00 zt
Shigella i Salmonella Roboczych
. , do 3 Dni
BADANIA KAtU Badanie ogélne katu 22,00 zt 15,00 zt 0,00 zt
Roboczych
. do 3 Dni
BADANIA KALU Krew utajona w kale 30,00 zt 20,00 zt 0,00 zt
Roboczych
BADANIAKAtU | Compylobacter antygen el 101,00z | 68,00z | 0,00z
w kale Roboczych
. do 3 Dni
BADANIA MOCZU | Albuminy w moczu 22,00 zt 15,00 zt 0,00 zt
Roboczych
do 3 Dni
BADANIA MOCZU | Amylaza w moczu 13,00 zt 9,00 zt 0,00 zt
Roboczych
. , do 3 Dni
BADANIA MOCZU | Badanie ogélne moczu 16,00 zt 11,00 zt 0,00 zt
Roboczych
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Czasloczekiwania Udziat Udziat Udziat
Typ badania Nazwa badania na Swiadczenie Wtasny dla Wtasny dla  Wtasny dla
Medyczne wariantuI wariantu II wariantu III
BADANIA Moczy | Biatko Bence'a-Jonesa £6 Bl 2500zt | 17,00z | 0,002
W moczu Roboczych
. do 3 Dni
BADANIA MOCZU | Chlorki w moczu 13,00 zt 8,00 zt 0,00 zt
Roboczych
Dobowa zbiérka moczu do 3 Dni
BADANIA MOCZU (DZM) - biatko Roboczych 11,00 zt 7,00 zt 0,00 zt
Dobowa zbiérka moczu do 3 Dni
BADANIAMOCZU | 7™y ortv 7ol Roboczych 38,00 zt 25,00 zt 0,00 zt
Dobowa zbiérka moczu do 3 Dni
BADANIAMOCZU | noni™ S5 potas Roboczych 23,00 zt 15,00 zt 0,00 zt
BADANIA Moczy | Fosfor nieorganiczny co 3 Pl 1500z | 10,00z | 0,00z
w moczu Roboczych
. do 3 Dni
BADANIA MOCZU | Glukoza/cukier w moczu 11,00 zt 7,00 zt 0,00 zt
Roboczych
Klirens kreatyniny do 3 Dni
BADANIA MOCZU | (z dobowej zbiérki moczu, 23,00 zt 15,00 zt 0,00 zt
Roboczych
GFR)
. do 3 Dni
BADANIA MOCZU | Kreatynina w moczu 38,00 zt 25,00 zt 0,00 zt
Roboczych
do 3 Dni
BADANIA MOCZU | Kwas moczowy w moczu 14,00 zt 9,00 zt 0,00 zt
Roboczych
. . do 3 Dni
BADANIA MOCZU | Liczba Addisa w moczu 14,00 zt 10,00 zt 0,00 zt
Roboczych
do 3 Dni
BADANIA MOCZU | Magnez w moczu 16,00 zt 11,00 zt 0,00 zt
Roboczych
. do 3 Dni
BADANIA MOCZU | Mocznik w moczu 14,00 zt 9,00 zt 0,00 zt
Roboczych
BADANIA MOCZU | Potas w moczu <o Dl 14,00 zt 9,00 zt 0,00 zt
Roboczych
BADANIA MOCZU | S6d w moczu £l63) Bl 14,00 24 9,00 zt 0,00 zt
Roboczych
BADANIA Moczy | Fosfor nieorganiczny 20 2Pl 13,00 zt 9,00 zt 0,00 zt
w DZM Roboczych
BADANIA MOCZU | Biatko w moczu £o3) il 11,00 zt 7,00 zt 0,00 zt
Roboczych
BADANIA MOCZU | Waphh w moczu <o Dl 14,00 zt 9,00 zt 0,00 zt
Roboczych
. do 3 Dni
BADANIA MOCZU | Albumina w DZM 21,00 zt 14,00 zt 0,00 zt
Roboczych
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Tabela 3. Badania obrazowe ze skierowaniem

Czas oczekiwania Udziat Udziat Udziat
Typ badania Nazwa badania na Swiadczenie Wtasny dla Wtasny dla  Wtasny dla
Medyczne wariantu I  wariantu II wariantu III
MR barku bez kontrastu n/d 614,00 zt 410,00 zt 0,00 zt
MR barku z kontrastem n/d 683,00 zt 455,00 zt 0,00 zt
MR gtowa bez kontrastu n/d 461,00 zt 308,00 zt 0,00 zt
MR gtowa z kontrastem n/d 684,00 zt 456,00 zt 0,00 zt
ARG U (SR TR n/d 460,00zt | 307,00zt | 0,00zt
bez kontrastu
ks SRl SR n/d 684,002zt | 456,00zt | 0,00zt
z kontrastem
e IC R C I S n/d 460,00zt | 307,00zt | 0,00zt
bez kontrastu
ke RS n/d 684,00zt | 456,00zt | 0,00 zt
z kontrastem
AIRINEERR Sy n/d 460,00zt | 307,00zt | 0,00zt
bez kontrastu
TR ST n/d 684,002zt | 456,00zt | 0,00 zt
z kontrastem
L R o8 n/d 188,00zt | 125002z | 0,00zt
do 75 kg w.c.
RM - kontrast dozylny n/d 253,002t | 169,002t | 0,00zt
REZONANS powyzej 75 kg w.c.
MAGNETYCZNY RM jama brzuszna
bez kontrastu n/d 623,00 zt 415,00 zt 0,00 zt
(bez cholangiografii MR)
RM jama brzuszna
z kontrastem n/d 818,00 zt 546,00 zt 0,00 zt
(bez cholangiografii MR)
RM jamy brzusznej
i miednicy mniejszej bez n/d 926,00 zt 617,00 zt 0,00 zt
kontrastu
RM jamy brzusznej
i miednicy mniejszej n/d 1 265,00 zt 844,00 zt 0,00 zt
z kontrastem
RM klatki piersiowej
bez kontrastu (bez RM Angio n/d 576,00 zt 384,00 zt 0,00 zt
i badania serca)
RM klatki piersiowej
z kontrastem (bez RM Angio n/d 714,00 zt 476,00 zt 0,00 zt
i badania serca)
Rl e e e n/d 781,00zt | 521,00zt | 0,00 zt
z kontrastem
AkslcsploaEr n/d 561,00zt | 374,00zt | 0,00 zt
bez kontrastu
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Czasloczekiwania Udziat Udziat Udziat
Typ badania Nazwa badania na Swiadczenie Wtasny dla  Wtasny dla Wtasny dla
Medyczne wariantuI  wariantu II wariantu III
AU Leotena i aiein n/d 825002zt | 550,00zt | 0,00zt
z kontrastem
Sl betureying el el n/d 557,00z | 371,00zt | 0,00zt
bez kontrastu
RM mammografia n/d 870,00 zt 580,00 zt 0,00 zt
Sl ey a2 n/d 61500zt | 410,00zt | 0,00zt
bez kontrastu
A e il e n/d 821,007t | 54800zt | 0,00zt
z kontrastem
RM oczodotow bez kontrastu n/d 499,00 zt 333,00 zt 0,00 zt
RM oczodotéw z kontrastem n/d 760,00 zt 507,00 zt 0,00 zt
A fpieis O ondef o] n/d 752,00zt | 502,00zt | 0,00zt
z kontrastem
e nfd 561,002t | 37400zt | 0,00zt
bez kontrastu
R iy el e n/d 835,00zt | 557,00zt | 0,00 zt
z kontrastem
(N stawow ellmiyen nfd 557,00zt | 371,00z | 0,00zt
ez kontrastu
REZONANS R ity RelaliR i n/d 829,00zt | 553,00zt | 0,00zt
MAGNETYCZNY z kontrastem ’ ! !
cd. : : -
RM stawow krzyzowo n/d 566,00zt | 378,00zt | 0,00 zt
biodrowych bez kontrastu
Riflstawovikieyzowos n/d 83500zt | 557,00z | 0,00 zt
biodrowych z kontrastem
EM AL SLEha n/d 573002zt | 382,00zt | 0,00zt
ez kontrastu
R Sttty 8 s n/d 835,00zt | 557,00zt | 0,00 zt
z kontrastem
M staw tolelaiE D nfd 565002 | 377,00zt | 0,00zt
ez kontrastu
R Sttt debe e n/d 833,00zt | 556,00zt | 0,00 zt
z kontrastem
RM szyi bez kontrastu n/d 608,00 zt 406,00 zt 0,00 zt
RM szyi z kontrastem n/d 809,00 zt 540,00 zt 0,00 zt
A e D e nfd 555002 | 370,00zt | 0,00zt
bez kontrastu
S ) (4 n/d 803,00zt | 53500z | 0,00zt
z kontrastem
RM zatok bez kontrastu n/d 548,00 zt 366,00 zt 0,00 zt
RM zatok z kontrastem n/d 764,00 zt 509,00 zt 0,00 zt
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Czas oczekiwania Udziat Udziat Udziat
Typ badania Nazwa badania na Swiadczenie Wtasny dla  Wtasny dla Wtasny dla
Medyczne wariantuI wariantu II wariantu III
RTG barku do’5 bni 65002t | 43,00z | 0,00z
Roboczych
RTG barku 1 projekcja 20 5 [Pl 62,00 zt 42,00 zt 0,00 zt
Roboczych ’ ’ ’
S do 5 Dni
RTG barku 2 projekcje 80,00 zt 54,00 zt 0,00 zt
Roboczych
RTG barku, poréwnawcze do 5 Dni 88,00 zt 59,00 zt 0,00 zt
obu stawéw Roboczych
RTG cglowane siodetka do 5 Dni 63,00 2t 42,00 z4 0,00 zt
tureckiego Roboczych
RTG czaszki do’5 Dni 66,00zt | 4400zt | 0,00z
Roboczych
RTG czaszki 1 projekcja €63 Bl 61,00 zt 41,00 zt 0,00 zt
Roboczych
. — do 5 Dni
RTG czaszki 2 projekcje Roboczych 77,00 zt 51,00 zt 0,00 zt
. L do 5 Dni
RTG czaszki 3 projekcje 94,00 zt 63,00 zt 0,00 zt
Roboczych
RTG jelit z kontrastem do 5 Dni
(wlew doodbytniczy) Roboczych 122,002 81,002t 0,00
RTG RTG klatki piersiowe] £65 Bl 65002 | 4300z | 0,002
Roboczych
RTG k.latk'i piersiowej do 5 Dni 62,00 zt 42,00 z4 0,00 z4
1 projekcja Roboczych
RTG k‘latk.| piersiowej do 5 Dni 83,00 7t 55,00 zt 0,00 zt
2 projekcje Roboczych
RTG klatki piersiowej do 5 Dni 85,00 zt 57,00 zt 0,00 zt
z barytem Roboczych
RTG klatki piersiowej do 5 Dni 104,00 zt 70,00 zt 0,00 zt
z barytem 1 projekcja Roboczych
RTG klatki piersipwej do 5 Dni 123,00 zt 82,00 z4 0,00 zt
z barytem 2 projekcje Roboczych
RTG kolan poréwnawcze do 5 Dni 90,00 zt 60,00 2t 0,00 zt
obu kolan Roboczych
RTG kolana do 5 Dni 71,00 z4 47,00 zt 0,00 zt
Roboczych
— do 5 Dni
RTG kolana 1 projekcja 65,00 zt 44,00 zt 0,00 zt
Roboczych
N do 5 Dni
RTG kolana 2 projekcje 80,00 zt 54,00 zt 0,00 zt
Roboczych
S do 5 Dni
RTG kolana 3 projekcje 97,00 zt 65,00 zt 0,00 zt
Roboczych
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Czas oczekiwania Udziat Udziat Udziat
Typ badania Nazwa badania na Swiadczenie Wtasny dla  Wtasny dla Wtasny dla
Medyczne wariantuI  wariantu II wariantu III
. . do 5 Dni
RTG koriczyny dolnej Roboczych 78,00 zt 52,00 zt 0,00 zt
, o do 5 Dni
RTG konczyny goérnej Roboczych 67,00 zt 45,00 zt 0,00 zt
RTG kodci krzyzowe] £05 Bl 67,002t | 4500z | 0,002
Roboczych
HITE Lo L ionste] O] 6400zt | 43,00z | 0,00z
1 projekcja Roboczych
KIET e L7057 £63 Bl 80,00zt | 53,00z | 0,00z
2 projekcje Roboczych
- . do 5 Dni
RTG kosci nosowe;j 58,00 zt 39,00 zt 0,00 zt
Roboczych
AIELEEE MEsEiE) | €63 Bl 5900zt | 40,00z | 0,00z
projekcja Roboczych
RTQ kosg nosowej 2 do 5 Dni 78,00 24 52,00 zt 0,00 zt
projekcje Roboczych
RTG kosci ogonowej £63 Bl 6400zt | 43002 | 0,00z
Roboczych
M el o] 2o Bl 64002t | 4300z | 0,007z
1 projekcja Roboczych
RTG cd. RTG kosci ogonowej do 5 Dni 77002 | 5200z | 0002
2 projekcje Roboczych
RTG ko&ci pietowej el 5900zt | 40,00z | 0,00z
Roboczych ’ ’ ’
FIE bean plizien] £l63 Bl 5900zt | 40,00z | 0,00z
projekcja Roboczych
IS oSl 77,00zt | 51,00zt | 0,00z
projekcje Roboczych
MIEL G I & do 5 Dni 91,00zt | 61,00zt | 0,00z
projekcje Roboczych
RTG’koéci pietowej ‘ do 5 Dni 83,00 7t 56,00 zt 0,00 zt
poréwnawcze obu piet Roboczych
RTG kosci podudzia £o 3 il 67,002t | 4500z | 0,002
Roboczych
RTG k_oéc! podudzia do 5 Dni 62,00 2t 42,00 7t 0,00 zt
1 projekcja Roboczych
AU fosel peslikie Eo D il 80,00zt | 53,00z | 0,00z
2 projekcje Roboczych
RTG’koéu podudzia , do 5 Dni 86,00 7t 58,00 2t 0,00 2t
poréwnacze obu konczyn Roboczych
RTG kosci ramieniowe] Ee3 il 6400zt | 4300z | 0,002
Roboczych
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Czas oczekiwania Udziat Udziat Udziat
Typ badania Nazwa badania na Swiadczenie Wtasny dla  Wtasny dla Wtasny dla
Medyczne wariantuI wariantu II wariantu III
RTG k'oéa. ramieniowe;j do 5 Dni 62,00 2t 42,00 z4 0,00 zt
1 projekcja Roboczych
RTG kpéa_ ramieniowe;j do 5 Dni 80,00 7t 54,00 zt 0,00 zt
2 projekcje Roboczych
RTG kosci udowej £05 Bl 6500z | 4400z | 0,002
Roboczych
RTG kosci udowej 1 projekcja| 3922 PN 6400zt | 4300z | 0,002
Roboczych ’ ’ ’
RTG kosci udowej 2 projekeje| 90 3 Bni 8100zt | 54002 | 0,002
Roboczych ’ ’ ’
do 5 Dni
RTG kregostupa AP Roboczych 83,00 zt 56,00 zt 0,00 zt
RTG kregostupa do’5 Dni 86,00zt | 5800zt | 0,00z
czynnosciowe Roboczych
MIGLTEEBL do’5 Dni 73,00zt | 49,00zt | 0,002
ledzwiowego Roboczych
RTG kregostupa do’5 bni 68,00zt | 4500zt | 0,002
ledzwiowego 1 projekcja Roboczych
MICISCEEBE SOl 86,00zt | 58,00zt 0,00 zt
ledzwiowego 2 projekcje Roboczych
RTG cd. RTG kregostupa do 5 Dni 104,002t | 70,00zt | 0,002t
ledzwiowego 3 projekcje Roboczych
MIGIEROBRE cOS L 81,00zt | 54,00zt 0,00 zt
ledzwiowego czynnosciowe Roboczych
RTG !«egos’(upa le.diw'lowo- do 5 Dni 69,00 2t 46,00 z4 0,00 zt
krzyzowego 1 projekcja Roboczych
RTG !«egos’(upa le'diw_iowo— do 5 Dni 87,00 7t 58,00 2t 0,00 zt
krzyzowego 2 projekcje Roboczych
RTG !«egos’fupa le.diw.lowo- do 5 Dni 105,00 zt 70,00 zt 0,00 zt
krzyzowego 3 projekcje Roboczych
. do 5 Dni
RTG kregostupa piersiowego Roboczych 71,00 zt 48,00 zt 0,00 zt
RTG k.reggs’fupa piersiowego do 5 Dni 67,00 2t 45,00 z4 0,00 zt
1 projekcja Roboczych
RTG Kreggsiupa piersiowego do 5 Dni 84,00 zt 56,00 zt 0,00 z4
2 projekcje Roboczych
RTG k.reggs’fupa piersiowego do 5 Dni 103,00 zt 69,00 2t 0,00 zt
3 projekcje Roboczych
RTG kregostupa szyjnego el 69,00 zt 46,00 zt 0,00 zt
Roboczych ’ ’ ’
RTG k.reggs’fupa szyjnego do 5 Dni 65,00 zt 44,00 7t 0,00 zt
1 projekcja Roboczych
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Czas oczekiwania Udziat Udziat Udziat
Typ badania Nazwa badania na Swiadczenie Wtasny dla  Wtasny dla Wtasny dla
Medyczne wariantuI  wariantu II wariantu III
HIEL G e S £65 Bl 81,00zt | 5400z | 0,00z
2 projekcje Roboczych
RTG k.reggs{upa szyjnego do 5 Dni 98,00 7t 66,00 zt 0,00 zt
3 projekcje Roboczych
RTG kregostupa szyjnego do 5 Dni 66,00 2t 44,00 z4 0,00 zt
celowane na zgb obrotnika Roboczych
RTG kregqs{upa szyjnego do 5 Dni 80,00 7t 53,00 24 0,00 2t
czynnosciowe Roboczych
RTG kregostupa szyjnego, do’5 Dni 12000z | 80,00zt | 0,00z
piersiowego i ledzwiowego Roboczych
RTG kregostupa szyjnego, do 5 Dni
piersiowego i ledzwiowego 110,00 zt 74,00 zt 0,00 zt
S Roboczych
1 projekcja
RTG kregostupa szyjnego, do 5 Dni
piersiowego i ledzwiowego 134,00 zt 89,00 zt 0,00 zt
S Roboczych
2 projekcje
RTG kregostupa szyjnego, do 5 Dni
piersiowego i ledzwiowego 156,00 zt 104,00 zt 0,00 zt
S Roboczych
3 projekcje
RTG kregostupa szyjnego, do 5 Dni
piersiowego i ledzwiowego 130,00 zt 87,00 zt 0,00 zt
. Roboczych
RTG cd. czynnosciowe
RTG kregu szczytowego do 5 Dni 70,00 24 47,00 7t 0,00 zt
i obrotowego Roboczych
RTQ kr‘tanl bez kontrastu do 5 Dni 74,00 7k 50,00 zt 0,00 zt
(zdjecia warstwowe) Roboczych
RTG topatki el 64,00 zt 43,00 zt 0,00 zt
Roboczych
RTG topatki 1 projekcja £l63 Bl 61,00 zt 41,00 zt 0,00 zt
Roboczych ’ ’ ’
RTG topatki 2 projekcje el 7700zt | 51,00z | 0,00z
Roboczych ’ ’ ’
o do 5 Dni
RTG tukéw jarzmowych 65,00 zt 44,00 zt 0,00 zt
Roboczych
RTG miednicy el 66,00 zt 44,00 7t 0,00 zt
Roboczych
RTG miednicy matej £5 3 il 65002t | 4400z | 0,002
Roboczych
RTG mostka do’5 bni 62,00zt | 41,00zt 0,00 zt
Roboczych
S do 5 Dni
RTG mostka 1 projekcja 62,00 zt 41,00 zt 0,00 zt
Roboczych
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Czas oczekiwania Udziat Udziat Udziat
Typ badania Nazwa badania na Swiadczenie Wtasny dla  Wtasny dla Wtasny dla
Medyczne wariantuI wariantu II wariantu III
RTG mostka 2 projekcje £65 Bl 77,00 zt 52,00 zt 0,00 zt
Roboczych
RTG nadgarstka 20 5 [Pl 62,00 zt 41,00 zt 0,00 zt
Roboczych
RTG nadgarstka 1 projekcja £05 Bl 59,00 zt 39,00 zt 0,00 zt
Roboczych ’ ’ ’
RTG nadgarstka 2 projekcje 20 5 Pl 73,00 zt 49,00 zt 0,00 zt
Roboczych ’ ’ ’
RTG nadgarstka 3 projekcje £63 Bl 89,00 zt 59,00 zt 0,00 zt
Roboczych ’ ’ ’
RTG nadgarstka .
poréwnawcze obu <@ Dl 83,00 zt 56,00 zt 0,00 zt
. Roboczych
nadgarstkow
RTG nosa do’5 bni 59,00zt | 40,00zt | 0,002
Roboczych
RTG nosogardta (trzeci do 5 Dni 65,00 2t 44,00 7t 0,00 2t
migdat) Roboczych
. do 5 Dni
RTG obojczyka Roboczych 62,00 zt 41,00 zt 0,00 zt
RTG obojczyka 1 projekcja 20 3\l 61,002t | 41,00z | 0,00zt
RTG cd. Roboczych ’ ' '
. L do 5 Dni
RTG obojczyka 2 projekcje Roboczych 79,00 zt 53,00 zt 0,00 zt
RTG oczodotow do’5 bni 62,00zt | 42,00zt | 0,00z
Roboczych
. do 5 Dni
RTG palca/ palcéw Roboczych 60,00 zt 40,00 zt 0,00 zt
RTG palcow 1 projekcja el 62,00zt | 41,00z | 0,00z
Roboczych ’ ’ ’
RTG palcéw 2 projekcje £lo3 Bl 7200z | 4800z | 0,00z
Roboczych ’ ’ ’
RTG palcow 3 projekcje el 92,00zt | 61,00zt | 0,00z
Roboczych ’ ’ ’
RTG Palcéw porébwnawcze do 5 Dni 80,00 zt 53,00 zt 0,00 zt
palcow obu rgk Roboczych
NI [l el Ol 60,00zt | 4000zt | 0,00zt
projekcja Roboczych
NI el Sy do 5 Dni 71,00zt | 47,00zt | 0,00z
projekcje Roboczych
ISRl ST sl 87,00zt | 5800zt | 0,00z
projekcje Roboczych
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Czas oczekiwania Udziat Udziat Udziat
Typ badania Nazwa badania na Swiadczenie Wtasny dla  Wtasny dla Wtasny dla
Medyczne wariantuI  wariantu II wariantu III
RTG palcéw stopy do 5 Dni
poréwnawcze palcow 80,00 zt 54,00 zt 0,00 zt
. Roboczych
obu stép
RTG pecherza moczowego do 5 Dni
z kontrastem (cystografia) Roboczych 164,00 24 110,002 0,00
RTG podstawy czaszki £05 Bl 6400zt | 4300z | 0,00z
Roboczych
RTG podzebrza €0 5 Pl 67,00 zt 45,00 zt 0,00 zt
Roboczych
. do 5 Dni
RTG potylicy Roboczych 65,00 zt 43,00 zt 0,00 zt
RTG przedramienia doi>ilii 64,00 zt 43,00 zt 0,00 zt
Roboczych
RTG prze@rommma do 5 Dni 62,00 2t 41,00 z4 0,00 zt
1 projekcja Roboczych
RTQ przgdramienia 2 do 5 Dni 77.00 zk 51,00 z4 0,00 z4
projekcje Roboczych
RTGIprzedr0m|en|a o do 5 Dni 86,00 7t 58,00 zt 0,00 zt
poréwnawcze obu kosci Roboczych
RTG przeglqdowejamy do 5 Dni 68,00 2t 46,00 7t 0,00 zt
brzusznej Roboczych
RTG cd. -
RTG przewody do 5 Dni 12800zt | 86,00zt | 0,00z
pokarmowego z kontrastem Roboczych
. . do 5 Dni
RTG reki (dtoni) Roboczych 64,00 zt 43,00 zt 0,00 zt
RTG reki (dtoni) 1 projekcja £l63 Bl 61,002t | 41,002 | 0,002
Roboczych ’ ’ ’
RTG reki (dtoni) 2 projekcje el 7400zt | 50,00zt | 0,00z
Roboczych ’ ’ ’
RTG reki (dtoni) 3 projekcje £l6 3 Bl 9300zt | 6200z | 0,002
Roboczych ’ ’ ’
RTG’rekl (dtoni) do 5 Dni
poréwnawcze obu rgk 82,00 zt 55,00 zt 0,00 zt
. Roboczych
(dtoni)
RTG skrzydetkowe zeba £ Dl 5200z | 3500z | 0,00z
Roboczych
s do 5 Dni
RTG stawéw biodrowych 68,00 zt 46,00 zt 0,00 zt
Roboczych
AE Sifar 00 e (e Eo D il 66002t | 4400z | 0,00z
1 projekcja dorosli Roboczych
RTG gtaw_éw bloc,ir'owych do 5 Dni 91,00 7t 61,00 2t 0,00 zt
2 projekcje dorosli Roboczych
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Czas oczekiwania Udziat Udziat Udziat
Typ badania Nazwa badania na Swiadczenie Wtasny dla  Wtasny dla Wtasny dla
Medyczne wariantuI wariantu II wariantu III
RTG s‘tawow biodrowych do 5 Dni 71,00 2 48,00 z4 0,00 zt
dzieci Roboczych
RTG stawéw biodrowych do 5 Dni
poréwnawcze obu stawéw 81,00 zt 54,00 zt 0,00 zt
o Roboczych
- dorosli
RTG stawow krzyzowo- do 5 Dni 66,00 2t 44,00 z4 0,00 zt
biodrowych Roboczych
RTG stawéw krzyzowo- do 5 Dni
biodrowych 1 projekcja Roboczych 67,002t 45,002t 0,00
RTG stawéw krzyzowo- do 5 Dni
biodrowych 2 projekcje Roboczych 86,00 zt >8,00 24 0,00
RTG §taw§w tokciowych do 5 Dni 66,00 2t 44,00 7t 0,00 zt
1 projekcja Roboczych
RTG s‘taw.c’)w tokciowych do 5 Dni 80,00 7t 54,00 2t 0,00 zt
2 projekcje Roboczych
RTG’stowow tokciowych ' do 5 Dni 90,00 7t 60,00 2t 0,00 2t
poréwnawcze obu stawéw Roboczych
RTG.stawéw mostkovyo- ' do 5 Dni 62,00 2t 41,00 z4 0,00 zt
obojczykowych 1 projekcja Roboczych
RTG stawéw mostkowo- do 5 Dni
obojczykowych 2 projekcje Roboczych 82,00zt 25,00 z 0,002
RTG cd. RTG stawéw skokowych £65 Bl 6800zt | 4600z | 0,002
Roboczych
RTG s_tawéw skokowych do 5 Dni 63,00 2t 42,00 7t 0,00 zt
1 projekcja Roboczych
RTG s‘taw.ow skokowych do 5 Dni 80,00 zt 54,00 zt 0,00 zt
2 projekcje Roboczych
RTG’stowéw skokowych , do 5 Dni 86,00 7t 57,00 4 0,00 7t
poréwnawcze obu stawéw Roboczych
RTG stawu tokciowego £lo3 Bl 6500z | 4400z | 0,002
Roboczych
RTG.stowu mostkowo- do 5 Dni 64,00 2t 43,00 7t 0,00 zt
obojczykowego Roboczych
RTG stop £5 3 il 68002t | 46,00z | 0,00z
Roboczych
. S do 5 Dni
RTG stop 1 projekcja Roboczych 64,00 zt 43,00 zt 0,00 zt
. S do 5 Dni
RTG stop 2 projekcje Roboczych 81,00 zt 54,00 zt 0,00 zt
. S do 5 Dni
RTG stop 3 projekcje Roboczych 98,00 zt 65,00 zt 0,00 zt
RTG stgp poréwnawcze do 5 Dni 86,00 zt 58,00 zt 0,00 zt
obu stép Roboczych
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Czas oczekiwania Udziat Udziat Udziat
Typ badania Nazwa badania na Swiadczenie Wtasny dla  Wtasny dla Wtasny dla
Medyczne wariantuI  wariantu II wariantu III
RTG 4ciegna Achillesa £65 Bl 6800zt | 4500z | 0,00z
Roboczych
RTG $linianki do’5 Dni 67,00zt | 4500zt | 0,00z
Roboczych
RTG érédpiersia £05 Bl 6400zt | 4300z | 0,00z
Roboczych
RTG twarzoczaszki do’5 Dni 62,00zt | 42,00zt 0,00 zt
Roboczych
RTG uszu do 5 Dni 67,00zt | 4500zt | 0,00zt
Roboczych
RTG zatok przynosowych €0 3 Pl 60,00 zt 40,00 zt 0,00 zt
Roboczych ’ ’ ’
do 5 Dni
RTG cd. RTG zgryzowe 70,00 zt 47,00 zt 0,00 zt
Roboczych
RTG zeber do’5 Dni 66,00zt | 4400z | 0,00z
Roboczych
. S do 5 Dni
RTG zeber 1 projekcja Roboczych 65,00 zt 44,00 zt 0,00 zt
. S do 5 Dni
RTG zeber 2 projekcje Roboczych 81,00 zt 54,00 zt 0,00 zt
RTG zuchwy £65 Bl 62,00zt | 42,00z | 0,00z
Roboczych
RTG zuchwy 1 projekcja el 61,00 zt 41,00 zt 0,00 zt
Roboczych ’ ’ ’
RTG zuchwy 2 projekeje £l63 Bl 8000z | 5300z | 0,00z
Roboczych ’ ’ ’
E; /'Wk‘c’ir;tt:]‘”t SO CO n/d 143,00zt | 9500z | 0,00zt
L‘éwsg;t;";ig/"ﬂ;{a n/d 215002t | 143,00zt | 0,002t
2]( éf;ﬂviygr’]‘;‘i’jggzgg'a n/d 661,00zt | 441,00zt | 0,00zt
I O(Zg’éﬂ"‘t’)fzrrgrfg‘;’s A n/d 287,00zt | 191,00z | 0,00zt
TOMOGRAFIA TK (gt J mozau/pni
KOMPUTEROWA méggz";ykor;‘frzgs‘:efr:““ n/d 425007zt | 284,00zt | 0,00zt
TK (kregostupa) kanatu
;‘31?2;(‘;“‘{23;;253/2'°m'e n/d 29500z | 197,00z | 0,00z
krzyzowego bez kontrastu
TK (kregostupa) kanatu
;‘:fg;‘;(%"‘{gg;’v;gvsgf'om'e n/d 440,00zt | 293,00zt | 0,00zt
krzyzowego z kontrastem
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Czas oczekiwania Udziat Udziat Udziat
Typ badania Nazwa badania na Swiadczenie Wtasny dla  Wtasny dla Wtasny dla
Medyczne wariantuI wariantu II wariantu III
TK (kregostupa) kanatu
eI EED () (el n/d 295,00zt | 197,00zt | 0,00 zt
odcinka piersiowego
bez kontrastu
TK (kregostupa) kanatu
s Sl n/d 439,00z | 293,00zt | 0,00zt
odcinka piersiowego
z kontrastem
TK (kregostupa) kanatu
TeASIEED () (el n/d 295,00zt | 197,00zt | 0,00 zt
odcinka szyjnego
bez kontrastu
TK (kregostupa) kanatu
e el o e peziolills n/d 440,00zt | 293,00zt | 0,00zt
odcinka szyjnego
z kontrastem
U ety el ) n/d 335002t | 223,00z | 0,002
bez kontrastu
U7 AT n/d 476,00zt | 318,00zt | 0,00zt
z kontrastem
TK jamy brzusznej i miednicy
mniejszej bez kontrastu n/d 483,00 zt 322,00 zt 0,00 zt
TOMOGRAFIA | (bez TK aorty)
KOMPUTEROWA ) .
od. TK jamy brzusznej i miednicy
mniejszej z kontrastem n/d 620,00 zt 413,00 zt 0,00 zt
(bez TK aorty)
TK klatki piersiowej
bez kontrastu (bez TK serca, n/d 324,00 zt 216,00 zt 0,00 zt
aorty i naczyn wiencowych)
TK klatki piersiowej
z kontrastem (bez TK serca, n/d 465,00 zt 310,00 zt 0,00 zt
aorty i naczyn wiencowych)
TK krtani bez kontrastu n/d 316,00 zt 211,00 zt 0,00 zt
TK krtani z kontrastem n/d 509,00 zt 339,00 zt 0,00 zt
TK oczodotéw bez kontrastu n/d 310,00 zt 207,00 zt 0,00 zt
TK oczodotow z kontrastem n/d 443,00 zt 295,00 zt 0,00 zt
USRI o= n/d 346,002t | 231,00z | 0,00zt
skroniowych bez kontrastu
UK S n/d 482,00zt | 322,00zt | 0,00z
skroniowych z kontrastem
TK stawow biodrowych n/d 375,002t | 250,00zt | 0,00zt
bez kontrastu
USSRl el [ 47 n/d 511,00zt | 341,00z | 0,00zt
z kontrastem
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Czas oczekiwania Udziat Udziat Udziat
Typ badania Nazwa badania na Swiadczenie Wtasny dla  Wtasny dla Wtasny dla
Medyczne wariantuI  wariantu II wariantu III
ISy 8, Bl e/ n/d 33800zt | 22500z | 0,002t
bez kontrastu
U sideryon el @y n/d 514,002zt | 343,00zt | 0,00zt
z kontrastem
IS Sl GlETEEge n/d 323002t | 21500z | 0,002t
bez kontrastu
U sl [l n/d 507,00zt | 338,00zt | 0,00zt
z kontrastem
U Sl G e n/d 369,002t | 246,00z | 0,002t
bez kontrastu
U Sieral |0 for 23ge n/d 515002zt | 343,00zt | 0,00 zt
TOMOGRAFIA | z kontrastem
SSMPUTEROWA TK stopy bez kontrastu n/d 372,007t | 248,00z | 0,00 z
TK stopy z kontrastem n/d 483,00 zt 322,00 zt 0,00 zt
TK szczeki i zuchwy n/d 298,00 zt 199,00 zt 0,00 zt
TK szyi bez kontrastu n/d 291,00 zt 194,00 zt 0,00 zt
TK szyi z kontrastem n/d 469,00 zt 312,00 zt 0,00 zt
TK twarzoczaszka n/d 301,00zt | 201,00z | 0,00z
bez kontrastu
TK twarzoczaszka nid 481,00zt | 321,00zt | 0,00z
z kontrastem
TK zatoki bez kontrastu n/d 266,00 zt 177,00 zt 0,00 zt
TK zatoki z kontrastem n/d 471,00 zt 314,00 zt 0,00 zt
USG - Doppler naczyn do 5 Dni
koriczyny dolnej (1 Roboczvch 173,00 zt 115,00 zt 0,00 zt
koriczyna) y
USG - Doppler naczyn do 5 Dni
konczyny gérnej (1 190,00 zt 127,00 zt 0,00 zt
. Roboczych
konczyna)
L do 5 Dni
USG - Doppler naczyn szyi Roboczych 185,00 zt 123,00 zt 0,00 zt
USG - Doppler naczyn do 5 Dni
UsG uktadu wrotnego Roboczych 188,00 24 126,00 24 0,00
USG - Doppler naczyn do 5 Dni
zylnych i tetniczych jednej Roboczvch 209,00 zt 139,00 zt 0,00 zt
konczyny dolnej 4
USG - Doppler naczyn do 5 Dni
zylnych i tetniczych jednej Roboczvch 211,00 zt 141,00 zt 0,00 zt
konczyny gérnej Y
USG - Doppler naczyn do 5 Dni
zylnych i tetniczych obu Roboczvch 290,00 zt 194,00 zt 0,00 zt
konczyn dolnych Y
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Czas oczekiwania Udziat Udziat Udziat
Typ badania Nazwa badania na Swiadczenie Wtasny dla  Wtasny dla Wtasny dla
Medyczne wariantuI wariantu II wariantu III
USG - Doppler naczyn do 5 Dni
zylnych i tetniczych obu 289,00 zt 193,00 zt 0,00 zt
: : Roboczych
konczyn gérnych
USG - Doppler pnia do 5 bni 191,00zt | 127,00z | 0,00zt
trzewnego Roboczych
USG - Doppler tetnice do 5 Dni 187,00 2 125,00 7 0,00 zt
nerkowe Roboczych
O DB o L 0201 188,00z | 126,007 | 0,00z
dolnej (1 koriczyna) Roboczych
SBLE DR ST AL I T <0 9Pl 189,002t | 126,002t | 0,007t
gornej (1 konczyna) Roboczych
USG - Doppler zyty gtéwnej do 5 Dni
dolnej i biodrowych Roboczych 194,00 24 129,00 24 0,00
USG barku do’5 bni 155002t | 103,00zt | 0,002t
Roboczych
USG dotéw podkolanowych €0 3 Pl 156,00zt | 10400zt | 0,00 zt
Roboczych
USG gatek ocznych do’5 bni 156,00z | 10400zt | 0,00z
i oczodotéw Roboczych
USG jamy brzusznej 20 3\l 148002t | 99,00zt | 0,002
Roboczych ’ ’ ’
USG cd. - - -
e do 5 Dni 151,00z | 101,00zt | 0,00z
i miednicy matej Roboczych
USG jgdra i najgdrza do 5 Dni 148,00 4 99,00 7t 0,00 zt
(moszny) Roboczych
USG krtani do 5 Dni 149,00zt | 99,00z | 0,002
Roboczych
USG mieéni 20 5\l 155002t | 104,002t | 0,002t
Roboczych
USG nadgarstka £lo3 Bl 155002t | 104,00z | 0,002t
Roboczych
USG narzgdu rodnego do 5 Dni
(macica i jajniki - przez 145,00 zt 97,00 zt 0,00 zt
. Roboczych
powtoki brzuszne)
USG nerek, moczowodow, do 5 Dni 147,00 2t 98,00 7t 0,00 zt
pecherza moczowego Roboczych
USG oka do’5 bni 145002zt | 97,00zt | 0,00zt
Roboczych
USG palca Eo D il 152,002t | 101,00zt | 0,00zt
Roboczych
USG pecherza moczowego 20 3\l 146,00 zt 97,00 zt 0,00 zt
Roboczych ’ ’ ’
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Czas oczekiwania Udziat Udziat Udziat
Typ badania Nazwa badania na Swiadczenie Wtasny dla  Wtasny dla Wtasny dla
Medyczne wariantuI  wariantu II wariantu III
USG piersi £65 Bl 155002t | 103,00z | 0,00zt
Roboczych
USG piersi z biopsjq do 5 Dni
cienkoigtowq i badaniem Roboczvch 314,00 zt 210,00 zt 0,00 zt
hist-pat Y
USG piersi z biopsjg do 5 Dni
gruboigtowq i badaniem Roboczvch 416,00 zt 277,00 zt 0,00 zt
hist-pat Y
do 5 Dni
USG prostaty (transrektalne) Roboczych 153,00 zt 102,00 zt 0,00 zt
USG prostaty przez powtoki do 5 Dni 145.00 7t 97.00 7t 0.00 zt
brzuszne Roboczych ’ ’ ’
USG prostaty z biopsjq do 5 Dni
cienkoigtowq i badaniem Roboczvch 422,00 zt 281,00 zt 0,00 zt
hist-pat y
USG prostaty z biopsjq do 5 Dni
gruboigtowq i badaniem Roboczvch 450,00 zt 300,00 zt 0,00 zt
hist-pat Y
S do 5 Dni
USG przezciemigczkowe Roboczych 159,00 zt 106,00 zt 0,00 zt
. do 5 Dni
USG cd. USG reki Roboczych 149,00 zt 100,00 zt 0,00 zt
USG stawow biodrowych do 5 Dni 163.00 # 109.00 zt 0.00 7t
u dziecido 1 rz. Roboczych ’ ’ ’
USG stawu biodrowego 00 chZD;‘C'h 157,00z | 10500z | 0,002t
do 5 Dni
USG stawu kolanowego Roboczych 156,00 zt 104,00 zt 0,00 zt
USG stawu tokciowego 00 chZD;‘C'h 157,00zt | 10500z | 0,002t
do 5 Dni
USG stawu skokowego Roboczych 157,00 zt 105,00 zt 0,00 zt
do 5 Dni
USG stopy Roboczych 147,00 zt 98,00 zt 0,00 zt
USG szyi 20 9 Pl 155002t | 103,00zt | 0,002t
Roboczych
USG éciegna Achillesa Rgg chZD;‘C'h 155002 | 103,00zt | 0,00z
USG &linianek 00 chZD;‘C'h 146002t | 97,002t | 0002
USG tarczycy Rgg osczD;clh 144002t | 96,002t | 0,002t
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Czas oczekiwania Udziat Udziat Udziat
Typ badania Nazwa badania na Swiadczenie Wtasny dla  Wtasny dla Wtasny dla
Medyczne wariantuI wariantu II wariantu III
USG tarczycy z biopsjg do 5 Dni
cienkoigtowq i badaniem 303,00 zt 202,00 zt 0,00 zt
hi Roboczych
ist-pat
USG tetnic do 5 bni 173,00zt | 115002z | 0,002t
wewngtrzczaszkowych Roboczych
USG tkanek miekkich £05 Bl 148,002t | 9900z | 0,002
Roboczych
. . do 5 Dni
USG tkanki podskérnej 149,00 zt 99,00 zt 0,00 zt
Roboczych
USG transwaginalne (USG do 5 Dni
USG cd. V) Roboczych 146,00 zt 98,00 zt 0,00 zt
USG weztéw chtonnych Lo il 146007t | 9800z | 0,00z
Roboczych
USG weztéw chtonnych do 5 Dni
z biopsjq cienkoigtowq 303,00 zt 202,00 zt 0,00 zt
. . . Roboczych
i badaniem hist-pat
USG wiezadet do’5 Dni 15500z | 103,00z | 0,00z
Roboczych
USG zmiany chorobowej do 5 Dni
z biopsjq cienkoigtowq 305,00 zt 204,00 zt 0,00 zt
. . . Roboczych
i badaniem hist-pat
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Tabela 4. Badania i zabiegi ambulatoryjne ze skierowaniem

Czas oczekiwania  Udziat Udziat Udziat
Typ badania Nazwa badania na Swiadczenie Wtasny dla Wtasny dla Wtasny dla
Medyczne wariantuI  wariantu II wariantu III
Catodobowy pomiar cisnienia do 2 Dni
tetniczego (Holter) Roboczych 156,00 zt 104,00 zt 0,00 zt
24h rejestracja EKG (Holter) scs L 163,00zt | 109,00z | 0,00 zt
Roboczych
EEG - elektroencefalografia el il 170,00 zt 113,00 zt 0,00 zt
Roboczych
CZYNNO- . do 2 Dni
SCIOWE EKG spoczynkowe bez opisu Roboczych 41,00 zt 28,00 zt 0,00 zt
EKG spoczynkowe z opisem elo2 D) 57,00 zt 38,00 zt 0,00 zt
Roboczych ’ ’ ’
EKG - opis badania do 2 Dni 26,00zt | 17,00z | 0,00z
Roboczych
EKG - proba wysitkowa do 2 bni 17800zt | 119002zt | 0,00z
Roboczych
Anoskopia n/d 180,00 zt 120,00 zt 0,00 zt
ARSI 2 el TR n/d 316002t | 211,002t | 0,002t
wycinka i badaniem hist-pat
Gastroskopia n/d 313,00 zt 209,00 zt 0,00 zt
Gastroskopia z pobraniem
sl 1 DEeiisim st pel n/d 476,00zt | 318,00z | 0,002t
i test H.pylori bez znieczulenia
krétkotrwatego dozylnego
Gastroskopia z pobraniem
O BSEEAI n/d 446,00zt | 297,00zt | 0,00zt
hist-pat bez znieczulenia
krotkotrwatego dozylnego
Gastroskopia z testem
ENDOSKO- H.pylori bez znieczulenia n/d 368,00 zt 245,00 zt 0,00 zt
POWE krétkotrwatego dozylnego
Kolonoskopia bez
znieczulenia krétkotrwatego n/d 464,00 zt 310,00 zt 0,00 zt
dozylnego
Kolonoskopia bez
AN LT O e n/d 500,00z | 333,00zt | 0,00z
dozylnego z pobraniem
wycinka i badaniem hist-pat
OBl G ] n/d 76500zt | 310,00zt | 0,00zt
ze znieczuleniem
Kolonoskopia
ze znieczuleniem z pobraniem n/d 850,00 zt 567,00 zt 0,00 zt
wycinka i badaniem hist-pat
Rektoskopia n/d 246,00 zt 164,00 zt 0,00 zt
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Czas oczekiwania  Udziat Udziat Udziat
Typ badania Nazwa badania na Swiadczenie Wtasny dla  Wtasny dla  Wtasny dla
Medyczne wariantu I  wariantu II wariantu III
Rektoskopia z pobraniem
vt f';';‘: nggﬂgcezmulema n/d 338,00zt | 22600z | 0,00zt
krétkotrwatego dozylnego
ENDOSKO Sigmoidoskopia n/d 316,00 zt 211,00 zt 0,00 zt
POWE cd. Sigmoidoskopia z pobraniem
vt f';';‘: Lgfgggcezmulema n/d 524,00zt | 349,00zt | 0,00zt
krétkotrwatego dozylnego
L%SE:dF;{:O(;Ss:IE:;%"CﬁY ) n/d 63,002 | 42,002 | 0,00z
Audiometria tonalna n/d 53,00 zt 36,00 zt 0,00 zt
EMG - elektromiografia n/d 174,00 zt 116,00 zt 0,00 zt
EMG - elektromiografia (tylko
zespét cieéni nadgarstka) n/d 262,00 zt 175,00 zt 0,00 zt
EMG - elektromiografia
B S0 o s B n/d 200,00 zt 134,00 zt 0,00 zt
EMG - elektromiografia
choroba neuronu ruchowego e 326,00 2t 217,00zt 0,00 z¢
fxﬁz'o‘f/\'lik”om'ogmﬂ“ nerw n/d 182,00zt | 122,00zt | 0,00 zt
EMG - elektromiografia
nieurazowe uszkodzenie n/d 222,00 zt 148,00 zt 0,00 zt
gZYNNO— nerwu
SCIOWE EMG - elektromiografia ocena
czynnosci spoczynkowej n/d 216,00 zt 144,00 zt 0,00 zt
miesnia
EMG - elektromiografia
selierapeie/ mepate n/d 341,00 zt 227,00 zt 0,00 zt
EMG - elektromiografia
pourazowe uszkodzenie n/d 218,00 zt 146,00 zt 0,00 zt
nerwu
e di'j:it;"sgg’t%mﬁ“ n/d 41000zt | 273,00z | 0,00z
Spirometria n/d 60,00 zt 40,00 zt 0,00 zt
fgz'm’;g\';a‘ AL n/d 92,007t | 62,002 | 0,00z
Densytometria n/d 106,00 zt 71,00 zt 0,00 zt
OBRAZOWE
(dot. badan Mammografia n/d 151,00 zt 101,00 zt 0,00 zt
e“dﬁékﬁgg; Urografia n/d 349,00zt | 233,00zt | 0,00z
wych i
Echokardiografia (ECHO) n/d 173,00 zt 116,00 zt 0,00 zt
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Czasloczekiwaniu Udziat Udziat Udziat
Typ badania Nazwa badania na Swiadczenie Wtasny dla Wtasny dla  Wtasny dla
Medyczne wariantu I  wariantu II wariantu III
Odcquame (bez kosztu leku n/d 89,00 7t 60,00 7t 0,00 zt
przepisanego na recepte)
Testy uczuleniowe metodg
naktu¢ panel pokarmowy n/d 28,00 zt 19,00 zt 0,00 zt
(1 punkt)
Testy uczuleniowe metodq
naktu¢ panel pokarmowy n/d 146,00 zt 98,00 zt 0,00 zt
(10 punktow)
Testy uczuleniowe metodg
naktu¢ panel pokarmowy n/d 218,00 zt 146,00 zt 0,00 zt
(20 punktoéw)
Testy uczuleniowe metodq
naktu¢ panel pokarmowy n/d 57,00 zt 38,00 zt 0,00 zt
(3 punkty)
Testy uczuleniowe metodg
naktu¢ panel pokarmowy n/d 81,00 zt 54,00 zt 0,00 zt
(5 punktow)
Testy uczuleniowe metodq
ALERGOLO- | haktu¢ panel wziewny n/d 33,00 zt 22,00 zt 0,00 zt
GICZNE (1 punkt)
Testy uczuleniowe metodg
naktu¢ panel wziewny n/d 143,00 zt 95,00 zt 0,00 zt
(10 punktéw)
Testy uczuleniowe metodq
naktu¢ panel wziewny n/d 220,00 zt 147,00 zt 0,00 zt
(20 punktow)
Testy uczuleniowe metodg
naktu¢ panel wziewny n/d 59,00 zt 39,00 zt 0,00 zt
(3 punkty)
Testy uczuleniowe metodq
naktu¢ panel wziewny n/d 83,00 zt 55,00 zt 0,00 zt
(5 punktow)
Sy LGl CTeH D [P LI EE n/d 61,002t | 41,002t | 0,00z
(skorne) (1 punkt)
Jesity Wz lenlens e ke n/d 173002t | 11600zt | 0,00 zt
(skérne) (10 punktow)
Testy uczuleniowe ptatkowe n/d 280.00 7t 187.00 # 0.00 7t
(skorne) (20 punktow) ’ ’ ’
Badanie i ocena do 7 Dni
BIOPSJE histopatologiczna bioptatu/ Roboczych 101,00 zt 68,00 zt 0,00 zt
(dot. badan | Wycinka
endoskopo- | gadanie i ocena do 7 Dni
wych i USG) histopatologiczna, kolejnego Roboczvch 88,00 zt 59,00 zt 0,00 zt
bioptatu/wycinka Y
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Czas oczekiwania  Udziat Udziat Udziat
Typ badania Nazwa badania na Swiadczenie Wtasny dla Wtasny dla  Wtasny dla
Medyczne wariantu I  wariantu II wariantu III
BIOPSJE cd, | Endoskopia - badanie e 7 i 9500zt | 63,00z | 0,00z
histopatologiczne Roboczych
Dermatolog - dermatoskopia .
DERMATO- - . do 3 Dni
- jesli poza konsultacjg 131,00 zt 87,00 zt 0,00 zt
LOGICZNE lekarska Roboczych
_ | Ginekolog - pobranie .
SINEKOLO" | i wykonanie wymazu o5 on 5900z | 39,00z | 0,002
cytologicznego Y
~ . w ciggu 1 Dnia
Laryngolog - ptukanie uszu Roboczego 74,00 zt 50,00 zt 0,00 zt
Laryngolog - postepowanie . .
zachowawcze przy weiqguibnia | aq50 . | 59002 | 0,00z
K — Roboczego
LARYNGO- rwawieniu z nosd
LOGICZNE Laryngolog - P
przedmuchiwanie trgbki 86,00 zt 58,00 zt 0,00 zt
. Roboczych
stuchowe;j
Laryngolog - usuwanie ciata w ciggu 1 Dnia 110,00 73,00 2t 0,00 zt
obcego z ucha, nosa, gardta Roboczego
Okulista - badanie dna oka elo) 3 i 58,00 zt 39,00 zt 0,00 zt
Roboczych
Okulista - badanie ostrosci do 3 Dni 46,00 7t 31,00 2t 0,00 zt
wzroku Roboczych
Olfullstg - badanie pola do 3 Dni 85,00 7t 57,00 2t 0,00 2t
widzenia (perymetria) Roboczych
Okulista - badanie do 3 Dni
okulistyczne z doborem szkiet 115,00 zt 77,00 zt 0,00 zt
. Roboczych
korekcyjnych
OKULI- . L .
STYCZNE UL MG (=) Uil 121,00zt | 81,00zt 0,00 zt
podspojowkowa Roboczych
Okuhst_a - komputerowe do 3 Dni 69,00 zt 46,00 7t 0,00 zt
badanie wzroku Roboczych
Okulista - ptukanie drég do 3 Dni 140,00 74 93,00 7t 0,00 2t
tzowych Roboczych
Okulista - pomiar cisnienia do 3 Dni
Srédgatkowego (tonometria) Roboczych >8,00 2t 39,002t 0,00
Okulista - usuniecie ciata w ciggu 1 Dnia 131,00 87,00 7t 0,00 2t
obcego z oka Roboczego
Ortopeda - blokada w cigau 1 Dnia
dostawowa i okotostawowa q9 102,00 zt 68,00 zt 0,00 zt
- Roboczego
ORTOPE- (lek pacjenta)
DYCZNE Ortopeda - opatrzenie . 1Dni
drobnych urazéw (skreceni welagy = Bhia 907002t | 71,00 24 0,00 z4
robnych urazéw (skrecenida, ,00 z ,00 z ,00 z
o Roboczego
zwichniecia)
E Spis tresci Strona 70 é 9



ERGO

HESTIA
Czas oczekiwania  Udziat Udziat Udziat
Typ badania Nazwa badania na Swiadczenie Wtasny dla  Wtasny dla Wtasny dla
Medyczne wariantu I  wariantu II wariantu III
Ortopeda - zatozenie
I usunigcie opgtrunku , w ciggu 1 Dnia 123,00 z4 82,00 zt 0,00 z4
gipsowego konczyna gérna Roboczego
i dolna
Ortopeda - zmiana opatrunku w ciggu 1 Dnia 80,00 zt 53,00 zt 0,00 zt
Roboczego
Ortopeda - punkcja (zmiany do 3 Dni 101,00 7 67,00 2t 0,00 zt
urazowe) Roboczych
Ortopeda - punkcja (zmiany do 3 Dni 114,00 7 76,00 2t 0,00 2t
zapalne) Roboczych
Ort’opedq - un|gruchom|en|e w ciggu 1 Dnia 111,00 7 74,00 2t 0,00 zt
ORTOPE- konczyn i stawow Roboczego
DYCZNE cd. | ortopeda - unieruchomienie . :
. . w ciggu 1 Dnia
zeber opatrunkiem 96,00 zt 64,00 zt 0,00 zt
Roboczego
plastrowym
Ortopeda - ;aioienle opaski w ciggu 1 Dnia 87,00 7t 58,00 2t 0,00 zt
elastycznej i temblaka Roboczego
Ortopedg - zatozenie/ w ciggu 1 Dnia 87,00 7t 58,00 2t 0,00 2t
usuniecie szyny Kramera Roboczego
Ortopedg - zaioignle/ w ciggu 1 Dnia 83,00 7t 56,00 2t 0,00 zt
usuniecie szyny Zimmera Roboczego
Ortopeda - zatozenie/ w ciaau 1 Dnia
dopasowanie ortezy 99 85,00 zt 57,00 zt 0,00 zt
Roboczego
(bez kosztu ortezy)
Znieczulenie miejscowe w ciqgu 1 Dnia 77,00 zt 51,00 zt 0,00 zt
Roboczego
Podtgczenie wlewu w ciggu 1 Dnia
kroplowego (bez kosztu leku) Roboczego 64,00 2t 43,002t 0,00
Iniekcje: domiesniowe, w ciggu 1 Dnia
podskorne (bez kosztu leku) Roboczego 33,002 22,00zt 0,00 z¢
Iniekcja dozylna (bez kosztu w ciggu 1 Dnia 40,00 7t 27,00 2t 0,00 2t
leku) Roboczego
INNE Iniekcje: domiesniowe, w ciggu 1 Dnia
podskorne (bez kosztu leku) Roboczego 32,002 22,00zt 0,00zt
O‘|?|9tkc1.p|eleg'n|0rska - pomiar | w ciqgu 1 Dnia 19,00 zt 13,00 zt 0,00 zt
cisnienia tetniczego Roboczego
Opieka phlelegplc.lrska - pomiar | w ciggu 1 Dnia 17,00 2t 12,00 2 0,00 zt
wzrostu i wagi ciata Roboczego
Opieka pielegniarska - . .
zatozenie lub zmiana w ciggu 1 Dnia 47,00 zt 31,00 zt 0,00 zt
Roboczego
prostego opatrunku
Op|§zka plelggnlars’ka - w ciggu 1 Dnia 56,00 2t 37,00 2t 0,00 zt
zdejmowanie szwow Roboczego
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Czas oczekiwania  Udziat Udziat Udziat
Typ badania Nazwa badania na Swiadczenie Wtasny dla Wtasny dla  Wtasny dla
Medyczne wariantu I  wariantu II wariantu III
Naciecie i drenaz ropnia vy ellafel v e 218,00 zt 146,00 zt 0,00 zt
Roboczego
Szycie rany weiqgulbnia | 15560, | 104002t | 0,002t
Roboczego
Usuniecie ciata obcego vl i Ll 164,00 zt 110,00 zt 0,00 zt
CHIRUR- Roboczego
GICZNE i i
Usuniecie kleszcza B L i 93,00 zt 62,00 zt 0,00 zt
Roboczego
Zatozenie i zmiana opatrunku vl v et 74,00 zt 50,00 zt 0,00 zt
Roboczego
Zdjecie szwéw I CLE/ 1 [DIlte 67,00 zt 45,00 zt 0,00 zt
Roboczego
UROLO- Zaktadanie cewnikow w ciggu 1 Dnia
GICZNE (bez kosztu cewnika) Roboczego 97,00zt 65,00zt 0,00
Podqnle arjtytoksyny do 5 Dni 59,00 2t 40,00 7t 0,00 2t
p/tezcowej Roboczych
SZCZEPIENIA ;
- . . 0 5 Dni
Szczepienie przeciw grypie Roboczych 86,00 zt 58,00 zt 0,00 zt
Tabela 5. Rehabilitacja - ze skierowaniem
Czas oczekiwania  Udziat Udziat Udziat

Rehabilitacja

Zakres

na Swiadczenie Wtasny dla Wtasny dla  Wtasny dla
wariantu I wariantu III

Medyczne

wariantu I

Rehabilitacja
- organizacja

- terapia manualna

- indywidualnie dobrany
zestaw ¢wiczen
wykonywany pod nadzorem
fizjoterapeuty

- instruktaz ¢wiczen
do samodzielnego
wykonywania przez pacjenta
w warunkach domowych.

Limit 10 jednostek
rehabilitacyjnych w roku
ubezpieczeniowym.

Czas trwania jednej jednostki

rehabilitacyjnej, to od 45 min.
do 60 min.

do 10 Dni
Roboczych

98,00 zt
za jednostke
rehabilitacyjng

65,00 zt
za jednostke
rehabilitacyjng

0,00 zt
za jednostke
rehabilitacyjng
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Zatgcznik 2

Zakres Swiadczen Medycznych dla Ubezpieczenia Profilaktyka - bez skierowania

F\

Tabela 1. Zakres Swiadczen Medycznych dla Ubezpieczenia Profilaktyka — bez skierowania

Profilaktyka

Zakres

Czas oczekiwania

Udziat

Udziat

Udziat

na Swiadczenie Wtasnydla Wtasny dla Wtasny dla
wariantu I wariantu III

Medyczne

wadariantu I

Organizacja
badan profi-
laktycznych

Morfologia krwi
obwodowej z rozmazem
automatycznym

Biatko C - reaktywne (CRP)
Badanie ogélne moczu
Lipidogram (cholesterol
calkowity, HDL, LDL
Triglicerydy)

Lipoproteina

Kreatynina

Kwas moczowy
Jonogram (Na, K)

Glukoza

Hemoglobina glikowana
(HbA1c)

Hormon tyreotropowy (TSH)
Aminotransferaza alaninowa
(ALT,ALAT,GPT)

GGTP gamma-
glutamylotranspeptydaza

do 3 Dni
Roboczych

75,00 zt

50,00 zt

0,00 zt

Organizacja
konsultacji
lekarskiej

Internista - konsultacja
on-line (e-konsultacja)
podsumowujgca badania
profilaktyczne

do 3 Dni
Roboczych

60,00 zt

40,00 zt

0,00 zt

—— Spis tresci
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Co znajdziesz w tym dokumencie

1. Zatgcznik 3 to Warunki ubezpieczenia Global Doctors Plus, bedziemy go dalej nazywa¢ w skrécie
,Warunki Global Doctors Plus”.

2. W Warunkach Global Doctors Plus znajdziesz:

1) informacje o tym kogo ubezpieczamy i jaki jest zakres ubezpieczenia Global Doctors Plus,

2) definicje uzywane w dokumencie,

3) zasady zgtoszenia i realizacji Swiadczen.

3. Jedli czegos nie opisalismy w Warunkach Global Doctors Plus, w Twojej umowie stosujemy réwniez
Ogolne warunki ubezpieczenia ERGO Zdrowie.

4, Jesli cos opisalismy inaczej w Warunkach Global Doctors Plus niz w Ogélnych warunkach ubezpieczenia
ERGO Zdrowie, to zastosujemy postanowienia Warunkéw Global Doctors Plus.

Co oznaczajq pojecia uzyte w Warunkach Global Doctors Plus
5. Pojecia uzywane w Warunkach Global Doctors Plus przedstawiamy:

1) w Tabeli 1 w Warunkach Global Doctors Plus w zakresie definicji, ktore stosujemy tylko
w ubezpieczeniu Global Doctors Plus,

2) w Tabeli 2 w Warunkach Global Doctors Plus w zakresie definicji Powaznych stanéw chorobowych.

Tabela 1. Stownik poje¢ w Warunkach Global Doctors Plus

Pojecie

Znaczenie

1. Akt przemocy

Celowe uzycie sity fizycznej, przeciwko innym osobom, ktére powoduje lub moze
spowodowac: bél, choroby, zaburzenia psychiczne, urazy, a nawet $mier¢.

2. Akt terroryzmu

Nielegalna akcja organizowana przeciwko osobom lub obiektom, z uzyciem
przemocy, broni biologicznej, chemicznej lub jgdrowej, w celu wprowadzenia
chaosu, zastraszenia ludzi lub dezorganizacji zycia publicznego, dla osiggniecia
celéw politycznych, religijnych, ekonomicznych lub spotecznych.

3. Badania kliniczne

Testy naukowe prowadzone w celu odkrycia lub sprawdzenia czy nowe Leki
lub procedury medyczne sq bezpieczne i skuteczne oraz jakie sq ewentualne
niepozgdane skutki ich stosowania.

4. Biopsja

Biopsja w kontekscie badania nowotworu to procedura, w ktérej uzyskuje
sie probke tkanki lub komérki od pacjenta, aby mozna jg byto zbada¢
w laboratorium na obecnos$¢ komoérek nowotworowych.

5. Centrum wsparcia
medycznego

Further Underwriting International SLU (z siedzibq w Hiszpanii Paseo Recoletos
12, 28001 Madrid), podmiot dziatajgcy w imieniu ERGO Hestii, ktory organizuje
oraz realizuje $wiadczenia objete ubezpieczeniem Global Doctors Plus, dalej
Further.

6. Certyfikat medyczny

Dokument, ktéry potwierdza organizacje i pokrycie kosztéw Swiadczenia opieki
medycznej za granicqg w wybranej przez Ubezpieczonego Placéwce medycznej,
certyfikat wystawia w naszym imieniu Centrum wsparcia medycznego.

7. Dawca

Osoba zywa, od ktérej pobierane sq komorki, tkanki lub narzqgdy do przeszczepu
dla Ubezpieczonego.

—— Spis tresci
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Pojecie

Znaczenie

7. Dzien wystgpienia
Powaznego stanu
chorobowego

Dzien, w ktérym:

1) wykonano badanie, ktére potwierdzito: nowotwor ztosliwy, nowotwor
ztosliwy w stadium przedinwazyjnym, nowotwor in situ, ciezkg dysplazje
nowotworowgq, lub

2) zalecono wykonanie jednej z nastepujqcych operacji: operacji
pomostowania tetnic wiencowych, wymiany lub naprawy zastawek serca,
operacji neurochirurgicznej, przeszczepienia od Dawcy narzqdéw lub
przeszczepienia szpiku kostnego.

9. Dzieh wystgpienia
scenariusza
medycznego
objetego
ubezpieczeniem

Dzien w okresie ochrony ubezpieczeniowej, w ktédrym zgodnie z dokumentacjg

medycznq rozpoczeto postepowanie medyczne biorgc pod uwage

co wystgpito wczesniej:

1) pierwsze skierowanie do lekarza specjalisty, lub

2) pierwsza konsultacja z lekarzem specjalistq w zakresie dotyczgcym choroby
bedqcej przedmiotem badania w ramach roszczenia.

10. Hospitalizacja

Leczenie w Szpitalu, ktére trwa bez przerwy co najmniej 24 godziny.

11. Implant

Sztuczne urzgdzenie, ktére zastepuje catos¢ lub cze$¢ narzqdu lub zastepuje
catos¢ lub czes¢ funkcji niedziatajgcej lub wadliwie dziatajgcej czesci ciata.

12. Leczenie
eksperymentalne

Leczenie, ktore nie zostato dopuszczone do stosowania zgodnie z wymogami
prawa panstwa, w ktérym jest prowadzone oraz

1) ktoérego skutecznos¢ i bezpieczenstwo nie zostaty potwierdzone naukowo
i medycznie, lub

2) ktore jest w trakcie badan lub testow.

13. Leczenie off label

Leczenie, ktére jest stosowane w oparciu o doswiadczenia lekarzy i badania
naukowe, ale nie jest formalnie zatwierdzone przez wtasciwe organy medyczne
i polega na podawaniu zarejestrowanego i dostepnego na rynku leku
przeciwnowotworowego w inny sposéb niz wynika z oficjalnej charakterystyki

i przeznaczenia tego produktu leczniczego, tzn.:

1) lek przeznaczony do leczenia okre$lonych nowotworéw ztosliwych zostanie
uzyty do leczenia innej szczegélnej postaci nowotworu ztosliwego, lub

2) lek zostanie uzyty w innej dawce, lub
3) zostanie zastosowana inna metoda podawania leku.

14. Leczenie w ramach
medycyny precyzyjnej

—— Spis tresci

Leczenie Szczegolnej postaci nowotworu ztosliwego, ktore:

1) odbywa sie w szpitalu lub placéwce medycznej poza granicami Polski,
zgodnie z zaleceniami dotyczqgcymi mozliwosci leczenia przedstawionymi
w Raporcie eksperckim medycyny precyzyjnej lub ustaleniami, ktére
wynikajg z Przewodnika pacjenta w ramach badan klinicznych, oraz

2) jest organizowane przez Centrum Wsparcia Medycznego na zasadach
okreslonych w Warunkach Global Doctors Plus, oraz

3) jest niezbedne z medycznego punktu widzenia, oraz

4) obejmuje stosowane zgodnie z aktualng wiedzg medyczng na temat
danego nowotworu:

a) tradycyjne terapie lecznicze w ramach Medycyny konwencjonalnej oraz

b) nowe terapie lecznicze w ramach Medycyny konwencjonalnej (on label)
lub Leczenie off label, w tym terapie celowane, immunoterapie lub
terapie hormonalne, oraz
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5) moze obejmowa¢ udziat Ubezpieczonego w Badaniach klinicznych, jesli:
14. Leczenie w ramach a) w Roporue ekgpercklm medycyny precyzyjnej wydano rekomendacje
- takiego leczenia, oraz
medycyny precyzyjnej . 0o . . - .
cd. b) Ubezpieczony zgodzit sie na udziat w Badaniach klinicznych, ktére
wyszukalismy mu w ramach $wiadczenia Przewodnik pacjenta
w ramach Badan klinicznych.
Leczenie Powaznego stanu chorobowego, ktére:
1) odbywa sie poza Polskqg w Szpitalu wybranym przez Ubezpieczonego sposrod
. . szpitali rekomendowanych przez Centrum wsparcia medycznego, oraz
15. Leczenie za granicq

2) jest organizowane przez Centrum wsparcia medycznego na zasadach
opisanych w Warunkach Global Doctors Plus, oraz jest niezbedne z medycznego
punktu widzenia (zgodnie z definicjq zawartq w planie leczenia).

Osoba wykonujgca zawéd lekarza w zakresie swoich uprawnien i kwalifikacji,

16. Lekarz zgodnie z prawem panstwa, w ktérym wykonuje ten zawod.
Lekarz, wskazany przez Centrum wsparcia medycznego, o specjalizacji
17. Lekarz konsultant i doswiadczeniu zawodowym wtasciwym dla specyfiki danego Powaznego stanu

chorobowego, ktéry wykonuje zawéd Lekarza poza granicami Polski.

Substancja lub potgczenie substancji, dostepne na Recepte i dopuszczone
do obrotu w danym kraju, ktére mozna poda¢ Ubezpieczonemu w procesie

18. Leki leczenia Powaznego stanu chorobowego albo ustalania diagnozy, lekiem jest
rowniez odpowiednik leku z Recepty, jezeli zawiera te same sktadniki aktywne,
site i dawkowanie.

19. Medycyna Systemy, procedury i produkty medyczne oraz ochrony zdrowia, ktére nie nalezg

alternatywna do Medycyny konwencjonalnej, w tym: akupunktura, aromaterapia, chiropraktyka,

(niekonwencjonalna)

homeopatia, naturopatia, ajurweda, tradycyjna medycyna chinska, osteopatia.

Medycyna, ktéra:

1) jest oparta na naukowym podejsciu do diagnozowania, leczenia
20. Medycyna i zapobiegania chorobom, oraz
konwencjonalna 2) wykorzystuje procedury medyczne dopuszczone do stosowania oraz
wykonywane zgodnie z wymogami prawa panstwa, w ktérym jest
prowadzone leczenie (on label).
Jeden z czterech modutéw wskazany w Tabeli 3, ktéry obejmuje Powazny stan
21. Modut ochrony chorobowy lub Scenariusz medyczny objety ubezpieczeniem, w tym Szczegoélng
posta¢ nowotworu ztosliwego.
Zdarzenie, ktére spetnia wszystkie ponizsze warunki:
1) jest nagte,
22. Nieszczesliwy 2) nie zalezy od woli i stanu zdrowia Ubezpieczonego,

wypadek

3) jest wywotane przyczyng zewnetrzng,

4) iktore stato sie bezposredniq i wytqczng przyczyng urazu lub stanu
medycznego.

23.

Okres Swiadczeniowy

Okres, w ktérym realizujemy $wiadczenia w ramach ubezpieczenia Global Doctors
Plus w przypadku organizacji Leczenia za granicg, jest to okres trzydziestu szesciu
miesiecy, ktory liczymy od dnia rozpoczecia pierwszej podrdzy rozpoczynajqcej
Leczenie za granicq, ktéry ustalamy przy realizacji pierwszego $wiadczenia Opieka
medyczna za granicg, odrebnie dla kazdego Modutu ochrony.

24,

Osoba towarzyszgca

Wskazana przez Ubezpieczonego osoba, ktéra podrézuje i przebywa z nim
podczas realizacji $wiadczen wynikajgcych z umowy, jesli leczone jest Dziecko
moggq to by¢ dwie osoby.
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1) Szpital, klinika, przychodnia lub gabinet medyczny, ktére dziatajg zgodnie
z wymogami prawa panstwa, w ktérym sie znajdujg, lub

2) praktyka lekarska prowadzona zgodnie z wymogami prawa panstwa,
w ktérym jest prowadzona.

25. Placowka medyczna

Zalecenia Lekarza konsultanta dotyczqce leczenia Powaznego stanu chorobowego,
ktoére sq niezbedne z medycznego punktu widzenia, to znaczy:

1) okreslajqg etapy i procedury medyczne, majgce na celu poprawe stanu
zdrowia,

2) pozwalajq na osiggniecie najlepszych wynikéw terapeutycznych
z uwzglednieniem zaréwno strony medycznej, jak i kosztowej,

3) sqg ograniczone do terapii leczniczych, ktére w przypadku nowotworu
oznaczajq kazdq terapie majgcg na celu wyeliminowanie lub usuniecie
komorek nowotworowych,

4) sq zgodne z aktualng wiedzg medyczng na temat danego Powaznego
stanu chorobowego, a w przypadku nowotworéw uwzgledniajqg wytyczne
organizacji NCCN (National Comprehensive Cancer Network).

Oceny czy leczenie jest niezbedne z medycznego punktu widzenia, dokonuje
Lekarz lub Zesp6t medyczny Further, z uwzglednieniem zakresu ubezpieczenia,
rekomendacji Lekarza konsultanta oraz we wspoétpracy z Lekarzem prowadzgcym
Leczenie za granicq.

26. Plan leczenia

Platforma internetowa dostarczona i zarzgdzana przez Centrum wsparcia
medycznego w celu wspierania realizacji Swiadczen, z ktorej korzysta¢ moze
Ubezpieczony objety ochrong.

27. Portal
Global Doctors

28. Powazny stan Choroba lub zabieg operacyjny, zdefiniowany w Tabeli 2, ktéry obejmujemy
chorobowy ochrong zgodnie z wybranym wariantem ubezpieczenia Global Doctors Plus.

Opinia dotyczqca diagnozy, stanu zdrowia i Planu leczenia Ubezpieczonego,
29. Raport ekspercki ktérq wydaje Lekarz konsultant, w ramach $wiadczenia druga opinia medyczna,
na podstawie dostarczonej dokumentacji medycznej.

Opinia, ktérg sporzqdza Zespoét lekarsko-ekspercki, w ramach $wiadczenia
Medycyny precyzyjnej na podstawie dostarczonej dokumentacji medycznej oraz
bioprébek, ktéra zawiera:

1) podsumowanie stanu zdrowia Ubezpieczonego,
2) whnioski z profilowania molekularnego,
3) zalecenia Zespotu lekarsko-eksperckiego dotyczqce Leczenia w ramach

30. Raport ekspercki

medycyny precyzyjnej,

medycypy . 4) analize opornosci Szczegélnej postaci nowotworu ztosliwego na terapie lub
precyzyjnej ich toksycznosci dla Ubezpieczonego,

5) informacje o Badaniach klinicznych, jesli sq dostepne,

6) informacje na temat potencjalnych mutacji i nowotworéw dziedzicznych

(jesli dotyczy); jesli w Raporcie eksperckim medycyny precyzyjnej Zespot
lekarsko-ekspercki zidentyfikowat potencjalng dziedziczng mutacje
genu u Ubezpieczonego, to Centrum Wsparcia Medycznego zaoferuje
Ubezpieczonemu réwniez testy mutacji dziedzicznych (germinalnych).

31. Recepta

Pisemne zlecenie lekarskie, ktore pozwala aptece sporzqdzi¢ lekarstwa lub
wyda¢ gotowe Leki.

32. Scenariusz
medyczny objety
ubezpieczeniem

Podejrzenie wystgpienia schorzenia wskazanego w Tabeli 2 objete
postepowaniem, potwierdzone skierowaniem do Lekarza specjalisty lub
konsultacjq z Lekarzem specjalistq.
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33. Sita wyzsza

Nieprzewidywalne zdarzenia zewnetrzne, ktérych skutkom nie mozna byto zapobiec.

34, Szczegolna postaé
nowotworu
ztosliwego

Kazdy nowotwor ztosliwy, zakwalifikowany zgodnie z Miedzynarodowq
Statystyczng Klasyfikacjg Choréb i Probleméw Zdrowotnych ICD-10 jako
konkretny typ nowotworu, ktéry jednoczesnie:

1) nie reaguje na leczenie pierwszego rzutu, czyli pierwsze leczenie
zastosowane przez lekarza onkologa, lub

2) jestw III stopniu zaawansowania klinicznego (nowotwoér zaawansowany), lub

3) jest w IV stopniu zaawansowania klinicznego (nowotwoér bardzo
zaawansowany z obecnoséciq przerzutéw odlegtych), lub

4) ma nieznane umiejscowienie pierwotne, czyli nie mozna ustali¢ zrédta
pierwotnej zmiany, lub

5) jest rzadkqg formg nowotworu ztosliwego tzn. czesto$¢ wystepowania
takiego nowotworu jest mniejsza niz 6 przypadkéw na 100 000 zachorowan,
ktéry zgodnie z aktualng wiedzg medycznq jest mato rozpoznany z uwagi
na niskg czestotliwos¢ wystepowania i taki nowotwor jest uwzgledniony
na liscie Surveillance of Rare Cancers in Europe (RARECARENet)
opublikowanej na stronie internetowej http://www.rarecarenet.eu/

w ramach projektu RARECARENet wspieranego przez Europejskg Agencje
Wykonawczq ds. Zdrowia i Konsumentéw (EAHC).

35. Szpital

Podmiot leczniczy, ktory:

1) dziata zgodnie z wymogami prawa panstwa, w ktérym sie znajduje,

2) sSwiadczy catodobowq opieke nad chorymi w zakresie diagnostyki i leczenia,
3) zatrudnia wykwalifikowany zesp6t lekarski i pielegniarski.

36. Terapia CAR-T

Terapia, w ktorej pobierane z krwi limfocyty T (rodzaj komérek uktadu
odpornosciowego) po ich zmodyfikowaniu w laboratorium, mogq znalez¢

i zaatakowac¢ komarki nowotworowe (CAR-T oznacza komoérke T z chimerycznym
receptorem antygenowym CAR).

37. Terapia CAR-T
zatwierdzona
protokotem

Terapia komorkami CAR-T, ktéra:
1) obejmuje pojedynczq infuzje leku oraz etapy leczenia wstepnego
i przygotowania do infuzji, a takze faze monitorowania po infuzji oraz

2) jest dopuszczona do stosowania oraz wykonywana zgodnie z wytycznymi
odpowiednich wtadz medycznych paristwa, w ktérym jest prowadzone leczenie.

38. Testy genetyczne

Rodzaj badania, ktére polega na analizie sekwencji materiatu genetycznego
DNA bioprobki. Testy genetyczne dzielq sie na:

1) testy mutacji nabytych (somatycznych), ktére stuzqg wykryciu mutacji
wystepujgcych w ograniczonym zestawie komérek lub tkanek nowotworu
ztosliwego, w celu identyfikacji czynnikéw predykcyjnych tzn. czynnikéw,
ktoérych obecnos¢ jest zwigzana z prawdopodobieristwem uzyskania
odpowiedzi na leczenie; testy przeprowadzane sq poprzez analize probki
tkanki (prébki biopsyjnej) lub ptynnej biops;ji (z krwi),

2) testy mutacji dziedzicznych (germinalnych), ktére stuzq wykryciu mutacji,
ktore sq obecne od urodzenia w kazdej komérce ciata, w celu identyfikacji
dziedzicznych predyspozycji do okreslonych typéw nowotworéw ztosliwych;
testy przeprowadzane sq poprzez analize prébki w postaci wymazu z jamy
ustnej, probki plwociny lub krwi.
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39. Zaburzenia
psychiczne

Rozpoznane lub leczone u Ubezpieczonego zaburzenia psychiczne lub zaburzenia
zachowania:

1) zakwalifikowane w Miedzynarodowej Statystycznej Klasyfikacji Choréb
i Problemoéw Zdrowotnych ICD-10, w brzmieniu obowigzujgcym na dzien
zawarcia umowy, jako FOO - FO9 oraz F20 - F99 (w rozdziale dotyczqgcym
zaburzen psychicznych i zaburzen zachowania), lub

2) spowodowane uzywaniem substancji psychoaktywnych, zakwalifikowane w
Miedzynarodowej Statystycznej Klasyfikacji Choréb i Probleméw Zdrowotnych
ICD-10, w brzmieniu obowigzujgcym na dzien zawarcia umowy, jako F10 - F19.

40. Zdarzenie
ubezpieczeniowe

Pogorszenie stanu zdrowia Ubezpieczonego o ile zostato potwierdzone:
1) diagnozqg lub

2) zaleceniem lekarza lub

3) objawem, nieprawidtowoscig, symptomem.

Zdarzenie musi nastgpi¢ w okresie ochrony ubezpieczeniowej. Wystgpienie Zdarzenia
ubezpieczeniowego pozwala Ubezpieczonemu skorzysta¢ ze $wiadczenia, ponadto
Zdarzenie ubezpieczeniowe definiuje sie w nastepujqgcy sposoéb:

1) dla $wiadczenia Diagnostyka i Wirtualne konsultacje: Zalecenie wykonania
badania wydane podczas Wirtualnej konsultacji w ramach waznego
roszczenia dotyczgcego Scenariusza Medycznego Objetego Ubezpieczeniem,

2) dla $wiadczen Leczenie za granicq, Przewodnik pacjenta, Testy rodzinne, Wsparcie
psychologiczne: Wystgpienie Powaznych stanéw chorobowych lub Szczegélnej
postaci nowotworu ztosliwego objetych ubezpieczeniem Global Doctors Plus.

41. Zespot lekarsko-
-ekspercki

Zespot specjalistéw z zakresu onkologii, genetyki i patologii, z ktérymi

wspotpracuje Further Underwriting International SLU (z siedzibg w Hiszpanii,

Paseo Recoletos 12, 28001 Madrid) w ramach $wiadczenia Medycyny

precyzyjnej, ktérzy:

1) sq wyznaczeni do sporzqdzenia Raportu eksperckiego medycyny precyzyjnej
oraz

2) przektadajg wyniki testow genetycznych na zalecenia medyczne.

42. Zespot medyczny
Further

Zespot Lekarzy wspotpracujgcy z Centrum wsparcia medycznego, ktory
w naszym imieniu realizuje $wiadczenia w ubezpieczeniu Global Doctors Plus.

6. Pojecia Powaznych stanéw chorobowych i Scenariuszy medycznych objetych ubezpieczeniem

zawarlismy w Tabeli 2.

Tabela 2. Stownik poje¢ Powaznych stanéw chorobowych i Scenariuszy medycznych objetych ubezpieczeniem

Pojecie

Znaczenie

1. Nowotwor ztosliwy

Kazdy nowotwdr ztosliwy, w tym biataczka, miesak i chtoniak,
charakteryzujqgcy sie niekontrolowanym wzrostem i rozprzestrzenianiem sie
komorek ztosliwych i inwazjq tkanek.

2. Nowotwor ztosliwy
w stadium
przedinwazyjnym,
nowotwor in situ

Kazdy nowotwor in situ, ktéry jest ograniczony do nabtonka, gdzie powstat
i ktory nie zaatakowat zrebu lub otaczajgcych go tkanek.

3. Ciezka dysplazja
przednowotworowa

Wszelkie zmiany przedrakowe w komorkach, ktére sg cytologicznie lub
histologiczno-patologicznie klasyfikowane jako obszary wysokiego stopnia
dysplazji lub powaznej dysplazji.
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Pojecie

Znaczenie

4. Schorzenia uktadu
sercowo-naczyniowego
objete ubezpieczeniem

Choroba wiencowa, niewydolnos¢ serca, choroby zastawek serca i
wrodzone wady rozwojowe serca, sklasyfikowanych jednym z ponizszych
kodéw ICD-10:

120-125 Choroba wiencowa,

150 - Niewydolnos¢ serca,

Choroby zastawek serca i wrodzone wady rozwojowe serca:
105 - Reumatyczne choroby zastawki mitralnej,

106 - Reumatyczne choroby zastawek aortalnych,

107 - Choroby reumatyczne zastawki tréjdzielnej,

108 - Wady wielu zastawek,

134 - Niereumatyczne zaburzenia zastawki mitralnej,

I35 - Niereumatyczne zaburzenia zastawki aortalnej,

136 - Niereumatyczne zaburzenia funkcji zastawki tréjdzielnej,
137 - Choroby zastawki ptucnej,

139 - Zapalenie wsierdzia i zaburzenia zastawki serca w chorobach
sklasyfikowanych gdzie indziej,

Q21 - Wrodzone wady rozwojowe przegrody serca,
Q22 - Wrodzone wady rozwojowe zastawki ptucnej i trojdzielnej,
Q23 - Wrodzone wady rozwojowe zastawki aortalnej i mitralnej.

5. Operacja pomostowania
tetnic wiencowych

Operacja polegajgca na wytworzeniu pomostéw naczyniowych (by-passow)
w celu ominiecia zwezonej lub catkowicie zamknietej co najmniej jednej
tetnicy wieficowe;j.

6. Wymiana lub naprawa
zastawek serca

Inwazyjna wymiana lub naprawa co najmniej jednej zastawki serca,
niezaleznie od tego, czy wymiana lub naprawa wykonywana jest operacjqg
na otwartej klatce piersiowej, metodqg matoinwazyjnq, czy tez za pomocg
leczenia cewnikiem sercowym.

7. Operacja
neurochirurgiczna

1) interwencja chirurgiczna w mézgu lub w strukturach
wewngtrzczaszkowych, lub

2) leczenie nowotworow tagodnych znajdujqcych sie w rdzeniu kregowym.

8. Przeszczepienie narzgdow
od zyjgcego Dawcy

Chirurgiczny przeszczep, w trakcie ktérego Ubezpieczony otrzymuje od Dawcy:
1) nerke, lub

2) fragment wqtroby, lub

3) ptat ptuc, lub

4) cze$¢ trzustki.

9. Przeszczepienie szpiku
kostnego

Transplantacja komoérek szpiku kostnego lub transplantacja komorek
macierzystych z krwi obwodowej do Ubezpieczonego, ktére pochodzq od:

1) Ubezpieczonego (autologiczny przeszczep szpiku kostnego), lub
2) od zyjgcego Dawcy (allogeniczny przeszczep szpiku kostnego).
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Kogo obejmujemy ochrong i co chronimy

7. Ochrong obejmujemy zdrowie Ubezpieczonego w razie wystgpienia:
1) Scenariusza medycznego objetego ubezpieczeniem, lub
2) Powaznego stanu chorobowego, lub
3) Szczegolnej postaci nowotworu ztosliwego.

8. Ochrong obejmujemy Dziecko w wieku od 3 miesiecy do 17 lat lub osobe petnoletnig w wieku od 18
do 64 lat, jezeli majg miejsce zamieszkania w Polsce.

9. Ubezpieczenie Global Doctors Plus oferujemy w dwéch wariantach:
1) Wariant 1 = Diagnostyka
2) Wariant 2 = Leczenie za granicq.

10. Mozesz wybra¢ dwa warianty ubezpieczenia Global Doctors Plus jednoczes$nie lub wybra¢ jeden z nich.

Jakie zdarzenia obejmujemy ochrong

11. Ochrong obejmujemy Powazne stany chorobowe, Scenariusze medyczne, ktére podzielilismy na 4
Moduty ochrony oraz Szczegélng posta¢ nowotworu ztosliwego. Zakres poszczegoélnych Modutéw ochrony
i wariantow opisalismy w Tabeli 3 i 4.

Tabela 3. Zakres ochrony w poszczegolnych Modutach ochrony i wariantach

Jesli dla danego wariantu, w tabeli uzywamy znaku ‘/, oznacza to, ze obejmujemy ochrong
Powazny stan chorobowy. Jesli dla danego wariantu uzywamy znaku X, oznacza to, Ze nie
obejmujemy ochronq danego Powaznego stanu chorobowego.

Wariant Diagnostyka

Scenariusze medyczne
(dla Swiadczenia Badania
diagnostyczne i wirtualne
konsultacje) i Powazne Badania diagnostyczne
stany chorobowe (dla i wirtualne konsultacje
Swiadczenia Testy rodzinne
i Przewodnik pacjenta)
objete ubezpieczeniem

Testy rodzinne Przewodnik pacjenta

Modut ochrony 1 Onkologia

1. Nowotwor ztosliwy v v \4
2. Nowotwor ztosliwy
w stadium przedinwazyjnym v v \4

lub nowotwor in situ

Modut ochrony 2 Kardiologia

1. Schorzenia uktadu sercowo-

-naczyniowego objete v X \4
ubezpieczeniem

Modut ochrony 3 Neurochirurgia

1. Operacja neurochirurgiczna v X v
Modut ochrony 4 Przeszczepy
1. Przeszczepienie narzqdu
od zywego Dawcy v X v
2. Przeszczepienie szpiku
kostnego v X v
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Wariant Leczenie za granicq

Powazne stany chorobowe
objete ubezpieczeniem

Leczenie za granicg

Wsparcie psychologiczne

Modut ochrony 1 Onkologia

1. Nowotwér ztosliwy v v
2. Nowotwor ztosliwy
w stadium
przedinwazyjnym lub v v
nowotwor in situ
3. Ciezka dysplazja
przednowotworowa v %
Modut ochrony 2 Kardiologia
1. Wymiana lub naprawa
zastawek serca v v
2. Operacja pomostowania
tetnic wiericowych v v
Modut ochrony 3 Neurochirurgia
1. Operacja
neurochirurgiczna v v
Modut ochrony 4 Przeszczepy
1. Przeszczepienie narzgdéow
od zyjgcego Dawcy v v
2. Przeszczepienie szpiku
kostnego v v

Neurochirurgia i Przeszczepy zostanq przypisane do Modutu ochrony Onkologia, o ile dana

m W wariancie Leczenie za granicq procedury medyczne okreslone w Modutach ochrony

procedura zwigzana jest zachorowaniem onkologicznym.
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Jakich Swiadczen udzielamy i jaka jest suma ubezpieczenia

12. Rodzaje dostepnych swiadczen zalezne sq od wybranego wariantu ubezpieczenia, jak opisano w Tabeli 4.
Dodatkowo w module 1 Ubezpieczony moze skorzystac ze Swiadczenia dla Szczegélnej postaci
nowotworu ztosliwego.

Tabela 4. Rodzaje Swiadczen

Jesli w tabeli uzywamy znaku ‘/, oznacza to, ze swiadczenie znajduje sie w zakresie
wskazanego wariantu.

Wariant Diagnostyka

Wirtualne konsultacje v
Badania diagnostyczne v
Przewodnik pacjenta v
Testy rodzinne v

Zakres terytorialny w ramach

wariantu Diagnostyka badania diagnostyczne - Polska

Wirtualne konsultacje - 2 konsultacje w roku (12 miesiecy od zgtoszenia
roszczenia) na kazdy Modut ochrony dla kazdego Ubezpieczonego.

- 2 konsultacje z krajowym lub

- 1 konsultacja z miedzynarodowym i 1 konsultacja z krajowym specjalistq
medycznym. Przystuguje Ci jedna dodatkowa konsultacja, jesli podczas
jednej z dwoch pierwszych konsultacji zostanie zalecona Biopsja.

Badania diagnostyczne - badania diagnostyczne zlecone podczas
Wirtualnej konsultacji.

Limity

Przewodnik pacjenta - 2 $wiadczenia na Ubezpieczonego na rok
polisowy na Modut ochrony.

Testy rodzinne - Testy mozna zamoéwi¢ dla uprawnionych krewnych
Ubezpieczonego.

Wariant Leczenie za granicq

Leczenie za granicq

1. Druga opinia medyczna V4

2. Opieka medyczna za granicg:
a) koszty medyczne,
b) koszty podrozy, V4
¢) koszty zakwaterowania,
d) koszty repatriacji zwtok

3. Kontrola stanu zdrowia v
po leczeniu

4. Koszty Lekéw po Leczeniu v
za granicq

5. Dzienne $wiadczenie v
szpitalne
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Wariant Leczenie za granicg

Leczenie za granicg

Zakres terytorialny w ramach
opieki medycznej za granicg

Swiat bez Polski

RG] U G G 2 000 000 euro na caty okres zycia Ubezpieczonego

za granicq
Pokrycie kosztow lekow
zakupionych po leczeniu do 50 000 euro na caty okres zycia Ubezpieczonego
za granicq
Dzienne $wiadczenie 100 euro dziennie (maksymalnie 60 dni dla kazdego roszczenia podczas
szpitalne hospitalizacji Ubezpieczonego lub Dziecka poza terytorium Polski)
\'4
Wsparcie psychologiczne 4 konsultacje wideo, trwajgce okoto 60 minut na Ubezpieczonego

na Modut ochrony

Swiadczenie dla Szczegélnej postaci nowotworu ztosliwego

Medycyna precyzyjna:

a) profilowanie molekularne,

b) testy rodzinne w ramach \/
medycyny precyzyjnej,

c) przewodnik pacjenta

w ramach badan klinicznych,
w tym dzienna dieta

100 euro dziennie dla Swiadczenia dzienna dieta

13. Sume ubezpieczenia podajemy w euro. Wszelkie koszty poniesione w walucie innej niz euro przeliczamy
na euro. Do przeliczenia uzywamy $redniego kursu ogtoszonego przez Narodowy Bank Polski z dnig,
w ktorym ten koszt zostat poniesiony.

14. Suma ubezpieczenia dla $wiadczenia Leczenie za granicg, ktérg wskazaliémy w Tabeli 4, to gérna granica
naszej odpowiedzialnosci dla wszystkich Zdarzen ubezpieczeniowych we wszystkich Modutach ochrony.

Kiedy realizujemy Swiadczenia
15. Centrum wsparcia medycznego organizuje i pokrywa koszty $wiadczen w przypadku wystgpienia:
1) Scenariuszy medycznych objetych ubezpieczeniem lub
2) Powaznych stanéw chorobowych,
pod warunkiem spetnienia wszystkich ponizszych przestanek:
a) wystgpito Zdarzenie ubezpieczeniowe oraz
b) zostat ztozony wniosek o $wiadczenie, ktéry potwierdzono jako wazny, oraz
c) dostarczone zostang niezbedne dokumenty zgodnie z listqg zawartqg w Tabeli 6, oraz
d) $wiadczenia organizowane sq za posrednictwem Portalu Global Doctors.
16. Powazny stan chorobowy musi by¢ spowodowany:
1) chorobq zdiagnozowanq lub leczong po raz pierwszy w okresie ochrony,
2) nieszczesliwym wypadkiem w okresie ochrony.
17. Dla $wiadczenia Badania diagnostyczne i wirtualne konsultacje dodatkowo:

1) Twoje ubezpieczenie obejmuje tylko badania, ktére zostaty zalecone jako niezbedne z medycznego
punktu widzenia przez specjaliste podczas Wirtualnej konsultacji,
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18.

2) badania te muszq by¢ przeprowadzane w Polsce i muszg spetni¢ okreslone warunki, takie
jak uznanie ich za niezbedne do ustalenia diagnozy zgodnie z aktualng wiedzg medyczng
i miedzynarodowymi wytycznymi (NCCN dla przypadkéw onkologicznych) oraz wykonywane
w prywatnym szpitalu lub centrum diagnostycznym,

3) wniosek o $wiadczenie musi zosta¢ ztozony w okresie ochrony.
Dla $wiadczenia Testy rodzinne dodatkowo:

1) w przypadku uzyskania przez Ubezpieczonego pozytywnego wyniku testu mutacji dziedzicznych
(germinalnych) organizujemy i pokrywamy koszty $wiadczenia Testy rodzinne dla uprawnionych
cztonkéw rodziny Ubezpieczonego pod kqgtem tej samej mutacji,

2) dostarczony zostanie raport z badan genetycznych analizujgcy dziedziczne mutacje genéw
zwigzane z rozpoznanym nowotworem,

3) analizy dokonuje sie dla Ubezpieczonego i jego uprawnionych krewnych,

4) zostanie zaoferowana e-konsultacja lub raport pomocniczy w celu dostarczenia wynikéw testu
w sposob mozliwie zrozumiaty. W przypadku pozytywnego wyniku, doradca genetyczny skontaktuje
sie z Ubezpieczonym lub uprawnionym krewnym, aby przeanalizowa¢ wyniki i przedstawi¢
najodpowiedniejsze postepowanie dla danego przypadku, dostarczajgc réwniez raport
podsumowujgcy po rozmowie,

5) wniosek o $wiadczenie musi zosta¢ ztozony w okresie ochrony.

19. Testy rodzinne nie bedqg wykonywane, jesli Ubezpieczony skorzystat ze Swiadczenia Testy rodzinne

20.

21.

22.

23.

w ramach Medycyny precyzyjne;.
Dla swiadczenia Wsparcie psychologiczne dodatkowo:

1) zorganizowana zostanie Wirtualna konsultacja z Psychoonkologiem lub Psychologiem w celu
zapewnienia wsparcia psychologicznego Ubezpieczonemu lub rodzinie,

2) wniosek o $wiadczenie musi zosta¢ ztozony w okresie ochrony.

Dla $wiadczenia Przewodnik pacjenta dodatkowo, wniosek o $wiadczenie musi zosta¢ ztozony
w okresie ochrony.

Dla $wiadczenia Leczenie za granicq dodatkowo:
1) Powazny stan chorobowy objety jest ochrong,

2) diagnoza choroby zostata potwierdzona w Raporcie eksperckim, a w przypadku rezygnacji
ze $wiadczenia drugiej opinii medycznej, przez Zesp6t medyczny Further (na podstawie
dokumentacji medycznej),

3) dostepny jest Okres $wiadczeniowy, a rozpoczety Okres $wiadczeniowy dla Modutu ochrony, ktéry
obejmuje dany Powazny stan chorobowy jeszcze sie nie zakonczyt,

4) leczenie jest niezbedne z medycznego punktu widzenia,

5) leczenie odbywa sie poza Polskq (z wyjgtkiem $wiadczen opisanych w Tabeli 5 B, punkty 3 i 4) w szpitalu
wybranym przez Ubezpieczonego sposrod szpitali rekomendowanych przez Centrum wsparcia
medycznego oraz jest organizowane na zasadach opisanych w Warunkach Global Doctors Plus.

Dla Swiadczenia Medycyny precyzyjnej organizujemy i pokrywamy koszty, jeéli spetnione sq wszystkie
ponizsze warunki:

1) Szczegoélna posta¢ nowotworu ztosliwego musi by¢ zdiagnozowana lub leczona po raz pierwszy w
okresie ochrony lub nowotwor ztosliwy musi by¢ zdiagnozowany lub leczony po raz pierwszy w okresie
ochrony a Szczegélna posta¢ nowotworu ztosliwego jest kolejnym stadium tego nowotworu ztosliwego,

2) Ubezpieczony jest w trakcie leczenia nowotworu ztosliwego lub otrzymat zalecenie lekarskie
o natychmiastowym rozpoczeciu leczenia,

3) dostepna jest bioprébka tkankowa z wystarczajgcq liczbg komoérek nowotworowych do wykonania
testéw genetycznych, a w przypadku jej braku moze zosta¢ wykonana ptynna biopsja (prébka krwi),
jesli jest to klinicznie wskazane,

4) dostepny jest Okres $wiadczeniowy, a rozpoczety Okres $wiadczeniowy dla Modutu ochrony jeszcze
sie nie zakonczyt.
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24

25.

26.

27.

28.

29.

. W ramach $wiadczenia Medycyny precyzyjnej organizujemy i pokrywamy koszty $wiadczenia
Przewodnik pacjenta w ramach badan klinicznych, jesli:

1) w Raporcie eksperckim medycyny precyzyjnej Zespot lekarsko-ekspercki wydat rekomendacje
leczenia w ramach Badan klinicznych oraz

2) Ubezpieczony chce skorzystac z tej opciji.

W przypadku uzyskania przez Ubezpieczonego pozytywnego wyniku testu mutacji dziedzicznych
(germinalnych) w ramach $wiadczenia Medycyny precyzyjnej organizujemy i pokrywamy koszty
Swiadczenia Testéw rodzinnych dla uprawnionych cztonkéw rodziny Ubezpieczonego pod kgtem tej
samej mutagji.

Przed realizacjq $wiadczen sprawdzamy, czy Okres $wiadczeniowy w ramach danego Modutu ochrony
jest dostepny.

Dostepnos¢ Okresu Swiadczeniowego oznacza, ze Ubezpieczony:

1) nie korzystat wczesniej z leczenia za granicg w ramach danego Modutu ochrony i bedzie mégt
korzystac¢ ze Swiadczen przez peten okres 36 miesiecy,

2) korzystat wczesniegj z leczenia za granicg w ramach danego Modutu ochrony i bedzie mogt
korzysta¢ ze Swiadczen przez pozostate miesigce tj. na czas jaki pozostat do zakonczenia Okresu
Swiadczeniowego.

Brak dostepnosci Okresu $wiadczeniowego oznacza, ze od pierwszej podrdzy rozpoczynajqcej leczenie
za granicq dla danego Modutu ochrony mineto juz 36 miesiecy. Ubezpieczonemu nie przystugujq dalsze
$wiadczenia, ze wzgledu na zakoriczenie Okresu $wiadczeniowego.

W sytuacji, gdy Okres $wiadczeniowy koriczy sie w trakcie Leczenia za granicqg, realizacja Swiadczen
odbywa sie w ramach kosztéw medycznych okreslonych w Tabeli 5 w punkcie B, 2.a., do najblizszego
wyznaczonego w oparciu o przyjety Plan leczenia powrotu do Polski.

Jak realizujemy Swiadczenia i co one obejmujg

30

. Zakres Swiadczen opisalismy w Tabeli 5.

Tabela 5. Zakres swiadczen

A.

Wariant Diagnostyka

Rodzaj Swiadczenia Zakres Swiadczenia

1.

Ubezpieczony ma prawo do Wirtualnej konsultacji po przedstawieniu dokumentow
potwierdzajgcych wystgpienie Scenariusza medycznego objetego ubezpieczeniem,
o ktérych mowa w Tabeli 3.

Wirtualna konsultacja polega na konsultacji za posrednictwem Portalu Global
Doctors ze specjalistg medycznym w odpowiedniej dziedzinie medycyny.

Celem Wirtualnej konsultacji jest oméwienie wszelkich aspektéw dotyczqcych
prowadzonego postepowania, powigzanej diagnozy i ocena wszelkich innych
dziatan diagnostycznych niezbednych do postawienia diagnozy.

Dostep do Wirtualnych konsultacji nie bedzie dostepny po aktywacji Swiadczenia
Leczenie za granicg w ramach tego samego Modutu ochrony przez caty Okres
$wiadczeniowy.

Wirtualne
konsultacje

2.

Po Wirtualnej konsultacji ze specjalistg moze zaistnie¢ potrzeba przeprowadzenia
przez Ubezpieczonego dalszych badan diagnostycznych w celu ustalenia diagnozy.

Po wydaniu przez specjaliste zalecenia wykonania dalszych procedur

Badania diagnostycznych, przedstawiona zostanie Ci propozycja umdwienia sie na wizyte
diagnostyczne w os$rodku diagnostycznym w Polsce w celu wykonania tych badan, co zostanie
optacone z ubezpieczenia.

W ramach tego $wiadczenia procedura diagnostyczna zostanie optacona
zgodnie z zasadami okreélonymi w punkcie 15-17.
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Rodzaj swiadczenia

Zakres swiadczenia

3. Przewodnik
pacjenta

Ubezpieczony ma prawo do $wiadczenia Przewodnik pacjenta po przedstawieniu
dowodéw na Powazny stan chorobowy zgodnie z Tabelg 6.

Swiadczenie to obejmuje wirtualng rozmowe z Przewodnikiem pacjenta, po ktérej
nastepuje pisemny raport przekazany za posrednictwem Portalu Global Doctors.
Celem $wiadczenia Przewodnik pacjenta jest udzielenie wskazéwek i odpowiedzi

na wszelkie pytania lub obawy zwigzane z interakcjami z zespotem opieki
zdrowotnej, organizacjami pacjentéw, aktywnosciami zycia codziennego/opieki nad
sobgq, dostepnym leczeniem lub jego skutkami ubocznymi.

4. Testy rodzinne

Swiadczenie Testy rodzinne bedzie dostepne dla Ubezpieczonego
po przedstawieniu dowoddéw na Powazny stan chorobowy zgodnie z Tabelg 6.

W przypadku uzyskania przez Ubezpieczonego pozytywnego wyniku testu
mutacji dziedzicznych (germinalnych) organizujemy i pokrywamy koszty
Swiadczenia Testy rodzinne dla uprawnionych cztonkéw rodziny Ubezpieczonego
pod kgtem tej samej mutacji. Uprawnionymi cztonkami rodziny bedq biologiczne
rodzenstwo i biologiczne dzieci Ubezpieczonego.

W tym celu:

1) kwalifikujemy biologiczne rodzenstwo oraz biologiczne dzieci
Ubezpieczonego do skorzystania ze $wiadczenia, wytgcznie w oparciu
o zasadnos¢ kliniczng (potencjat rozwoju tego nowotworu w okreslonej linii
dziedziczenia),

2) wybieramy odpowiednie specjalistyczne laboratorium, ktére wykonuje
badanie bioprébek,

3) organizujemy i pokrywamy koszty odbioru bioprébek od biologicznych
rodzicow, rodzenstwa oraz dzieci Ubezpieczonego i dostarczenia ich
do laboratorium,

4) laboratorium zbada bioprobki i wyda wyniki testu,

5) specjalista z zakresu genetyki wydaje raport na temat zalecanych dziatan
profilaktyczno - leczniczych w przypadku pozytywnego wyniku testu mutacji
dziedzicznych (linii zarodkowej) dla kazdej osoby, ktérej dotyczyt test,

6) organizujemy wirtualng rozmowe ze specjalistq z zakresu genetyki dla kazdej
osoby, ktéra otrzymata pozytywny wynik testu mutacji dziedzicznych (testu
linii zarodkowej) w celu omoéwienia raportu.

Wykonanie testéw mutacji dziedzicznych (linii zarodkowej) u biologicznego
rodzenstwa oraz biologicznych dzieci Ubezpieczonego odbywa sie za ich
indywidualng zgodg.

B. Wariant Leczenie za granicg

Rodzaj swiadczenia

Zakres swiadczenia

1. Druga opinia
medyczna

—— Spis tresci

W ramach tego $wiadczenia przygotujemy dla Ubezpieczonego Raport ekspercki
na temat Powaznego stanu chorobowego, w tym celu:

1) informujemy jakie formularze i jaka dokumentacja medyczna jest potrzebna
do przygotowania Raportu eksperckiego,

2) mozemy pomoc w gromadzeniu istniejgcej dokumentacji medycznej,

3) przettumaczymy dostarczonqg dokumentacje medyczng na jezyk Lekarza
konsultanta,

4) jesli Lekarz konsultant tak zaleci zapewnimy ponowngq ocene
histopatologiczng tkanek, ktére zostaty wczesniej pobrane,

5) Lekarz konsultant przygotuje Raport ekspercki na podstawie dokumentacji
medycznej,

6) przettumaczymy Raport ekspercki, zawierajgcy Plan leczenia, na jezyk polski.
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1. Druga opinia
medyczna cd.

Ubezpieczony otrzyma od nas tylko jeden Raport ekspercki; jednak, jesli
Lekarz konsultant postawi diagnoze innq niz ta, ktérg pierwotnie otrzymat
Ubezpieczony, to otrzyma od nas drugi Raport ekspercki wydany przez innego
Lekarza konsultanta.

Jezeli Ubezpieczony wystqgpi o drugq opinie medyczng, bedziemy realizowa¢
to Swiadczenie w catosci przed organizacjg pozostatych Swiadczen. Ubezpieczony
moze zrezygnowac z Raportu eksperckiego. W takiej sytuacji o zasadnosci

i Planie leczenia za granicq rozstrzyga Zespét medyczny Further, na podstawie
dokumentacji medycznej. Jezeli Ubezpieczony skorzysta ze $wiadczenia Medycyny
precyzyjnej i otrzyma Raport ekspercki medyczny precyzyjnej to nie moze juz
ubiegac¢ sie o drugq opinie medyczng w zwigzku z tg samq diagnozg nowotworu.

2. Opieka medyczna
za granicg

W ramach tego $wiadczenia organizujemy i pokrywamy koszty leczenia Powaznego
stanu chorobowego u Ubezpieczonego w Placéwkach medycznych zgodnie

z zakresem terytorialnym, ktéry wskazalismy w Tabeli 4, w tym celu:

1) przedstawimy propozycje trzech Placowek medycznych za granicq, w ktérych
mozliwe jest leczenie,

2) Ubezpieczony wybiera jedng z rekomendowanych Placéwek medycznych,
3) przekazujemy Certyfikat medyczny,

4) zapewniamy ttumaczenia niezbedne do realizacji $wiadczenia,

5) po zakoniczonym etapie leczenia za granicq przekazujemy dokumentacje

medyczng przettumaczong na jezyk polski oraz dalsze zalecenia Lekarza
prowadzqcego leczenie.

Certyfikat medyczny dotyczy leczenia w danej Placéwce medycznej i jest wazny
przez 3 miesigce. Jesli waznos¢ Certyfikatu medycznego uptynie, musimy wystawic¢
nowy. Przed wystawieniem nowego Certyfikatu medycznego ocenimy aktualny stan
zdrowia Ubezpieczonego.

Swiadczenie Opieki medycznej za granicq sktada sie z nastepujqcych $wiadczen
szczeg6towych:

a) koszty medyczne;

b) koszty podrézy;

c) koszty zakwaterowanig;
d) koszty repatriacji zwtok.

a. koszty medyczne

—— Spis tresci

W ramach tego $wiadczenia organizujemy i pokrywamy koszty, ktére wynikajg
z przyjetego Planu leczenia zawartego w Certyfikacie medycznym, ktére
w przypadku Ubezpieczonego obejmujg:
1) wydatki zwigzane z leczeniem lub opiekg zdrowotng w Placéwce medyczne;j:
a) ponoszone przez Szpital koszty:
- pobytu w pokoju, sali, na oddziale szpitalnym lub na oddziale
intensywnej terapii,
- dodatkowego t6zka zwigzanego z pobytem Osoby towarzyszqgcej
w Szpitalu, o ile Szpital udostepnia takq ustuge,
- wyzywienia podczas Hospitalizagji,
- ustug medycznych $wiadczonych przez przychodnie przyszpitalne,
- wykonania zabiegéw chirurgicznych na sali operacyjnej,

b) koszty ponoszone przez klinike chirurgii/leczenia jednego dnia lub
przychodnie,

c) koszty ponoszone przez przychodnie lub niezalezny osrodek, ale tylko
woéwczas gdy przeprowadzone procedury medyczne byty objete zakresem
umowy w przypadku leczenia szpitalnego,
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a. koszty medyczne cd.

—— Spis tresci

d) koszty opieki lekarskiej, pielegniarskiej oraz opieki pozostatego personelu
medycznego na kazdym oddziale Szpitala lub koszty medyczne
w ambulatorium, w ktérych konieczne jest leczenie (zgodnie z zaleceniami
Lekarza),

e) koszty opieki anestezjologicznej, ktéra obejmuje przygotowanie
do znieczulenia, znieczulenie i opieke nad Ubezpieczonym po zakohczeniu
znieczulenia,

f) koszty analizy laboratoryjnej, badan patomorfologicznych, badan
rentgenowskich, chemioterapii, badan elektrokardiograficznych,
badan ultrasonograficznych, badan z zastosowaniem izotopéw
promieniotwdrczych, echokardiografii, mielogramu, encefalografii,
angiografii, tomografii komputerowej, rezonansu magnetycznego oraz
innych badan zleconych przez Lekarza w celu rozpoznania i leczenia
Powaznego stanu chorobowego,

g) koszty radioterapii: promieniowanie wysokoenergetyczne do zmniejszania
guzoéw i zabijania komérek nowotworowych promieniami rentgenowskimi,
promieniami gamma i natadowanymi czgstkami, ktére sq rodzajami
promieniowania wykorzystywanymi do leczenia nowotworu albo
dostarczanymi przez urzqdzenie poza ciatem (promieniowanie wigzkq
zewnetrznq) lub przez materiat radioaktywny umieszczony w organizmie
w poblizu komérek nowotworowych (wewnetrzna radioterapia),

h) koszty zabiegoéw zleconych przez Lekarzy, w tym: transfuzje krwi, osocza
i ptynéw dozylnych, iniekcji, terapii tlenowe;j,

i) koszty chirurgii rekonstrukcyjnej, ktéra polega na odbudowie lub naprawie
struktury ciata w celu skorygowania jej funkgji,\

koszty leczenia powiktan lub dziatah niepozqgdanych wynikajgcych z procedur
medycznych zastosowanych w ramach opieki medycznej za granicq, ktoére:

a) wymagajq natychmiastowej pomocy w Placéwce medycznej oraz

b) sq niezbedne do uznania Ubezpieczonego za zdolnego do podrézy
powrotnej po zakoriczeniu etapu Leczenia za granicq,

koszty protez piersi po mastektomii i protez zastawek serca koniecznych
w nastepstwie zabiegu chirurgicznego zorganizowanego i optaconego
w ramach ubezpieczenia Global Doctors Plus,

koszty Lekéw zakupionych przed powrotem do Polski, ktére przepisat Lekarz
prowadzqcy leczenie za granicq przez okres 30 dni od zakonczenia etapu
leczeniq,

dodatkowo w przypadku przeszczepienia narzgdéw lub przeszczepienia
szpiku kostnego nastepujqce koszty:

a) procedury szukania potencjalnych Dawcéw wéréd cztonkéw rodziny
Ubezpieczonego,

b) wydatkéw zwiqzanych z leczeniem lub opiekg zdrowotng w Placéwce
medycznej dla Dawcy, ktére obejmujq:

- koszty zakwaterowania w pokoju lub na oddziale i wyzywienia
podczas Hospitalizacji,

- koszty opieki lekarskiej i pielegniarskiej podczas Hospitalizacji,

- koszty obstugi personelu medycznego,

- koszty zleconych przez Lekarza badan laboratoryjno-diagnostycznych,
c) operacji pobrania narzgdu lub szpiku kostnego dla Ubezpieczonego,

d) procedury hodowli szpiku kostnego dla Ubezpieczonego (poniesione od
daty wydania Certyfikatu medycznego),
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a. koszty medyczne cd.

6) jezeli organizacja i prowadzenie Leczenia za granicqg jest niemozliwe
z powodu sity wyzszej, a takze ograniczen operacyjnych lub logistycznych
ogtoszonych przez wtadze lokalne lub miedzynarodowe, Centrum wsparcia
medycznego zorganizuje ustugi i Swiadczenia opisane w punkcie 2. a. koszty
medyczne (z wytgczeniem $wiadczen udzielanych lub finansowanych przez
publiczne stuzby zdrowia) w Polsce, pod warunkiem ze:

« te same ograniczenia nie stojg na przeszkodzie organizacji tych ustug
i $wiadczen w Polsce, oraz

* mozliwe jest przeprowadzenie réwnowaznego leczenia w Polsce.

Ustugi i Swiadczenia bedg $wiadczone w Polsce do czasu az Centrum
wsparcia medycznego bedzie w stanie potwierdzi¢ i zorganizowa¢ Leczenia
za granicg, a stan zdrowia Ubezpieczonego pozwala na kontynuacje leczenia
poza terytorium Polski.

b. koszty podrozy

W ramach tego $wiadczenia organizujemy i pokrywamy dla Ubezpieczonego,
Osoby towarzyszqcej i Dawcy (w przypadku przeszczepu) koszty:

1) podroézy pociggiem lub samolotem w klasie ekonomicznej do miejsca
leczenia za granicq oraz podrozy powrotnej w zakresie transportu:

a) z miejsca zamieszkania Ubezpieczonego do wyznaczonego lotniska
miedzynarodowego lub dworca kolejowego,

b) do wskazanego hotelu lub bezposrednio do Szpitala,

¢) zwyznaczonego hotelu lub Szpitala do wskazanego miedzynarodowego
lotniska lub dworca kolejowego,

d) z wyznaczonego lotniska miedzynarodowego lub dworca kolejowego
do miejsca zamieszkania Ubezpieczonego,

2) transportu medycznego drogq lgdowgq lub powietrzng, jezeli:

a) takie zalecenie wydat Lekarz konsultant, ktéry sporzgdzit Raport ekspercki
lub Lekarz prowadzqcy leczenie za granicg,

b) jego organizacja zostata wczesniej zatwierdzona przez Centrum wsparcia
medycznego.

Centrum wsparcia medycznego odpowiada za wybdr terminéw transportu

w ramach kazdego przejazdu objetego zakresem ubezpieczenia (na podstawie
zatwierdzonego Planu leczenia) i przedstawia je do akceptacji Ubezpieczonego
lub Dawcy najpézniej na 3 dni przed podrézq. Zmiana ustalonych terminéw jest
mozliwa wytgcznie z udokumentowanych powodéw medycznych. W kazdym
innym przypadku Centrum wsparcia medycznego nie dokona nowych ustalen
dotyczqcych podrézy i zakwaterowania.

c. koszty
zakwaterowania

W ramach tego $wiadczenia organizujemy i pokrywamy koszty Zakwaterowania
Ubezpieczonego, Osoby towarzyszqcej i Dawcy w miejscu leczenia za granicq.

Zapewniamy noclegi:
1) w pokojach dwuosobowych ze $niadaniem,

2) w hotelu trzy lub czterogwiazdkowym, ktéry znajduje sie nie dalej niz 10 km
od Placéwki medycznej, w ktérej odbywa sie leczenie.

Centrum wsparcia medycznego odpowiada za wybor terminéw rezerwacji

i miejsca zakwaterowania w ramach kazdego przejazdu objetego zakresem
ubezpieczenia na podstawie zatwierdzonego Planu leczenia i przedstawia je
do akceptacji Ubezpieczonego lub Dawcy najpédzniej na 3 dni przed podrézq.
Ubezpieczony, Osoba towarzyszqca i Dawca nie moze zmienia¢ standardu
hotelu, nawet doptacajgc do réznicy w kosztach.

—— Spis tresci
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d. koszty repatriacji
zwtok

W ramach tego $wiadczenia organizujemy i pokrywamy koszty repatriacji zwtok,
jesli zgon Ubezpieczonego lub Dawcy nastgpit podczas organizowanego przez
nas leczenia za granicg, koszty te obejmujq:

1) zakup trumny przewozowej,
2) balsamowanie zwtok,
3) transport do miejsca pochéwku.

3. Kontrola stanu
zdrowia po leczeniu
za granicq

W ramach tego $wiadczenia po zakonczeniu danego etapu leczenia za granicq zwrécimy
poniesione przez Ubezpieczonego koszty badan diagnostycznych, profilaktycznych lub
przesiewowych oraz konsultacji lekarskich z nimi zwigzanych, ktére:

1) Ubezpieczony zorganizowat we wtasnym zakresie,
2) wynikajq z zalecen Lekarza prowadzqcego to leczenie za granicg,

3) sq dostepne w Polsce w terminie i trybie pozwalajgcym na biezgcq kontrole
stanu zdrowia,

4) wynikajq z faktur lub rachunkéw i dowodoéw ptatnosci za ustugi zrealizowane
w Polsce przed koricem Okresu $wiadczeniowego,

5) realizowane sq wytqcznie w rekomendowanych lub zaakceptowanych przez
Centrum wsparcia medycznego Placéwkach medycznych w Polsce.

Jesli stan zdrowia Ubezpieczonego sie zmieni i otrzyma on inne zalecenia
od Lekarza w Polsce to zwrdcimy powyzsze koszty wytgcznie po weryfikacji
i akceptacji nowych zalecen przez Lekarza prowadzgcego leczenie za granicq.

Na wniosek Ubezpieczonego organizujemy i pokrywamy koszty tego $wiadczenia
poza granicami Polski, w takim przypadku:

a) Swiadczenie bedzie realizowane przez Lekarzy prowadzgcych Leczenie
za granicq lub ich zesp6t medyczny,

b) zorganizujemy niezbedny transport i zakwaterowanie na warunkach
okreslonych w punkcie 2.b. i 2.c. dla Ubezpieczonego lub Osoby towarzyszqcej
oraz ttumaczenia niezbedne dla realizacji Swiadczenia,

jednoczesnie, jesli w trakcie kontroli stanu zdrowia po Leczeniu za granicq okaze
sie, ze trzeba kontynuowac¢ to leczenie, wznowimy organizacje $wiadczenia
opieki medycznej za granicgq.

4. Zwrot kosztow
lekéw po leczeniu
za granicq

W ramach tego $wiadczenia zwracamy Ubezpieczonemu poniesione koszty
zakupu Lekéw wydawanych na Recepte do kwoty 50 000 euro, jesli:

1) okres Hospitalizacji w ramach leczenia za granicq wynosit co najmniej 3 dni,

2) Leki zalecit Lekarz prowadzqcy leczenie za granicq jako niezbedngq
kontynuacje leczenia, a Recepte wystawit Lekarz w Polsce przed
zakonczeniem Okresu $wiadczeniowego,

3) kazda Recepta obejmuje ilos¢ Leku do przyjmowania przez okres nie dtuzszy
niz dwa miesigce (jezeli Recepty obejmujq dawke wiekszq, to zwracamy
koszty Lekéw przepisanych na dwa miesigce),

4) Leki zostaty zakupione w Polsce, a ich zakup udokumentowany fakturg lub
rachunkiem i dowodem ptatnosci,

5) Leki nie sq refundowane przez publiczny system ochrony zdrowia w Polsce
(jesli Lek jest czesciowo refundowany zwracamy czes¢ nierefundowanq).

Dodatkowo zorganizujemy wystawienie Recepty a takze konieczng podréz
i zakwaterowanie (na warunkach okreslonych w punkcie 2.b. i 2.c.) w celu zakupu
Lekéw poza granicami Polski, jezeli:

a) Lek nie jest zatwierdzony lub dopuszczony do obrotu w Polsce, lub
b) Lek nie jest dostepny do nabycia w Polsce, lub
c) Leku nie mozna zakupi¢ w terminie pozwalajgcym na kontynuacje leczenia.

—— Spis tresci
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5. Dzienne $wiadczenie
szpitalne

W ramach tego $wiadczenia Ubezpieczony otrzyma 100 euro za kazdy dzien Hospitalizagji

w Szpitalu podczas leczenia za granicq, dzienne $wiadczenie szpitalne wyptacamy:

1) wciggu 7 dni po zakonczonej Hospitalizacji w Szpitalu lub po kazdym
zakonczonym tygodniu Hospitalizacji w Szpitalu,

2) maksymalnie za 60 dni w przypadku jednego Modutu ochrony, o ile
Hospitalizacja rozpoczeta sie w Okresie $wiadczeniowym.

Wsparcie psychologiczne

6. Wsparcie
psychologiczne

Ubezpieczony ma prawo do $wiadczenia z tytutu Wsparcia psychologicznego
po przedstawieniu dowodéw na wystgpienie Powaznego stanu chorobowego
zgodnie z Tabelgq 6.

W ramach $wiadczenia wsparcie psychologiczne organizujemy i pokrywamy
koszty czterech 60-minutowych konsultacji on-line za posrednictwem Portalu
Global Doctors dla Ubezpieczonego lub jego rodziny z Psychoonkologiem lub
Psychologiem.

Medycyna precyzyjna

7. Medycyna precyzyjna

—— Spis tresci

W ramach swiadczenia Medycyny precyzyjnej:

1) przygotujemy dla Ubezpieczonego jeden Raport ekspercki medycyny
precyzyjnej dla Szczegoélnej postaci nowotworu ztosliwego, w tym celu:

a) informujemy jakie formularze i jaka dokumentacja medyczna jest
potrzebna do przygotowania Raportu eksperckiego medycyny precyzyjnej,

b) mozemy pomdc w gromadzeniu istniejgcej dokumentacji medycznej,

c) przettumaczymy dostarczong dokumentacje medyczng na jezyk
cztonkow zespotu lekarsko-eksperckiego,

d) zorganizujemy i pokryjemy koszty profilowania molekularnego,

e) Zespot lekarsko-ekspercki przygotuje Raport ekspercki medycyny
precyzyjnej na podstawie dokumentacji medycznej, analizy
profilowania molekularnego oraz wynikéw testéw mutacji dziedzicznych
(germinalnych), jesli zostaty przeprowadzone,

f) przettumaczymy Raport ekspercki medycyny precyzyjnej na jezyk polski,
g) zorganizujemy wirtualng rozmowe z przedstawicielem Further

w celu oméwienia Raportu eksperckiego medycyny precyzyjnej
za posrednictwem Portalu Global Doctors,

h) za zgodq Ubezpieczonego zorganizujemy dodatkowq wirtualng
rozmowe lekarza onkologa prowadzqcego leczenie Ubezpieczonego
z przedstawicielem Zespotu lekarsko-eksperckiego w celu omoéwienia
zalecen dotyczqcych leczenia, ktére zostaty zawarte w Raporcie
eksperckim medycyny precyzyjnej,

2) organizujemy i pokrywamy koszty leczenia w ramach medycyny precyzyjnej
w Placéwkach medycznych zgodnie z zakresem terytorialnym, ktory
wskazalismy w Tabeli 4,

3) organizujemy i pokrywamy koszty Testow rodzinnych, ktére opisalismy
w Tabeli 5B punkt 9,

4) wspieramy w znalezieniu odpowiednich Badan klinicznych, w ramach
$wiadczenia Przewodnik pacjenta w ramach badan klinicznych, ktére
opisalismy w Tabeli 5B punkt 10,

5) jesli Ubezpieczony bedzie uczestnikiem Badan klinicznych pokrywamy koszty,
ktore opisalismy w Tabeli 5B punkt 10.
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7. Medycyna precyzyjna
cd.

Realizujemy $wiadczenie medycyny precyzyjnej bez wczeséniejszej Drugiej
opinii medycznej jesli zespot medyczny Further na podstawie wstepnej oceny
dokumentacji medycznej stwierdzi wystgpienie Szczegélnej postaci nowotworu
ztosliwego.

Swiadczenie Medycyny precyzyjnej sktada sie z nastepujgcych $wiadczen
szczego6towych:

1) profilowanie molekularne,

2) testy rodzinne,

3) Przewodnik pacjenta w ramach badan klinicznych, w tym dzienna dieta.

8. Profilowanie
molekularne
w ramach medycyny

precyzyjnej

W ramach $wiadczenia profilowania molekularnego organizujemy i pokrywamy

koszty badania bioprébek w celu wykrycia i indywidualnego scharakteryzowania

podstawowych cech komérek nowotworowych Szczegélnej postaci nowotworu

ztosliwego. W tym celu:

1) okreslamy rodzaj wymaganych testéw genetycznych i zwigzanych z nimi
bioprobek,

2) wybieramy odpowiednie specjalistyczne laboratorium, ktére wykonuje
badanie bioproébek,

3) organizujemy i pokrywamy koszty odbioru bioprébek od Ubezpieczonego
i dostarczenia ich do laboratorium,

4) Further wyznacza Zespot lekarsko-ekspercki, ktory bierze udziat w realizacji
Swiadczenia profilowania molekularnego.

Swiadczenie profilowania molekularnego wykonujemy tylko raz dla kazdej
Szczegolnej postaci nowotworu ztosliwego, zgodnej z okreslonym kodem
Miedzynarodowej Klasyfikacji Choréb (ICD) przypisanym do nowotworu.

9. Testy rodzinne
w ramach medycyny

precyzyjnej

W ramach $wiadczenia Testéw rodzinnych organizujemy i pokrywamy koszty
testéw mutacji dziedzicznych (germinalnych) u biologicznego rodzenstwa oraz
biologicznych dzieci Ubezpieczonego. W tym celu:

1) kwalifikujemy biologiczne rodzenstwo oraz biologiczne dzieci
Ubezpieczonego do skorzystania ze $wiadczenia, wytgcznie w oparciu
o zasadnos¢ kliniczng (potencjat rozwoju tego nowotworu w okreslonej linii
dziedziczenia),

2) wybieramy odpowiednie specjalistyczne laboratorium, ktére wykonuje
badanie bioprébek,

3) organizujemy i pokrywamy koszty odbioru bioprébek od biologicznego
rodzenstwa oraz biologicznych dzieci Ubezpieczonego i dostarczenia ich
do laboratorium,

4) laboratorium zbada bioprébki i wyda wyniki testu,

5) specjalista z zakresu genetyki wydaje raport na temat zalecanych dziatan
profilaktyczno - leczniczych w przypadku pozytywnego wyniku testu mutacji
dziedzicznych (linii zarodkowej) dla kazdej osoby, ktérej dotyczyt test,

6) organizujemy wirtualng rozmowe ze specjalistq z zakresu genetyki dla
kazdej osoby, ktéra otrzymata pozytywny wynik testu mutacji dziedzicznych
(germinalnych) w celu oméwienia raportu.

Wykonanie testow mutacji dziedzicznych (germinalnych) u biologicznego
rodzenstwa oraz biologicznych dzieci Ubezpieczonego odbywa sie za ich
indywidualng zgodag.

Testy Rodzinne w ramach medycyny precyzyjnej nie bedq wykonywane, jesli
Ubezpieczony skorzystat ze Swiadczenia Testy rodzinne w ramach Wariantu
Diagnostyka.
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10. Przewodnika
pacjenta w ramach
badan klinicznych

Organizujemy $wiadczenie Przewodnik pacjenta w ramach badan klinicznych, jesli
w Raporcie eksperckim medycyny precyzyjnej Zespoét lekarsko-ekspercki wydat
rekomendacje leczenia w ramach badan klinicznych oraz Ubezpieczony chce
skorzysta¢ z tej opcji.

W ramach $wiadczenia Przewodnik pacjenta w ramach badan klinicznych
Ubezpieczony otrzymuje informacje o dostepnych Badaniach klinicznych
zwiqzanych z leczeniem jego Szczegélnej postaci nowotworu ztosliwego

po wczesniejszym profilowaniu molekularnym. W tym celu:

1) Centrum wsparcia medycznego dotozy wszelkich staran, aby znalez¢
najbardziej odpowiednie badania kliniczne sposréd oferowanych na catym
Swiecie dla indywidualnego przypadku Ubezpieczonego, jednakze nie moze
zagwarantowa¢ jego dopasowania,

2) informacje o dostepnych Badaniach klinicznych wyszukujemy maksymalnie
dwa razy dla kazdej szczegolnej postaci nowotworu ztosliwego; powtérne
przeszukanie mozliwe jest w przypadku, gdy Ubezpieczony nie zdecyduje
sie na udziat w zadnym ze wskazanych wczesniej Badan klinicznych lub nie
zakwalifikuje sie do zadnego,

3) kontaktujemy sie z osrodkami badan klinicznych, ktére prowadzg aktywne
Badania kliniczne w kraju zamieszkania Ubezpieczonego, jesli to mozliwe,
i w razie potrzeby poszerzamy zakres poszukiwan,

4) pomagamy przy wypetnianiu wniosku o rejestracje do Badan klinicznych,
w tym w razie potrzeby ttumaczymy dokumentacje,

5) organizujemy i pokrywamy koszty, ktére opisalismy w Tabeli 5B, punkt 10,
jesli Ubezpieczony bedzie uczestnikiem Badan klinicznych, ktére dla niego
wyszukalismy.

Dodatkowo w ramach tego $wiadczenia organizator badan klinicznych:

1) decyduje o przyjeciu Ubezpieczonego do badan klinicznych oraz

2) informuje Ubezpieczonego o tym, ktére koszty pokrywa organizator badan
klinicznych, a ktére Ubezpieczony.

a. koszty medyczne

1) W przypadku gdy Badania kliniczne odbywajg sie w Polsce, w ramach tego
$wiadczenia:

a) organizator badania klinicznego finansuje podawanie badanego leku
i stale monitoruje stan zdrowia Ubezpieczonego w trakcie udziatu
w Badaniu klinicznym oraz

b) nie pokrywamy zadnych kosztéw leczenia, ktére nie sq finansowane przez
organizatora badania klinicznego.

2) w przypadku gdy Badania kliniczne odbywajq sie poza Polskg, w ramach tego

Swiadczenia:

a) organizator badania klinicznego finansuje podawanie badanego leku
i stale monitoruje stan zdrowia Ubezpieczonego w trakcie udziatu
w Badaniu klinicznym oraz

b) pokrywamy pozostate koszty leczenia w ramach Medycyny precyzyjnej,
ktére:

i) nie sq finansowane przez organizatora badania klinicznego, a sg
niezbedne dla efektywnosci Badania klinicznego oraz

ii) dotyczq wytgcznie leczenia $wiadczonego w tym samym szpitalu,
w ktérym prowadzone jest Badanie kliniczne, oraz

iii) sq zorganizowane przez Centrum wsparcia medycznego w ramach
Medycyny precyzyjnej zgodnie z Warunkami Global Doctors Plus.
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b. koszty podrézy

W przypadku, gdy Badania kliniczne odbywajg sie w Polsce, a jednoczesnie jesli
sq przeprowadzane w odlegtoséci powyzej 100 km od miejsca zamieszkania
Ubezpieczonego, lub gdy Badania kliniczne odbywajq sie poza Polskq, w ramach
tego $wiadczenia organizujemy i pokrywamy dla Ubezpieczonego i osoby
towarzyszqcej koszty:
1) podrézy pociggiem lub samolotem w klasie ekonomicznej do miejsca
prowadzenia badan klinicznych oraz podrézy powrotnej w zakresie transportu:
a) z miejsca zamieszkania Ubezpieczonego do wyznaczonego lotniska lub
dworca kolejowego;
b) do wskazanego hotelu lub bezposrednio do placéwki medycznej;
¢) z wyznaczonego hotelu lub placéwki medycznej do wskazanego lotniska
lub dworca kolejowego;
d) z wyznaczonego lotniska lub dworca kolejowego do miejsca
zamieszkania Ubezpieczonego;
2) transportu medycznego drogq lgdowq lub powietrzng, jezeli:
a) takie zalecenie wydat lekarz prowadzqcy badania kliniczne;
b) jego organizacja zostata wczesniej zatwierdzona przez Centrum wsparcia
medycznego;
Centrum wsparcia medycznego odpowiada za wybor terminéw transportu
(w ramach kazdego przejazdu objetego zakresem ubezpieczenia) i przedstawia
je do akceptacji Ubezpieczonego najpdzniej na 3 dni przed podrézq, zmiana
ustalonych terminéw jest mozliwa wytgcznie z udokumentowanych powodéw

medycznych; w kazdym innym przypadku Centrum wsparcia medycznego nie
dokona nowych ustalen dotyczqcych podrézy i zakwaterowania

c. koszty
zakwaterowania

W przypadku gdy Badania kliniczne odbywajq sie w Polsce, a jednoczesnie jesli
sq przeprowadzane w odlegtosci powyzej 100 km od miejsca zamieszkania
Ubezpieczonego, lub gdy Badania kliniczne odbywajg sie poza Polskg w ramach
tego Swiadczenia organizujemy i pokrywamy koszty zakwaterowania
Ubezpieczonego, osoby towarzyszqcej w miejscu prowadzenia Badan klinicznych,
w tym celu zapewniamy noclegi:

1) w pokojach dwuosobowych ze $niadaniem,

2) w hotelu trzy lub czterogwiazdkowym, ktoéry znajduje sie nie dalej niz 10 km
od Placowki medycznej, w ktérej prowadzone sq badania kliniczne.

Centrum wsparcia medycznego odpowiada za wybor termindw rezerwacji

i miejsca zakwaterowania w ramach kazdego przejazdu objetego zakresem
ubezpieczenia i przedstawia je do akceptacji Ubezpieczonego najpdzniej na 3 dni
przed podrézq, Ubezpieczony i osoba towarzyszgca nie moze zmienia¢ standardu
hotelu, nawet doptacajgc do réznicy w kosztach.

d. koszty repatriacji

W przypadku gdy Badania kliniczne odbywajq sie w Polsce, a jednoczesnie jesli
sq przeprowadzane w odlegtosci powyzej 100 km od miejsca zamieszkania
Ubezpieczonego, lub gdy Badania kliniczne odbywajg sie poza Polskg w ramach
tego Swiadczenia organizujemy i pokrywamy koszty repatriacji zwtok, jesli zgon
Ubezpieczonego nastgpit podczas organizowanej przez nas podrézy i pobytu za
granicq w zwiqzku z udziatem ubezpieczonego w Badaniach klinicznych, koszty
te obejmuja:

1) zakup trumny przewozowej,

2) balsamowanie zwtok (jesli dotyczy),

3) transport do miejsca pochéwku.
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e. Dzienna dieta

W przypadku gdy Badania kliniczne odbywajq sie w Polsce, a jednoczesnie jesli
sq przeprowadzane w odlegtoséci powyzej 100 km od miejsca zamieszkania
Ubezpieczonego, lub gdy Badania kliniczne odbywajq sie poza Polskq, w ramach
tego Swiadczenia:

Ubezpieczony otrzyma 100 euro za kazdy dzien udziatu w Badaniach klinicznych
tzn. dzien przyjmowania badanego leku lub dzier badan w placéwce medycznej;
Dzienng diete wyptacamy w ciggu 7 dni po zakohczonym udziale w Badaniach
klinicznych lub po kazdym zakohczonym tygodniu udziatu w Badaniach
klinicznych.

Jesli za ten sam okres Ubezpieczony jest uprawniony do otrzymania Dziennej
diety i Dziennego $wiadczenia szpitalnego, wyptacamy tylko Dzienne
Swiadczenie szpitalne.

Il Jakie koszty pokrywamy przy badaniach klinicznych

Pamietaj, ze jesli bedziesz uczestnikiem badania klinicznego, pokryjemy Ci koszty, ktére
wymienilismy w Tabeli 5B, Punkt 10.

Jakie roszczenia przystugujg po zakonczeniu okresu ubezpieczenia

31. W przypadku zakonczenia okresu ubezpieczenia wskazanego w umowie ubezpieczenia oraz nie
kontynuowania ochrony, Ubezpieczonemu nadal przystugujg opisane ponizej $wiadczenia:

a) Badania diagnostyczne i Wirtualne konsultacje - ubezpieczenie pokryje koszty testéw, ktore
zostang zarekomendowane podczas Wirtualnej konsultacji w okresie aktywnej ochrony,

b) Leczenie za granicq - do korica rozpoczetego Okresu $wiadczeniowego dla danego roszczenia
w poszczegoélnych Modutach ochrony.

c) Przewodnik pacjenta - zostanie zorganizowana wirtualna rozmowa z Ubezpieczonym, ktéra miata
miejsce za posrednictwem Portalu Global Doctors w okresie aktywnej ochrony,

d) Testy rodzinne - ubezpieczenie pokryje koszty i dostarczy testy rodzinne, ktére zostaty zgtoszone
w okresie aktywnej ochrony,

e) Wsparcie psychologiczne - zostanie zorganizowana sesja z terminem realizacji w okresie aktywnej

ochrony.

Kiedy stosujemy czasowe ograniczenie ochrony

32. Ograniczamy naszq odpowiedzialnos¢ przez 90 dni, od dnia zawarcia umowy. Odpowiadamy w tym
okresie wytgcznie za Zdarzenie ubezpieczeniowe, ktére powstato w wyniku Nieszczesliwego wypadku.
Taki zakres ochrony uwzglednilismy przy wyliczeniu sktadki.

33. Nie stosujemy czasowego ograniczenia ochrony, jezeli:

1) bez przerw przedtuzasz z nami ochrone w ubezpieczeniu Global Doctors Plus na kolejne okresy

ubezpieczenia, lub

2) zawierasz z nami kolejng umowe z ubezpieczeniem Global Doctors Plus, w ciggu maksymalnie
30 dni od zakonczenia ochrony w ramach poprzedniej umowy, a zakres nowej i poprzedniej umowy
obejmuje te same Powazne stany chorobowe i Scenariusze medyczne objete ubezpieczeniem.
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Jakich Scenariuszy medycznych, Powaznych stanéw chorobowych
i Szczegblnej postaci nowotworu ztosliwego nie obejmujemy ochrong
34. Ochrong nie obejmujemy Powaznego stanu chorobowego lub Szczegélnej postaci nowotworu

ztosliwego i Scenariusza medycznego objetego ubezpieczeniem, ktéry powstat w wyniku tego,
7e Ubezpieczony:

1)
2)
3)

4)

brat czynny udziat w Aktach przemocy lub Aktach terroryzmu, lub
dokonat umyslnego samouszkodzenia ciata lub préby samobojczej, lub

popetnit lub usitowat popetni¢ przestepstwo z winy umyslnej, stwierdzone prawomocnym
orzeczeniem sqdu, lub

uzaleznit sie od srodkéw psychoaktywnych, narkotykéw lub $rodkéw halucynogennych.

35. Ochrong nie obejmujemy Powaznego stanu chorobowego lub Szczegdlnej postaci nowotworu
ztosliwego i Scenariusza medycznego objetego ubezpieczeniem, ktory powstat w wyniku jednej
z ponizszych sytuaciji:

1) dziatan wojennych, powstan lub przewrotéw wojskowych,
2) ruchéw sejsmicznych, wybuchéw wulkanéw lub powodzi,
3) katastrof, ktére spowodowaty skazenie jgdrowe, chemiczne, biologiczne bgdz napromieniowanie,

4) epidemii ogtoszonych przez wtadze panstwowe.
36. Ochrong nie obejmujemy:
1) nowotwordw zwigzanych z zespotem nabytego niedoboru odpornoéci (AIDS) i zakazeniem wirusem HIV,

2) nowotworow skory, ktére nie zostaty sklasyfikowane histologicznie jako nowotwory powodujgce
inwazje poza naskérek, z wyjgtkiem czerniakéw,

3) operacji neurochirurgicznej, ktérej koniecznos¢ przeprowadzenia wynika:

a) ze zmian otepiennych, wywotanych podesztym wiekiem lub uposledzeniem funkcji moézgu
skutkujgcym Zaburzeniami psychicznymi, niezaleznie od przyczyny ich wystgpienia i stanu
zaawansowania, lub

b) zzaburzen poznawczych, ktére sq na tyle powazne, ze osoba nie moze normalnie funkcjonowa¢
w spoteczenstwie bez leczenia.

W jakich sytuacjach nie ponosimy odpowiedzialnosci
i nie realizujemy Swiadczen

37. Nie ponosimy odpowiedzialnosci i nie realizujemy $wiadczen w przypadku, gdy zajdzie jedna
z ponizszych przestanek:

1) gdy w dniu wystgpienia Powaznego stanu chorobowego lub Szczegélnej postaci nowotworu
ztosliwego lub Scenariusza medycznego objetego ubezpieczeniem Ubezpieczony:

a) nie ma statego miejsca zamieszkania w Polsce, lub

b) w ciggu 12 miesiecy przed wystgpieniem Powaznego stanu chorobowego lub Szczegélnej
postaci nowotworu ztosliwego lub Scenariusza medycznego objetego ubezpieczeniem
przebywat poza Polskq dtuzej niz 183 dni kalendarzowe,

2) gdy Ubezpieczony:

a) odmawia poddania sie leczeniu, dodatkowym analizom lub dodatkowym badaniom
diagnostycznym koniecznym w celu okreslenia ostatecznej diagnozy lub Planu leczenia, lub

b) nie stosuje sie do zalecen lub Planu leczenia wydanego przez Lekarza konsultanta.
38. Umowa nie obejmuje:
1) przeszczepienia narzqddw, jezeli:
a) koniecznos$¢ przeprowadzenia przeszczepu wgtroby wynika ze skutkéw alkoholowej choroby wgtroby,
b) jego wykonanie wymaga leczenia komérkami macierzystymi,
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c) jest autotransplantacjg,
d) narzqd zostat kupiony od Dawcy,
e) Ubezpieczony jest dawcq dla osoby trzeciej,
2) przeszczepienia szpiku kostnego z wykorzystaniem komoérek macierzystych krwi (HCT) z krwi pepowinowej,

3) leczenia lub pobytu w szpitalach uzdrowiskowych (sanatoryjnych), szpitalach rehabilitacyjnych,
sanatoriach i uzdrowiskach, osrodkach pomocy spotecznej, domach opieki, osrodkach leczenia
uzaleznien, hospicjach, osrodkach opieki domowej, nawet jesli takie leczenie lub ustugi sq
zalecane lub konieczne w ramach leczenia Powaznego stanu chorobowego lub Szczegélnej postaci
nowotworu ztosliwego,

4) w Module 4 Przeszczepy, innych metod leczenia niz przeszczep.

Jakich kosztow nie pokrywamy
39. Nie pokrywamy kosztow:
1) poniesionych przed wystawieniem Certyfikatu medycznego,

2) poniesionych w Polsce i jednoczes$nie sfinansowanych ze srodkéw publicznych w ramach systemu
ochrony zdrowia w Polsce,

3) Lekoéw zakupionych po leczeniu za granicg, ktére sq dostepne w Polsce bez Recepty,

4) procedur medycznych wykonywanych w Polsce, zwigzanych z podawaniem Leku zakupionego
po leczeniu za granicg,

5) poniesionych na zakup Lekéw po leczeniu za granicg, jezeli faktury zostang przedstawione
po uptywie 180 dni od daty zakupu,

6) przejazdéw z hotelu do Szpitala lub do Lekarza prowadzgcego podczas Leczenia za granicg,

7) zakwaterowania, podrézy lub transportu zorganizowanego przez Ubezpieczonego, lub Dawce
we wtasnym zakresie bgdz przez osobe trzecig w imieniu tych oséb,

8) leczenia innymi metodami niz wskazane:
a) w Planie leczenia przez Lekarza konsultanta lub
b) w Raporcie eksperckim medycyny precyzyjnej,
9) leczenia w innej Placéwce medycznej niz wskazana w Certyfikacie medycznym,

10) leczenia alternatywnego, czyli takiego, ktére nie nalezy do Medycyny konwencjonalnej, w tym:
kosztéw akupunktury, aromaterapii, chiropraktyki, homeopatii, naturopatii, ajurwedy, tradycyjnej
medycyny chinskiej, osteopatii,

11) leczenia eksperymentalnego, za wyjgtkiem:
a) kosztéw, ktdére pokrywamy w ramach leczenia off label w zakresie medycyny precyzyjnej oraz

b) kosztéw medycznych na warunkach okreslonych w Tabeli 5B, punkt 10, jesli Ubezpieczony
bedzie uczestnikiem badania klinicznego poza granicami Polski,

c) kosztéw podrozy i zakwaterowania a takze dziennej diety, na warunkach okreslonych w Tabeli
5B, punkt 10,

12) terapii genowej, czyli postepowania z uzyciem gendéw, powodujqcego efekt terapeutyczny,
profilaktyczny lub diagnostyczny, ktére polega na wprowadzeniu do organizmu genéw lub
fragmentow genéw DNA lub RNA stworzonych w laboratorium,

13) terapii komdrkami somatycznymi, czyli postepowania z uzyciem komérek lub tkanek, ktore
zmodyfikowano w celu zmiany ich charakterystyki biologicznej lub uzycia komérek lub tkanek
w innej roli, niz ich podstawowa rola biologiczna w organizmie,

14) terapii CAR-T, za wyjatkiem terapii CAR-T zatwierdzonej protokotem w ramach medycyny precyzyjnej,

15) terapii zapobiegawczych, czyli procedur medycznych lub stosowania lekéw, ktére majg
na celu wytgcznie ograniczenie ryzyka rozwoju nowotworu ztosliwego, w tym kosztéw operacji
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profilaktycznych, polegajgcych na usunieciu tkanki lub narzgdéw, ktére aktualnie nie zawierajg
komorek nowotworowych,

16) inzynierii tkankowej, czyli postepowania z uzyciem zmodyfikowanych komoérek lub tkanek, ktore
wykorzystuje sie do naprawy, regeneracji lub wymiany tkanki ludzkiej,

17) zwigzanych z leczeniem dtugotrwatych skutkéw ubocznych, tagodzeniem przewlektych objawéw lub
rehabilitacji (w tym fizjoterapii, rehabilitacji ruchowej oraz terapii logopedycznej),

18) leczenia wszelkich skutkéw ubocznych lub powiktan spowodowanych lekiem
przeciwnowotworowym podawanym w ramach badan klinicznych,

19) zakupu lub wynajmu protez (z wyjqtkiem protez wskazanych w Tabeli 5B w punkcie 2 a.3),
Implantéw, sztucznych narzgdéw lub organéw, soczewek, urzqdzen korygujgcych, urzqgdzen
ortopedycznych (w tym obuwia ortopedycznego, gorsetéw, kul, wézkéw inwalidzkich, t6zka
rehabilitacyjnego), okularéw korekcyjnych, szkiet kontaktowych, protez stomatologicznych,

20) pobrania bioprobki tkankowej do przeprowadzenia profilowania molekularnego, z wyjgtkiem
pobrania krwi do ptynnej biopsji,

21) poniesionych przez Ubezpieczonych, ich krewnych lub ich osoby towarzyszqce, z wyjgtkiem kosztow
wyraznie objetych ubezpieczeniem,

22) wyzywienia (poza $niadaniem zapewnionym przez hotel) i poniesionych w hotelu kosztéw dodatkowych,
23) leczenia w Polsce, za wyjgtkiem kosztow:

a) poniesione w ramach $wiadczenia kontroli stanu zdrowia po leczeniu za granicq oraz

b) dotyczqce zwrotu kosztéw lekéw po leczeniu za granicq, oraz

c) leczenia zorganizowanego w Polsce z powodu sity wyzszej, oraz

d) wskazanych w Tabeli 5B, pkt 10, jesli Ubezpieczony bedzie uczestnikiem badania klinicznego
w ramach medycyny precyzyjnej,

24) leczenia zaburzen psychicznych,

25) leczenia choréb uktadu nerwowego rozpoznanych lub leczonych u Ubezpieczonego.

Jakich dokumentow i czego wymagamy do realizacji Swiadczen

40. Do realizacji $wiadczen w przypadku Powaznego stanu chorobowego lub Szczegélnej postaci
nowotworu ztosliwego (Leczenie za granicq, Przewodnik pacjenta, Testy rodzinne i Wsparcie
psychologiczne) i Scenariusza medycznego objetego ubezpieczeniem (Badania diagnostyczne
i wirtualne konsultacje) potrzebujemy:

1) zgtoszenia roszczenia,

2) dokumentacji medycznej, ktéra potwierdza wystgpienie Powaznego stanu chorobowego lub
Szczegdlnej postaci nowotworu ztosliwego lub Scenariusza medycznego objetego ubezpieczeniem,
opisuje Tabela 6,

3) do realizacji $wiadczenia medycyny precyzyjnej dodatkowo potrzebujemy biopréobek.

4) dokumentow potwierdzajgcych zajscie i okolicznosci Nieszczesliwego wypadku, jesli byt on
przyczyng Zdarzenia ubezpieczeniowego (np. notatka urzedowa z policji, dokumenty z udzielenia
pierwszej pomocy na szpitalnym oddziale ratunkowym).
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Tabela 6. Dokumenty wymagane do realizacji Swiadczen

Modut Ochrony Dowod Dotyczy Swiadczenia
1) Wyniki cytologicznie lub histologiczne wraz
z diagnozq od lekarza onkologa.
2) W przypadku, gdy nie jest mozliwe pobranie
materiatu do takiego badania, bierzemy pod uwage
badanie fizykalne, laboratoryjne lub obrazowe, wraz | . | eczenie za
z raportem przedstawiajgcym dowody diagnozy granicg/ Medycyna
w zwiqzku z rozpoznaniem nowotworu zgodnie precyzyjyna
Tabel
 Tabe q X L . , . * Przewodnik
3) Do realizacji $wiadczenia Testow rodzinnych pacjenta
w ramach medycyny precyzyjnej dodatkowo )
potrzebujemy; ° Testy rodzinne
a) wniosku Ubezpieczonego oraz « Wsparcie
b) potwierdzenie pozytywnego wyniku testu psychologiczne
Modut Ochrony 1 mutacji dziedzicznych (germinalnych)
Onkologia Ubezpieczonego oraz
¢) whniosku izgody biologicznego rodzenstwa lub
biologicznych dzieci Ubezpieczonego.
1) Zielona karta DILO, lub
2) dokumentacja medyczna wydana przez lekarza
specjaliste wnioskujgcego o rozpoczecie badania
lub potwierdzajqca rozpoczecie badania w zwigzku « Badania
z rozpoznaniem choroby nowotworowej, o ktérym diagnostyczne
mowa w Tabeli 3 i wirtualne
Przedtozona dokumentacja bedzie musiata zawiera¢ konsultacje
konkretne odniesienie do stanu nowotworowego
wymagajgcego zbadania, w tym lokalizacji i wstepnej
diagnozy.
1) Pisemna diagnoza od kardiologa stwierdzajgca
wazny kod ICD.
Przedtozone dokumenty bedg musiaty zawiera¢ . p dnik
odniesienie do odpowiedniego kodu ICD 10 zgodnie pgzg\évriqm
z Miedzynarodowq Statystyczng Klasyfikacjg Choréb i
Problemoéw Zdrowotnych. Rewizja 10, wskazana w Tabeli 2
punkt &
Pisemna rekomendacja lekarza specjalisty w zakresie: . .
. : * Leczenie za granicq
1) Wymiany lub naprawy zastawki serca, W .
Modut Ochrony 2 2) Operacji pomostowania tetnic wiedicowych (by-pass) sszﬂgcllcf iczne
Kardiologia Zgodnie z Tabelg 3 psycholog
1) Szybkie skierowanie (cito) do kardiologa od lekarza
rodzinnego lub lekarza specjalisty, rozpoczynajqce
badanie stanu chorobowego, lub ]
. + Badania
2) dokumentacja medyczna wydana przez lekarza di
-~ - : . . iagnostyczne
specjaliste wnioskujgcego o lub potwierdzajgca L wirtualne
rozpoczecie badania pod kqtem choroby. ;
i ) i ) konsultacje
Przedtozona dokumentacja bedzie musiata zawieraé
konkretne odniesienie do waznego kodu ICD-10, jak
okreslono w Tabeli 2 punkt 4
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Modut Ochrony Dowoéd Dotyczy swiadczenia
Pisemna diagnoza od neurochirurga. « Leczenie za granicq
Przgd{qzo!'\e zapisy I?edq mu§ia’fy zavyieroé konkretne « Przewodnik
odniesienie do choréb / stanéw okreslonych w Warunkach pacjenta
Global Doctors Plus objetych ochrong oraz, w stosownych )
przypadkach, wstepne rozwazenie ktérejkolwiek * Wsparcie )
z wymienionych operacji, jak okreslono w Tabeli 3 psychologiczne
1) Skierowanie do neurochirurga od lekarza rodzinnego

lub lekarza specjalisty rozpoczynajgce badanie
Modut Ochrony 3 stanu chorobowego, lub

Neurochirurgia

2) Dokumentacja medyczna wydana przez lekarza
specjaliste wnioskujgcego o lub dokumentujgca
rozpoczecie badania pod kqtem choroby.

Przedtozona dokumentacja bedzie musiata zawiera¢
konkretne odniesienie do badania pod kqgtem
choréb / stanéw okreslonych w Warunkach objetych
ubezpieczeniem oraz, w stosownych przypadkach,
wstepne rozwazenie ktérejkolwiek z wymienionych
operacji, jak okreslono w Tabeli 3

Badania
diagnostyczne
i wirtualne
konsultacje

Modut Ochrony 4
Przeszczepy

Pisemna rekomendacja lekarza specjalisty w zakresie:
1) przeszczepu narzgdu od zywego Dawcy,

2) przeszczepu szpiku kostnego,

zgodnie z Tabelgq 3.

Leczenie za granicq

Przewodnik
pacjenta

Wsparcie
psychologiczne

1) skierowanie do lekarza transplantologa od lekarza
rodzinnego lub lekarza specjalisty rozpoczynajqce
badanie stanu chorobowego, lub

2) dowody/ dokumentacja medyczna wydana przez
lekarza specjaliste wnioskujgcego o lub dokumentujgca
rozpoczecie badania pod kgtem choroby.

Przedtozona dokumentacja bedzie musiata zawiera¢
konkretne odniesienie do stanu bedgcego przedmiotem
badania oraz wstepne skierowanie do przeszczepu, jak
okreslono w Tabeli 3

Badania
diagnostyczne
i wirtualne
konsultacje

41. Mozemy poprosi¢ rowniez o inne dokumenty, jesli bedq potrzebne, aby ustali¢ naszg odpowiedzialnosé¢
lub wysokos¢ swiadczenia.

42, Przed wyptatq swiadczenia bedziemy weryfikowaé tozsamosé osoby uprawnionej do otrzymania

Swiadczenia.

43. W celu spetnienia obowigzkéw wynikajgcych z ustawy z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziataniu
praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu, mozemy wymaga¢ przedstawienia dodatkowych
dokumentoéw lub informacji.

44. W celu realizacji $wiadczeh Ubezpieczony rejestruje sie w Portalu Global Doctors, do ktérego login
i instrukcje logowania otrzyma od nas na adres e-mail.
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Jak zgtosic roszczenie

45. W celu skorzystania ze $wiadczenh wynikajgcych z umowy mozna zgtosi¢ roszczenie:
1) telefonicznie pod numerem 58 766 3 444 lub
2) pisemnie na adres e-mail global.doctors@ergohestia.pl

3) na adres do doreczen elektronicznych AE:PL-58185-26619-SWDBT-23 (aktywny od 1 kwietnia 2025
roku),

W celu obstugi roszczenia zarejestruj sie w Portalu Global Doctors, do ktérego login i instrukcje
logowania otrzymasz w momencie zgtoszenia roszczenia na adres e-mail.

W jakim terminie wyptacamy i realizujemy swiadczenia

46. Mamy obowiqzek zrealizowa¢ $wiadczenia w ciggu 30 dni od dnia, w ktérym otrzymalismy
zawiadomienie o Zdarzeniu ubezpieczeniowym.

47. Jesli po realizacji $wiadczenia Drugiej opinii medycznej Ubezpieczony zgtosi che¢ skorzystania z opieki
medycznej za granicq, to przedstawimy propozycje co najmniej trzech Placowek medycznych w ciggu
3 dni roboczych. Po wybraniu Placéwki medycznej przekazemy Certyfikat medyczny w ciggu kolejnych
10 dni roboczych.

48. Jesli w ciggu 30 dni od zawiadomienia o Zdarzeniu ubezpieczeniowym okaze sie niemozliwe, abysmy
wyjasnili okolicznosci konieczne do ustalenia naszej odpowiedzialnosci albo wysokosci $wiadczenia,
to spetnimy $wiadczenie do 14 dni od dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezytej starannosci
wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe. Jesli do czesci Swiadczen nie byto zadnych wagtpliwosci,
spetnimy je w terminach podanych w pkt. 46 i 47.
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Zatqcznik 4
Informacja o danych osobowych

F\

Informacja o danych osobowych

W tej czesci dokumentu znajdziesz informacje o tym na jakich zasadach przetwarzamy dane osobowe oraz
jakie masz prawa z tym zwigzane.

Zwré¢ uwage na to, ze w tym dokumencie uzywamy zwrotéw typu ,,Ty” oraz ,my”, aby utatwi¢ komunikacje
miedzy nami:

1)

jesli piszemy w formie ,,Ty” (Ciebie, Ci, Twdj, itp.) - mamy na mysli osobe, ktérej dane osobowe sq
przetwarzane. Dotyczy to réwniez zdan, gdy uzywamy stéw takich jak np. mozesz, przystugujg Ci. Tylko
w Zatgczniku 4 do Ogélnych warunkéw ubezpieczenia ERGO Zdrowie ,,Ty” ma szersze znaczenie niz

w catym dokumencie. Obejmuje ona oprécz Ubezpieczajqgcego takze inne osoby,

jesli piszemy w formie ,my” - mamy na mysli Sopockie Towarzystwo Ubezpieczert ERGO Hestia S.A.
Dotyczy to rowniez zdan, gdy uzywamy stéw takich jak np. wyznaczylismy, przetwarzamy,

jesli stosujemy skrot ,,RODO” - mamy na mysli Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony 0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogélne rozporzqdzenie o ochronie danych).

Kto jest administratorem Twoich danych osobowych,
jak sie z nim kontaktowa¢é
Administratorem danych osobowych jeste$my my, czyli Sopockie Towarzystwo Ubezpieczerr ERGO Hestia S.A.

1.

Mozesz sie z nami kontaktowaé:

1) pisemnie, piszqc list na adres ul. Hestii 1, 81-731 Sopot,

2) naadres do doreczen elektronicznych AE:PL-58185-26619-SWDBT-23 (aktywny od 1 kwietnia 2025 roku),
3) telefonicznie, dzwonigc pod numer: 801 107 107 lub 58 555 55 55.

Czy wyznaczyliSmy inspektora ochrony danych, jak sie z nim kontaktowa¢

2.

Wyznaczylismy inspektora ochrony danych, ktéry wspiera nas w realizacji obowigzkéw dotyczqcych
ochrony danych osobowych. Dlatego mozesz sie z nim kontaktowaé¢ we wszystkich sprawach zwigzanych
z przetwarzaniem danych osobowych oraz korzystaniem z praw jakie Ci w tym zakresie przystugujg.

Jesli chcesz skontaktowac sie z naszym inspektorem ochrony danych, mozesz zrobi¢ to:

1) pisemnie, wysytajqgc list na adres ul. Hestii 1, 81-731 Sopot;

2) elektronicznie na adres mailowy: iod@ergohestia.pl;

3) naadres do doreczen elektronicznych AE:PL-58185-26619-SWDBT-23 (aktywny od 1 kwietnia 2025 roku);
4) przez formularz kontaktowy w sekcji Ochrona Danych Osobowych na stronie www.ergohestia.pl.
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W jakich celach przetwarzamy Twoje dane osobowe
4. Cele w jakich przetwarzamy Twoje dane osobowe wskazujemy w Tabeli 1.

Tabela 1.

Cele przetwarzania danych

Dodatkowe informacje

ocena ryzyka
ubezpieczeniowego w

celu przedstawienia oferty
ubezpieczeniowej, zawarcia
umowy ubezpieczenia

lub objecia ochrong
ubezpieczeniowq

przetwarzamy dane zebrane w procesie zawarcia umowy ubezpieczenia lub
objecia ochrong ubezpieczeniowg, w tym informacje przekazane w Ankiecie
Medycznej oraz w otrzymanej dokumentacji medycznej

wykonanie umowy
ubezpieczenia

wykonujemy m.in. czynnosci ubezpieczeniowe zwigzane z realizacjqg
Swiadczen i musimy wtedy przetwarza¢ Twoje dane

reasekuracja ryzyk

zmniejszamy ryzyko ubezpieczeniowe zwigzane z zawarciem umowy
ubezpieczenia i obejmowaniem ochrong ubezpieczeniowg

dochodzenie roszczen

w sytuacji spornej miedzy nami, gdy nie dojdziemy do porozumienia moze
sie zdarzy¢, ze bedziemy zmuszeni dochodzi¢ swoich roszczen

marketing bezposredni
wtasnych produktéw i ustug

prowadzimy dziatania analityczne z wykorzystaniem Twoich danych,
co pozwala nam na:

1) komunikowanie sie z Tobq, aby w przysztosci przedstawi¢ Ci nasze ustugi
dopasowane do Twoich potrzeb

2) tworzenie profili marketingowych naszych klientéw

przeciwdziatanie
przestepstwom
ubezpieczeniowym

jezeli bedzie to niezbedne do przeciwdziatania naduzyciom oraz
wykorzystywaniu naszej dziatalnosci dla celéw przestepczych

rozpatrzenie reklamacji,
whnioskow i zapytan

rozpatrujemy zgtoszone reklamacje i odwotania dotyczgce naszych ustug,
a takze wnioski i zapytania skierowane do nas

wypetnienie obowigzkow
w zwigzku z sankcjami

jestesmy zobowigzani do wykonywania obowigzkéw w zwiqzku z sankcjami
wprowadzanymi stosownymi regulacjami Organizacji Narodéw Zjednoczonych,
Unii Europejskiej lub Stanéw Zjednoczonych Ameryki Pétnocnej

analityka i statystyka

w ramach wykonywanej dziatalnosci ubezpieczeniowej prowadzimy wtasng
analityke i statystyke

cele wyrazone w zgodzie

jezeli wyrazisz zgode to bedziemy przetwarza¢ Twoje dane osobowe
w celach wyrazonych w zgodzie (innych niz wymienione powyzej)

realizacja dziatan
prewencyjnych

w ramach wykonywanej dziatalnosci ubezpieczeniowej realizujemy
program prewencyjny dla ubezpieczen zdrowotnych

Czym jest profilowanie i kiedy je stosujemy

5. Profilowanie to automatyczne podejmowanie decyzji (bez udziatu cztowieka), w zakresie oceny ryzyka
ubezpieczeniowego zawarcia umowy ubezpieczenia lub objecia ochrong ubezpieczeniowgq, w tym
ustalenia wysokosci sktadki.

6. Takie decyzje bedziemy podejmowa¢ na podstawie danych zebranych w procesie zawarcia umowy
ubezpieczenia lub objecia ochrong ubezpieczeniowq. Nalezg do nich m.in.:

1) data urodzenia,

2) informacja o stanie zdrowia.
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7. Profilowanie mozemy zastosowa¢ takze:

1) w przypadku przedtuzenia umowy ubezpieczenia na kolejny okres - na podstawie danych
zebranych podczas zawarcia i wykonania tej umowy;

2) w procesie obstugi roszczenia w celu wybrania Sciezki obstugowej - na podstawie danych zebranych
w trakcie zgtoszenia roszczenia dla poszczegolnych roszczen;

3) realizujgc marketing bezposredni wtasnych produktéow i ustug - na podstawie Twoich danych
opracujemy profil marketingowy, aby przedstawia¢ oferty dopasowane do Twoich potrzeb.

Jakie sq podstawy prawne przetwarzania danych osobowych

RODO to Rozporzqdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku.
w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwiqzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzgdzenie

o ochronie danych).

8. Podstawy prawne przetwarzania Twoich danych osobowych wskazujemy w Tabeli 2:

Tabela 2. Podstawy prawne przetwarzania danych osobowych

Podstawa prawna Dodatkowe informacje

przetwarzanie danych osobowych jest niezbedne do zawarcia umowy
Art. 6 ust. 1 lit. b) RODO ubezpieczenia lub objecia ochrong ubezpieczeniowq, wykonania umowy
ubezpieczenia, reasekuracji ryzyka

prawnie uzasadniony interes administratora danych osobowych, taki jak:
1) marketing bezposredni naszych produktow i ustug;

2) dochodzenie roszczen z tytutu zawartej umowy ubezpieczenia;

3) przeciwdziatanie i $ciganie przestepstw popetnianych na naszq szkode;

4) zmniejszenie ryzyka ubezpieczeniowego zwigzanego z zawarciem
Art. 6 ust. 1 lit. f) RODO umowy ubezpieczenia i z obejmowaniem ochronq ubezpieczeniowg;
5) analityka i statystyka;

6) uzasadniony interes strony trzeciej, to jest podmiotu dominujgcego
w grupie kapitatowej Munich Re (do ktérej nalezy administrator
danych osobowych), jako podmiotu bezposrednio zobowigzanego do
stosowania sankcji Stanéw Zjednoczonych Ameryki oraz zapewnienia
ich przestrzegania przez podmioty powigzane

Art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO wypetnienie naszych obowigzkéw prawnych (wynikajgcych z przepisow
Art. 9 ust. 2 lit. g) RODO prawa krajowego i miedzynarodowego, w tym prawa Unii Europejskiej)

Art. 6 ust. 1 lit. a) RODO
Art. 9 ust. 2 lit. a) RODO

zgoda w przypadku jej dobrowolnego wyrazenia

Komu mozemy przekazywa¢ Twoje dane osobowe
9. Twoje dane osobowe mozemy przekazywac:

1) zaktadom reasekuracji,

2) podmiotom wykonujgcym dziatalno$¢ leczniczg,

3) innym zaktadom ubezpieczen w przypadku udzielenia odrebnej zgody w celu oceny ryzyka
ubezpieczeniowego oraz ustalenia prawa do $wiadczenia i jego wysokosci,

4) innym podmiotom w przypadku udzielenia odrebnej zgody w celu marketingu bezposredniego ich
produktéw i ustug,

innym administratorom w przypadku prawnie uzasadnionych intereséw administratora danych,
podmiotom przetwarzajgcym dane osobowe na nasze zlecenie,

podmiotom i organom upowaznionym do przetwarzania tych danych na podstawie przepiséw prawa,
8) podmiotom realizujgcym programy prewencyjne we wspoétpracy z nami.

Jou
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10.

11.

Przekazujemy Twoje dane osobowe podmiotom, ktére przetwarzajq je na nasze zlecenie, aby

w sposéb prawidtowy realizowa¢ umowe ubezpieczenia i zapewni¢ odpowiedniq organizacje naszego
przedsiebiorstwa. Z kazdym z tych podmiotéw mamy zawartq odpowiednig umowe, w ktérej
regulujemy szczegétowe obowiqzki zwigzane z przetwarzaniem Twoich danych - tak aby byty one
bezpieczne.

Podmioty przetwarzajgce dane osobowe na nasze zlecenie to m.in.:
1) dostawcy ustug IT,

2) podmioty przetwarzajgce dane w celu windykacji naleznosci, $wiadczenia ustug archiwizacyjnych,
obstugi roszczen,

3) podmioty organizujgce lub wykonujgce czynnosci zwigzane z oceng ryzyka lub obstugqg roszczen,
4) posrednicy ubezpieczeniowi.

Czy i na jakich zasadach mozemy przekaza¢ Twoje dane osobowe poza EOG

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Twoje dane osobowe mozemy przekazywa¢ poza Europejski Obszar Gospodarczy (dalej: EOG) tylko
wtedy, gdy bedzie to konieczne oraz zapewnimy odpowiedni stopien ich ochrony.

Dane przekazemy do panstwa trzeciego, w stosunku do ktérego na podstawie decyzji Komisji
Europejskiej stwierdzono odpowiedni stopien ochrony danych lub z wykorzystaniem typowych klauzul
umownych zatwierdzonych przez Komisje Europejskq.

Odbiorcami danych w panstwach trzecich moggq by¢:

1) organy panstwowe wyznaczone prawnie do gromadzenia danych o zdarzeniu lub prowadzgce
postepowanie zwigzane ze zgtoszonym zdarzeniem na terenie tego panstwa, lub

2) podmioty swiadczqce na terenie tego panstwa ustugi assistance lub inne ustugi w celu pomocy
osobie poszkodowanej lub ograniczenia skutkéw zdarzenia.

Przekazemy dane poza EOG tylko, gdy bedzie to niezbedne do:

1) wykonania umowy miedzy Tobg a nami,

2) wykonania umowy zawartej w Twoim interesie (pomiedzy nami a inng osobgq fizyczng lub prawnq),
3) ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.

Z zachowaniem zasad ochrony danych opisanych powyzej mozemy zleca¢ wykonanie okreslonych
ustug bgdz zadan informatycznych ustugodawcom majgcym siedzibe poza EOG.

Mozesz zazgda¢ dalszych informacji o sposobach uzyskania kopii zabezpieczen lub o miegjscu ich
udostepniania.

Jakie masz prawa zwigzane z przetwarzaniem Twoich danych osobowych

18.

Twoje prawa zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych przedstawiamy w Tabeli 3:

Tabela 3. Prawa zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych

Prawa Dodatkowe informacje

prawo dostepu do danych
osobowych

uzyskasz od nas potwierdzenie, czy przetwarzamy Twoje dane osobowe,
umozliwimy Ci dostep do Twoich danych osobowych oraz udzielimy
wymaganych prawnie informacji

prawo zgdania sprostowania,
usuniecia lub ograniczenia
przetwarzania danych
osobowych

sprostujemy dane, jezeli sq nieprawidtowe, uzupetnimy niekompletne dane,
a takze na Twoje zgdanie usuniemy lub ograniczymy przetwarzanie danych
osobowych

mozesz wnie$¢ sprzeciw wobec przetwarzania danych osobowych, jezeli

prawo wniesienia sprzeciwu | przetwarzamy je na potrzeby marketingu bezposredniego, w tym wobec

profilowania
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Prawa

Dodatkowe informacje

prawo do przenoszenia
danych osobowych

mozesz otrzyma¢ od nas swoje dane osobowe w ustrukturyzowanym,
powszechnie uzywanym formacie nadajgcym sie do odczytu maszynowego,
jezeli przetwarzanie odbywa sie na podstawie zgody, na podstawie

umowy lub w sposéb zautomatyzowany, to masz prawo przestania danych
do innego administratora

prawo whniesienia skargi

masz prawo whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych,
czyli organu nadzorczego zajmujgcego sie ochrong danych osobowych

prawo do wycofania zgody

jezeli wycofasz zgode na przetwarzanie danych to pozostanie to bez
wptywu na zgodnoé¢ z prawem czynnosci podjetych przed jej wycofaniem

prawo do otrzymania
stosownych wyjasnien co
do podstaw podjetej decyzji
w sposob automatyczny,
jej zakwestionowania
oraz wyrazenia wtasnego
stanowiska lub zgdania
interwencji cztowieka
celem ponownej analizy
danych oraz uzyskania
indywidualnej decyzji

jezeli stosujemy profilowanie, czyli podejmujemy decyzje w sposéb
automatyczny to masz prawo do otrzymania stosownych wyjasnien

co do podstaw podjecia takiej decyzji; mozesz zakwestionowaé tak wydang
decyzje oraz wyrazi¢ wtasne stanowisko lub zgda¢ interwencji cztowieka,
ktory ponownie przeanalizuje dane, a Ty uzyskasz indywidualng decyzje

19. W celu skorzystania z praw okresélonych w Tabeli 3 skontaktuj sie z nami lub z naszym inspektorem

ochrony danych.

Jak dtugo przechowujemy Twoje dane osobowe

20. W przypadku gdy zawarliémy z Tobg umowe ubezpieczenia lub objelismy Cie ochrong ubezpieczeniowg,
dane osobowe przechowujemy do momentu przedawnienia roszczeh z umowy ubezpieczenia lub
do momentu wygasniecia obowigzku przechowywania danych wynikajgcego z przepiséw prawa.

21. Obowigzek przechowywania danych osobowych wynikajgcy z przepiséw prawa dotyczy w szczegélnosci
obowigzku przechowywania dokumentéw ksiegowych zwigzanych z umowq ubezpieczenia.

22. Jesli nie zawarlismy z Tobq umowy ubezpieczenia lub nie objelismy Cie ochrong ubezpieczeniowq, dane
osobowe przechowujemy do czasu przedawnienia roszczen z tego tytutu.

23. W przypadku udzielenia stosownej zgody dane osobowe bedziemy wykorzystywa¢ do celow
okreslonych w tej zgodzie (np. w celach marketingowych), do momentu jej wycofania.

24. Do celéw analitycznych i statystycznych dane przechowujemy przez okres nie dtuzszy niz 12 lat od dnia
rozwigzania umowy ubezpieczenia.

Czy podanie danych jest obowigzkowe i co sie stanie jesli ich nie podasz
25. Podanie danych osobowych jest konieczne do:

1) dokonania oceny ryzyka ubezpieczeniowego;

2) zawarcia umowy ubezpieczenia lub objecia ochrong ubezpieczeniowg;

3) wykonywania umowy ubezpieczenia;

4) realizacji obowigzkéw prawnych cigzqgcych na administratorze.
26. Gdy nie podasz danych osobowych nie bedziemy mogli zawrze¢ umowy ubezpieczenia lub objg¢ Cie

ochrong ubezpieczeniowq.

27. Podanie danych osobowych w innych celach niz okre$lone powyzej np. w celach marketingowych

jest dobrowolne.
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