ERGO
HESTIA

Sprawozdanie
o wyptacalnosci
I kondycji finansowej

Sopockiego
Towarzystwa Ubezpieczen
ERGO Hestia SA

na dzien 31 grudnia 2020 roku
i za rok zakonczony tego dnia







Spis tresci

Podsumowanie

A. Dziatalnos¢ i wyniki operacyjne ........ccceveeneee

A.1. Dziatalnos¢

A.2. Wyniki dziatalnosci ubezpieczeniowej

A.3. Wynik dziatalnosci lokacyjnej
(inwestycyjnej)

A.4. Wyniki z pozostatych rodzajow dziatalnosci

A.5. Inneinformacje

B. System zarzgdzania

B.1. Informacje ogolne o systemie zarzqgdzania
B.2. Wymogi dotyczqce kompetencji i reputacji
B.3. System zarzgdzania ryzykiem

B.4. System kontroli wewnetrznej

B.5. Funkcja audytu wewnetrznego

B.6. Funkcja aktuarialna

B.7. Outsourcing

B.8. Inneinformacje

C.  Profil ryzyka

C.1. Ryzyko aktuarialne (ubezpieczeniowe)
C.2. Ryzyko rynkowe

C.3. Ryzyko kredytowe

C.4. Ryzyko ptynnosci

C.5. Ryzyko operacyjne

C.6. Pozostate istotne ryzyka

C.7. Inneinformacje

10
11

13
16
16

18

18
24
25
27
28
29
30
30

32

32
36
38
40
41
42
42

D.1.
D.2.
D.3.
D.4.
D.5.

E.1.
E.2.

E.3.

E.4.

E.5.

E.6.

Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej -2020 -
Sopockie Towarzystwo Ubezpieczer ERGO Hestia SA

Wycena do celow wyptacalnosci ..........cceeee...

Aktywa

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe
Inne zobowigzania

Alternatywne metody wyceny

Inne informacje

Zarzgdzanie kapitatem

Srodki wtasne

Kapitatowy wymog wyptacalnosci

i minimalny wymaog kapitatowy
Zastosowanie podmodutu ryzyka cen akgji
opartego na duracji do obliczenia
kapitatowego wymogu wyptacalnosci
RoZnice miedzy formutg standardowg

a stosowanym modelem wewnetrznym
Niezgodno$¢ z minimalnym wymogiem
kapitatowym i niezgodnos¢ z kapitatowym
wymogiem wyptacalnosci oraz
wspotczynnik wyptacalnosci

Inne informacje

Stownik
Spis tabel i rysunkow
Zatgczniki

46
53
62
68
70
72
72

77

79

79

79
79

82
84
85




Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej -2020 -
Sopockie Towarzystwo Ubezpieczert ERGO Hestia SA

Podsumowanie

Dokument ten stanowi Sprawozdanie o wyptacalnosci
i kondycji finansowej na 31 grudnia 2020 roku i za rok
zakoniczony tego dnia (dalej: Sprawozdanie) Sopockie-
go Towarzystwa Ubezpieczen ERGO Hestia SA (dalej:
ERGO Hestia lub Spotka).

Sprawozdanie jest jawne i publikowane po zakoncze-
niu roku obrachunkowego, zgodnie z przepisami Usta-
wy z dnia 11 wrzesnia 2015 roku o dziatalnosci ubez-
pieczeniowej i reasekuracyjne;j.

Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowe;j
sporzgdzono wedtug stanu na 31 grudnia 2020 roku
oraz za okres 12 miesiecy zakoriczony tego dnia na
podstawie przepisow nastepujgcych aktéw prawnych:
Ustawa z dnia 11 wrze$nia 2015 roku o dziatalnosci
ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej, Rozporzgdzenie
delegowane Komisji (UE) 2015/35 z dnia 10 pazdzier-
nika 2014 roku, uzupetniajgce dyrektywe Parlamentu
Europejskiego i Rady 2009/138/WE w sprawie podej-
mowania i prowadzenia dziatalnosci ubezpieczenio-
wej i reasekuracyjnej (Wyptacalnosé II), Rozporzg-
dzenie wykonawcze Komisji (UE) 2015/2452 z dnia
2 grudnia 2015 roku, Rozporzgdzenie wykonawcze
Komisji (UE) 2017/2190 z dnia 24 listopada 2017 roku
oraz wytyczne europejskiego i krajowego organu nad-
zoru dotyczqgce sprawozdawczosci i publicznego ujaw-
niania informacji. Dane liczbowe zawarte w tabelach
przedstawiono w tysigcach ztotych polskich. Ze wzgle-
du na zaokrgglenia mogg wystqgpi¢ réznice pomiedzy
poszczeg6lnymi wierszami a sumami kontrolnymi.

Podstawowym celem dokumentu jest upublicznianie
danych dotyczgcych dziatalnosci Spotki. Dzieki przej-
rzystosci i jawnosci informacji Sprawozdanie pozwala
wszystkim zainteresowanym uczestnikom rynku na wta-
Sciwg ocene kondycji finansowej i wyptacalnosci Spotki.
W Sprawozdaniu ujeto istotne informacje dotyczqce
dziatalnosci i wynikéw Spoétki, systemu zarzgdzania, pro-
filu ryzyka, wyceny do celéw wyptacalnosci i zarzgdzania
kapitatem.

Model biznesowy ERGO Hestii opiera sie na dwoch fila-
rach. Pierwszym z nich jest dywersyfikacja, a drugim -
Najwyzszy Standard Ochrony. Dywersyfikacja w ramach
Spotki obejmuje sprzedaz korporacyjng i detaliczng. Do-
datkowo w obszarze detalicznym kluczowe jest dalsze
kierowanie konkretnych produktow Spotki do wyselekcjo-
nowanych grup klientow. Najwyzszy Standard Ochrony
dotyczy wysokiej jakosci obstugi $wiadczonej zaréwno
na etapie rozpoznania potrzeb klienta, jak i posprzedazo-
wym, a takze likwidacji szkody. Efektywnos¢ wynikajgca
z modelu opartego na dywersyfikacji oraz zapewnieniu
Najwyzszego Standardu Ochrony mozliwa jest dzieki in-
nowacyjnym i przetomowym inwestycjom digitalizujg-
cym procesy ubezpieczeniowe.

W okresie sprawozdawczym Spoétka kontynuowata Stra-
tegie Grupy ERGO Hestia na lata 2018-2020. Strategie te
wyznaczajg dwie osie stanowigce wartosci firmy. Sg nimi
Sita Informacji oraz Sita Wspélnoty. Pierwsza z nich wska-
zuje na potencjat analityczny zasobéw informacyjnych
Spotki, druga za$ na potencjat kompetencji jej pracow-
nikow, na ich motywacje i zaangazowanie. Synergia tych
wartosci buduje przewage rynkowq Spotki. Uwzglednia-
jac unikatowy model kultury organizacyjnej, najwazniej-
szym zobowigzaniem ERGO Hestii pozostaje Najwyzszy
Standard Ochrony, jaki zapewniamy wszystkim klientom
i partnerom biznesowym. Naszymi naczelnymi zasadami
pozostajg niezmiennie prostota, responsywnos¢ i nowo-
czesnosc.

Spotka, wedtug stanu na 30 wrzesnia 2020 roku, zajmuje
drugg pozycje na rynku pozostatych ubezpieczen osobo-
wych i ubezpieczerh majgtkowych w Polsce pod wzgle-
dem sktadki przypisanej brutto. Oferta Spotki obejmuje
petny pakiet ubezpieczen. Wynik z dziatalnosci ubezpie-
czeniowej podzielono na wynik w liniach komunikacyj-
nych (ubezpieczenia OC z tytutu uzytkowania pojazdow
mechanicznych oraz ubezpieczenia casco pojazdow lg-
dowych - w tym szynowych) oraz wynik w liniach po-
zakomunikacyjnych (pozostate grupy wedtug PSR). Prze-
wazajqgcq czes¢ portfela stanowiq produkty w liniach
komunikacyjnych (62 procent - mierzone sktadkq przy-
pisang brutto).



Wynik dziatalnosci ubezpieczeniowej Spotki uksztatto-
wat sie na poziomie 297 615 tys. zt i byt wyzszy o 1 890
tys. zt od wyniku dziatalnosci ubezpieczeniowej osiggnie-
tego w 2019 roku. W liniach komunikacyjnych wynik
uksztattowat sie na poziomie 158 112 tys. zt i byt wyzszy
012 719 tys. zt w poréwnaniu z rokiem poprzednim. W li-
niach pozakomunikacyjnych natomiast wynik uksztatto-
wat sie na poziomie 139 503 tys. zt i byt nizszy o 10 829
tys. zt w porobwnaniu z rokiem poprzednim. Wynik dzia-
talnosci ubezpieczeniowej jest nieznacznie wyzszy niz
wynik roku ubiegtego. Spétka analizowata wptyw pan-
demii COVID-19 na wyniki dziatalnosci ubezpieczeniowej
w 2020 roku. W toku przeprowadzonej analizy zaobser-
wowano pozytywny wptyw pandemii na rentownosc
ubezpieczen komunikacyjnych.

ERGO Hestia wedtug stanu na 31 grudnia 2020 roku nie
posiadata oddziatéw za granicg, natomiast notyfikowata
organowi nadzoru mozliwos¢ wykonywania dziatalnosci
ubezpieczeniowej w inny sposéb niz przez oddziat na
terytorium innego niz Rzeczpospolita Polska panstwa
cztonkowskiego Unii Europejskiej. Dziatalno$¢ prowadzo-
na w formie zgtoszonej Komisji Nadzoru Finansowego
stanowi nieistotng czesc¢ portfela, tj. ok. 0,4 proc. sktadki
przypisanej brutto.

Spoétka inwestuje $rodki finansowe, zgodnie z zasadg
ostroznego inwestora, w bezpieczne lokaty, w szczegol-
nosci w dtuzne instrumenty Skarbu Panstwa. Struktura
portfela lokat zapewnia wysoki poziom ptynnosci przy
dgzeniu do maksymalizacji bezpieczenstwa i rentowno-
ci lokowanych srodkow. Wynik z dziatalnosci lokacyj-
nej w 2020 roku wyniést 223 243 tys. zt i byt wyzszy niz
w roku poprzednim o 52 202 tys. zt, gtéwnie z uwagi na
wyzsze niezrealizowane zyski z dtuznych papierow war-
tosciowych oraz innych papieréw wartosciowych o statej
kwocie dochodu oraz przez nizsze niezrealizowane straty
z dtuznych papieréw wartosciowych oraz innych papie-
row wartosciowych o statej kwocie dochodu. Obligacje
panstwowe stanowity na koniec 2020 roku 94 procent
catkowitej wartosci lokat.
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Spotka zidentyfikowata istotne zdarzenia, ktore wptynety
na jej dziatalnos¢ w 2020 roku, w tym przede wszystkim
wystgpienie pandemii koronawirusa COVID-19. Kluczo-
wym elementem zarzgdzania w momencie rozpoznania
sytuacji pandemii byto potwierdzenie mozliwosci zacho-
wania ciggtosci dziatania proceséw biznesowych. W tym
celu nastagpita i zostata utrzymana zmiana organizacji
pracy Spotki. Dodatkowo dziatania Spotki koncentrowa-
ty sie rowniez na wsparciu procesu dystrybucji, likwidacji
szkod, obstugi klienta oraz ptatnosci. Ciggtos¢ dziatania
i efektywnos¢ zostata w petni zachowana - Spotka nie
identyfikowata zagrozenia jej przerwania. Inne wazne
wydarzenia to powotanie Rady Nadzorczej na nowg,
czteroletniq kadencje oraz utrzymanie zaostrzonej kon-
kurencji cenowe;j.

System zarzqdzania w Spotce jest adekwatny do charak-
teru dziatalnosci ERGO Hestii. Zapewnia realizacje celow
strategicznych, a takze odpowiednie i efektywne prowa-
dzenie dziatalnosci. Elementem skutecznego i efektyw-
nego systemu zarzgdzania Spotkg sq osoby nadzorujqce
kluczowe funkcje oraz powotywane wewnetrznie komi-
tety wspierajqce zarzgdzanie poszczegdlnymi obszara-
mi dziatalnosci. Efektywnos¢ systemu zarzqdzania jest
analizowana zaréwno w kontekscie realizacji zamierzen
strategicznych i planow rozwojowych, jak i realizacji
obowigzkow w ramach jednostek organizacyjnych. Na
podstawie analiz podejmowane sq decyzje pozwalajgce
mozliwie jak najlepiej dopasowa¢ system zarzgdzania
do profilu dziatalnosci Spétki oraz zmieniajgcego sie oto-
czenia biznesowego. Spotka okreslita i wdrozyta zasady
dotyczqce outsourcingu, polityke wynagradzania Zarzg-
du, Cztonkow Rady Nadzorczej i pracownikéw - z petnym
poszanowaniem obowigzujgcych przepisow prawa itadu
korporacyjnego oraz uwzglednieniem sytuacji finanso-
wej Spotki.

Spotka postuguije sie katalogiem ryzyka, w ktorym wyroz-
niono osiem kategorii. W ramach okreslonych kategorii
Spotka wyroznia ryzyka uwzgledniane przy wyliczaniu
kapitatowego wymogu wyptacalnosci - ryzyko aktuarial-
ne (ubezpieczeniowe), ryzyko rynkowe, ryzyko kredyto-
we, ryzyko operacyjne - oraz ryzyka, ktore uwzglednia-
ne sq czesciowo lub pomijane: ryzyko ptynnosci, ryzyko
strategiczne, ryzyko reputacyjne, ryzyko wschodzqce.
Spotka definiuje profil ryzyka jako kombinacje ekspozy-
cji w powyzszych kategoriach wynikajgcq ze specyfiki
dziatalnosci. W kazdym z wymienionych obszaréw ERGO
Hestia wycenia ryzyko poprzez ocene zidentyfikowanych
ekspozycji, bada koncentracje oraz wdraza odpowiednie
techniki ograniczajqce zagrozenia. Jednocze$nie moni-
torowanie ryzyka w kategoriach ryzyka aktuarialnego
i rynkowego stanowi istotny element zarzqdzania nim.
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Ze wzgledu na charakter prowadzonej dziatalnosci oraz
strukture portfela Spotka identyfikuje istotng ekspozycje
na ryzyko sktadki i rezerw, ryzyko stopy procentowej oraz
ryzyko kredytowe. Ekspozycja na ryzyko sktadki i rezerw
w ramach ryzyka aktuarialnego obejmuje w gtownej
mierze ubezpieczenia OC z tytutu uzytkowania pojazdéw
mechanicznych (41 procent). Ekspozycja na ryzyko stopy
procentowej oraz na kredytowe ryzyko inwestycyjne jest
skutkiem udziatu w portfelu lokat instrumentow dtuz-
nych (94 procent). Ekspozycja na ryzyko upadku kontra-
henta obejmuje gtownie naleznosci reasekuracyjne oraz
kwoty nalezne z umow reasekuracji. Spétka nie identyfi-
kuje istotnego ryzyka koncentracji z tytutu opisywanych
ekspozycji. Spoétka prowadzi ciggty monitoring przebiegu
pandemii oraz bada wptyw na biezgcg sytuacje ekono-
miczng, analizuje prognozy wskaznikow makroekono-
micznych oraz ocenia potencjalne ryzyka.

W okresie sprawozdawczym nie doszto do istotnych
zmian w systemie zarzgdzania ryzykiem i profilu ryzyka
Spotki. W wyniku analizy sytuacji pandemii Spétka nie
identyfikuje istotnych ryzyk z wptywem na profil ryzyka.

Spotka przeprowadzita analizy wrazliwosci oraz testy
warunkow skrajnych. Przeprowadzone analizy pokry-
wajg najwazniejsze obszary dziatalnosci oraz sq zgodne
z profilem ryzyka Spoétki. Scenariusze do testéw warun-
kow skrajnych zostaty opracowane z uwzglednieniem
najistotniejszych ryzyk wybranych w ramach procesu
ORSA. Realizacja zadnego z analizowanych scenariuszy
nie prowadzi do sytuacji, ktéra zagraza pozycji wyptacal-
nosci Spotki.

ERGO Hestia wycenia wszystkie aktywa inne niz kwoty
nalezne z umow reasekuracji oraz zobowigzania inne niz
rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe w kwocie, za jakg
na warunkach rynkowych mogtyby one zosta¢ wymie-
nione, przeniesione lub rozliczone pomiedzy zaintereso-
wanymi i dobrze poinformowanymi stronami transakcji,
czyli w wartosci godziwej i przy zatozeniu kontynuacji
dziatalnosci, tzn. przez okres co najmniej 12 miesiecy od
daty bilansowej. Spotka kieruje sie hierarchig metod wy-
ceny, zgodnie z ktorg podstawowg metodgq jest wycena
przy uzyciu cen rynkowych notowanych na aktywnych
rynkach tych samych aktywéw i zobowigzan. Sktad-
nik aktywow i zobowigzan jest uwazany za notowany
na aktywnym rynku, jesli wystepuje odpowiedni obrot,
a kwotowane ceny sq tatwo i regularnie dostepne oraz
reprezentujq aktualne i regularnie wystepujgce na rynku
transakcje zawierane bezposrednio miedzy stronami. Je-
sli zastosowanie cen rynkowych notowanych na aktyw-
nych rynkach tych samych aktywéw i zobowigzan jest
niemozliwe, stosuje sie ceny notowane na aktywnych
rynkach dla podobnych sktadnikéw aktywow i zobowig-
zan, dokonujqc korekt odzwierciedlajqgcych roznice. Jedli
dla takich samych lub podobnych aktywow i zobowiqzan
brakuje informacji na temat aktualnego i regularnie wy-
stepujgcego na rynku obrotu, Spétka stosuje alternatyw-
ne metody ustalania wartosci godziwe;j.

Spotka tworzy rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe na
podstawie wiarygodnych informacji o zawartych umo-
wach ubezpieczenia i reasekuracji, z uwzglednieniem
dotychczasowego doswiadczenia w zakresie dziatalnosci
ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej. Stosowane metody
wyceny rezerw techniczno-ubezpieczeniowych sq wta-
Sciwe i umozliwiajq ustalenie ich wartosci na poziomie
zapewniajgcym pokrycie biezgcych i przysztych zobowig-
zan, jakie mogg wynikng¢ z zawartych uméw ubezpie-
czenia i umow reasekuracji.

W okresie sprawozdawczym nie wystagpity istotne zmia-
ny w stosowanych podstawach uznawania i wyceny ak-
tywéw oraz zobowigzan.



Poziom pokrycia wymogu kapitatowego podlega regular-
nej ocenie, jest monitorowany i kontrolowany w ramach
zdefiniowanego systemu monitorowania i wczesnego
ostrzegania. Na 31 grudnia 2020 roku warto$¢ kapitato-
wego wymogu wyptacalnosci (SCR) dla poszczegoélnych
kategorii wynosita odpowiednio:
« dla ryzyka w ubezpieczeniach innych niz na zycie

1897 318 tys. z4,

dla ryzyka rynkowego

222 397 tys. zt,
« dla ryzyka operacyjnego

192 375 tys. zt,

dla ryzyka w ubezpieczeniach zdrowotnych

176 946 tys. zt,

dla ryzyka niewykonania zobowigzania przez kontra-

henta

88 178 tys. zt,

dla ryzyka w ubezpieczeniach na zycie

33 569 tys. zt.

Efekt dywersyfikacji wyniost -390 296 tys. zt. Korekta
z tytutu zdolnosci podatkéw odroczonych do pokrywania
strat wyniosta -376 596 tys. zt.

W okresie sprawozdawczym Spoétka odnotowata przyrost
dopuszczonych $rodkéw wtasnych oraz SCR. Dopuszczo-
ne $rodki wtasne na pokrycie kapitatowego wymogu wy-
ptacalnosci oraz dopuszczone $rodki wtasne na pokrycie
minimalnego wymogu kapitatowego wzrosty w stosunku
do 31 grudnia 2019 roku odpowiednio 0 229 749 tys. zt
oraz o 232 526 tys. zt. Wzrost w kategorii 1 - nieogra-
niczonej - wynika ze wzrostu nadwyzki aktywow nad
zobowigzaniami i spowodowany jest gtownie wpty-
wem nowych $rodkow z dziatalnosci ubezpieczeniowe;j.
Wzrost w kategorii 2 wynika z wyceny pozyczek podpo-
rzgdkowanych.
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tgczna wartos¢ SCR osiggneta poziom 1 843 890 tys. zt.
Dopuszczone $rodki wtasne na pokrycie SCR wyniosty
2802 727 tys. zt, w tym 2 394 832 tys. zt w kategorii 1 -
nieograniczonej - oraz 407 895 tys. zt w kategorii 2. Sto-
sunek dopuszczonych srodkow wtasnych do SCR wyniost
152 procent.

Kwota dopuszczonych Srodkow wtasnych na pokrycie
minimalnego wymogu kapitatowego (MCR) wyniosta
2 560 782 tys. zt, w tym 2 394 832 tys. zt w kategorii 1 -
nieograniczonej - oraz 165 950 tys. zt w kategorii 2. Sto-
sunek dopuszczonych ésrodkow wtasnych do MCR wynidst
309 procent.

Spétka nie identyfikuje ryzyka powstania niezgodnosci
z kapitatowym wymogiem wyptacalnosci czy minimal-
nym wymogiem kapitatowym (w tym spadku wyptacal-
nosci ponizej 100 procent) przy zrealizowaniu sie ryzyk
zwigzanych z konsekwencjami epidemii w perspektywie
kolejnych 12 miesiecy.

Na potrzeby wtasnej oceny ryzyka i wyptacalnosci Spot-
ka przeprowadzita analize weryfikujgcg, czy zatozenia
formuty standardowej lezgce u podstaw wyliczen ka-
pitatu na ryzyko sg adekwatne do profilu ryzyka Spotki
i czy ewentualne odchylenia sq istotne. Nie stwierdzono
istotnych odchylert moggcych negatywnie wptyng¢ na
wystarczalnos¢ kapitatu wyliczonego w formule standar-
dowej. Spetnienie wymogow kapitatowych narzuconych
przez formute standardowq zapewnia wiec bezpieczny
poziom wyptacalnosci, zgodnie z zatozeniami standardu
Wyptacalnosc I1.

Szczegoétowe informacje na temat dziatalnosci i kondycji
finansowej Spotki zawarto w kolejnych rozdziatach.







Dziatalnosc
| wyniki operacyjne
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“ DZIALALNOSC I WYNIKI OPERACYJNE

A.l. DZIAELALNOSC

Ponizej przedstawiono informacje rejestrowe dla
dziatalnosci Spotki.

Sopockie Towarzystwo Ubezpieczern ERGO Hestia
Spotka Akcyjna z siedzibg w Sopocie

ul. Hestii 1, 81-731 Sopot

NIP: 585-000-16-90

Krajowy Rejestr Sgdowy nr KRS 0000024812 Sqd
Rejonowy Gdansk-Poétnoc w Gdarisku, VIIT Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego. Wysokos¢
kapitatu zaktadowego: 196 580 900 zt. Kapitat zostat
optacony w catosci.

Jedynym akcjonariuszem Spotki jest:

ERGO International AG

ERGO-Platz 1

40198 Dusseldorf, Niemcy

Sopockie Towarzystwo Ubezpieczeri ERGO Hestia
SA wchodzi w sktad miedzynarodowego koncernu
ubezpieczeniowego ERGO, ktory nalezy do jednego

z najwiekszych reasekuratorow na $wiecie - Munich Re.

Centralny organ administracji rzgdowej sprawujqgcy
nadzor nad Spotkq to:

Komisja Nadzoru Finansowego

ul. Piekna 20

00-549 Warszawa

Telefon: (48) 22 262 50 00

E-mail: knf@knf.gov.pl

Organem prawnym odpowiedzialnym za nadzoér nad
jedynym akcjonariuszem Spotki jest:

Bundesanstalt fur Finanzdienstleistungsaufsicht
Graurheindorfer Str. 108

53117 Bonn, Niemcy

Telefon: (49) 0228/41080

E-mail: poststelle@bafin.de

Biegtym rewidentem wskazanym do badania tego
sprawozdania jest tukasz Kleszczonek, nr ewidencyjny
w rejestrze 13486, dziatajgcy w imieniu firmy
audytorskiej:

Ernst & Young Audyt Polska spotka z ograniczong
odpowiedzialnosciq spotka komandytowa

ul. Rondo ONZ 1

00-124 Warszawa

Telefon: (48) 22 557 70 00

E-mail: warszawa®@pl.ey.com

Rysunek 1. Struktura akcjonariatu
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Oto istotne zdarzenia, ktére w okresie sprawozdawczym

wywarty wptyw na dziatalno$¢ ERGO Hestii:

+ Wystgpienie pandemii koronawirusa COVID-19
(,COVID-19”), wprowadzenie ograniczen administra-
cyjnych (,lockdown”) i zwigzane z tym konsekwencje
ekonomiczne, co przetozyto sie na dostosowanie mo-
delu funkcjonowania Spétki do sytuacji spowodowanej
pandemig oraz regulacjami administracyjnymi oraz
na spadek dynamiki sktadki przypisanej brutto. Spotka
zidentyfikowata pozytywny wptyw pandemii na wynik
finansowy w 2020 roku. W wyniku wprowadzonych
ograniczen administracyjnych poprawie ulegta ren-
townos¢ ubezpieczen komunikacyjnych w zwigzku ze
spadkiem czestosci zdarzen. Kluczowym elementem
zarzqdzania w momencie rozpoznania sytuacji pan-
demii byto potwierdzenie mozliwosci zachowania cig-
gtosci dziatania procesow biznesowych. W tym celu
nastgpita i utrzymana jest zmiana organizacji pracy
Spotki. Dodatkowo dziatania Spétki koncentrowaty sie
rowniez na wsparciu procesu dystrybucji, likwidagcji
szkdd, obstugi klienta oraz ptatnosci. Ciggtos¢ dziata-
nia i efektywnos¢ zostata w petni zachowana i Spétka
nie identyfikowata zagrozenia jej przerwania.

+ Utrzymanie zaostrzonej konkurencji cenowej, gtownie
w ubezpieczeniach OC posiadaczy pojazdéw mecha-
nicznych. Spoétka stosuje biezgcy monitoring cen w re-
lacji do pozyskiwanego wolumenu sprzedazy oraz
rentownosci portfela, wykorzystujgc zaawansowane
rozwigzania w zakresie taryfikacji.

+ Powotanie Rady Nadzorczej na nowg czteroletnig ka-
dencje.

W 2020 roku Spoétka dostosowata procesy i narzedzia do
wymagan wynikajgcych z wprowadzenia ograniczen,
nakazéw i zakazéw w zwigzku z wystgpieniem stanu
pandemii.

W dniu 31 stycznia 2020 roku Wielka Brytania opuscita
Unie Europejskq. Spotka przeprowadzita analize i ocene
wptywu sytuacji na kondycje finansowaq i wyptacalnos¢
Spotki. W wyniku analizy Spotka nie identyfikuje istotnych
ryzyk dla Spotki.
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A.2. WYNIK Z DZIALALNOSCI UBEZPIECZENIOWEJ

Spotka prowadzi dziatalnos$¢ ubezpieczeniowqg na terenie
Rzeczpospolitej Polskiej. 31 grudnia 2020 roku nie posia-
data oddziatow. Spétka wykonuje dziatalno$¢ ubezpie-
czeniowg w inny sposob niz przez oddziat na terytorium
innego niz Rzeczpospolita Polska panstwa cztonkow-
skiego Unii Europejskiej, tj. na terenie wybranych krajow
Unii Europejskiej, w ramach swobody $wiadczenia ustug,
ktorg to dziatalnos¢ notyfikowata organowi nadzoru. We-
dtug stanu na 31 grudnia 2020 roku dziatalno$¢ prowa-
dzona poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej stanowi
nieistotng czes¢ portfela.

Wynik dziatalno$ci ubezpieczeniowej Spotki uksztattowat
sie na poziomie 297 615 tys. zt i byt wyzszy o 1 890 tys.
zt od wyniku dziatalnosci ubezpieczeniowej osiggnietego
w 2019 roku.

Wynik dziatalnosci ubezpieczeniowej podzielono na wy-
nik w liniach komunikacyjnych (ubezpieczenia OC z tytu-
tu uzytkowania pojazdéw mechanicznych oraz ubezpie-
czenia casco pojazdow lgdowych - w tym szynowych)
oraz wynik w liniach pozakomunikacyjnych (pozostate
grupy wg PSR).

W liniach komunikacyjnych wynik uksztattowat sie na
poziomie 158 112 tys. zt i byt wyzszy o 12 719 tys. zt
w poréwnaniu z rokiem poprzednim. W liniach poza-
komunikacyjnych natomiast wynik uksztattowat sie
na poziomie 139 503 tys. zt i byt nizszy o 10 829 tys. zt
w poréwnaniu z rokiem poprzednim. Wynik dziatalnosci
ubezpieczeniowej jest wyzszy niz wynik roku ubiegtego
z uwagi na poprawe rentownosci w liniach komunika-
cyjnych. Na poprawe rentownosci ubezpieczeri komu-
nikacyjnych wptyw miaty ograniczenia administracyjne
wprowadzone w zwiqzku z pandemig COVID-19 (m.in.
efekt nizszej czestosci szkdd komunikacyjnych w okresie
trwania ograniczen).
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| Tabela 1. Wyniki dziatalnosci ubezpieczeniowej w podziale na istotne linie biznesowe, w tys. zt

Wyszczegélnienie Odniesienie 01.01.2020 Linie Linie 01.01.2019 Linie Linie
do Zatqgcznika -31.12.2020 komunika- pozakomuni- -31.12.2019  komunika- pozakomu-
nr 2 cyjne kacyjne cyjne nikacyjne
C0040 + .
QRT S.02.01 0200 0050 pozostate - - -
RO110 +
Sktadka przypisana brutto RO120 + 6526 147 4070695 2 455 451 6375518 3833481 2542037
RO130
Udziat reasekuratora RO140 596 775 170 228 426 547 406 659 37368 369291
w sktadce
Zmiana stanu rezerw sktadek
X - 241 337 101 479 139 858 540 507 71822 468 685
na udziale wtasnym
Sktadki na udziale wtasnym R0O300 5688 034 3798989 1889 046 5428 352 3724291 1704060
Wyptacone - 3374858 2414740 960118 3303690 2459276 844 4l4
odszkodowania brutto
Udziat reasekuratora - 363591 58244 305347 310707 96782 213925
w odszkodowaniach
Zmiana stanu rezerw na
odszkodowania na udziale - 340 604 247 569 93035 296 350 233 364 62 986
wtasnym
Odszkodowania na udziale - 3351872 2604065 747807 3289332 2595859 693474
wtasnym
Premie i rabaty dla
ubezpieczonych na udziale - 8698 5935 2763 5423 3586 1837
wtasnym
Koszty akwizycji - 1837233 775081 1062 152 1729 686 753 904 975 782
Koszty administracyjne - 198 282 138159 60123 191 541 133 000 58 542
Prowizje reasekuracyjne - 138 054 16 096 121958 191 641 16 965 174676
Koszty dziatalnosci ubezp. - 1897460 897144 1000316 1729586 869938 859 648
na udziale wtasnym
Przychody z lokat netto
przeniesione z ogoélnego - 31914 29509 2 405 32038 29733 2305
rachunku zyskow i strat
Inne przychody techniczne 32 694 23 869 8 825 33577 27093 6 484
Inne koszty techniczne? R1200 199 305 188 629 10677 170 145 164 140 6 004
Saldo pozostatych
przychodow i kosztow - -166 612 -164 760 -1851 -136 567 -137 047 480
technicznych
Zmiana stanu rezerwy na - 2309 1518 791 3756 2202 1554
wyrownanie szkodowosci
Wynik techniczny - 297 615 158 112 139503 295 725 145393 150332
Wskaznik kosztow netto - 33,4% 23,6% 53,0% 31,9% 23,4% 50,4%
Szkodowosc¢ netto - 58,9% 68,5% 39,6% 60,6% 69,7% 40,7%
Wskaznik zespolony netto - 92,3% 92,2% 92,5% 92,5% 93,1% 91,1%

1 0d C0010 do C0030 oraz od CO060 do C0160

? inne koszty techniczne w Zatgczniku nr 2 zaprezentowano tylko dla kolumny C0200

Szczegotowe dane dotyczqce sktadki przypisanej i zarobionej znajdujg sie w Zatgczniku 2. Sktadki, odszkodowania
i Swiadczenia oraz koszty wq linii biznesowych (S.05.01.02).



A.3.  WYNIK DZIALALNOSCI LOKACYJINEJ
(INWESTYCYJNEJ)

W 2020 roku przychody z lokat (wraz z niezrealizowa-
nymi zyskami z lokat) uksztattowaty sie na poziomie
236 617 tys. zt, natomiast koszty dziatalnosci lokacyj-
nej (wraz z niezrealizowanymi stratami na lokatach)
wyniosty 13 374 tys. zt. Wynik z dziatalnosci lokacyjnej
w 2020 roku wyniést 223 243 tys. zt i byt wyzszy niz
w roku poprzednim o 52 202 tys. zt, gtownie z uwagi na
wyzsze niezrealizowane zyski z dtuznych papieréw war-
tosciowych oraz innych papieréw wartosciowych o statej
kwocie dochodu oraz przez nizsze niezrealizowane straty
z dtuznych papieréw wartosciowych oraz innych papie-
row wartosciowych o statej kwocie dochodu.

Gtownym sktadnikiem wyniku z dziatalnosci lokacyjnej
w 2020 roku byty przychody z dtuznych papierow war-
tosciowych.

Spotka nie inwestuje w instrumenty finansowe oparte na
sekurytyzacji.
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| Tabela 2. Wynik z dziatalnosci inwestycyjnej wg PSR, w tys. zt

Wynik z dziatalnosci lokacyjnej 01.01.2020- 01.01.2019 -
31.12.2020 31.12.2019
Przychody z lokat 187 764 187 632
Przychody z lokat w nieruchomosci 2132 2189
Przychody z lokat w jednostkach podporzgdkowanych 1024 1686
z udziatow i akgji 0 0
z pozyczek i dtuznych papieréw wartosciowych 1024 1686
z pozostatych lokat 0 0
Przychody z innych lokat finansowych 181189 181120
z udziatow, akgji, innych papieréw wartosciowych o zmiennej kwocie dochodu oraz 0 0
jednostek uczestnictwa i certyfikatéw inwestycyjnych w funduszach inwestycyjnych
z dtuznych papieréw wartosciowych oraz innych papieréw wartosciowych o statej kwocie 180 809 179508
dochodu
z lokat terminowych w instytucjach kredytowych 40 177
z pozostatych lokat 340 1435
Wynik dodatni z rewaloryzacji lokat 0 0
Wynik dodatni z realizacji lokat 3420 2636
z lokat w nieruchomosci 0 0
z udziatow, akgji, innych papieréw wartosciowych o zmiennej kwocie dochodu oraz 0 1
jednostek uczestnictwa i certyfikatow inwestycyjnych w funduszach inwestycyjnych
z dtuznych papieréw wartosciowych oraz innych papieréw wartosciowych o statej kwocie
2718 2635
dochodu
z lokat terminowych w instytucjach kredytowych 702 0
Niezrealizowane zyski z lokat 48 853 2345
z lokat w jednostkach podporzgdkowanych 430 0
z dtuznych papieréw wartosciowych oraz innych papieréw wartosciowych o statej kwocie 48 351 2344
dochodu
z lokat terminowych w instytucjach kredytowych 73 1
Koszty dziatalnosci lokacyjnej 13179 11 499
Koszty utrzymania nieruchomosci 1541 1475
Pozostate koszty dziatalnosci lokacyjnej 11555 9897
Wynik ujemny z rewaloryzacji lokat 0 0
z udziatow, akgji, innych papieréw wartosciowych o zmiennej kwocie dochodu oraz 0 0
jednostek uczestnictwa i certyfikatow inwestycyjnych w funduszach inwestycyjnych
Wynik ujemny z realizacji lokat 83 126
z udziatow, akgji, innych papieréw wartosciowych o zmiennej kwocie dochodu oraz 0 1
jednostek uczestnictwa i certyfikatéw inwestycyjnych w funduszach inwestycyjnych
z dtuznych papieréw wartosciowych oraz innych papieréw wartosciowych o statej kwocie
83 125
dochodu
z lokat terminowych w instytucjach kredytowych 0 0
Niezrealizowane straty na lokatach 195 7 436
z lokat w jednostkach podporzgdkowanych 0 907
z dtuznych papieréw wartosciowych oraz innych papieréw wartosciowych o statej kwocie
195 6513
dochodu
z lokat terminowych w instytucjach kredytowych 0 17

Gtownym sktadnikiem zyskow i strat ujetych bezposrednio w kapitale wtasnym w 2020 roku byty niezrealizowane zyski
z dtuznych papierow wartosciowych.
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| Tabela 3. Informacja na temat zyskow i strat ujetych bezposrednio w kapitale wtasnym wg PSR, w tys. zt

Kapitat z aktualizacji wyceny - lokaty 31.12.2020 31.12.2019
Kapitat z aktualizacji wyceny, w tym: 275 315 117 834
Niezrealizowane zyski 275742 119 166
z lokat w jednostkach podporzgdkowanych 1182 815
z udziatow, akgji, innych papieréw wartosciowych o zmiennej kwocie dochodu oraz 0 0
jednostek uczestnictwa i certyfikatéw inwestycyjnych w funduszach inwestycyjnych
z dtuznych papieréw wartosciowych oraz innych papieréw wartosciowych o statej kwocie 974 560 118351
dochodu
Niezrealizowane straty 426 1333
z dtuznych papieréw wartosciowych oraz innych papieréw wartosciowych o statej kwocie
dochodu 426 1333

Gtownym sktadnikiem lokat Spotki sq dtuzne papiery wartosciowe, ktorych udziat w catkowitej wartosci lokat na koniec
2020 roku wyniést 94 procent.

I Rysunek 2. Struktura lokat

Dtuzne papiery wartosciowe i inne papiery 94% _

wartosciowe o statej kwocie dochodu 94%

Udziaty, akcje oraz inne papiery wartosciowe 0%
o zmiennej kwocie dochodu oraz jednostki —— —

uczestnictwa i certyfikaty inwestycyjne 0%
w funduszach inwestycyjnych
) 2% I
Lokaty w jednostkach podporzqdkowanych  ——— - —
(]
| _ |
Nieruchomosci —— S
1%
A 3% 1
Lokaty terminowe w instytucjach kredytowych —— . —
(]
Pozostat zyczki 0%
ozostate pozyczki —— —
pozy! 2%
. . . . OOA)
Pozyczki zabezpieczone hipotecznie —— o —
(]
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AL, WYNIKI Z POZOSTALYCH RODZAJOW
DZIALALNOSCI

Pozostate przychody operacyjne w 2020 roku uksztatto-
waty sie na poziomie 81 914 tys. zt i byty o0 14 029 tys. zt
nizsze niz w 2019 roku. Przychody przedstawione w Ta-
beli 4 zwiqzane sg gtownie z likwidacjg szkod obcych.

Pozostate koszty operacyjne w 2020 roku uksztattowaty
sie na poziomie 154 666 tys. zt i stanowig gtéwnie koszty
likwidacji szkod obcych, podatek od niektorych instytucji
finansowych oraz odsetki od pozyczek. Pozostate koszty
operacyjne byty o 4 341 tys. zt nizsze niz w 2019 roku,
gtownie w wyniku spadku kosztow likwidacji szkod ob-
cych.

Spétka posiada umowy leasingowe w zakresie nierucho-
mosci i floty samochodow, natomiast koszty zwigzane
z zawartymi umowami leasingowymi nie majg istotnego
wptywu na wynik pozostatej dziatalnosci operacyjne;j.

A.5. INNE INFORMACIJE

Wszelkie istotne informacje zwigzane z tematykg tego
rozdziatu ujeto w Sprawozdaniu.

Tabela 4. Pozostate przychody i koszty operacyjne

wg PSR, w tys. zt

Wyszczegdlnienie 01.01.2020- 01.01.2019 -
31.12.2020 31.12.2019

Pozosta{_e przychody 31914 95 943

operacyjne

Pozostate koszty 154 666 159 007

operacyjne




System
zarzqdzania
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H SYSTEM ZARZADZANIA

B.1. INFORMACJE OGOLNE O SYSTEMIE
ZARZADZANIA

Organami Spotki sq:

» Walne Zgromadzenie,
» Rada Nadzorcza,
» Zarzqd.

Walne Zgromadzenie

Walne Zgromadzenie jest najwyzszq wtadzq Spotki. Do
jego kompetencji nalezq obowiqgzki opisane w kodeksie
spotek handlowych, w tym w szczegélnosci:

» rozpatrzenie i zatwierdzenie sprawozdania zarzqdu
z dziatalnosci spoétki oraz sprawozdania finansowego
za ubiegty rok obrotowy oraz udzielenie absolutorium
cztonkom organow spoétki z wykonania przez nich
obowiqzkow,

» postanowienia dotyczgce roszczen o naprawienie
szkody wyrzqdzonej przy zawigzywaniu spotki lub
sprawozdania zarzqdu albo nadzoru,

» zbycie i wydzierzawienie przedsiebiorstwa lub jego
zorganizowanej czesci oraz ustanowienie na nich
0graniczonego prawa rzeczowego,

+ zawarcie pomiedzy spétkg dominujqcq a spotkag zalez-
ng umowy o zarzgdzanie spotkg zaleznq lub przekazy-
wanie zysku przez takg spotke.

Nabycie i zbycie nieruchomosci, uzytkowania wieczyste-
go lub udziatu w nieruchomosci nie wymaga uchwaty
Walnego Zgromadzenia.

Rada Nadzorcza

Rada Nadzorcza sprawuje staty nadzor nad dziatalnosciq
Spotki we wszystkich dziedzinach jej dziatalnosci.

Od 1 stycznia do 31 grudnia 2020 roku Rada Nadzorcza

dziatata jako organ piecioosobowy w sktadzie:

» Heiko Stuber (Przewodniczgcy Rady Nadzorczej),

»  Wojciech Kostrzewa (Wiceprzewodniczgcy Rady Nad-
zorczej),

+  Oliver Willmes (Cztonek Rady Nadzorczej),

+ Deniss Sazonovs (Cztonek Rady Nadzorcze)),

+ Janusz Reiter (Cztonek Rady Nadzorczej).

Do kompetencji Rady Nadzorczej nalezy w szczegolnosci:

+ wybor cztonkow Zarzqdu,

» ocena sprawozdania Zarzgdu z dziatalnosci Spotki,
rocznego sprawozdania finansowego Spotki w zakre-
sie zgodnosci tych sprawozdan zaréwno z ksiegami
i dokumentami Spotki, jak i ze stanem faktycznym,

+ zatwierdzenie sprawozdania o wyptacalnosci i kondy-
¢ji finansowej zaktadu ubezpieczen,

» wybor biegtego rewidenta lub firmy audytorskiej do
przeprowadzenia badania sprawozdania finanso-
wego Spotki, sporzgdzonego zgodnie z przepisami
o rachunkowosci oraz sprawozdania o wyptacalnosci
i kondycji finansowej,

+ zatwierdzanie wybranych dokumentéw i regulami-
now Spotki,

» wyrazanie zgody na wykonywanie okreslonych czyn-
nosci przez Zarzqd.

Rada Nadzorcza wykonuje swoje obowigzki kolegialnie.
Moze jednak delegowac swoich cztonkoéw, by samodziel-
nie petnili okreslone czynnosci nadzorcze. Przewodniczg-
cy Rady Nadzorczej zwotuje jej posiedzenia, okreslajqc
termin i porzgdek obrad. Pod nieobecnos¢ Przewodniczg-
cego Rady Nadzorczej lub przy braku mozliwosci sprawo-
wania przez niego tej funkgji, uprawnienia te przystugujq
Wiceprzewodniczqcemu. Rada Nadzorcza moze powo-
tywac¢ sposrod swoich cztonkow komisje i komitety do
wykonywania okreslonych czynnosci nadzorczych. Mogg
by¢ one powotywane czasowo lub w celu statego zajmo-
wania sie okreslonymi dziedzinami dziatalnosci Spotki.

Komitet do spraw Audytu upowazniony zostat, na pod-

stawie art. 390 par. 1 Kodeksu spétek handlowych, do

petnienia w imieniu Rady Nadzorczej nastepujgcych
czynnosci nadzorczych:

+ ustalania dorocznych planéw kontroli oraz biezgcych
kontroli w Spotce, zlecanych w imieniu Rady Nadzor-
czej,

» jednoczesnego okreslania zakresu poszczegolnych
kontroli objetych dorocznym planem kontroli i biezqgcq
kontrolg oraz sktadu zespotow kontrolnych, przy czym
do sktadu takiego zespotu musi by¢ oddelegowany
jeden z cztonkéw Komitetu do spraw Audytu, w cha-
rakterze osoby przewodniczgcej pracom zespotu kon-
trolnego.



Komitet do spraw Audytu jednoczesnie petni role komi-
tetu audytu w rozumieniu Ustawy z dnia 11 maja 2017
roku o biegtych rewidentach, firmach audytorskich oraz
nadzorze publicznym. Odpowiada wiec wymaganiom
tej ustawy i realizuje okreslone w niej obowigzki, w tym
w szczegolnosci:

przedstawia Radzie Nadzorczej opinie w sprawie

oceny sprawozdania Zarzqdu z dziatalnosci Spot-

ki, rocznego sprawozdania finansowego Spotki oraz
skonsolidowanego sprawozdania finansowego grupy
kapitatowej Spotki, w zakresie ich zgodnosci z ksiega-

mi i dokumentami Spotki oraz ze stanem faktycznym,

opracowuje i przyjmuje w formie uchwaty:

1) polityke wyboru biegtego rewidenta lub firmy au-
dytorskiej do przeprowadzania badania sprawoz-
dania finansowego Spotki za kolejny rok obrotowy,

2) polityke Swiadczenia ustug, ktore nie sq badaniem
opisanym w pkt 1) przez firme audytorskag, przez
podmioty powigzane z tg firmg audytorskq oraz
przez cztonka sieci firmy audytorskiej,

3) procedure wyboru firmy audytorskiej,

przedstawia Radzie Nadzorczej rekomendacje doty-

czqcqg powotania biegtego rewidenta lub firmy audy-

torskiej w zakresie opisanym w politykach, o ktérych
mowa w pkt 1) i 2) powyzej,

+ kontroluje, monitoruje i ocenia niezaleznos¢ biegtego
rewidenta lub firmy audytorskiej,

wyraza zgode na $wiadczenie przez biegtego rewi-

denta dozwolonych ustug niebedqcych badaniem

rocznego sprawozdania finansowego.

Wiekszos¢ cztonkow trzyosobowego komitetu, w tym
jego przewodniczqcy, jest niezalezna.
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W strukturach Rady Nadzorczej dziata Komisja do spraw

Zarzqdu. W jej sktad wchodzg trzy osoby, w tym prze-

wodniczqgcy. Do kompetencji komisji nalezy przedstawia-

nie Radzie Nadzorczej opinii miedzy innymi w sprawach:

« powotywania cztonkéow Zarzgdu, w tym Prezesa Za-
rzqadu i Wiceprezesa (lub Wiceprezesow) Zarzqdu,
okreslenia liczby cztonkow Zarzqdu danej kadencji,
wyboru cztonkow Zarzqdu, w tym Prezesa i Wicepre-
zesa (lub Wiceprezeséw), ustalania zasad ich zatrud-
niania i wynagradzania,

+ akceptacji projektu Regulaminu Zarzgdu.

W strukturach Rady Nadzorczej dziata Komisja do spraw
Finansowych. W jej sktad wchodzq trzy osoby, w tym
przewodniczqcy. Do kompetencji komisji nalezy przed-
stawianie Radzie Nadzorczej opinii w sprawach:

+ wyrazania zgody Rady Nadzorczej na zawieranie
przez Spotke umow z cztonkami Rady Nadzorczej,
wyrazania zgody Rady Nadzorczej na dokonywanie
przez Zarzqd wybranych czynnosci sposrod okreslo-
nych w Statucie Spotki.
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Zarzqd

Zarzqd realizuje wszelkie uprawnienia w zakresie zarzg-
dzania Spotkq, dziatajgc na podstawie przepisow prawa,
a w szczegoélnosci Kodeksu spotek handlowych, Statutu
Spotki, Regulaminu Zarzgdu Spotki oraz uchwat Walnego
Zgromadzenia i Rady Nadzorczej. Reprezentuje rowniez
Spoétke na zewngtrz.

0d 1 stycznia do 31 grudnia 2020 roku Zarzqd funkcjono-

wat jako organ czteroosobowy w sktadzie:

- Piotr Maria Sliwicki (Prezes Zarzqdu),

+ Grzegorz Szatkowski (Wiceprezes Zarzqdu ds. Finan-
sowych i Organizacyjnych),

» Justyna Wajs (Cztonek Zarzqdu ds. Sprzedazy i Tech-
nologii),

» Adam Roman (Cztonek Zarzqdu ds. Ubezpieczen Kor-

Od 1 stycznia do 31 grudnia 2020 roku w strukturze or-

ganizacyjnej Spotki wyodrebniono cztery obszary dziatal-

nosci, ktérymi kierujg poszczegolni cztonkowie Zarzqdu:

» Pion Prezesa Zarzqdu,

+ Pion Wiceprezesa Zarzqgdu ds. Finansowych i Organi-
zacyjnych,

» Pion Cztonka Zarzgdu ds. Sprzedazy i Technologii,

+ Pion Cztonka Zarzgdu ds. Ubezpieczen Korporacyj-
nych.

W zakresie przystugujgcych im kompetencji cztonkowie
Zarzgdu Spotki samodzielnie podejmujg decyzje, infor-
mujqc sie wzajemnie o wszystkich wazniejszych dziata-
niach realizowanych w ramach wtasnych pionéw. Decy-
zje, ktore wptywajq lub mogq mie¢ wptyw na wiecej niz

poracyjnych).

Piotr Maria Sliwicki
Prezes Zarzqdu

Grzegorz Szatkowski
Wiceprezes Zarzqdu
ds. Finansowych

i Organizacyjnych

Justyna Wajs
Cztonek Zarzagdu
ds. Sprzedazy

i Technologii

Adam Roman

Cztonek Zarzqgdu
ds. Ubezpieczen
Korporacyjnych

jeden pion organizacyjny, podejmujg w porozumieniu
odpowiadajgcy za nie cztonkowie Zarzqdu. W przypadku
rozbieznosci opinii sprawa jest rozstrzygana przez Zarzad
w drodze uchwaty.

Do kluczowych zadan i kompetencji Prezesa Zarzgdu nalezy:

a) kierowanie pracami Zarzgdu,

b) zapewnienie nalezytej ochrony prawnej interesow Spoétki oraz warunkéw do prowa-
dzenia dziatalnosci przez Spotke, zgodnie z obowiqzujgcymi przepisami prawa po-
przez m.in. funkcje zgodnosci,

c) kierowanie pracami podlegtego pionu, w tym:

+ ksztattowanie polityki personalnej Spotki,

+ organizowanie procesu likwidacji szkod i zarzqdzanie tym procesem,

« utworzenie i monitorowanie systemu audytu wewnetrznego oraz systemu kontro-
lowania jakosci dziatan Spotki,

+ zarzqdzanie powierzonymi przez Zarzqd detalicznymi liniami biznesu i segmenta-
mi klienta,

+ ksztattowanie polityki CSR Spotki.

Do kluczowych zadan i kompetencji Wiceprezesa Zarzqdu ds. Finansowych i Organiza-

cyjnych nalezy:

a) zarzqdzanie finansami i majgtkiem Spotki,

b) odpowiedzialnos¢ za sprawne funkcjonowanie systemu zarzqdzania ryzykiem w Spot-
ce,

¢) nadzér nad prawidtowq realizacjq funkcji aktuarialnej w Spotce, w tym dotyczagcg
ustalania wartosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych,

d) zapewnienie $rodkow technicznych i organizacyjnych dla prawidtowego i bezpieczne-
go zarzgdzania danymi przetwarzanymi przez Spotke.

Do kluczowych zadan i kompetencji Cztonka Zarzqdu ds. Sprzedazy i Technologii nalezy:

a) zarzqdzanie sprzedazg produktow i ustug Spotki,

b) ustalanie minimalnych prowizji akwizycyjnych,

c) zapewnienie Srodkow technicznychiorganizacyjnych dla prawidtowegoibezpiecznego
uzytkowania rozwigzan technologicznych stosowanych w Spétce, w tym stuzgcych
zarzqgdzaniu informacjq,

d) zapewnienie statego rozwoju technologicznego Spoétki.

Do kluczowych zadan i kompetencji Cztonka Zarzqdu ds. Ubezpieczen Korporacyjnych

nalezy kierowanie pracami podlegtego pionu, w tym:

a) zarzqdzanie korporacyjnymi liniami biznesu i segmentami klienta,

b) tworzenie strategii Spotki w zakresie reasekuracji i nadzoér nad jej realizacjq,

c) kreowanie polityki zarzgdzania aktywami Spotki stuzqcej rentownemu i bezpiecznemu
lokowaniu srodkow.



Spotka identyfikuje kluczowe funkcje opisane ponize;j.

Funkcja zgodnosci - jej umiejscowienie w strukturze or-
ganizacyjnej Spotki (bezposrednia podlegtos¢ Prezesowi
Zarzqdu) zapewniajgce odpowiednig niezalezno$¢ ope-
racyjng oraz prawa i uprawnienia okreslono w legislacji
wewnetrznej. Funkcja zgodnosci dysponuje odpowied-
nimi, zapewnionymi przez Prezesa Zarzqdu, adekwatny-
mi do skali dziatalnosci Spotki zasobami. Pozwalajg one
skutecznie realizowa¢ zadania funkcji oraz zapewnia¢
odpowiednie wsparcie Spotki w jej biezgcej i dtugofa-
lowej dziatalnosci. Osobg nadzorujgcq funkcje zgodno-
$ci jest Gerard Bisewski (Dyrektor Biura Zarzqdu). Jego
obowiqzki polegajg na nadzorze nad realizacjg zadan
wykonywanych przez funkcje zgodnosci, w tym miedzy
innymi nad identyfikacjq i oceng ryzyk zwigzanych z nie-
zachowaniem zgodnosci, ocenqg mozliwych skutkow pla-
nowanych lub wprowadzanych zmian w prawie oraz nad
doradzaniem Zarzgdowi i Radzie Nadzorczej Spotki oraz
jej pracownikom. Zakres tego doradzania obejmuje za-
chowanie zgodnosci z przepisami prawa krajowego, re-
gulacjami organéw nadzorczych, wytycznymi wewnetrz-
nymi oraz szeroko rozumiang etykq dziatalnosci Spotki.
Szczegoty dotyczgce uprawnien, zasobow i niezaleznosci
operacyjnej funkcji zgodnosci oraz sposéb sprawozda-
wania i udzielania przez nig porad Zarzqdowi oraz Radzie
Nadzorczej Spotki zostaty opisane w rozdziale B.4 System
kontroli wewnetrznej.

Funkcja aktuarialna - jej umiejscowienie w strukturze
organizacyjnej Spotki zapewniajgce odpowiednig nieza-
leznos$c¢ operacyjng (niezalezna jednostka organizacyjna
w pionie Wiceprezesa Zarzgdu ds. Finansowych i Orga-
nizacyjnych) oraz prawa i uprawnienia okreslono w legi-
slacji wewnetrznej. Funkcja aktuarialna dysponuje odpo-
wiednimi, zapewnionymi przez Wiceprezesa Zarzqdu ds.
Finansowych i Organizacyjnych, adekwatnymi do skali
dziatalnosci Spotki zasobami. Pozwalajg one skutecznie
realizowa¢ zadania funkcji oraz zapewni¢ odpowiednie
wsparcie Spotki w jej biezgcej i dtugofalowej dziatalno-
$ci. Aktuariuszem nadzorujgcym funkcje aktuarialng jest
Jarostaw Bobkowski (Dyrektor Departamentu Aktuarial-
nego). Jego obowigzki polegajq na nadzorze nad reali-
zacjg zadan wykonywanych przez funkcje aktuarialng,
w tym miedzy innymi nad koordynacjq ustalania war-
tosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych tworzonych
dla celow wyptacalnosci, nad zapewnieniem adekwat-
nosci metodologii i stosowanych modeli oraz zatozen
przyjetych do ustalania rezerw techniczno-ubezpiecze-
niowych tworzonych dla celéw wyptacalnosci i oceng
jakosci wykorzystywanych w tym celu danych, nad in-
formowaniem odpowiednich organéw o wiarygodnosci
i adekwatnosci ustalania wartosci rezerw techniczno-
-ubezpieczeniowych tworzonych dla celéw wyptacalno-
&ci, a takze innymi czynnosciami, opisanymi w rozdziale
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B.6. Funkcja aktuarialna. Szczegoéty dotyczgce uprawnien,
zasobow i niezaleznosci operacyjnej funkcji aktuarialnej
oraz sposob sprawozdawania i udzielania przez nig po-
rad Zarzqdowi oraz Radzie Nadzorczej Spotki zostaty opi-
sane w rozdziale B.6 Funkcja aktuarialna.

Funkcja audytu wewnetrznego - jej umiejscowienie
w strukturze organizacyjnej Spoétki zapewniajgce jej
odpowiedniq niezalezno$¢ operacyjng (niezalezna jed-
nostka organizacyjna w pionie Prezesa Zarzqdu) oraz
prawa i uprawnienia okreslono w legislacji wewnetrznej.
Funkcja audytu wewnetrznego dysponuje odpowiedni-
mi, zapewnionymi przez Prezesa Zarzqdu, adekwatny-
mi do skali dziatalnosci Spotki zasobami. Pozwalajg one
skutecznie realizowa¢ zadania funkcji oraz zapewnic¢
odpowiednie wsparcie Spotki w jej biezqcej i dtugofalo-
wej dziatalnosci. Osobg nadzorujgcq funkcje audytu we-
wnetrznego jest Grzegorz Cztowiekowski (Dyrektor Biura
Audytu Wewnetrznego). Jego obowigzki polegajg na
nadzorze nad realizacjg zadan wykonywanych przez au-
dyt wewnetrzny, w tym miedzy innymi na nadzorze nad
prowadzeniem oceny procesow: zarzqgdzania ryzykiem,
kontroli i tadu organizacyjnego i przyczynianiem sie do
poprawy ich dziatania oraz na nadzorze nad wsparciem
organizacji w osigganiu celéw poprzez zapewnienie sku-
tecznosci wymienionych procesow. Szczegoéty dotyczqce
uprawnien, zasobéw i niezaleznosci operacyjnej funkgji
audytu wewnetrznego oraz sposéb sprawozdawania
i udzielania przez nig porad Zarzqdowi oraz Radzie Nad-
zorczej Spotki zostaty opisane w rozdziale B.5 Funkcja au-
dytu wewnetrznego.

Funkcja zarzqdzania ryzykiem - jej umigjscowienie
w strukturze organizacyjnej Spotki zapewniajqce jej od-
powiednig niezaleznos¢ operacyjnq (niezalezna jednost-
ka organizacyjna w pionie Wiceprezesa Zarzqdu ds. Fi-
nansowych i Organizacyjnych) oraz prawa i uprawnienia
okreslono w legislacji wewnetrznej. Funkcja zarzgdzania
ryzykiem dysponuje odpowiednimi, zapewnionymi przez
Wiceprezesa Zarzgdu ds. Finansowych i Organizacyj-
nych, adekwatnymi do skali dziatalnosci Spotki zasoba-
mi. Pozwalajg one skutecznie realizowa¢ zadania funkgji
oraz zapewni¢ odpowiednie wsparcie Spotki w jej biezg-
cej i dtugofalowe] dziatalnosci. Osobg nadzorujgcg funk-
cje zarzqgdzania ryzykiem jest Marcin Pachatko (Dyrektor
Biura Ryzyka). Jego obowiqzki polegajg na nadzorze nad
realizacjg zadan w zakresie czynnosci zwigzanych z za-
rzqgdzaniem ryzykiem w Spotce, w tym miedzy innymi na
nadzorze nad kontrolg ogolnej sytuacji ryzyka Spotki oraz
nad wczesnym rozpoznawaniem istotnych czynnikow
ryzyka. Szczegoty dotyczgce uprawnien, zasobow i nie-
zaleznosci operacyjnej funkcji zarzqdzania ryzykiem oraz
sposob sprawozdawania i udzielania przez nig porad Za-
rzqdowi oraz Radzie Nadzorczej Spétki zostaty opisane
w rozdziale B.3 System zarzqdzania ryzykiem.
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W ramach Spétki mogg by¢ powotywane komitety
wspierajgce zarzqgdzanie poszczegolnymi obszarami jej
dziatalnosci. Ich pracami kierujg cztonkowie Zarzgdu lub
wskazane osoby, ktore raportujg prace bezposrednio
nadzorujgcemu cztonkowi Zarzqdu. Oto najwazniejsze
komitety funkcjonujqce obecnie w Spotce, powotane na
podstawie uchwat Zarzqdu:

» Komitet ds. Zarzqgdzania Ryzykiem, ktérego strate-
gicznym celem jest nadzoér nad procesami zarzqgdza-
nia ryzykiem w Spotce,

» Komitet Zarzgdzania Aktywami i Pasywami, ktérego
strategicznym celem jest koordynacja zarzgdzania
aktywami i pasywami w celu minimalizacji ryzyka nie-
dopasowania struktury aktywéw do zobowigzan oraz
istotnych ryzyk zwigzanych z inwestycjami,

+ Komitet Ryzyka Katastroficznego, ktérego strategicz-
nym celem jest koordynacja identyfikacji, pomiaru,
monitorowania i raportowania ryzyk katastroficznych,
w tym powodzi, oraz definiowanie odpowiednich sce-
nariuszy reakcji na zdarzenia zwigzane z realizacjq ry-
zyka.

Zasady raportowania

Podstawowq zasadg raportowania w Spotce jest rapor-
towanie bezposrednio do przetozonego w ramach podle-
gtosci dyscyplinarnej. W przypadku okreslonych zdarzen
oraz stanowisk i funkcji Spotka stosuje odmienne Sciezki
raportowania dotyczgce podlegtosci funkcjonalnej.

Rada Nadzorcza na kazdym posiedzeniu (Rada Nadzor-
cza odbywa co najmniej 4 posiedzenia w ciggu roku,
okreslone w harmonogramie posiedzen Rady na dany
rok) otrzymuje od Zarzqdu raport z biezqcej dziatalnosci,
obejmujqcy uzgodniony z nig zakres informacji, ktory po-
zwala na sprawowanie skutecznego nadzoru nad dzia-
talnoscig Spotki. Dodatkowe raporty i informacje przygo-
towywane sg zgodnie z aktualnym zapotrzebowaniem
Rady Nadzorczej. Jedyny akcjonariusz Spétki otrzymuje
informacje w formie i o stopniu szczegétowosci uzgod-
nionym ze Spotkg.

Polityka wynagradzania Zarzqdu

Polityka wynagradzania Zarzqdu ustalana jest zgodnie
z powszechnie obowiqzujgcymi przepisami prawa oraz
tadem korporacyjnym i uwzglednia sytuacje finansowag
Spotki. Wynagrodzenie cztonkoéw Zarzqdu jest finanso-
wane i wyptacane ze $rodkoéw Spotki. Struktura wyna-
gradzania Zarzqdu opiera sie na pogtebionej analizie
i korelacji zakresu odpowiedzialnosci, doswiadczenia,
umiejetnosci i kompetencji cztonkow Zarzqdu. Celem
polityki wynagradzania Zarzqdu jest wsparcie realizacji
zarowno krétko-, jak i dtugoterminowej strategii bizneso-
wej Spotki oraz jej jedynego akcjonariusza.

Wynagrodzenie catkowite cztonkoéw Zarzgdu podzielone
jest na czesc statq i czes¢ zmienng. Spétka zapewnia od-
powiednie zrownowazenie sktadnikéw wynagrodzenia.
Komponenty zmiennej czesci uposazenia, stanowigcej
wiekszqg ze sktadowych wynagrodzenia, umozliwiajg
odpowiednie nagradzanie i promowanie realizacji okre-
Slonych celow finansowych i operacyjnych, przy jedno-
czesnym zapewnieniu zgodnosci z wszelkimi majgcymi
zastosowanie do Spotki wymogami prawnymi i regula-
cyjnymi oraz zachowaniu rozsqgdnego i efektywnego za-
rzqgdzania ryzykiem (w tym unikania podejmowania nad-
miernego ryzyka wzgledem decyzji krotkoterminowych
- komponenty wynagrodzenia zmiennego w réwnych
czesciach odnoszq sie do realizacji celow zaréwno krot-
ko-, jak i dtugoterminowych). Na wysoko$¢ wynagrodze-
nia zmiennego kluczowy wptyw ma ocena pracy czton-
kéw Zarzgdu z uwzglednieniem czynnikow takich jak:
 realizacja kluczowych wskaznikow wydajnosciowych
Spotki,
+ skutecznos¢ realizowanych dziatan, w tym adekwat-
nosci przyjmowanego ryzyka,
» pozycja kapitatowa Spotki.

Wynagrodzenie zmienne cztonkow Zarzqdu w 2020 roku
stanowity:

+ nagroda roczna,

* premia uznaniowa,

+ dtugoterminowe programy motywacyjne.

Polityka wynagradzania Rady Nadzorczej

Cztonkowie niezalezni Rady Nadzorczej otrzymujg state
kwartalne wynagrodzenie wyptacane ze $rodkéw Spot-
ki. Jego wysokos¢ odpowiada praktyce rynkowej doty-
czqcej wynagrodzen w sektorze instytucji finansowych,
w tym w innych krajowych zaktadach ubezpieczen i ich
grupach kapitatowych. Cztonkowie niezalezni nie otrzy-
mujq wynagrodzenia zmiennego zaleznego od wynikéw
Spotki. Pozostali cztonkowie Rady Nadzorczej zrezygno-
wali z prawa do otrzymywania wynagrodzenia i swojq
dziatalnos¢ realizujg bez otrzymywania uposazenia ze
strony Spotki.

Pozostate informacje na temat polityki wynagradza-
nia kluczowych funkcji

Spétka nie ma dodatkowych programéw emerytalno-
-rentowych lub programoéw wczesniejszych emerytur dla
cztonkéw Zarzgdu, Rady Nadzorczej czy os6b nadzorujg-
cych kluczowe funkcje.

Prawa do wynagrodzenia cztonkéw organu zarzqdza-
jacego nie zmienity sie wzgledem poprzedniego okresu
sprawozdawczego.



Polityka wynagradzania pracownikéw

Zgodnie z obowigzujgcym w Spotce regulaminem wy-

nagradzania pracownicy otrzymujg wynagrodzenie za

prace odpowiadajgce rodzajowi wykonywanej pracy,

kwalifikacjom wymaganym przy jej wykonywaniu, a tak-

ze ilosci i jakosci swiadczonej pracy. Wysokos$¢ wynagro-

dzenia zasadniczego jest ustalana w kazdym przypadku

indywidualnie, w ramach okreslonych w regulaminie wy-

nagradzania, na podstawie oceny i rekomendacji przeto-

zonego, uwzgledniajgcej miedzy innymi:

« analize umiejetnosci, kwalifikacji, kompetencji pra-
cownika i jego doswiadczenie zawodowe,

+ ilos¢ ijakos¢ wykonywanej pracy,

+ zajmowane stanowisko,

+ zaangazowanie w wykonywane zadania i postawe
pracownika wobec pracy,

+ aktualng sytuacje na rynku pracy.

Podstawowe znaczenie w wynagradzaniu pracownikow
Spotki majg state sktadniki wynagrodzenia. Dodatkowo
w przypadku wybranych grup pracownikéw Spoétka sto-
suje zmienne sktadniki wynagrodzenia o charakterze
regulaminowym (prowizje) i uznaniowym (premie), ma-
jace charakter rozliczeniowy i motywacyjny.

Na mocy ustawy z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracow-
niczych planach kapitatowych Spétka w 2019 roku objeta
swoich pracownikéw powszechnym, dobrowolnym, sys-
temem dtugoterminowego oszczedzania. Wptata pod-
stawowa finansowana przez Spotke, stanowigca okre-
Slony procent wynagrodzenia branego pod uwage do
wyliczenia podstawy wymiaru sktadek na ubezpieczenie
emerytalne i rentowe, przekazywana jest w cyklach mie-
siecznych na indywidualny rachunek pracownika prowa-
dzony przez Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych.

W 2020 roku Spotka nie zrealizowata istotnych transakcji
z akcjonariuszem, cztonkami Zarzgdu czy Rady Nadzor-
czej.
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Zasady systemu zarzgdzania

Zasady okreslone w ramach systemu zarzqdzania spet-

niajg nastepujqce kryteria:

+ sg wzajemnie dopasowane i spojne,

+ sg zgodne z realizowanq strategiq,

« jasno okreslajg cele, do ktorych realizacji majg sie
przyczynic,

+ jasno okreslajg zadania, ktére nalezy wykonac,

 jasno okreslajg osoby lub funkcje odpowiedzialne za
ich realizacje,

+ jasno okreslajg procesy i procedury sprawozdawcze,
ktore nalezy stosowac,

« wskazujg zobowiqzanie odpowiednich jednostek or-
ganizacyjnych do przekazywania funkcjom kluczo-
wym informacji o wszelkich faktach o istotnym zna-
czeniu dla wypetnianych przez nie obowigzkow.

Efektywnos¢ systemu zarzgdzania jest analizowana za-
rowno w kontekscie realizacji zamierzen strategicznych
i planow rozwojowych, jak i realizacji obowiqgzkéw w ra-
mach jednostek organizacyjnych. Na podstawie analiz
podejmowane sg decyzje, ktére pozwalajq jak najlepiej
dopasowac¢ system zarzgdzania do profilu dziatalnosci
Spotki oraz zmieniajgcego sie otoczenia biznesowego.

W Swietle powyzszego nalezy ocenic, iz Spétka posiada
system zarzgdzania adekwatny do charakteru, skali i zto-
zonosci ryzyk charakterystycznych dla swojej dziatalno-
Sci.
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B.2. WYMOGI DOTYCZACE KOMPETENCJI
I REPUTACII

Kompetencje kazdej osoby petnigcej kluczowg funkcje
w Spotce ocenia sie przed mianowaniem jej na dane sta-
nowisko oraz w kazdej sytuacji, w ktorej konieczna jest
ponowna ocena. Odpowiada za to wybrany organ Spotki
(wymienione w rozdziale B.1 Informacje ogdlne o syste-
mie zarzgdzania), ktoéry mianuje osobe realizujgcq zada-
nia w ramach kluczowych funkgcji. Oceny lub powtoérnej
oceny dla oséb nadzorujgcych inne kluczowe funkcje
dokonuje specjalna komisja, w ktorej sktad wchodzg
miedzy innymi pracownicy funkcji zgodnosci oraz spraw
personalnych. W przypadku Cztonkow Zarzgdu oceny do-
konuje Komisja ds. Zarzqdu dziatajgca w ramach Rady
Nadzorczej, a w przypadku Cztonkéw Rady Nadzorczej -
osoby wskazane przez akcjonariusza, ze wparciem Biura
Zarzqgdu Spotki. Wyniki i najwazniejsze elementy oceny
sq dokumentowane.

Ocena kompetencji obejmuje weryfikacje takich elemen-

tow, jak:

« historia zatrudnienia,

« referencje,

+ wyksztatcenie,

+ kwalifikacje zawodowe - oceniane pod kgtem wymo-
gow danego stanowiska.

Ocena kompetencji opiera sie na zdefiniowanym zakre-
sie wiedzy, doswiadczenia i kwalifikacji wymaganych
w zwigzku z przydzielonymi obowigzkami.

Ocenigjqc reputacje osoby petnigcej kluczowq funkcje,
bierze sie pod uwage jej uczciwos¢ potwierdzonq dzia-
taniami w sferze zawodowej i osobistej. Nalezy przy tym
uwzgledni¢ wszelkie waqtpliwosci natury kryminalnej,
finansowej i nadzorczej. W tym celu osoby ubiegajgce
sie o stanowiska w ramach kluczowych funkcji w Spotce
muszq przedstawi¢ zaswiadczenie o niekaralnosci, wy-
dane przez odpowiedni organ administracji panstwowej
lub oswiadczenie o niekaralnosci sktadane pod rygorem
odpowiedzialnosci karnej, a takze oSwiadczenie o pro-
wadzonych postepowaniach sgdowych, o$wiadczenie
o udziale w zarzqgdach i radach nadzorczych innych spé-
-tek oraz o innych aktywnosciach, ktére sq analizowane
pod kqgtem ewentualnego konfliktu interesow.

Kompetencje i reputacja osob petnigcych kluczowe funk-

cje sg oceniane w terminie wyznaczonym przez upo-

wazniong komisje lub osoby. Ocene oso6b realizujgcych

zadania w ramach kluczowych funkcji Spétka przygoto-

wuje na podstawie decyzji specjalnej komisji lub w jed-

nej z nastepujgcych sytuacji:

+ przedtuzenie umowy o prace z osobg petniqcq kluczo-
wq funkcje,

+ istotna zmiana zakresu obowigzkoéw i wymogéw na
stanowisku w ramach kluczowej funkgji.



B.3. SYSTEM ZARZADZANIA RYZYKIEM

Dziatajgcy w Spotce system zarzgdzania ryzykiem jest
zintegrowany z jej strukturg organizacyjng oraz proce-
sami decyzyjnymi, z uwzglednieniem o0séb petnigcych
kluczowe funkcje. Spotka w ramach systemu zarzqdza-
nia ryzykiem realizuje procesy majqce na celu okresla-
nie, ocene i monitorowanie ryzyka, na ktére moze by¢
narazona na poziomie indywidualnym oraz zagregowa-
nym. System zarzqdzania ryzykiem zorganizowany jest
zgodnie z koncepcjq trzech linii obrony. Pierwszq z nich
stanowig funkcje operacyjne odpowiedzialne za podej-

I Rysunek 3. System zarzgdzania ryzykiem
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mowanie decyzji w zakresie zarzqdzania portfelem pro-
duktowym i inwestycyjnym Spotki. Drugg linie obrony
stanowig funkcje wspierajgce, ktorych zadaniem jest
spojrzenie na ryzyka z perspektywy catej organizacji, nie-
zalezne monitorowanie procesu zarzqdzania ryzykiem,
opracowywanie, wdrazanie i state doskonalenie praktyk
zarzqgdzania ryzykiem, dostarczanie analiz i raportow
zwigzanych z zarzgdzaniem ryzykiem. Trzeciq linie obro-
ny stanowi funkcja audytu wewnetrznego, odpowie-
dzialna za niezalezng ocene funkcjonowania systemu
zarzqdzania ryzykiem oraz wskazywanie obszaréw wy-
magajgcych poprawy.

dziatalnos¢
operacyjna

zarzgdzanie
ryzykiem
zgodnosc

aktuariat

audyt
wewnetrzny

Spétka uchwatg Zarzgdu wdrozyta funkcje zarzgdzania
ryzykiem oraz powotata osobe jg nadzorujgcg - Dyrek-
tora Biura Ryzyka. Funkcja ta jest realizowana w ramach
pionu Wiceprezesa Zarzqdu ds. Finansowych i Organiza-
cyjnych. W strukturze Spoétki wyodrebniono takze nieza-
lezng, wtasciwg merytorycznie komorke organizacyjng,
co zapewnia niezaleznos¢ funkgji zarzqdzania ryzkiem
i pozwala na jej skutecznq realizacje oraz wykonywanie
obowigzkéw w sposéb obiektywny, wykluczajgcy wyste-
powanie sytuacji wywierania wptywu i konfliktu intere-
sow. Wszyscy pracownicy tej komorki organizacyjnej
podlegajg osobie nadzorujqgcej funkcje zarzqdzania ryzy-
kiem. Przyjete w Spotce zasady jednoznacznie regulujg
powyzsze kwestie, umozliwiajgc wykonywanie zadan
tej funkcji w sposob niezaktocony. Zasoby funkcji zosta-
ty oszacowane i wyrazone w formie zapotrzebowania
na etaty, ktore zostato w petni zaspokojone, co zapew-
nito odpowiedniq liczbe pracownikéw o zdefiniowanych

uprzednio kompetencjach, niezbednych do osiggniecia
zaktadanych celow. Adekwatnos¢ powyzszych zasobow
jest przedmiotem ciggtej weryfikacji dokonywanej przez
osobe nadzorujqcq funkcje kluczowg, powigzanej z reali-
zacjq biezgcych i nowych zadan. W przypadku konieczno-
$ci wprowadzania zmian (np. zapewnienia dodatkowych
etatow), sq one wdrazane w trybie zapewniajgcym cig-
gtos¢ kompleksowej i poprawnej realizacji zadan funkcji.

Funkcja obejmuje koordynacje czynnosci zwigzanych
z zarzgdzaniem ryzykiem, monitorowanie ogolnej sytu-
acji ryzyka Spotki oraz weczesne rozpoznawanie istotnych
czynnikow ryzyka. Funkcja przedktada Zarzgdowi Spotki
sprawozdania okresowe oraz dorazne, ktére zawiera-
ja omowienie i podsumowanie prowadzonych dziatan.
Ponadto wykonuje zadania doradcze dla Zarzgdu Spotki
w zakresie podejmowania decyzji obarczonych ryzykiem
oraz monitoruje efektywnos¢ systemu zarzgdzania ryzy-
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kiem. Na kazdym posiedzeniu Rady Nadzorczej funkcja
zarzqdzania ryzykiem przedktada okresowe sprawozda-
nia dotyczqce dziatalnosci funkgji.

Spétka postuguje sie katalogiem ryzyka, w ktorym wyroz-
niono osiem kategorii:

+ ryzyko aktuarialne (ubezpieczeniowe),

+ ryzyko rynkowe,

+ ryzyko kredytowe,

+ ryzyko operacyjne,

+ ryzyko ptynnosdi,

+ ryzyko strategiczne,

+ ryzyko reputacyjne,

+ ryzyko wschodzgce

Spotka definiuje profil ryzyka jako kombinacje powyz-
szych kategorii wynikajgcg ze specyfiki prowadzonej
przez niq dziatalnosci.

W celu efektywnego i ciggtego okreslania, oceny, stero-

wania oraz monitorowania ryzyka Spotka na poziomie
indywidualnym wdrozyta cykl zarzgdzania ryzykiem.

| Rysunek 4. Cykl zarzgdzania ryzykiem
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Identyfikacja ryzyka polega na wykrywaniu, rozpozna-
waniu i rejestrowaniu istotnych dla Spoétki ryzyk, ktore
mogg miec¢ pozytywny (szansa) lub negatywny (zagro-
zenie) wptyw na osiggniecie celéw Spoétki, w tym na usta-
leniu przyczyn i obszarow wystepowania tych ryzyk.

Ocena i pomiar

Ocena i pomiar ryzyka polega na wtasciwym zrozumie-
niu ryzyka. Zasadniczo obejmuje rozwazenie wptywu
i prawdopodobienstwa materializacji zidentyfikowanego
ryzyka. Ocena ryzyka pozwala okresli¢, zgodnie z kryte-
riami przyjetymi przez Spotke, czy dane ryzyko jest istot-
ne dla Spotki. Ocena i pomiar ryzyka dostarcza informacji
niezbednych do okreslenia, czy i jakiego sterowania wy-
maga zidentyfikowane ryzyko oraz - o ile podjeta zostata
decyzja o koniecznosci jego ograniczania - w jakim stop-
niu to ryzyko nalezy jeszcze ograniczy¢, aby osiggneto
ono akceptowalny dla Spétki poziom. Ocena ryzyka moze
by¢ wyrazona ilosciowo lub jakosciowo. Czestotliwosc
oceny moze sie rézni¢ w zaleznosci od charakteru ryzyka
i znaczenia pojedynczego ryzyka lub grupy ryzyk. W sto-
sownych przypadkach przeprowadzane sq analizy sce-
nariuszowe, w tym testy warunkow skrajnych, odwrotne
testy warunkow skrajnych, analizy wrazliwosci.

Sterowanie

Sterowanie ryzykiem polega na okresleniu przez Spotke
wtasciwe] reakcji na zidentyfikowane ryzyko. Srodki ste-
rowania ryzykiem majq na celu zmniejszenie prawdopo-
dobienstwa wystgpienia ryzyka lub ograniczenie wptywu
finansowego i wynikajgcych z niego strat, a takze po-
winny zapewni¢ osiggniecie celow biznesowych. Zgod-
nie z zasadq proporcjonalnosci, dziatania realizowane
w ramach sterowania ryzykiem powinny korelowa¢ do
relacji kosztéw ich wprowadzenia, a wynikajgcych z nich
korzysci. Zasadniczo, w ramach sterowania ryzykiem
w Spotce mozna wyrdzni¢ nastepujqce rodzaje dziatan:
niepodejmowanie ryzyka (nieangazowanie sie w okre-
$long dziatalnosc), przeniesienie ryzyka (zawarcie umo-
wy transferujgcej ryzyko na drugg strone), akceptacja
ryzyka (przyjecie mozliwych konsekwencji wynikajgcych
z materializacji ryzyka) oraz ograniczanie ryzyka (podej-
mowanie dziatarn majgcych na celu zmniejszenie wpty-
wu ryzyka na cele Spétki lub prawdopodobienstwa jego
wystgpienia).

Monitorowanie i raportowanie

Monitorowanie to usystematyzowany sposéb sporzg-
dzania i analizowania informacji o ryzyku. Monitorowa-
nie stuzy zapewnieniu aktualnosci informacji o samym
ryzyku oraz skutecznosci dziatan podejmowanych w ra-
mach sterowania nim. Elementy te sqg niezbedne dla do-
stosowania sie do zmieniajgcego sie srodowiska i ciggte-
go doskonalenia zarzgdzania ryzykiem. Monitorowanie
ryzyka mozna prowadzi¢ m.in. poprzez poréwnywanie
stanu aktualnego z przyjetymi zatozeniami oraz analize
efektywnosci.

Wyniki dziatarn w zakresie monitorowania ryzyka sg
odpowiednio uwzgledniane w cyklicznych raportach
udostepnianych do uzytku wewnetrznego, jak i pod-
miotom zewnetrznym (np. organowi nadzoru). Raporty
wewnetrzne majq na celu zapewnienie informacji za-
rzqdczej, wykorzystywanej w procesie podejmowania
decyzji. Raporty zewnetrzne majg na celu zapewnienie
informacji zarzqgdczej, wykorzystywanej w procesie po-
dejmowania decyzji.



Spoétka zdefiniowata i wdrozyta proces decyzyjny oparty
na analizie ryzyka. Elementem podejmowania decyzji
biznesowych jest analiza ryzyka. W przypadku decyzji,
ktore mogg wptyng¢ na profil ryzyka Spotki, wymaga
sie, aby analiza ta byta odpowiednio udokumentowa-
na. Istotnos¢ wptywu na profil ryzyka Spotki oceniana
jest z perspektywy strategicznych kryteriow dla zarzg-
dzania ryzykiem w Spétce, tj. utrzymania silnej kondycji
finansowej, ochrony i wzrostu wartosci Spétki, ochrony
reputacji. Sporzqgdzane w Spotce analizy ryzyka podle-
gajg zaopiniowaniu przez funkcje zarzqgdzania ryzykiem.
Zarzqd Spotki uwzglednia w procesie decyzyjnym infor-
macje wynikajqce z przygotowanej przez przedstawi-
ciela pierwszej linii obrony analizy ryzyka i opinii funkcji
zarzqdzania ryzykiem.

Spétka wdrozyta proces wtasnej oceny ryzyka i wypta-
calnosci (dalej: ORSA). Celem procesu ORSA jest zapew-
nienie, ze Spotka angazuje sie w proces oceny ryzyk, na
ktore jest lub moze by¢ narazona, oraz ze ustala odpo-
wiadajgce im potrzeby kapitatowe. ORSA jest procesem
ciggtym, w ktorym uczestniczy Zarzqd, jak rowniez po-
zostate osoby odpowiedzialne za poszczegoélne elemen-
ty oceny. Otrzymujg one cykliczne raporty z monitorin-
qu, identyfikacji i raportowania ryzyk oraz biorg udziat
w kwartalnych posiedzeniach Komitetu ds. Zarzgdzania
Ryzykiem, Komitetu Ryzyka Katastroficznego oraz Ko-
mitetu Zarzgdzania Aktywami i Pasywami. Proces ORSA
koordynowany jest przez funkcje zarzgdzania ryzykiem.
Jest on spojny z procesem planistycznym Spotki. Zarzqd
Spotki uczestniczy w analizie i w wyborze najistotniej-
szych ryzyk identyfikowanych w ramach procesu ORSA,
w budowaniu na ich podstawie scenariuszy warunkow
skrajnych oraz wnioskow z ORSA. Kazda decyzja Zarzqdu,
ktora moze wptyna¢ na profil ryzyka Spétki, poprzedzona
jest jakosciowq i ilosciowq analizg ryzyka.

W ramach procesu ORSA analizowane sg wtasne potrze-
by w zakresie wyptacalnosci, z uwzglednieniem wymo-
gow kapitatowych, strategii biznesowej, zasad zarzg-
dzania kapitatem, profilu ryzyka Spétki i wynikow testow
warunkéw skrajnych. Przyjete progi ostrzegawcze dla
wspotczynnika wyptacalnosci ustalane sq na poziomie
odpowiednim do podjecia ewentualnych dziatan majg-
cych zapewni¢ ciggtg zgodnosc z kapitatowym wymo-
giem wyptacalnosci. Docelowy poziom wspotczynnika
wyptacalnosci dla Spotki zapewnia bezpieczne pokrycie,
biorgc pod uwage naturalng zmiennos¢ czynnikow eko-
nomicznych, i pozwala na efektywne konkurowanie na
rynku ubezpieczeniowym.

Jednym z narzedzi procesu wtasnej oceny ryzyka i wypta-
calnosci jest Raport ORSA, zawierajgcy podsumowanie
jakosciowych i ilosciowych wynikow oceny oraz wnioski
z ich analizy. Raport ORSA przygotowywany jest corocz-
nie w drugiej potowie roku i jest przyjmowany przez
Zarzqd. Dodatkowy Raport ORSA jest przygotowywany
w przypadku wystgpienia nadzwyczajnych okolicznosci
skutkujgcych istotnymi zmianami w profilu ryzyka bgdz
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w pozycji kapitatowej. Osobgq, ktora decyduje o przygoto-
waniu dodatkowego Raportu ORSA, jest Osoba Nadzoru-
jqca Funkcje Zarzgdzania Ryzykiem.

Whnioski uzyskane w ORSA sg uwzgledniane w ramach:

+ procesu zarzqdzania kapitatem, w ktérym m.in.
uwzglednia sie plan poziomu wspoétczynnika wypta-
calnosci, wyniki analizy wrazliwosci i testéw warun-
kow skrajnych,

+ podejmowania decyzji strategicznych,
planowania dziatalnosci Spotki - poprzez wdraza-
nie rozwiqzan zapewniajgcych spetnienie wszystkich
wymogow ustawowych w zakresie bezpieczenstwa
finansowego i wyptacalnosci,
opracowywania i tworzenia produktow.

W ramach systemu zarzqdzania ryzykiem Spotka opra-
cowata i wdrozyta strategie, ktorej nadrzednym celem
jest monitorowanie strategicznych kryteriow dla zarzg-
dzania ryzykiem, takich jak:

utrzymanie silnej kondycji finansowej,
+ ochrona i wzrost wartosci Spotki,

ochrona reputacji.

System zarzqdzania ryzykiem jest scisle powigzany
z procesem zarzqdzania kapitatem w Spétce. Prowadzo-
ny monitoring obejmuje analize wptywu podejmowa-
nych dziatan na $rodki wtasne, kapitat na ryzyko i w kon-
sekwencji - na wyptacalnos¢ Spotki.

B.4. SYSTEM KONTROLI WEWNETRZNEJ

System kontroli wewnetrznej zostat ustanowiony przez
Zarzqd Spotki. Stanowi on kluczowy element tadu kor-
poracyjnego obowiqzujgcego w Spotce. Zorganizowany
jest zgodnie z koncepcjg trzech linii obrony. Obejmuje
wszystkie poziomy Spotki oraz czynnosci powierzone
w drodze outsourcingu. System kontroli wewnetrznej
ma na celu zapewnienie, ze realizowane procesy bizne-
sowe dziatajq skutecznie, oraz ze regulacje wewnetrzne
i zewnetrzne sq przestrzegane. Biuro Audytu Wewnetrz-
nego prowadzi audyty systemu kontroli wewnetrznej
we wszystkich procesach oraz na poziomie organizacji
kontroli wewnetrznej, zgodnie z rocznymi i wieloletnimi
planami audytu.

Funkcja zgodnosci

Spétka utworzyta niezalezng funkcje zgodnosci, obejmu-
jaca oficera ds. zgodnosci i wyodrebniong organizacyjnie,
wtasciwg merytorycznie komorke organizacyjng - obszar
zgodnosci, ulokowang autonomicznie w Biurze Zarzgdu.
Wszyscy pracownicy tej komorki podlegajq osobie nad-
zorujqcej funkcje zgodnosci, ona zas podlega bezposred-
nio Prezesowi Zarzqdu. Wyodrebnienie organizacyjne
tej komorki zapewnia niezaleznos¢ funkcji zgodnosci
i pozwala na jej skuteczng realizacje oraz wykonywanie
obowigzkoéw w sposoéb obiektywny, wykluczajgcy wyste-
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powanie sytuacji wywierania wptywu i konfliktu intere-
sow. Przyjete w Spétce zasady jednoznacznie regulujq
powyzsze kwestie, umozliwiajqc realizacje zadan funkcji
w sposob niezaktocony.

Zadaniem funkgji jest wspomaganie Zarzqdu w opra-
cowywaniu i wdrazaniu dziatan organizacyjnych, ktére
sg niezbedne, aby zapewni¢ zachowanie Spotki zgod-
ne z obowigzujgcymi regulacjami wewnetrznymi i ze-
wnetrznymi. Funkcja zgodnosci dziata tym samym na
rzecz harmonizacji zachowania Spotki oraz jej pracowni-
kow z gtownymi wewnetrznymi zasadami, z uwzglednie-
niem lokalnych uwarunkowan prawnych i biznesowych.

Oto cztery kluczowe zadania realizowane przez funkcje

zgodnosci:

+ wczesne ostrzeganie: ocena mozliwych skutkéw pla-
nowanych lub wprowadzanych zmian w prawie,

» doradztwo: doradzanie Zarzgdowi i Radzie Nadzorczej
Spotki oraz jej pracownikom w zakresie zachowania
zgodnosci z obowigzujgcymi przepisami prawa i re-
gulacjami wewnetrznymi,

» nadzorowanie: nadzér nad zachowaniem zgodnosci
z przepisami prawa i przyjetymi normami prowadze-
nia dziatalnosci,

+ kontrola: systematyczna identyfikacja i ocena ryzyk
zwigzanych z niezachowaniem zgodnosci z obowig-
zujgcymi przepisami prawa i regulacjami wewnetrz-
nymi.

Funkcja zgodnosci realizuje swoje zadania samodziel-
nie i niezaleznie. Dysponuje nieograniczonym prawem
do informacji dotyczqcych istotnych zadan zwigzanych
z zapewnieniem zgodnosci, obejmujqcych wszystkie
struktury Spotki. Zasoby funkcji sq adekwatne do skali
prowadzonej dziatalnosci, a takze ekspozycji Spotki na
ryzyka zwiqzane z jej dziatalnoscig w przyjetym modelu
biznesowym. Zasoby funkcji zostaty oszacowane i wyra-
zone w formie zapotrzebowania na etaty, ktore zostato
w petni zaspokojone, co zapewnito odpowiedniq liczbe
pracownikow o zdefiniowanych uprzednio kompeten-
cjach niezbednych do osiggniecia zatozonych celow.
Adekwatno$¢ powyzszych zasobow jest przedmiotem
ciqgtej weryfikacji prowadzonej przez osobe nadzorujqcq
funkcje kluczowq, powigzanej z realizacjq biezgcych i no-
wych zadan. W przypadku koniecznosci wprowadzania
zmian (np. zapewnienia dodatkowych etatéw), sq one
wdrazane w trybie zapewniajgcym ciggto$¢ komplekso-
wej i poprawnej realizacji zadan funkgji.

W miare potrzeb Spotki, nie rzadziej jednak niz raz w roku,
funkcja zgodnosci przeprowadza przeglgd ustanowio-
nych zasad i planéw zapewnienia zgodnosci z przepi-
sami. Przeglgd obejmuje wszystkie obszary dziatalnosci
Spotki oraz ich ekspozycje na ryzyko zwigzane z poten-
cjalnym nieprzestrzeganiem przepisow.

Funkcja zgodnosci przedktada Zarzgdowi Spotki sprawoz-
dania okresowe oraz przygotowywane ad hoc (zgodnie
z zapotrzebowaniem) dotyczqce dziatalnosci funkcji.

Raporty uwzgledniajq kluczowe oceny ryzyk zwiqgzanych
z niezachowaniem zgodnosci, ocene mozliwych skutkow
planowanych lub wprowadzanych zmian w prawie, a tak-
ze informacje dotyczqce stwierdzonych naruszen zasad
zgodnosci oraz dziatan naprawczych podjetych przez kie-
rownictwo Spotki stosownie do biezgcych potrzeb. Funk-
cja zgodnosci petni rowniez role statego doradcy Zarzqdu
ds. zapewniania zgodnosci z przepisami - zgodnie z we-
wnetrznymi regulacjami oficer ds. zgodnosci jest obecny
na wszystkich posiedzeniach Zarzqgdu Spotki.

Funkcja zgodnosci petni rowniez role statego doradcy
Rady Nadzorczej ds. zapewniania zgodnosci z przepi-
sami. Na kazdym posiedzeniu Rady Nadzorczej funkcja
zgodnosci przedktada Radzie okresowe sprawozdania
dotyczqce dziatalnosci funkcji. Raporty uwzgledniajg
kluczowe oceny ryzyk zwigzanych z niezachowaniem
zgodnosci, ocene mozliwych skutkéw planowanych lub
wprowadzanych zmian w prawie, a takze informacje do-
tyczqce stwierdzonych naruszen zasad zgodnosci oraz
dziatan naprawczych podjetych przez kierownictwo Spot-
ki stosownie do biezgcych potrzeb.

W okresie sprawozdawczym nie zmienity sie istotne za-
sady zapewniajqce zgodno$¢ z przepisami prawa i regu-
lacjami wewnetrznymi.

B.5. FUNKCJA AUDYTU WEWNETRZNEGO

Funkcje audytu wewnetrznego wdrozono uchwatg Za-
rzqdu, powotujgcg Biuro Audytu Wewnetrznego. Jego
dyrektor ma bezposredni i nieograniczony dostep do Za-
rzqdu.

Audyt wewnetrzny wspiera Zarzqd Spotki w monitoro-
waniu jej dziatan, w szczegoélnosci zas w kontroli we-
wnetrznego systemu zarzgdzania, w tym systemu za-
rzqdzania ryzykiem, systemu kontroli wewnetrznej oraz
pozostatych kluczowych funkcji (zgodnosci, zarzgdzania
ryzykiem i aktuarialnej). Funkcja audytu wewnetrznego
podlega administracyjnie Prezesowi Zarzgdu, ktoremu
raportuje wyniki pracy. Rownocze$nie zapewnione jest
wtasciwe raportowanie do Rady Nadzorczej Spétki (re-
prezentowanej przez Komitet do spraw Audytu).

Zaréwno dyrektor, jak i pracownicy audytu wewnetrzne-
go sq $wiadomi krajowych i miedzynarodowych standar-
dow praktyki zawodowej audytu wewnetrznego, ktorymi
sie kierujg. Liczne $rodki, takie jak odpowiednie umiej-
scowienie w strukturze organizacyjnej, spojny podziat
obowiqzkow oraz kompleksowe zapewnienie jakosci
w trakcie badania gwarantujg zachowanie niezalezno-
$ci i obiektywizmu funkcji audytu. Zasoby funkcji zostaty
oszacowane i wyrazone w formie zapotrzebowania na
etaty, ktére zostato w petni zaspokojone poprzez za-
pewnienie odpowiedniej liczby pracownikéw o zdefinio-
wanych uprzednio kompetencjach niezbednych do sku-
tecznego osiggania zaktadanych celéw. Adekwatnos¢



powyzszych zasobow jest przedmiotem ciqgtej weryfi-
kacji prowadzonej przez osobe nadzorujqcqg funkcje klu-
czowq, powigzanej z wykonywaniem biezqcych i nowych
zadan. W przypadku koniecznosci wprowadzania zmian
(np. zapewnienia dodatkowych etatéw), sqg one wdraza-
ne w trybie zapewniajgcym ciggtos¢ kompleksowej i po-
prawnej realizacji zadan funkgji.

Audytorzy wewnetrzni podczas realizacji swoich zadan
zobowiqgzani sg miedzy innymi do unikania wszelkich sy-
tuacji, ktére mogtyby w jakikolwiek sposob wptyngé¢ na
ich niezaleznos¢ i obiektywizm. Audytorom wewnetrz-
nym nie wolno przyjmowac odpowiedzialnosci za nie-
audytowe funkcje i zadania, ktére podlegajq okresowej
ocenie audytu wewnetrznego.

Audyt wewnetrzny wykonuje powierzone mu zadania

odpowiedzialnie. Celem audytu wewnetrznego jest:

+ usprawnienie dziatalnosci operacyjnej Spotki,

« prowadzenie systematycznej i dokonywanej w upo-
rzgdkowany sposéb oceny zarzqdzania ryzykiem,
systemu kontroli wewnetrznej, systemu zarzqdzania
i tadu organizacyjnego oraz przyczynianie sie do po-
prawy ich dziatania,

+ wsparcie organizacji w osigganiu celéw poprzez za-
pewnienie skutecznosci wymienionych proceséw.

Audyt wewnetrzny moze podejmowac sie doradztwa
wewnetrznego (niezaleznie od swoich czynnosci audy-
towych) pod warunkiem, ze ma odpowiedniq wiedze
i kompetencje, a zadanie to nie zagraza wykonaniu za-
twierdzonego rocznego planu audytu.

Zadania audytowe opierajg sie na szczegotowym planie
uchwalanym co roku, wywodzgcym sie z planu wielolet-
niego. Oba plany powstajg na podstawie samodzielnie
przeprowadzanej oceny ryzyka oraz analizy ryzyka ope-
racyjnego dokonywanej przez Biuro Ryzyka. Funkcja au-
dytu wewnetrznego dziata na podstawie zasad zaakcep-
towanych przez Zarzqd Spotki oraz zgodnie z najlepszymi
standardami pracy audytowe;.

B.6. FUNKCJA AKTUARIALNA

Funkcje aktuarialng wdrozono uchwatq Zarzqdu, na
mocy ktdrej okreslono jej zadania oraz powotano nadzo-
rujqcq jg osobe - aktuariusza petnigcego funkcje Dyrek-
tora Departamentu Aktuarialnego i podlegajgcego bez-
posrednio Wiceprezesowi Zarzqdu. W strukturze Spotki
wyodrebniono takze niezalezng, wtasciwg merytorycz-
nie komorke organizacyjng, co zapewnia niezaleznos¢
funkgji aktuarialnej i pozwala na jej skutecznq realizacje
oraz wykonywanie obowigzkéw w sposob obiektywny,
wykluczajgcy wystepowanie sytuacji wywierania wpty-
wu i konfliktu interesow. Wszyscy pracownicy tej komor-
ki organizacyjnej podlegajq osobie nadzorujqgcej funkcje
aktuarialng. Odpowiednie, przyjete w Spotce zasady
jednoznacznie reqgulujqg powyzsze kwestie, umozliwiajqc
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realizacje zadan funkcji w sposob niezaktdcony. Zasoby
funkgji zostaty oszacowane i wyrazone w formie zapo-
trzebowania na etaty, ktére zostato w petni zaspokojone,
co zapewnito funkcji odpowiednig liczbe pracownikéw
o zdefiniowanych uprzednio kompetencjach, niezbed-
nych do skutecznego osiqgania zaktadanych celow.
Adekwatnos¢ powyzszych zasobow jest przedmiotem
ciggtej weryfikacji prowadzonej przez osobe nadzoru-
jaca funkcje kluczowg, powigzanej z wykonywaniem
biezgcych i nowych zadan. W przypadku koniecznosci
wprowadzania zmian (np. zapewnienia dodatkowych
etatow), sqg one wdrazane w trybie zapewniajgcym cig-
gtos¢ kompleksowej i poprawnej realizacji zadan funkgji.
Funkcja aktuarialna ma wktad w efektywne funkcjono-
wanie systemu zarzgdzania ryzykiem w Spotce poprzez
nadzér nad procesami naliczania i kontroli rezerw tech-
niczno-ubezpieczeniowych, a takze opiniowanie polityki
przyjmowania ryzyka do ubezpieczen oraz adekwatnosci
rozwigzan w zakresie reasekuracji.

Funkcja aktuarialna przygotowuje wiele istotnych rapor-
tow, z ktorych kluczowym jest Raport Funkcji Aktuarial-
nej. Zawiera on najwazniejsze zadania i obowigzki zre-
alizowane w minionym roku kalendarzowym. W raporcie
tym znajduje sie m.in. ocena wyznaczonych dla celéw
wyptacalnosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych,
polityki underwritingu oraz programu reasekuracyjnego.
Ponadto funkcja wskazuje rekomendacje na kolejny rok
oraz weryfikuje wypetnienie wczesniejszych wtasnych
rekomendacji dot. powyzszych zagadnien. Roczny raport
dystrybuowany jest na rece Zarzqdu Spotki, oséb nadzo-
rujgcych inne kluczowe funkcje i Rady Nadzorczej.

Funkcja aktuarialna realizuje w Spoétce nastepujqce cele:

+ koordynacja ustalania wartosci rezerw techniczno-
-ubezpieczeniowych tworzonych dla celéw wyptacal-
nosci,

+ zapewnienie adekwatnosci metodologii i stosowa-
nych modeli, jak rowniez zatozen przyjetych do usta-
lania rezerw techniczno-ubezpieczeniowych tworzo-
nych dla celéw wyptacalnosci,

+ ocena jakosci i stopnia wystarczalnosci danych wyko-
rzystywanych do obliczenia rezerw techniczno-ubez-
pieczeniowych tworzonych dla celéw wyptacalnosci,

+ porownanie najlepszych oszacowan z danymi wyni-
kajgcymi ze zgromadzonych doswiadczen,

« informowanie Zarzqdu i Rady Nadzorczej o wiary-
godnosci i adekwatnosci ustalania wartosci rezerw
techniczno-ubezpieczeniowych tworzonych dla celow
wyptacalnosci,

» nadzorowanie obliczen rezerw techniczno-ubezpie-
czeniowych tworzonych dla celow wyptacalnosci,
jezeli konieczne jest stosowanie przyblizen lub podej-
$cia indywidualnego,

+ wyrazanie opinii na temat ogolnej polityki przyjmo-
wania ryzyka do ubezpieczenia,

+ wyrazanie opinii na temat adekwatnosci rozwigzan
w zakresie reasekuracji,
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+ wktad w efektywne wdrazanie systemu zarzqdzania
ryzykiem, w szczegoélnosci w odniesieniu do modelo-
wania ryzyka lezqcego u podstaw obliczen wymagan
kapitatowych oraz w odniesieniu do wtasnej oceny ry-
zyka i wyptacalnosci.

Dodatkowo funkcja aktuarialna w Spotce odpowiada za
ustalanie wartosci rezerw techniczno-ubezpieczenio-
wych tworzonych dla celéw rachunkowosci.

B.7. OUTSOURCING

Spotka okreslita i wdrozyta zasady dotyczqce outsour-

cingu. Mozna go zastosowac tylko wtedy, gdy zawarta

umowa nie bedzie realizowana w sposéb prowadzqgcy
do:

» przekazania zarzqdzania Spotkg,

+ przekazania wykonywania dziatalnosci ubezpiecze-
niowej w sposéb powodujgcy brak faktycznego wyko-
nywania dziatalnosci przez Spotke,

+ pogorszenia jakosci systemu zarzgdzania Spotkq,

» wzrostu ryzyka operacyjnego,

+ pogorszenia mozliwosci monitorowania Spotki przez
organy nadzoru,

» pogorszenia jakosci ustug $wiadczonych ubezpiecza-
jacym, ubezpieczonym lub uprawnionym z umowy
ubezpieczenia,

+ zagrozenia dla przeptywodw pracy w Spotce,

+ zagrozenia dla ciggtosci dziatania Spotki.

Warunki wspotpracy w zakresie outsourcingu potwierdza
pisemna umowa z wykonawcg.

Proces outsourcingu wymaga przeprowadzenia analizy
dotyczqcej powierzanej funkcji lub czynnosci oraz ana-
lizy jakosci i adekwatnosci podmiotu zewnetrznego,
majqcej na celu zapewnienie odpowiedniego poziomu
Swiadczenia ustug.

Powierzone podmiotom zewnetrznym czynnosci podle-
gajg cyklicznemu monitoringowi w celu potwierdzenia
jakosci i terminowosci wykonywanych zadan. Analizie
poddawane sg réwniez podmioty zewnetrzne $wiadczg-
ce ustugi outsourcingowe na rzecz Spotki.

Decyzje o powierzeniu funkgcji lub czynnosci podlegajg-
cych zasadom outsourcingu zawsze podejmuje Zarzqd
Spotki.

Spotka realizuje obecnie zawarte umowy o outsourcing

w obszarach:

« likwidacji szkod,

+ zarzqdzania aktywami (lokatami),

+ windykacji naleznosci sktadkowych i regresowych,

« utrzymania systemow IT i przetwarzania informacji
prawnie chronionych w chmurze obliczeniowej,

+ utrzymania dostepnosci ustug infolinii,

» obstugi korespondencji masowej, przechowywania
dokumentacji oraz obstugi polis.

Spétka powierza czynnosci w ramach wymienionych
obszaréw podmiotom zewnetrznym z siedzibami na te-
rytorium Rzeczypospolitej Polskiej, Republiki Federalnej
Niemiec, Krolestwa Belgii, Republiki Austrii oraz Republiki
Irlandii.

Spoétka nie powierza podmiotom zewnetrznym realizacji
kluczowych funkcji nalezgcych do systemu zarzgdzania.

B.8. INNE INFORMACIJE

Wszelkie istotne informacje dotyczgce tematyki tego
rozdziatu ujeto w Sprawozdaniu.



C.

Profil
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PROFIL RYZYKA

Spoétka postuguje sie katalogiem ryzyka, w ktorym wyroz-
niono osiem kategorii. W ramach okreslonych kategorii
Spotka wyroéznia ryzyka uwzgledniane przy wyliczaniu
kapitatowego wymogu wyptacalnosci oraz ryzyka, ktére
uwzgledniane sq czesciowo lub pomijane.

Ryzyka uwzgledniane:

+ ryzyko aktuarialne (ubezpieczeniowe),
+ ryzyko rynkowe,

+ ryzyko kredytowe,

+ ryzyko operacyjne.

Ryzyka uwzgledniane czesciowo lub pomijane:
+ ryzyko ptynnosdi,

+ ryzyko strategiczne,

» ryzyko reputacyjne,

» ryzyka wschodzgce.

Spétka definiuje profil ryzyka jako kombinacje ekspozycji
w powyzszych kategoriach, wynikajgcg ze specyfiki pro-
wadzonej przez niq dziatalnosci. Ekspozycja rozumiana
jest jako wielko$¢ narazona na ryzyko. Ryzyko koncen-
tracji identyfikowane jest jako ekspozycje, w przypadku
ktorych wysokos¢ potencjalnej straty moze zagraza¢ wy-
ptacalnosci lub sytuacji finansowej Spotki.

Zatozenia testow warunkow skrajnych

W celu efektywnego zarzgdzania ryzykiem Spotka co naj-
mniej dwa razy w roku przeprowadza testy warunkow
skrajnych oraz analizy wrazliwosci. Spétka przeprowadzi-
ta analize scenariuszy zmian istotnych czynnikoéw ryzyka.
Przeprowadzone testy warunkéw skrajnych pokrywajq
najwazniejsze obszary dziatalnosci oraz sq zgodne z pro-
filem ryzyka Spotki. Scenariusze do testow warunkow
skrajnych zostaty opracowane na bazie najistotniejszych
ryzyk wybranych w ramach procesu ORSA. Spétka wyko-
nuje testy warunkow skrajnych takze na zgdanie organu
nadzoru.

Sposrod ryzyk uwzglednianych cze$ciowo lub pomijanych
w obliczeniach kapitatowego wymogu wyptacalnosci,
na ktére narazona jest Spotka, wybrano te, ktére mogq
w sposéb istotny wptynqé: na realizacje przyjetych przez
Spotke zatozen strategicznych, na profil ryzyka lub na po-
zycje wyptacalnosci. Parametry wybrane do analizowa-
nych w ramach testow scenariuszy zostaty wypracowa-
ne na podstawie najlepszej wiedzy i okreslajq skrajne dla
Spotki, ale mozliwe do zrealizowania sytuacje, a podany
wptyw okresla maksymalng, mozliwg w ramach danego
scenariusza strate. W testach odwréconych Spoétka ana-
lizowata gtebokos$¢ zmian wybranych parametrow, ktére
spowodowatyby spadek wspotczynnika wyptacalnosci do
ustalonego poziomu (100 procent lub 120 procent).

Analizy scenariuszowe i wyniki testobw odgrywajq istot-
ng role we wtasnej ocenie ryzyka i wyptacalnosci oraz
wptywajg na techniki ograniczania ryzyk. Przedstawione
w rozdziatach od C.1 Ryzyko aktuarialne (ubezpieczenio-
we) do C.5. Ryzyko operacyjne wyniki analiz wrazliwosci
oraz testéw warunkow skrajnych zostaty opracowane
na potrzeby wtasnej oceny ryzyka i wyptacalnosci ORSA.
Testy scenariuszy bazujg na danych dotyczgcych reali-
zacji wspotczynnika wyptacalnosci na 30 wrzesnia 2020
roku oraz na wielkosciach planistycznych dotyczgcych
lat 2020 (czwarty kwartat), 2021 oraz 2022. Ze wzgledu
na rozne bazy testow oraz w celu ujednolicenia wynikow,
wptyw testow warunkow skrajnych przedstawiony zostat
w formie procentowej. Szczegdtowe dane dotyczgce
wielkosci srodkow wtasnych oraz kapitatowego wymogu
wyptacalnosci na 31 grudnia 2020 roku przedstawione
zostaty odpowiednio w Tabeli 16 oraz w Tabeli 21, w roz-
dziale E. Zarzgdzanie kapitatem.

C.1. RYZYKO AKTUARIALNE (UBEZPIECZENIOWE)

Ryzyko aktuarialne to mozliwos¢ poniesienia straty lub
niekorzystnej zmiany wartosci zobowiqzan, jaka moze
wynikng¢ z zawartych umow ubezpieczenia i umow
gwarancji ubezpieczeniowych wskutek przyjecia niewta-
Sciwych zatozen dotyczgcych wyceny sktadek i tworzenia
rezerw techniczno-ubezpieczeniowych.

Ocena ryzyka

Spoétka prowadzi dziatalno$¢ ubezpieczeniowq, oferujgc
ubezpieczenia obowigzkowe i dobrowolne, adresowa-
ne do klienta detalicznego, matych i $rednich przedsie-
biorstw oraz klientéw korporacyjnych. Wedtug stanu na
31 grudnia 2020 roku najwiekszy udziat w ofercie Spotki
majq ubezpieczenia OC z tytutu uzytkowania pojazdéw
mechanicznych (42 procent sktadki zarobionej netto).
Spoétka przyjmuje na siebie rowniez reasekuracje czynng.
Na 31 grudnia 2020 roku udziat sktadki zarobionej netto
z tytutu tej dziatalnosci wynosit 6 procent.

Do oceny ryzyka Spoétka wykorzystuje:
wyliczenie kapitatowego wymogu wyptacalnosci
wedtug metodyki formuty standardowej (definicja
przedstawiona w rozdziale E.2 Kapitatowy wymog
wyptacalnosci i minimalny wymag kapitatowy). Spotka
dokonuje weryfikacji parametréw wykorzystywanych
w ramach przeliczenia formuty standardowej oraz
przeprowadza analizy sprawdzajgce, czy zatozenia
formuty standardowej sqg adekwatne do profilu ryzyka
Spotki,
wyliczanie kapitatowego wymogu wyptacalnosci we-
dtug Grupowego Modelu Wewnetrznego,

+ analize wrazliwosci poziomu ryzyka, testy warunkow
skrajnych oraz testy odwrotne wykonywane w ra-
mach procesu ORSA oraz na zlecenie KNF,



model umozliwiajgcy badanie ryzyka katastroficzne-
go oraz badanie potencjalnych kumulacji ryzyk w za-
danych regionach; pozwala on na tworzenie mapy
zagrozenia powodziowego,

monitoring wyniku z dziatalnosci ubezpieczeniowe;j.

Formuta standardowa zaktada podziat ryzyka ubezpie-
czeniowego na nastepujgce kategorie:

ryzyko w ubezpieczeniach innych niz na zycie,
ryzyko w ubezpieczeniach zdrowotnych,
ryzyko w ubezpieczeniach na zycie.
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Dwie pierwsze kategorie z powyzszych dzielg sie na pod-
moduty ryzyka sktadki i rezerw, ryzyka katastroficznego
oraz ryzyka zwigzanego z rezygnacjami z umow. Modut
ryzyka w ubezpieczeniach na zycie dzieli sie na podmo-
duty ryzyka dtugowiecznosci, ryzyka wydatkow oraz ry-
zyka rewizji rent.

Rysunek 5. Ekspozycja na ryzyko sktadki i rezerw w podziale na linie biznesowe wg Wyptacalnosci IT

na 31 grudnia 2020 roku, w tys. zt

Ubezpieczenia na pokrycie
$wiadczen medycznych

Ubezpieczenia na wypadek utraty dochodéw  ——

Ubezpieczenia OC z tytutu uzytkowania
pojadow mechanicznych

Pozostate ubezpieczenia pojazdéow ——

Ubezpieczenia morskie,
lotnicze i transportowe

Ubezpieczenia ogniowe i pozostatych
szkdd rzeczowych

Ubezpieczenia odpowiedzialnosci
cywilnej ogolnej

Ubezpieczenia kredytow i poreczen  ——

Ubezpieczenia kosztow ochrony prawnej ——

Ubezpieczenia $wiadczen pomocy ——

Ubezpieczenia roznych strat finansowych  ——

Reasekuracja nieproporcjonalna ubezpieczen
majgtkowych i pozostatych
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Zaprezentowane powyzej wartosci ekspozycji przedsta-

wiajg miary wielkosci ryzyka sktadki i rezerw, wyliczane

na potrzeby kalkulacji formuty standardowej. Miara ryzy-
ka sktadki dla danej linii jest suma nastepujqcych pozycji:

+ sktadki zarobionej z ostatnich 12 miesiecy lub plano-
wanej sktadki zarobionej z kolejnych 12 miesiecy (wy-
bierana jest wyzsza z wartosci),

» oczekiwanej sktadki, ktorg Spotka zarobi po kolejnych
12 miesigcach z tytutu obecnych umow,

» kwoty w odniesieniu do umdw, dla ktorych poczgtko-
wa data ujecia zobowigzania przypada na kolejne 12
miesiecy: oczekiwana wartosc¢ sktadek z wytgczeniem
sktadek zarobionych w okresie 12 miesiecy po poczqt-
kowej dacie ujecia zobowigzania (dla umaéw, ktérych
poczqtkowy okres obowigzywania wynosi rok lub kro-
cej), 30 procent oczekiwanych sktadek, ktére Spotka
zarobi po 12 miesigcach (dla umoéw, ktérych poczqt-
kowy okres obowiqzywania wynosi ponad rok).

Miara ryzyka rezerw odpowiada wielkosci najlepszego
oszacowania rezerw na niewyptacone odszkodowania
i Swiadczenia, po odliczeniu kwot naleznych z umow re-
asekuracji.

Spétka w ramach swojej ekspozycji identyfikuje koncen-
tracje sktadki i rezerw na liniach przypisanych do ubez-
pieczen komunikacyjnych. Spoétka nie identyfikuje istot-
nego ryzyka wynikajgcego z tej koncentracji, poniewaz
dziatalnos¢, z ktorej wynika opisana ekspozycja, prowa-
dzona jest w roznych obszarach: klienta korporacyjnego,
matych i $rednich przedsigbiorstw oraz klienta detalicz-
nego. Dodatkowo w ramach obszaru klienta detaliczne-
go dystrybucja prowadzona jest przez trzy kanaty: agen-
cyjny, dilerski oraz direct.

Ze wzgledu na specyfike biznesowq Spotki, ryzyko sktadki
i rezerw jest najistotniejszym elementem ryzyka aktu-
arialnego. Spotka identyfikuje réwniez ekspozycje na ry-
zyko katastroficzne, ryzyko rezygnacji z umow oraz ryzy-
ka z tytutu wyptacanych rent, tj. ryzyko dtugowiecznosci,
ryzyko wydatkow oraz ryzyko rewizji. Spotka nie identyfi-
kuje koncentracji wynikajqcej z tych ekspozycji.

Techniki ograniczania ryzyka

Aby ograniczy¢ ryzyko ubezpieczeniowe, Spotka prowa-

dzi ostroznosciowq polityke underwritingowq oraz re-

asekuracyjng. Spotka wykorzystuje techniki ograniczania
ryzyka aktuarialnego, miedzy innymi takie jak:

+ odpowiednie procedury underwritingu oraz limity wy-
sokosci sum ubezpieczenia dla underwriterow,

« odpowiednio dopasowane programy reasekuracji fa-
kultatywnej, obligatoryjnej oraz program reasekura-
cyjny na szkody katastroficzne,

+ comiesieczny monitoring wyniku z dziatalnosci ubez-
pieczeniowej,

» stosowanie franszyz,

+ kontrola wynikow na rezerwach techniczno-ubezpie-
czeniowych.

Dodatkowo Spétka monitoruje:

+ wskazniki wrazliwosci wspoétczynnika wyptacalnosci
na zmiane planowanej sktadki przypisanej,

» wskazniki wrazliwosci wspoétczynnika wyptacalnosci
na zmiane najlepszego oszacowania rezerw szkodo-
wych,

» wskaznik wystarczalnosci pojemnosci umowy rease-
kuracji katastroficznej,

» ostrzezenia meteorologiczne oraz hydrologiczne
Instytutu Meteorologii i Gospodarki Wodnej IMGW
w podziale na obszary kraju (monitoring ryzyka kata-
stroficznego).

Ryzyko aktuarialne jest na biezgco monitorowane w celu
weryfikacji realizacji planéw finansowych Spotki oraz na
potrzeby wewnetrznego raportowania (okresowego i do-
raznego) na poziomie operacyjnym i do Zarzqdu Spotki.
Czynnosci podejmowane w zakresie monitoringu sq na
biezgco weryfikowane w celu zapewnienia ich ciggtej
skutecznosci.

W ramach ograniczania ryzyka aktuarialnego, Spétka nie
posiada spotek celowych (podmiotow specjalnego prze-
znaczenia), ktére przejmujq jej ryzyka oraz w petni finan-
sujg ekspozycje z tytutu tych ryzyk w rozumieniu definicji
z Dyrektywy Wyptacalnos¢ II.

Testy warunkow skrajnych i analiza wrazliwosci

W ramach przeprowadzonej analizy wrazliwosci Spot-
ka wybrata i przeanalizowata réznorodne scenariusze,
uwzgledniajqc sytuacje na rynku ubezpieczen (spadek
stawek w komunikacji), trwajgcg pandemie COVID-19,
gtowne czynniki ryzyka aktuarialnego (ekspozycja, wo-
lumen rezerw, szkodowosc¢), specyfike portfela (udziat
ubezpieczen OC z tytutu uzytkowania pojazdow me-
chanicznych) oraz zatozenia planistyczne, ktére mogg
wptyng¢ na wspotczynnik szkodowosci. Dodatkowo prze-
analizowany zostat scenariusz uwzgledniajgcy zmiany
klimatyczne, mogqce skutkowac¢ katastrofq naturalng
(powodz).
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Tabela 5. Wyniki analizy wrazliwosci oraz sytuacji skrajnych dla ryzyka aktuarialnego wg stanu

na 30 czerwca 2020 roku

Scenariusz Opis Wysokos¢ Wptyw Wptyw Wptyw Wptyw
zmiany / na kapitatowy na kapitato- na na wspot-
dodatkowe wymaog wy- wy wymaog Srodki czynnik wy-
informacje ptacalnosci na wyptacalno-  wtasne ptacalnosci

ryzyko w ubez- $ci [w %] [w %] [w pp.]
pieczeniach
innych niz na
zycie [w %]

Obnizenie Spadek $rednich skta- -5% (grupy 3 0 0 -12 -19

rentownosci dek przypisanych dla i10)

taryf narynku  ubezpieczen OC ppm

ubezpieczen (bazg dane planistycz-

komunikacyj- nena 31.12.2022)

nych

Wzrost $redniej szkody 3% (grupy 3i10)
(bazg dane planistycz-
nena31.12.2022)

Scenariusz Spadek sktadki przy- -352 min zt -3 -3 -5 -2

wynikajgcy pisanej brutto (bazg w 2020,

z pandemii dane planistyczne na -371min zt

31.12.2022) w 2021,
-426 mln zt
w 2022

Wzrost $redniej szkody, — +2% w 2020

w grupach 310 $red-

nia sktadka i czestos¢

szkdéd utrzymana na

podobnym poziomie

(bazg dane planistycz-

nena31.12.2022)

Wzrost odpisow do- +36 min zt

tyczgcych naleznosci

sktadkowych (bazg

dane planistyczne na

31.12.2022)

Zmiana zato- Wzrost wspotczynni- +5 pp. 0 1 -3 -6

zen dotyczg- kow szkodowosci w li-

cych przysztej niach komunikacyjnych

szkodowosci zatozonych ze wzgledu

na istotny udziat +10 pp. 0 2 5 213
w portfelu oraz ze

wzgledu na podatnosc

szkodowosci na zmiany

na rynku (bazg dane na

31.12.2020)

Zdarzenie Wystgpienie powo- powodz zamo- 0 0 -6 -9

katastroficzne  dzi analogicznej pod delowana na

i upadek re- wzgledem rozlania do obecnym portfe-

asekuratora powodzi z 1997 roku lu Spotki

oraz niewyptacalnos¢

wiodgcego reasekura-
tora w umowie rease-
kuracji katastroficznej

(bazg dane planistycz-
nena31.12.2020)

Po analizie wynikow testow Spoétka nie dostrzega zagro-
zenia dla realizacji aktualnej strategii oraz modelu bizne-
sowego. Realizacja scenariuszy przeprowadzonych w ra-
mach analizy wrazliwosci w ryzyku ubezpieczeniowym
nie zagraza pozycji wyptacalnosci Spotki. Identyfikacja

stroficzne.

ryzyk, z ktorych wynikajg powyzsze scenariusze, i wy-

niki testow wptywajq na sposob zarzqdzania ryzykiem
aktuarialnym. Spotka na biezgco obserwuje sytuacje na
rynku, prowadzi comiesieczny monitoring szkodowosci
i wyniku technicznego, a takze monitoruje ryzyko kata-
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Spoétka przeprowadzita rowniez testy odwrotne dla po-
zycji wyptacalnosci. Zbadano w nich wielko$¢ zmian
wybranych czynnikdw, ktore spowodowatyby spadek
wspotczynnika wyptacalnosci do ustalonego poziomu.
Wykonano analize wielkosci zmian istotnych elemen-
tow ekspozycji na ryzyko aktuarialne (wolumen sktadki,
najlepsze oszacowanie rezerw) prowadzqgce do spad-
ku wspotczynnika wyptacalnosci do poziomu 120 pro-
cent (spadek do poziomu ostrzegawczego). Bazg tego
testu byty dane planistyczne na 31 grudnia 2022 roku.

Dodatkowo przeprowadzono analize kumulacji ryzyka
aktuarialnego i kredytowego (zdarzenie katastroficzne
i upadek reasekuratorow) prowadzqcej do spadku wspot-
czynnika wyptacalnosci do poziomu ok. 119 procent (pla-
nowano zanalizowa¢ zdarzenie powodujgce spadek do
minimalnego dozwolonego poziomu, 100 procent, ale
w wyniku testow poziom ten nie zostat osiggniety). Bazg
tego testu byty dane planistyczne na 31 grudnia 2020
roku.

Tabela 6. Wyniki testow odwrotnych dla wspdtczynnika wyptacalnosci: gtebokos¢ zmian danego czynnika

wg stanu na 30 wrzesnia 2020 roku

Scenariusz

Poziom wspétczyn-
nika wyptacalnosci

Opis (gtebokos¢ zmiany)

Zmiana planu sktadki przypisanej w ciggu kolejnych 12
miesiecy

Zmiana najlepszego oszacowania rezerw szkodowych

Zdarzenie katastroficzne i upadek reasekuratora

120% 96%
120% 14%
~119% Powddz z prawdopodobienstwem 1 na

500 lat, upadek kilku reasekuratoréw oraz
obnizenie ratingu kilku kontrahentom

Wzrost planu sktadki przypisanej w ciggu kolejnych
12 miesiecy oraz szkodowosci istotnie wptynetyby na
pogorszenie poziomu wspotczynnika wyptacalnosci,
dlatego Spotka monitoruje poziom powyzszych wskaz-
nikow. Do spadku wspoétczynnika wyptacalnosci do po-
ziomu ostrzegawczego doprowadzityby dopiero bardzo
duze zmiany czynnikow. Spotka ocenia wystgpienie tych
zmian jako mato prawdopodobne.

Do spadku wspotczynnika wyptacalnosci ponizej po-
ziomu ostrzegawczego, do ok. 119 procent, mogtaby
doprowadzi¢ dopiero kumulacja kilku znaczqcych czyn-
nikow negatywnych. Takim scenariuszem mogtoby by¢
zdarzenie katastroficzne, przy jednoczesnym upadku
jednego lub wiece]j reasekuratoréw oraz pogorszeniu
sytuacji pozostatych reasekuratoréw, np. powodz, ktorej
prawdopodobienstwo wystgpienia zostato oszacowane
na 1 na 500 lat, upadek dwoch reasekuratorow o ratingu
A oraz obnizenie ratingu kilku pozostatym kontrahentom.

Niskie prawdopodobienstwo kumulacji zdarzen katastro-
ficznych oraz upadku reasekuratoréow o wysokim ratingu
wskazuje na bardzo niskq szanse realizacji przedsta-
wionego scenariusza przy obecnej ekspozycji na ryzyko
katastroficzne. Spotka posiada wysoki poziom ochrony
reasekuracyjnej na zdarzenia katastroficzne, wybiera
reasekuratoréow o wysokich ratingach i dzieli umowy
miedzy reasekuratoréw, skutecznie ograniczajqgc ryzyko
koncentracji w tych obszarach.

Istotne zmiany w okresie sprawozdawczym
W okresie sprawozdawczym od 1 stycznia do 31 grudnia

2020 roku w ryzyku aktuarialnym nie nastgpity istotne
zmiany w zakresie Srodkéw zastosowanych w celu oceny

ryzyka oraz w zakresie istotnych ryzyk, na ktére narazona
jest Spotka. Pandemia koronawirusa nie wptyneta istot-
nie na profil ryzyka Spotki.

W okresie sprawozdawczym, w zakresie srodkow zasto-
sowanych w celu oceny ryzyka aktuarialnego nastqpita
zmiana wartosci odchylen standardowych dla ryzyka
sktadki i ryzyka rezerw w ramach kalkulacji kapitatowego
wymogu wyptacalnosci wg formuty standardowej. Zmia-
na zostata wprowadzona od czwartego kwartatu 2020
roku. Wptyw zmiany na kapitatowy wymaog wyptacalno-
Sci zostat zidentyfikowany jako nieistotny.

C.2. RYZYKO RYNKOWE

Ryzyko rynkowe to mozliwo$¢ poniesienia straty lub
niekorzystnej zmiany sytuacji finansowej wynikajgca
bezposrednio lub posrednio z wahan poziomu i wahan
zmiennosci rynkowych cen aktywéw, zobowigzan i in-
strumentow finansowych.

Ocena ryzyka

Do oceny ryzyka rynkowego Spoétka wykorzystuje po-
ziom kapitatowego wymogu wyptacalnosci wyliczonego
zgodnie z metodykg formuty standardowej i Grupowe-
go Modelu Wewnetrznego, wyniki analizy scenariuszy
skrajnych, analizy zewnetrzne oraz informacje rynkowe
i gospodarcze. Oceniajqc ryzyko potencjalnej transakcji,
Spoétka wykorzystuje eksperckg wiedze z zakresu finan-
sow i inwestycji, jak rowniez wykonuje analizy wptywu
potencjalnych decyzji lokacyjnych na poziom wyptacal-
nosci oraz na konsumpcje ustalonych limitow. Spoétka
wykonuje takze okresowq wycene nieruchomosci.



Ryzyko rynkowe Spétka dzieli na nastepujgce podmo-
duty: ryzyko stopy procentowej, ryzyko cen akgji, ryzyko
cen nieruchomosci oraz ryzyko walutowe. Formuta stan-
dardowa do modutu ryzyka rynkowego zalicza rowniez
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ryzyko spreadu kredytowego oraz ryzyko koncentracji.
Podmoduty te sg traktowane przez Spotke jako kate-
gorie zwigzane z inwestycyjnym ryzykiem kredytowym
i uwzglednione zostaty w rozdziale C.3. Ryzyko kredytowe.

I Rysunek 6. Ekspozycja na ryzyko rynkowe na 31 grudnia 2020 roku, w tys. zt

Ryzyko stopy procentowej ——

Ryzyko cen akcji ——

Ryzyko cen nieruchomosci ——

Ryzyko walutowe ——

Ekspozycje na ryzyko rynkowe przedstawiono jako sume
wszystkich pozycji narazonych na zmienno$¢ danego
czynnika rynkowego.

Ze wzgledu na udziat instrumentéw dtuznych w portfelu
lokat najistotniejszg kategorig pod wzgledem ekspozycji
jest ryzyko stopy procentowej. Spétka identyfikuje kon-
centracje wynikajgcag z tej ekspozycji. Spétka nie identy-
fikuje istotnego ryzyka wynikajqgcego z tej koncentracji
z uwagi na bezpieczny poziom niedopasowania struktu-
ry czasowej aktywow do struktury zobowigzan. Ryzyko
stopy procentowej jest ograniczane poprzez inwestycje,
ktore uwzgledniajq termin zapadalnosci oraz walute zo-
bowigzan.

Techniki ograniczania ryzyka

W ramach ograniczania poziomu ryzyka rynkowego
Spoétka okresla rodzaj, jakos¢ i limity dla poszczegolnych
inwestycji. Inwestycje kapitatowe sg monitorowane jako
cze$¢ procesu planowania, wewnetrznego raportowa-
nia oraz w ramach zdefiniowanego systemu wczesnego
ostrzegania. Bazuje on na ustalonych limitach oraz sys-
temie triggerow (wskaznikéw ostrzegawczych informu-
jacych o istnieniu zagrozenia), obejmujqc miedzy innymi
nastepujgce wskazniki:

+ poziom ryzyka inwestycyjnego wedtug formuty stan-
dardowej oraz Grupowego Modelu Wewnetrznego,

« poziom niedopasowania aktywéw finansowych do
portfela replikujgcego zapadalnos$¢ zobowigzan w po-
dziale na poszczegolne waluty,

« poziom odchylenia biezgcej wartosci lokat od warto-
$ci planowane;j.

7 153 652

290 204 I
6098

379 908 I
232 990

724 088 I
973 274

. Aktywa

Zobowigzania

Dodatkowym elementem ograniczania ryzyka sg spo-
tkania w ramach Komitetu Zarzgdzania Aktywami i Pa-
sywami, na ktérych prezentowany jest poziom ryzyka
rynkowego, omawiana jest analiza zmian w zakresie
tego ryzyka oraz podejmowane sq ewentualne decyzje
ograniczajgce poziom ryzyka.

Czynnoéci podejmowane w zakresie monitoringu sg na
biezgco weryflkowane w celu zapewnienia ich ciggtej
skutecznosci.

Testy warunkow skrajnych i analiza wrazliwosci

Stopa procentowa oraz kurs walutowy jako makroekono-
miczne czynniki rynkowe mogq w istotny sposob reago-
wac na wszelkie zaostrzenia sytuacji politycznej w kraju.
W wyniku dziatan majqcych na celu przeciwdziatanie ne-
gatywnym skutkom pandemii COVID-19 stopy procen-
towe s@ na historycznie niskich poziomach, tym samym
zwiekszajqc ryzyko ewentualnego ich wzrostu w przy-
sztosci. Trwajgca pandemia i kryzys gospodarczy do-
prowadzity do obnizenia rentownosci obligacji na rynku.
Obserwowana od marca 2020 roku wysoka zmiennos¢
na rynkach skutkuje niepewnoscig w zakresie prognoz
wartosci w kolejnych latach - zaréwno poziomow stop
procentowych, jak i kurséw walut.

Ze wzgledu na istotng ekspozycje na ryzyko stopy pro-
centowej, Spotka przeprowadzita analizy wrazliwosci po-
zycji wyptacalnosci w zaleznosci od kierunku i wielkosci
zmian krzywej dochodowosci. Zweryfikowano rowniez
scenariusz tgczqcy sytuacje wzrostu krzywej dochodo-
wosci oraz spadku wartosci ztotowki w stosunku do euro.
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| Tabela 7. Wyniki analizy wrazliwosci oraz sytuacji skrajnych w ryzyku rynkowym wg stanu

na 30 wrzeénia 2020 roku

Scenariusz Opis Wysokos¢ Wptyw Wptyw Wptyw Wptyw
zmiany / na kapitato-  na kapitato- na Srodki na wspot-
dodatkowe wy wymog wy wymog wtasne czynnik
informacje wyptacalno-  wyptacalno- [w%]  wyptacalno-

$ci na ryzyko $ci [w %] $ci [w pp.]
rynkowe
[w %]

Wrazliwos¢ na Rownolegta zmiana +200 pb. +18 -2 -3 -1

zmiane stop struktury stép

procentowych procentowych

wolnych od ryzyka

dla instrumentow

emitowanych +100 pb. 4 -2 -1 +2
w PLN (bazg dane - B B
na 30.09.2020) 100 po. R 3 ! /

Wzrost stop Rownolegta zmiana +200 pb., +23 0 -4 -7

procentowych struktury stop +30 procent

oraz zmiana procentowych wolnych od  kursu EUR/

kursu EUR ryzyka dla instrumentow PLN

emitowanych w PLN oraz
spadek wartosci PLN
w stosunku do EUR (bazg
dane na 30.09.2020)

Wyniki przeprowadzonego testu warunkow skrajnych
oraz analizy wrazliwosci dotyczqcych czynnikow rynko-
wych wskazujg, ze nawet skrajna zmiana czynnikow nie
zagraza pozycji wyptacalnosci Spotki. Analizujgc wyniki,
Spétka nie dostrzega takze zagrozenia dla realizacji aktu-
alnej strategii oraz modelu biznesowego.

Istotne zmiany w okresie sprawozdawczym

W okresie sprawozdawczym od 1 stycznia do 31 grud-
nia 2020 roku w ryzyku rynkowym nie nastgpity istotne
zmiany w zakresie Srodkéw zastosowanych w celu oceny
ryzyka oraz w zakresie istotnych ryzyk, na ktére narazona
jest Spoétka. Pandemia koronawirusa nie wptyneta istot-
nie na profil ryzyka Spotki.

C.3. RYZYKO KREDYTOWE

Ryzyko kredytowe to mozliwos¢ poniesienia straty lub
niekorzystnej zmiany sytuacji finansowej, wynikajgca
z wahan zdolnosci kredytowej emitentéw papierow war-
tosciowych, kontrahentow i dtuznikéw, na ktére narazo-
na jest Spotka w postaci ryzyka niewykonania zobowig-
zania przez kontrahenta, ryzyka spreadu kredytowego
lub ryzyka koncentracji aktywow.

Ocena ryzyka

Do oceny ryzyka kredytowego Spotka wykorzystuje war-
tos¢ kapitatowego wymogu wyptacalnosci wyliczone-
go wedtug formuty standardowej i Grupowego Modelu
Wewnetrznego oraz wyniki przeprowadzanych analiz
wrazliwosci. Spétka prowadzi takze monitoring ratingdéw
reasekuratoréw, bankow, emitentéw instrumentow fi-
nansowych oraz przeprowadza analizy wiarygodnosci
kredytowe] kontrahentéw.

Inwestycyjna czes¢ ryzyka kredytowego, wynikajqca
z posiadanych instrumentow dtuznych w formule stan-
dardowej, uwzgledniona jest w modutach ryzyka rynko-
wego (ryzyko spreadu kredytowego, ryzyko koncentracji
aktywoéw). Pozostata czes¢ ryzyka kredytowego (ryzyko
upadku kontrahenta) dzieli sie na dwie kategorie: eks-
pozycji typu 1, ktore w przypadku Spotki obejmujq Srodki
pieniezne, naleznosci reasekuracyjne oraz kwoty nalez-
ne z tytutu umoéw reasekuracji, oraz ekspozycji typu 2
uwzgledniajqcych pozostate naleznosci.



Rysunek 7. Ekspozycja na inwestycyjng czes¢ ryzyka
kredytowego na 31 grudnia 2020 roku, w tys. zt

Ryzyko spreadu kredytowego

Ryzyko koncentracji aktywow

W ramach inwestycyjnej czesci ryzyka kredytowego
Spotka identyfikuje koncentracje zwigzang z posiadany-
mi w portfelu instrumentami dtuznymi. Spotka nie iden-
tyfikuje istotnego ryzyka wynikajacego z tej koncentra-
cji ze wzgledu na charakter posiadanych instrumentow
- 91 procent ekspozycji ulokowane jest w obligacjach
rzgdowych lub gwarantowanych przez Skarb Panstwa
obligacjach emitowanych przez Polski Fundusz Rozwoju
oraz przez Bank Gospodarstwa Krajowego na rzecz prze-
ciwdziatania negatywnym skutkom COVID-19. Obligacje
emitowane przez Skarb Panstwa sq najbezpieczniejszg
grupg instrumentéw dtuznych na rynku.

Rysunek 8. Ekspozycja na ryzyko upadku
kontrahenta na 31 grudnia 2020 roku, w tys. zt

Ekspozycje typu 1

- 273 351

Ekspozycje typu 2

W ramach ekspozycji na ryzyko upadku kontrahenta
Spotka identyfikuje koncentracje zwigzang z ekspozy-
cjami typu 1. Spotka nie identyfikuje istotnego ryzyka
wynikajgcego z tej koncentracji ze wzgledu na poziom
wiarygodnosci reasekuratorow - ponad 93 procent eks-
pozycji pochodzi od kontrahentéw, dla ktérych stopien
wiarygodnosci kredytowej w skali od O (najlepsza ocena)
do 6 (najgorsza ocena) jest mniejszy bgdz réwny 2.

Techniki ograniczania ryzyka

Spotka ogranicza ryzyko kredytowe miedzy innymi po-

przez:

+ limitowanie rodzaju dostepnych instrumentow,

+ limitowanie maksymalnej ekspozycji na poszczegol-
nych kontrahentéw,

+ kryteria doboru partneréw reasekuracyjnych,

« monitorowanie wskaznikow  ryzyka kredytowe-
go w ramach zdefiniowanego systemu wczesnego
ostrzegania,

+ procedury windykacyjne.
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Czynnosci podejmowane w zakresie prowadzonego mo-
nitoringu sq na biezgco weryfikowane w celu zapewnie-
nia ich ciggtej skutecznosci.

Testy warunkéw skrajnych i analiza wrazliwosci

Spotka  przeanalizowata  scenariusz  uwzgledniajgcy
zmiany klimatyczne, moggce skutkowa¢ katastrofg na-
turalng (powodz), z jednoczesnym upadkiem wiodgcego
reasekuratora w umowie reasekuracji katastroficzne;.
Realizacja scenariusza nie zagraza pozycji wyptacalnosci
Spotki. Identyfikacja ryzyka, z ktérego wynika scenariusz,
i wyniki testu wptywajg na sposéb zarzqdzania ryzykiem
kredytowym.

W ramach kategorii ryzyka kredytowego Spotka ziden-
tyfikowata takze ryzyko obnizenia dyscypliny ptatniczej
w zwigzku z trwajgcg pandemiq COVID-19. Materializa-
cja tego ryzyka zostata uwzgledniona w analizie scena-
riusza wynikajgcego z pandemii poprzez wzrost odpisow
na naleznosciach sktadkowych. Realizacja scenariusza
pandemii ma ograniczony wptyw na kapitat Spotki i nie
zagraza jej pozycji wyptacalnosci.

Spotka przeprowadzita takze test odwrotny dla pozycji
wyptacalnosci, w ktéorym wykonano analize kumulacji
ryzyka aktuarialnego i kredytowego (zdarzenie kata-
stroficzne i upadek reasekuratorow), prowadzqcej do
spadku wspétczynnika wyptacalnosci do poziomu ok.
119 procent (planowano zanalizowa¢ zdarzenie powo-
dujgce spadek do minimalnego dozwolonego poziomu,
100 procent, ale w wyniku testéw poziom ten nie zostat

osiggniety).

Przeprowadzone testy zostaty doktadniej omdwione
w rozdziale C.1. Ryzyko aktuarialne (ubezpieczeniowe)
w czesci Testy warunkow skrajnych i analiza wrazliwosci.

Po analizie wynikow testow Spétka nie dostrzega zagro-
zenia dla realizacji aktualnej strategii oraz modelu biz-
nesowego.

Istotne zmiany w okresie sprawozdawczym

W okresie sprawozdawczym od 1 stycznia do 31 grudnia
2020 roku w ryzyku kredytowym nie nastgpity istotne
zmiany w zakresie srodkow zastosowanych w celu oceny
ryzyka oraz w zakresie istotnych ryzyk, na ktére narazona
jest Spotka. Pandemia koronawirusa nie wptyneta istot-
nie na profil ryzyka Spotki.
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C.4. RYZYKO PLYNNOSCI

Ryzyko ptynnosci to mozliwos¢ niezrealizowania przez
Spotke lokat i innych aktywoéw w celu uregulowania zo-
bowigzan finansowych w momencie, gdy stajg sie one
wymagalne.

| Rysunek 9. 0gdlna ptynnos¢ portfela w 2020 roku

Ocena ryzyka

W ramach oceny ryzyka ptynnosci Spotka miedzy inny-
mi prowadzi na biezqgco monitoring poziomu ogolnej
ptynnosci portfela (udziat w catosci lokat srodkow, ktére
uznaje sie za podlegajgce potencjalnemu uptynnieniu
w celu pokrycia zapotrzebowania na $rodki pienigzne,
w szczegolnosci dostepnych do sprzedazy ptynnych obli-
gacji Skarbu Panstwa) w celu identyfikacji zmian sytuacji
ptynnosciowej.
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Spotka identyfikuje ekspozycje na ryzyko ptynnosci w za-

kresie:

+ niezdolnosci pokrycia znanego i planowanego zapo-
trzebowania na srodki (oczekiwane wyptywy),

+ istotnie wyzszego niz zaktadane zapotrzebowania na
Srodki pieniezne z tytutu biezgcej dziatalnosci ubez-
pieczeniowej (szoki ptynnosciowe),

+ strat wynikajgcych z wahan czynnikow ekonomicz-
nych (ryzyko rynkowe) oraz pogorszenia jakosci kre-
dytowej emitenta (ryzyko kredytowe),

+ istotnego pogorszenia sytuacji Spotki i wycofywania
sie ubezpieczonych w sytuacji obnizonego zaufania
(istotnosc¢ podlega weryfikacji).

Spotka nie identyfikuje istotnego ryzyka wynikajgcego
z koncentracji ryzyka ptynnosci ze wzgledu na charak-
ter instrumentéw, ktore sg utrzymywane na pokrycie
ewentualnych szokéw ptynnosciowych - instrumentow
dtuznych emitowanych przez Skarb Panstwa, o wysokiej
ptynnosci.

Techniki ograniczania ryzyka

Spotka uwzglednia aspekt zarzgdzania ryzykiem ptyn-
nosci w biezgcej dziatalnosci inwestycyjnej, zapewniajqc
w sposob ciqgty jego monitoring i ocene. Zapewnia przy
tym, ze o ile nie stoi to w sprzecznosci z innymi celami
dziatalnosci inwestycyjnej — w szczegolnosci z bezpie-
czenstwem $rodkdw i minimalizacjq innych kategorii ry-
zyka finansowego - lokuje $rodki pieniezne w instrumen-
ty o wysokiej ptynnosci.

Spotka ogranicza ryzyko ptynnosci i ocenia sytuacje
w tym zakresie za posrednictwem systemu wczesnego
ostrzegania. Bazuje on na ustalonych limitach oraz sys-
temie triggerow, ktore okreslajg w szczegolnosci mozli-
wosc¢ pokrycia przez Spotke zapotrzebowania na $rodki
pieniezne z tytutu dziatalnosci ubezpieczeniowe;.

Czynnosci podejmowane w zakresie monitoringu sq na
biezgco weryfikowane w celu zapewnienia ich ciggtej
skutecznosci.

Testy warunkow skrajnych i analiza wrazliwosci

Spotka nie identyfikuje istotnych zagrozen w obszarze
ptynnosci, w zwiqzku z czym nie przeprowadzita analiz
wrazliwosci dla tego ryzyka.

Istotne zmiany w okresie sprawozdawczym

W okresie sprawozdawczym od 1 stycznia do 31 grud-
nia 2020 roku w obszarze ryzyka ptynnosci nie nastg-
pity istotne zmiany w zakresie $rodkow zastosowanych
w celu oceny ryzyka oraz w zakresie istotnych ryzyk, na
ktore narazona jest Spotka. Pandemia koronawirusa nie
wptyneta istotnie na profil ryzyka Spotki.



Oczekiwany zysk z przysztych sktadek

Oczekiwany zysk z przysztych sktadek wylicza sie jako
roznice miedzy rezerwami techniczno-ubezpieczenio-
wymi bez marginesu ryzyka a rezerwami techniczno-
-ubezpieczeniowymi bez marginesu ryzyka, obliczonymi
przy zatozeniu, ze sktadki zwigzane z obecnymi umowa-
mi ubezpieczen i umowami reasekuracji czynnej, kto-
re majq by¢ uzyskane w przysztosci, nie sq uzyskiwane
z jakiegokolwiek innego powodu niz wystgpienie ubez-
pieczonego zdarzenia, niezaleznie od obowigzujgcych
lub umownych praw ubezpieczajqcego do zakonczenia
polisy. Oczekiwany zysk z przysztych sktadek oblicza sie
oddzielnie dla jednorodnych grup ryzyka stosowanych
w naliczaniu rezerw techniczno-ubezpieczeniowych.

Kwota oczekiwanego zysku z przysztych sktadek wyzna-
czona na 31 grudnia 2020 roku wyniosta
85 832 tys. zt.

Kwote oczekiwanego zysku z przysztych sktadek za-
prezentowano w Zatgczniku 6. Srodki wiasne w pozycji
R0790/C0010.

C.5. RYZYKO OPERACYJNE

Ryzyko operacyjne to mozliwos$¢ poniesienia straty wy-
nikajgca z niewtasciwych lub btednych proceséow we-
wnetrznych, z dziatann personelu lub systeméw lub ze
zdarzen zewnetrznych.

Ocena ryzyka

Do oceny ryzyka operacyjnego Spotka wykorzystuje
wartos¢ kapitatowego wymogu wyptacalnosci wyliczo-
nego wedtug formuty standardowej i Grupowego Mo-
delu Wewnetrznego, monitoring prowadzony w ramach
funkcjonujacego systemu kontroli wewnetrznej, analizy
scenariuszowe oraz wiedze eksperckq. Spotka identyfiku-
je ekspozycje w obszarach naduzy¢ wewnetrznych, nad-
uzy¢ zewnetrznych, zatrudnienia, praktyk biznesowych,
zarzgdzania produktem i relacjg z klientem, uszkodzenia
majqtku, awarii systemow IT oraz zarzgdzania procesa-
mi. Spotka w ramach posiadanej ekspozycji nie identyfi-
kuje koncentracji na ryzyku operacyjnym.
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W zakresie sprawozdawczosci kapitatowego wymogu
wyptacalnosci Spotka postuguje sie formutg standardo-
wq. Ryzyko operacyjne szacowane jest na podstawie wo-
lumenow rezerw techniczno-ubezpieczeniowych brutto
(7125997 tys. zt na 31 grudnia 2020 roku) lub sktadki za-
robionej brutto z ostatnich 12 miesiecy (6 240 313 tys. zt
w okresie 12 miesiecy 2020 roku) i sktadki zarobionej
brutto z 12 miesiecy poprzedzajqcych ostatnie 12 mie-
siecy (6 008 276 tys. zt w okresie 12 miesiecy 2019 roku).
Kapitatowy wymog wyptacalnosci na ryzyko operacyjne
stanowi ok. 10 procent catosciowego kapitatu na ryzyko
w formule standardowej (192 375 tys. zt na 31 grudnia
2020 roku).

Spoétka jako istotny czynnik ryzyka operacyjnego iden-
tyfikuje sytuacje naruszenia bezpieczenstwa informacji
przez pracownikéw Spoétki lub podmiot zewnetrzny, skut-
kujgce wyciekiem danych osobowych. Ponadto zwiqzany
z sytuacjg pandemii tryb pracy zdalnej w opinii Spotki
sprzyja zwiekszonej aktywnosci przestepcow w sieci.

Techniki ograniczania ryzyka

Spotka ogranicza ryzyko operacyjne poprzez system kon-
troli wewnetrznej, ktory skupia sie na elementach powig-
zanych z:

+ ciggtoscig dziatania i bezpieczenstwem informacji
w zakresie rozwigzan teleinformatycznych,
zapewnieniem zgodnosci z przepisami prawa ze-
wnetrznego i procedurami wewnetrznymi,

+ utrzymaniem i rozwojem $rodowiska teleinforma-
tycznego,
efektywnym i prawidtowym dziataniem procesow,

+ zarzgdzaniem jakosciq,
przetwarzaniem danych finansowych i niefinanso-
wych.

Jednoczesnie w celu ograniczenia ryzyka operacyjnego
Spotka wykorzystuje:
+ monitoring ryzyka operacyjnego,
system bezpieczenstwa informacji,
system ciqgtosci dziatania,
+ adekwatng polityke kadrowg,
 zasady outsourcingu.

Czynnosci podejmowane w zakresie ograniczania ryzyka
operacyjnego sg na biezgco weryfikowane w celu za-
pewnienia ich ciggtej skutecznosci.
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Testy warunkow skrajnych i analiza wrazliwosci

W ramach analizy wrazliwosci Spétka definiuje i na pod-
stawie wiedzy eksperckiej cyklicznie ocenia scenariusze
dotyczqce skrajnych dla Spotki, ale mozliwych do zreali-
zowania sytuacji, a ich wptyw okreslany jest maksymal-

ng, mozliwg w ramach danego scenariusza stratg. Strata
ujmowana jest w scenariuszu poprzez wptyw na $rodki
wtasne. Kalkulacja wysokosci straty uwzglednia dane hi-
storyczne, analize poréwnawczqg oraz wiedze eksperckg
wybranych pracownikéw Spotki.

| Tabela 8. Wyniki analizy sytuacji skrajnych w ryzyku operacyjnym wg stanu na 30 wrzesnia 2020 roku

Scenariusz Opis Wptyw na Wptyw na srodki Wptyw na
kapitatowy wymog wiasne wspotczynnik

wyptacalnosci [w %] wyptacalnosci

[w %] [pp.]

Naruszenia bezpieczenstwa  Strata obejmuje: koszty 0 -2 -3

informacji dokonane
przez pracownikow Spotki
lub podmiot zewnetrzny
skutkujgce wyciekiem
danych osobowych.

odtworzenia systemow,
koszty administracyjne,
kwoty sankgji finansowych,
koszty operacyjne, koszty
utraty klientow (bazg dane
planistyczne na 31.12.2021)

Realizacja scenariuszy przeprowadzonych w ramach
analizy wrazliwosci w ryzyku operacyjnym nie zagraza
pozycji wyptacalnosci Spotki. Spotka kazdorazowo doko-
nuje interpretacji wptywu przeprowadzonych testow na
poziom wymogu kapitatowego i srodkow wtasnych. Po
analizie wynikow testow Spoétka nie dostrzega zagroze-
nia dla realizacji aktualnej strategii oraz modelu bizne-
sowego.

Istotne zmiany w okresie sprawozdawczym

W okresie sprawozdawczym od 1 stycznia do 31 grudnia
2020 roku w obszarze ryzyka operacyjnego nie nastg-
pity istotne zmiany w zakresie srodkdéw zastosowanych
w celu oceny ryzyka oraz w zakresie istotnych ryzyk, na
ktore narazona jest Spotka. Pandemia koronawirusa nie
wptyneta istotnie na profil ryzyka Spotki.

C.6. POZOSTALE ISTOTNE RYZYKA

W zwigzku z pandemig COVID-19 Spétka przeprowadzita
analize i ocene wptywu sytuacji na kondycje finansowq
i wyptacalnos¢ Spotki. W ramach przeprowadzonego
badania Spoétka ocenita wptyw na dziatalnos¢ i wyniki
operacyjne, profil ryzyka oraz ciggtos¢ dziatania zaktadu.
W wyniku analizy Spétka nie identyfikuje istotnych ryzyk
zagrazajgcych kontynuacji dziatalnosci przez okres co
najmniej 12 miesiecy od daty bilansowej, zagrazajgcych
sytuacji finansowej lub operacyjnej, czy tez wyptacalno-
$ci Spotki.

C.7. INNE INFORMACIJE
Zarzqdzanie ryzykiem reputacyjnym

Reputacja jest dla Spotki istotnym elementem mode-
lu biznesowego. Ochrona reputacji jest jednym z celéw
strategii opracowanej w ramach systemu zarzgdzania
ryzykiem. Spétka definiuje ryzyko reputacyjne jako mozli-
wos¢ wystgpienia zdarzen, ktérych konsekwencjq bedzie
niepozgdana zmiana postrzegania Spotki przez jej inte-
resariuszy, tj. klientow, posrednikéw (agentow, broke-
row), pracownikow, akcjonariusza i organy regulacyjne,
a w rezultacie nieosiggniecie zamierzonych celow w co
najmniej jednym obszarze dziatalnosci.

Ocena ryzyka reputacyjnego dokonywana jest poprzez

analize rozbieznosci pomiedzy oczekiwaniami kluczo-

wych interesariuszy a faktycznymi dziataniami Spotki.

Spétka ogranicza ryzyko reputacyjne przez:

» badanie oczekiwan interesariuszy, w tym badania an-
kietowe i sesje dialogowe z klientami, posrednikami
ubezpieczeniowymi, pracownikami,

» zbudowanie odpowiednich mechanizmoéw zarzgdza-
nia ryzykiem pozostatych kategorii, w szczegélnosci
ryzykiem operacyjnym,

» odpowiednie zasady komunikacji zewnetrznej, w tym
komunikacji kryzysowej, m.in. za posrednictwem
Rzecznika Prasowego, Rzecznika Klienta oraz Rzeczni-
ka Agenta,

« monitorowanie mediow,

+ analize i ocene zdarzen majgcych wptyw na wizeru-
nek Spotki.

Czynnosci podejmowane w zakresie ograniczania ryzyka
reputacyjnego sg na biezgco weryfikowane w celu za-
pewnienia ich ciggtej skutecznosci.



Zarzqdzanie ryzykiem strategicznym

Spétka sporzqdza jednoroczne ramowe plany dziatalno-
$ci. Za realizacje zatozen planistycznych odpowiedzialni
sg wyznaczeni pracownicy Spotki. Realizacja planu jest
na biezgco monitorowana, a jej wyniki sq odpowiednio
komunikowane. Wszystkie decyzje podejmowane w ra-
mach realizacji planu objete sq analizg ryzyka, a zaob-
serwowane odchylenia realizacji od planéw komuniko-
wane sq Zarzgdowi Spotki.

Ryzyka wschodzqce

Ryzyka wschodzgce definiowane sq jako potencjalne
trendy lub nagte zdarzenia, charakteryzujgce sie wyso-
kim stopniem niepewnosci w zakresie prawdopodobien-
stwa wystgpienia, jak i wysokosci strat, ktore potencjalnie
mogg miec istotny wptyw na Spoétke (jej wynik finansowy
lub cele biznesowe). Spotka, zgodnie z metodykq PESTEL,
prowadzi biezgcy monitoring ryzyk otoczenia bizneso-
wego, rozumianego jako przekrdj uwarunkowan poli-
tycznych, ekonomicznych, spotecznych, technologicz-
nych, srodowiskowych i legislacyjnych, ktére mogq mie¢
wptyw na jej dziatalno$¢. Monitoring ma na celu wczesng
identyfikacje i analize zjawisk, ktére mogg mie¢ wptyw
na dziatalnos¢ Spotki. W ramach monitoringu otoczenia
biznesowego uwzglednia sie rowniez ryzyka, ktére mogq
zosta¢ wycenione w ramach innych kategorii. Cechg
charakterystyczng ryzyk wschodzqcych jest ich ztozo-
nos¢ i wysoki stopien niepewnosci w zakresie prawdopo-
dobienstwa wystgpienia i istotnosci wptywu na dziatal-
nos¢ Spotki. Spotka jako czynniki dla ryzyk wschodzqcych
identyfikuje ryzyko cyber, ryzyko destabilizacji politycznej
oraz dtugoterminowe utrzymanie niskich stop procen-
towych. Ocena ryzyka w kategorii ryzyk wschodzgcych
ma zasadniczo charakter jakosciowy. Niemniej jednak
Spotka przeprowadzita analizy scenariuszowe, uwzgled-
niajgc aspekty ryzyk wschodzqcych w ramach kategorii
uwzglednianych w obliczeniach kapitatowego wymogu
wyptacalnosci, ktore zostaty uwzglednione w ramach
innych kategorii ryzyka (w rozdziale C.2 Ryzyko rynkowe,
C.5 Ryzyko operacyjne).
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Zasada ostroznego inwestora

Zgodnie z zasadq ostroznego inwestora Spoétka inwestuje
$rodki finansowe w takie aktywa i instrumenty, ktérych
ryzyka moze wtasciwie okresla¢, mierzy¢, monitorowag,
ktorymi moze wtasciwie zarzqdzac, ktore moze wtasci-
wie kontrolowac¢ i prowadzi¢ sprawozdawczos¢ w ich
zakresie. W tym celu Spotka kieruje sie wewnetrznymi
procedurami i dobrymi praktykami. Okreslajg one regu-
lacje dotyczgce inwestowania, alokacji aktywéw oraz
zarzqdzania ryzykiem, w szczegolnosci system limitow
i triggerow pozwalajgcy na staty monitoring portfela in-
westycyjnego i wtasciwg reakcje w przypadku identyfika-
¢ji sytuacji wystgpienia ryzyka.

Przy podejmowaniu istotnych decyzji inwestycyjnych
Spétka przeprowadza analize ryzyka, opierajgcg sie mie-
dzy innymi na potencjalnym wptywie decyzji na kapita-
towy wymog wyptacalnosci w formule standardowej lub
na elementach oceny jakosciowej w ramach samooceny
gtownych ryzyk. Wdrozenie nowych produktow inwesty-
cyjnych obejmuje ocene mozliwosci pomiaru i zarzqdza-
nia ryzykiem danej inwestycji oraz obstugi jej ewidencji
i sprawozdawczosci. Celem polityki inwestycyjnej Spotki,
przy uwzglednieniu profilu pasywow, jest osiggniecie
w zrownowazony sposéb jakosci, rentownosci i bezpie-
czenstwa lokat. Jednoczesnie ma ona zapewnia¢ do-
stepnos¢ aktywow oraz wysoki poziom ptynnosci, przy
utrzymaniu podejmowanego ryzyka rynkowego i kredy-
towego na rozsqdnym poziomie. Spétka inwestuje srodki
finansowe w szczegolnosci w dtuzne instrumenty Skarbu
Panistwa, unikajgc nadmiernej koncentracji w przypadku
pozostatych lokat.






Wycena do celow
wyptacalnosci
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n WYCENA DO CELOW WYPEACALNOSCI

D.1. AKTYWA

Zgodnie z art. 223 ust. 1 Ustawy o dziatalnosci ubezpie-
czeniowej wszystkie aktywa wycenia sie w wartosci go-
dziwej, czyli w kwocie, za jakq na warunkach rynkowych
mogtyby zosta¢ wymienione pomiedzy zainteresowany-
mi i dobrze poinformowanymi stronami transakcji.

Spotka kieruje sie hierarchiq metod wyceny opisang
w art. 10 Aktu Delegowanego, zgodnie z ktérg podsta-
wowq metodq wyceny aktywow jest wycena przy uzyciu
cen rynkowych notowanych na aktywnych rynkach tych
samych aktywow.

Sktadnik aktywoéw jest uwazany za notowany na aktyw-
nym rynku, jesli wystepuje odpowiedni obrét, a kwo-
towane ceny sq tatwo i regularnie dostepne oraz re-
prezentujq aktualne i regularnie wystepujgce na rynku
transakcje zawierane bezposrednio miedzy stronami.

Jesli zastosowanie cen rynkowych notowanych na ak-
tywnych rynkach tych samych aktywow jest niemozliwe,
stosuje sie ceny notowane na aktywnych rynkach dla
podobnych sktadnikow aktywoéw, dokonujqc korekt od-
zwierciedlajgcych roznice.

Jesdli dla takich samych lub podobnych aktywow braku-
je informacji na temat aktualnego i regularnie wyste-
pujgcego na rynku obrotu, Spotka stosuje alternatywne
metody wyceny opisane w rozdziale D.4. Alternatywne
metody wyceny.

Roznice w wycenie poszczegolnych aktywow w porow-
naniu z zasadami wyceny w bilansie sporzgdzonym we-
dtug Ustawy o rachunkowosci opisano ponizej.

Poza odmiennymi zasadami wyceny bilans sporzgdzo-
ny dla celow Wyptacalnosci II rézni sie od bilansu spo-
rzgdzonego wedtug Ustawy o rachunkowosci rowniez
strukturg. Nie wszystkie pozycje aktywow sg zatem bez-
posrednio porownywalne. Tam, gdzie byto to mozliwe,
aktywa z bilansu sporzqdzonego wedtug Ustawy o ra-
chunkowosci przeklasyfikowano zgodnie ze strukturg bi-
lansu sporzqdzonego dla celéw Wyptacalnosci ITi przed-
stawiono w celu poréwnania w Tabeli 9.
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Tabela 9. Poréwnanie wartosci aktywéw wycenionych wg zasad Wyptacalnosci II z wartoscig ich wyceny ze
sprawozdania finansowego wg PSR wg stanu na 31 grudnia 2020 roku w tys. zt zgodnie z Zatgcznikiem 1. Pozycje
bilansowe (S.02.01.02) w zakresie aktywow

Aktywa Pozycja Wartosé Wartosé Réznice
z Zatgcznika wg PSR po bilansowa wg
nrl  dostosowaniu Wyptacalnosci
do struktury II
bilansu ———
Wyptacalnosci coo10
II
Wartos¢ firmy R0010 0 - 0
Aktywowane koszty akwizycji R0020 2132945 - -2132 945
Wartosci niematerialne i prawne R0030 328 376 0 -328 376
Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego R0040 0 0 0
Nadwyzka na funduszu $wiadczen emerytalnych R0050 0 0 0
Nieruchomosci, maszyny i wyposazenie (Rzeczowe aktywa R0060 171163 483 847 312 684
trwate) wykorzystywane na uzytek wtasny
Lokaty (inne niz aktywa dla ubezpieczen na zycie,
w ktorych swiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone
indeksy lub inne wartosci bazowe i dla ubezpieczen R0070 9663 168 9879528 216 360
na zycie zwigzanych z ubezpieczeniowym funduszem
kapitatowym)
Nieruchomosci (inne niz do uzytku wtasnego) RO080 839 15 780 14 941
Udz.lo{y w jednostkach powigzanych, w tym udziaty RO090 117 910 154 336 36427
kapitatowe
Akcje i udziaty RO100 0 0 0
Akcje i udziaty - notowane RO110 0 0 0
Akcje i udziaty - nienotowane RO120 0 0 0
Obligacje RO130 9286 591 9451585 164 994
Obligacje panstwowe RO140 9142053 9307 047 164 994
Obligacje korporacyjne RO150 144538 144538 0
Strukturyzowane papiery wartos$ciowe RO160 0 0 0
Zabezpieczone papiery wartosciowe RO170 0 0 0
Jednostki uczestnictwa oraz certyfikaty inwestycyjne
o B . 2 RO180 0 0 0
w przedsiebiorstwach zbiorowego inwestowania
Instrumenty pochodne RO190 0 0 0
Depozyty inne niz ekwiwalenty srodkéw pienieznych R0200 257 828 257 827 -1
Pozostate lokaty R0O210 0 0 0
Aktywa dla ubezpieczen na zycie, w ktorych Swiadczenie
jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne R0220 0 0 0
wartosci bazowe i ubezpieczen na zycie zwigzanych
z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym
Pozyczki i pozyczki zabezpieczone hipotecznie R0230 62 029 61981 -48
Pozyczki pod zastaw polisy R0O240 0 0 0
Pozyczki i pozyczki zabezpieczone hipotecznie dla osob RO250 17 1 0

fizycznych

Pozostate pozyczki i pozyczki zabezpieczone hipotecznie R0260 62 017 61969 -48
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Aktywa Pozycja Wartosé Wartosé Roznice
z Zatgcznika wg PSRpo  bilansowa wg
nrl  dostosowaniu Wyptacalnosci
do struktury 11
bilansu
Wyptacalnosci Cco010
II
Kwo.ty r.1c|lezne z umoéw reasekuracji dla zobowigzan R0270 1353 640 848 T4k 504 896
wynikajgcych z:
Ubezpieczenia inne niz ubezpieczenia na zycie
i ubezpieczenia zdrowotne o charakterze ubezpieczen R0280 1153620 658 791 -494 829
innych niz ubezpieczenia na zycie
Ubezpleczerj innych niz ubezpieczenia na zycie R0290 1150 509 656 428 494 081
(z wytgczeniem zdrowotnych)
pbezplquenlo zdrovvot_ne o qharokterze ubezpieczen RO300 3112 7363 749
innych niz ubezpieczenia na zycie
Ubezpieczenia na zycie i ubezpieczenia zdrowotne
o charakterze ubezpieczen na zycie, z wytgczeniem
ybgzpleczgn ;drovvotnych oraz ubgzpleczer), w ktorych RO310 200019 189953 10 066
Swiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone
indeksy lub inne wartosci bazowe i ubezpieczen
z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym
Ubezp!eczenlo zdrowotne o charakterze ubezpieczen R0320 0 0 0
na zycie
Ubezpieczenia na zycie z wytqczeniem ubezpieczen
zdrowotnych oraz ubezpieczen, w ktorych swiadczenie
jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne RO330 200019 189953 -10 066
wartosci bazowe i ubezpieczen z ubezpieczeniowym
funduszem kapitatowym
Ubezpieczenia na zycie, w ktérych swiadczenie jest
ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne wartosci
. . . . . . RO340 0 0 0
bazowe, i ubezpieczenia na zycie z ubezpieczeniowym
funduszem kapitatowym
Depozyty u cedentow R0O350 0 0 0
Nulezr)oscn z_tytu{u ubezpieczen i od posrednikow RO360 989 184 195 062 794122
ubezpieczeniowych
Naleznosci z tytutu reasekuracji biernej R0370 70578 0 -70578
Pozoslfa{e nu.lezngsa (handlowe, inne niz z dziatalnosci RO380 45 162 45175 13
ubezpieczeniowej)
Akcje wtasne (posiadane bezposrednio) R0390 0 0 0
Kwoty nalezne, dotyczgce pozycji sSrodkéw wtasnych lub
kapitatu zatozycielskiego, do ktorych optacenia wezwano, R0400 0 0 0
ale ktore nie zostaty jeszcze optacone
Srodki pieniezne i ekwiwalenty érodkéw pienigznych R0410 2874 2874 0
Pozostate aktywa (niewykazane w innych pozycjach) R0420 29928 145 090 115162
Aktywa ogotem R0O500 14 849 047* 11 662 302 -3186 745

* Suma bilansowa dla aktywow ze statutowego sprawozdania finansowego wg PSR na 31 grudnia 2020 roku wynosi 13 609 665 tys. zt.

Roéznica pomiedzy sumgq aktywow ze statutowego sprawozdania finansowego wg PSR a sumg aktywow wykazanych w kolumnie , Wartos¢
wg PSR po dostosowaniu do struktury bilansu Wyptacalnosci II” wynika ze zmiany sposobu prezentacji aktywoéw i zobowigzan w zwiqgzku

z dostosowaniem prezentacji do struktury bilansu Wyptacalnos¢ 11, polegajgcej przede wszystkim na zaprezentowaniu w aktywach udziatu
reasekuratorow w rezerwach techniczno-ubezpieczeniowych oraz odroczonych prowizji reasekuracyjnych. Wartosci wg PSR zostaty wykazane
po ich odpowiednim dostosowaniu do struktury bilansu Wyptacalnos¢ IT zgodnie z wymogami jego prezentacji, tak aby przedstawic¢
wartosciowo réznice w zastosowanych metodach i podstawach wycen



W okresie sprawozdawczym nie nastgpity istotne zmiany
w szacunkach lub stosowanych podstawach uznawania
i wyceny aktywow.

Przedstawione ponizej informacje dotyczg istotnych
grup aktywow prezentowanych w Zatgczniku 1. Pozycje
bilansowe (S.02.01.02) oraz w Tabeli 9 powyzej.

Informacje dotyczgce kwot naleznych z umoéw rease-
kuracji zostaty przedstawione w rozdziale D.2. Rezerwy
techniczno-ubezpieczeniowe.

Wartosci niematerialne i prawne

Wartosci niematerialne i prawne obejmujg nadajqce sie
do gospodarczego wykorzystania prawa majgtkowe, au-
torskie prawa majgtkowe, licencje, koncesje, prawa do
znakow towarowych.

Danymi wejsciowymi do wyceny wartosci niematerial-
nych i prawnych sqg sktadniki ujete w rejestrze wartosci
niematerialnych na dzien bilansowy.

Wartosci niematerialne i prawne sq ujmowane w bilan-

sie sporzgdzonym dla celow Wyptacalnosci I1, jesli mogq

by¢ przedmiotem obrotu na aktywnym rynku, czyli:

+ mozna wykazag, iz mogq byc¢ sprzedane oddzielnie,

+ wystepuje cena notowana na aktywnym rynku dla ta-
kich samych lub podobnych wartosci niematerialnych
i prawnych.

Wartosci niematerialne i prawne Spotki nie spetniajg tych
wymogow i w zwiqzku z tym wyceniane sg w wartosci
zerowej.

W bilansie sporzgdzonym zgodnie z Ustawg o rachun-
kowosci wartosci niematerialne i prawne wycenia sie
wedtug cen nabycia. Wartosci niematerialne i prawne
amortyzowane sq metodq liniowg.

Nieruchomosci, maszyny i wyposazenie (rzeczowe ak-
tywa trwate) wykorzystywane na uzytek wtasny oraz
nieruchomosci (inne niz do uzytku wtasnego)

Nieruchomosci, maszyny i wyposazenie wykorzystywa-
ne na uzytek wtasny obejmujg rzeczowe aktywa trwate
przeznaczone do statego uzytkowania, aktywa z tytutu
prawa do uzytkowania wynikajgce z umow leasingo-
wych, nieruchomosci, nieruchomosci w budowie oraz
grunty wykorzystywane przez podmiot do uzytku wta-
snego. Spotka kwalifikuje poszczegélne nieruchomosci
i grunty jako wykorzystywane na uzytek wtasny, jesli ich
wieksza czes¢ jest tak wykorzystywana. Nieruchomosci
inne niz do uzytku wtasnego obejmujq pozostate nieru-
chomosci, nieruchomosci w budowie oraz grunty inne
niz wykorzystywane do uzytku wtasnego.
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Z uwagi na brak aktywnego rynku w bilansie sporzgdzo-
nym dla celéw Wyptacalnosci 1T nieruchomosci i grunty
oraz pozostate srodki trwate wycenia sie wedtug wartosci
godziwej, przy wykorzystaniu alternatywnych metod wy-
ceny, spojnych z podejsciem rynkowym i dochodowym,
zgodnie z art. 10 ust. 7 lit. a) i b) Aktu Delegowanego.

Danymi wejsciowymi Spotki do ustalenia wartosci nieru-

chomosci, maszyn i wyposazenia wykorzystywanych na

uzytek wtasny oraz nieruchomosci innych niz do uzytku

wtasnego sq:

+ nieruchomosci, grunty oraz pozostate Srodki trwate
ujete w rejestrach na dzien bilansowy,

+ nieruchomosci oraz $rodki trwate stanowigce aktywa
z tytutu prawa do uzytkowania ujete w rejestrach na
dzien bilansowy.

Wycena wartosci nieruchomosci, maszyn i wyposazenia
wykorzystywanych na uzytek wtasny oraz nieruchomosci
innych niz do uzytku wtasnego (z wytgczeniem aktywédw
z tytutu prawa do uzytkowania wynikajgcego z umow
leasingu) dokonywana jest przez rzeczoznawcow (eks-
pertow).

Wycena wyodrebnionych powyzej aktywow z tytutu pra-
wa do uzytkowania wynikajgcego z umoéw leasingu po-
lega na dyskontowaniu przysztych przeptywéw pieniez-
nych przy uzyciu aktualnych stop procentowych.

W przypadku nieruchomosci niepewno$¢ oszacowania
moze wynika¢ z braku na rynku nieruchomosci podob-
nych do wycenianych oraz wystarczajqcej liczby transak-
cji, a takze z przyjecia do obliczen zatozen, ktore w przy-
sztosci mogtyby okazac sie nieadekwatne.

W przypadku maszyn i wyposazenia (rzeczowych ak-
tywow trwatych) wykorzystywanych na uzytek wtasny
wystepuje niepewnos$¢ oszacowania zwigzanad ze zmien-
noscig cen oraz okre$leniem stopnia zuzycia i utraty war-
tosci.

Adekwatnos¢ przyjetej wyceny zostata potwierdzona
w raportach przygotowanych przez licencjonowanych
rzeczoznawcow lub ekspertow wewnetrznych.

Dla celow bilansu sporzgdzonego wedtug Ustawy o ra-
chunkowosci nieruchomosci oraz pozostate srodki trwa-
te obejmujgce maszyny i wyposazenie sq wyceniane
w wartosci nabycia lub koszcie wytworzenia, pomniej-
szonej o warto$¢ umorzenia naliczonego na dzien bilan-
sowy, z uwzglednieniem odpisu z tytutu trwatej utraty
wartosci. Grunty, w tym prawo wieczystego uzytkowania
gruntow, wycenia sie w wartosci nabycia z uwzglednie-
niem odpisu z tytutu trwatej utraty wartosci.
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Udziaty w jednostkach powigzanych, w tym udziaty
kapitatowe

Udziaty kapitatowe to posiadanie, bezposrednio lub
w wyniku powigzania przez kontrole, co najmniej 20 pro-
cent praw gtosu lub kapitatu zaktadowego innego pod-
miotu, zgodnie z art. 3 ust. 1 pkt 51 Ustawy o dziatalnosci
ubezpieczeniowej.

Przez udziaty kapitatowe w innym podmiocie rozumie sig
takze podmiot, ktory w ocenie organu nadzoru w inny
sposob sprawuje kontrole nad innym podmiotem lub
w inny sposob wywiera znaczqcy wptyw na inny pod-
miot, zgodnie z art. 3 ust. 6 Ustawy o dziatalnosci ubez-
pieczeniowe;.

W bilansie sporzqdzanym dla celow Wyptacalnosci 11
udziaty w jednostkach powigzanych wyceniane sq przez
Spotke przy wykorzystaniu skorygowanej metody praw
wtasnosci na podstawie Dyrektywy Wyptacalnos¢ 11 lub
skorygowanej metody praw wtasnosci na podstawie
sprawozdan sporzgdzonych wedtug miedzynarodowych
standardow rachunkowoéci, z odliczeniem od wartosci
jednostki powigzanej wartosci firmy i innych wartosci
niematerialnych i prawnych, ktore zostatyby wycenione
w wartosci zero zgodnie z art. 12 ust. 2 Aktu Delegowa-
nego.

W bilansie sporzqdzanym wedtug Ustawy o rachunko-
wosci udziaty w jednostkach powigzanych wycenia sie
wedtug metody praw wtasnosci, z uwzglednieniem za-
sad wyceny okreslonych w art. 63 i art. 63a Ustawy o ra-
chunkowosci.

Obligacje
Obligacje panstwowe

W pozycji Obligacje panstwowe Spotka ujmuje obligacje,
ktore emitowane sqg przez Skarb Panstwa oraz obligacje
gwarantowane przez Skarb Panstwa.

Obligacje, ktore emitowane sq przez Skarb Panstwa,
w bilansie sporzgdzonym dla celéw Wyptacalnosci 11
wyceniane sq w wartosci godziwej, ustalonej na pod-
stawie ceny z aktywnego rynku (Gietda Papierow War-
tosciowych w Warszawie lub Treasury BondSpot Poland),
aw przypadku jej braku - wedtug wartosci ustalonej przy
wykorzystaniu alternatywnych metod wyceny (Bloom-
berg Generic BGN lub Bloomberg Valuation BVAL), spoj-
nych z podejsciem rynkowym, zgodnie z art. 10 ust. 7 lit.
a) Aktu Delegowanego lub na podstawie modelu oparte-
go o zdyskontowane przeptywy, spojnego z podejsciem
dochodowym, opisanym w art. 10 ust. 7 lit. b) Aktu De-
legowanego. Spoétka uznaje, ze rynek dla danej obligacji
jest aktywny poprzez badanie wystagpienia obrotu.

Danymi wejsciowymi do wyceny obligacji emitowanych
przez Skarb Panstwa sq posiadane obligacje wedtug
stanu na dzien bilansowy, ceny z Gietdy Papierow War-
tosciowych w Warszawie, Treasury BondSpot Poland,
Bloomberg Generic BGN lub Bloomberg Valuation BVAL
(w zaleznosci od spetnienia kryteriéw przyjetych dla oce-
ny aktywnego rynku) lub aktualne stopy rynkowe.

Obligacje gwarantowane przez Skarb Panstwa w bilan-
sie sporzgdzonym dla celéw Wyptacalnosci II wycenia-
ne sq w wartosci godziwej, ustalonej w oparciu o cene
z aktywnego rynku (gietdowego i pozagietdowego rynku
regulowanego lub rynku OTC), a w przypadku jej braku
- wedtug wartosci ustalonej przy wykorzystaniu alter-
natywnych metod wyceny (w tym Bloomberg Generic
BGN lub Bloomberg Valuation BVAL), spojnych z podej-
$ciem rynkowym, opisanym w art. 10 ust. 7 lit. a) Aktu
Delegowanego lub na podstawie modelu opartego
o zdyskontowane przeptywy, spojnego z podejsciem do-
chodowym, opisanym w art. 10 ust. 7 lit. b) Aktu Delego-
wanego. Spotka uznaje, ze rynek dla danej obligacji jest
aktywny poprzez badanie wystgpienia obrotu.

Danymi wejsciowymi do wyceny obligacji gwarantowa-

nych przez Skarb Panstwa sq:

+ posiadane obligacje wedtug stanu na dzien bilanso-
Wy,

+ ceny z gietdowego oraz pozagietdowego rynku regu-
lowanego rynku OTC, Bloomberg Generic BGN lub Blo-
omberg Valuation BVAL (w zaleznosci od spetnienia
przyjetych kryteriow dla oceny aktywnego rynku) lub
aktualne stopy rynkowe.

W przypadku obligacji panstwowych niepewno$¢ osza-
cowania moze wynika¢ ze zmiennosci otoczenia gospo-
darczego w zakresie zmiennosci stop procentowych oraz
kursow walut. Dotychczasowe doswiadczenia wskazu-
ja na adekwatnos¢ przyjmowanych zatozen lezgcych
u podstaw wyceny.

Obligacje korporacyjne

Obligacje korporacyjne w bilansie sporzgdzonym dla ce-
low Wyptacalnosci IT wyceniane sg w wartosci godziwej,
ustalonej w oparciu o cene z aktywnego rynku (gietdo-
wego i pozagietdowego rynku regulowanego lub rynku
OTC), a w przypadku jej braku - wedtug wartosci usta-
lonej przy wykorzystaniu alternatywnych metod wyceny
(w tym Bloomberg Generic BGN lub Bloomberg Valuation
BVAL), spojnych z podejsciem rynkowym, opisanym
w art. 10 ust. 7 lit. a) Aktu Delegowanego lub na pod-
stawie modelu opartego o zdyskontowane przeptywy,
spojnego z podejsciem dochodowym, opisanym w art.
10 ust. 7 lit. b) Aktu Delegowanego.

Spoétka uznaje, ze rynek dla danej obligacji jest aktywny
poprzez badanie wystgpienia obrotu



Danymi wejsciowymi do wyceny obligacji korporacyj-

nych sq:

+ posiadane obligacje wedtug stanu na dzien bilanso-
wy,
ceny z gietdowego i pozagietdowego rynku regulo-
wanego, rynku OTC, Bloomberg Generic BGN lub Blo-
omberg Valuation BVAL (w zaleznosci od spetnienia
przyjetych kryteriow dla oceny aktywnego rynku) lub
aktualne stopy rynkowe.

W przypadku obligacji korporacyjnych niepewnos¢ osza-
cowania moze wynika¢ ze zmiennosci otoczenia gospo-
darczego w zakresie zmiennosci stop procentowych. Do-
tychczasowe doswiadczenia wskazujg na adekwatnos¢
przyjmowanych zatozen lezgcych u podstaw wyceny.

W bilansie sporzgdzanym wedtug Ustawy o rachun-
kowosci obligacje zakwalifikowane jako dostepne do
sprzedazy wycenia sie w wartosci godziwej, ustalonej na
podstawie ceny z aktywnego rynku regulowanego bqdz
oszacowanej za pomocq metod estymacji powszechnie
uznawanych za poprawne.

W bilansie sporzqdzanym wedtug Ustawy o rachunko-
wosci obligacje zakwalifikowane jako utrzymywane do
terminu wymagalnosci wycenia sie wedtug skorygowa-
nej ceny nabycia, z uwzglednieniem efektywnej stopy
procentowej oraz odpisow z tytutu trwatej utraty warto-
Sci.

Depozyty inne niz ekwiwalenty srodkow pienieznych

Z uwagi na brak aktywnego rynku w bilansie sporzqdza-
nym dla celéw Wyptacalnosci II depozyty inne niz ekwi-
walenty $rodkéw pienieznych wycenia sie w wartosci
godziwej, z wykorzystaniem alternatywnych metod wy-
ceny spojnych z podejsciem dochodowym, zgodnie z art.
10 ust. 7 lit. b) Aktu Delegowanego, przy zastosowaniu
aktualnych stép procentowych.

Danymi wejsciowymi do wyceny depozytow innych niz
ekwiwalenty srodkéw pienieznych sq:
+ posiadane depozyty wedtug stanu na dzien bilanso-
wy,
aktualne stopy procentowe,
+ czynniki ryzyka kredytowego.

W przypadku depozytow innych niz ekwiwalenty $rod-
kow pienieznych niepewno$¢ oszacowania moze wyni-
ka¢ ze zmiennosci otoczenia gospodarczego w zakresie
kursow walut, stop procentowych oraz z ryzyka kredy-
towego kontrahenta. Dotychczasowe doswiadczenia
wskazujq na adekwatnos¢ przyjmowanych zatozen lezg-
cych u podstaw wyceny.

W bilansie sporzqdzanym wedtug Ustawy o rachunko-
wosci depozyty inne niz ekwiwalenty $rodkéw pieniez-
nych wycenia sie wedtug skorygowanej ceny nabycia,
z uwzglednieniem efektywnej stopy procentowej oraz
odpisow z tytutu trwatej utraty wartosci.
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Pozyczki i pozyczki zabezpieczone hipotecznie

Pozostate pozyczki i pozyczki zabezpieczone hipotecz-
nie

Pozycja obejmuje pozyczki hipoteczne i pozostate po-
zyczki, w tym transakcje typu buy-sell-back.

Z uwagi na brak aktywnego rynku w bilansie sporzg-
dzanym dla celow Wyptacalnosci I pozostate pozyczki
i pozyczki zabezpieczone hipotecznie wycenia sie w war-
tosci godziwej, z wykorzystaniem alternatywnych metod
wyceny, spoéjnych z podejsciem dochodowym, zgodnie
z art. 10 ust. 7 lit. b) Aktu Delegowanego, przy uzyciu ak-
tualnych stép procentowych.

Danymi wejsciowymi do wyceny pozyczek i pozyczek za-

bezpieczonych hipotecznie sg:

+ posiadane pozostate pozyczki, w tym transakcje buy-
-sell-back oraz pozyczki zabezpieczone hipotecznie,
wedtug stanu na dzien bilansowy,

+ aktualne stopy procentowe,
czynniki ryzyka kredytowego.

W przypadku pozostatych pozyczek i pozyczek zabez-
pieczonych hipotecznie niepewnos$¢ oszacowania moze
wynika¢ ze zmiennosci otoczenia gospodarczego w za-
kresie zmiennosci stop procentowych oraz z ryzyka kre-
dytowego kontrahenta. Dotychczasowe doswiadczenia
wskazujq na adekwatnosc¢ przyjmowanych zatozen lezg-
cych u podstaw wyceny.

W bilansie sporzqdzanym wedtug Ustawy o rachunko-
wosci pozostate pozyczki i pozyczki zabezpieczone hipo-
tecznie wycenia sie wedtug skorygowanej ceny nabycia,
z uwzglednieniem efektywnej stopy procentowej lub
stosuje sie uproszczonq metode, wyceniajgc je w kwocie
wymaganej zaptaty. W obu przypadkach uwzglednia sie
odpis z tytutu trwatej utraty wartosci.

Naleznosci z tytutu ubezpieczen i od posrednikéw
ubezpieczeniowych

Bilans sporzgdzony dla celow Wyptacalnosci IT prezen-
tuje wymagalne na dzien bilansowy naleznosci z tytu-
tu ubezpieczen i od posrednikéw ubezpieczeniowych.
Z uwagi na brak aktywnego rynku sq one wyceniane
wedtug wartosci godziwej przy zastosowaniu alterna-
tywnych metod wyceny opierajgcych sie na podejsciu
dochodowym opisanym w Akcie Delegowanym art. 10
ust. 7 lit. b). Przy wycenie uwzglednia sie czynnik ryzy-
ka kredytowego. Naleznosci z tytutu ubezpieczen i od
posrednikéw ubezpieczeniowych sg dyskontowane przy
uzyciu aktualnych stop procentowych.

W tej pozycji sq prezentowane naleznosci od ubezpie-
czajqcych, naleznosci od ubezpieczajqcych z tytutu ko-
asekuracji oraz naleznosci od posrednikow ubezpiecze-
niowych, ktérych nie ujeto w przeptywach pienieznych
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w rezerwach techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw
Wyptacalnosci 1T oraz w pozycji Pozostate aktywa (nie-
wykazane w innych pozycjach).

Danymi wejéciowymi do wyceny naleznosci z tytutu

ubezpieczen i od posrednikow ubezpieczeniowych sq:

+ posiadane naleznosci z tytutu ubezpieczen i od po-
$rednikow ubezpieczeniowych, wedtug stanu na
dzien bilansowy,

+ aktualne stopy procentowe,

+ informacje o terminach wymagalnosci naleznosci,

« czynniki ryzyka kredytowego,

+ przewidywane koszty windykacji zwigzane z odzyski-
waniem naleznosci.

W przypadku naleznosci z tytutu ubezpieczen i od po-
$rednikow ubezpieczeniowych niepewnos¢ oszacowania
moze wynikac¢ ze zmiennosci otoczenia gospodarczego
w zakresie ryzyka kredytowego kontrahenta, kurséw wa-
lut, stopy procentowej, a takze przewidywanych kosztow
windykacji oraz przychodoéw zwigzanych z odzyskiwa-
niem naleznosci. Dotychczasowe doswiadczenia wska-
zujg na adekwatnos¢ przyjmowanych zatozen lezgcych
u podstaw wyceny.

Bilans sporzgdzony wedtug Ustawy o rachunkowosci
prezentuje w tej pozycji naleznosci z tytutu ubezpieczen,
naleznosci od posrednikow ubezpieczeniowych i nalez-
nosci z tytutu reasekuracji czynnej, w kwocie wymaganej
zaptaty pomniejszonej o odpisy aktualizacyjne, w czesci
zarowno wymagalnej, jak i niewymagalne;j.

Pozostate naleznosci (handlowe, inne niz z dziatalno-
$ci ubezpieczeniowej)

W bilansie sporzgdzonym dla celow Wyptacalnosci 11
pozostate naleznosci (handlowe, inne niz z dziatalnosci
ubezpieczeniowej) obejmujg naleznosci od pracownikow
lub partneréw biznesowych (niezwigzane z dziatalno-
scig ubezpieczeniowg), w tym od podmiotow publicz-
nych, naleznosci z tytutu podatkéw oraz inne naleznosci
handlowe. Z uwagi na brak aktywnego rynku pozostate
naleznosci (handlowe, inne niz z dziatalnosci ubezpie-
czeniowej) sg wyceniane w wartosci godziwej, przy za-
stosowaniu alternatywnych metod wyceny opierajqcych
sie na podejsciu dochodowym opisanym w Akcie Dele-
gowanym art. 10 ust. 7 lit. b). Pozostate naleznosci sq
dyskontowane przy uzyciu aktualnych stop procento-
wych.

Danymi wejsciowymi do wyceny pozostatych naleznosci

(handlowych, innych niz z dziatalnosci ubezpieczenio-

wej) sq:

» posiadane pozostate naleznosci, wedtug stanu na
dzien bilansowy,

+ aktualne stopy procentowe,

+ informacje o terminach wymagalnosci naleznosci,

+ czynniki ryzyka kredytowego.

W przypadku pozostatych naleznosci (handlowych, in-
nych niz z dziatalnosci ubezpieczeniowej) niepewnosc
oszacowania moze wynika¢ ze zmiennosci otoczenia
gospodarczego w zakresie ryzyka kredytowego kontra-
henta, kurséw walut, stopy procentowej. Dotychczaso-
we doswiadczenia wskazujg na adekwatnos¢ przyjmo-
wanych zatozen lezgcych u podstaw wyceny.

Bilans sporzgdzony wedtug Ustawy o rachunkowosci
prezentuje pozostate naleznosci w kwocie wymaganej
zaptaty pomniejszonej o odpisy aktualizacyjne.

Srodki pieniezne i ekwiwalenty $rodkéw pienieznych

Zaréwno w bilansie sporzgdzonym dla celéw Wyptacal-
nosci 11, jak i w bilansie sporzgdzonym wedtug Ustawy
o rachunkowosci, srodki pieniezne prezentowane sg
w wartosci nominalne;.

Spétka uwaza wycene w wartosci nominalnej za najlep-
sze odzwierciedlenie wartosci godziwej dla celow Wypta-
calnosci I1.

W przypadku $rodkow pienieznych niepewnos¢ oszaco-
wania moze wynika¢ ze zmiennosci otoczenia gospo-
darczego w zakresie kursow walut. Dotychczasowe do-
Swiadczenia wskazujg na adekwatnos¢ przyjmowanych
zatozen lezqcych u podstaw wyceny.

Pozostate aktywa (niewykazane w innych pozycjach)

Bilans sporzgdzony dla celéw Wyptacalnosci IT prezen-
tuje wszelkie pozostate aktywa, niewykazane w innych
pozycjach, w szczegolnosci niewymagalne naleznosci
z tytutu ubezpieczen i od posrednikbw ubezpieczenio-
wych (w tym naleznosci z tytutu koasekuracji), ktorych
nie mozna ujg¢ w przeptywach pienieznych w rezerwach
techniczno-ubezpieczeniowych, niewymagalne nalez-
nosci wynikajgce z umoéw reasekuracji biernej i czynnej,
ktorych nie mozna ujg¢ w kwotach naleznych z uméw
reasekuracji (np. wynikajgce z reasekuracji biernej w sto-
sunku do $wiadczen juz wyptaconych) oraz naleznosci
z tytutu regreséw od szkéd wyptaconych, a takze dzie-
ta sztuki, odzyski oraz sktadniki rozliczerh miedzyokreso-
wych kosztow.

Dzieta sztuki oraz odzyski wycenia sie wedtug wartosci
godziwej przy zastosowaniu alternatywnych metod wy-
ceny spojnych z podejsciem rynkowym oraz kosztowym
lub biezgcego kosztu odtworzenia zgodnie z art. 10 ust. 7
lit. a) i c) Aktu Delegowanego.

Naleznosci oraz sktadniki rozliczen miedzyokresowych
kosztow wycenia sie wedtug wartosci godziwej przy za-
stosowaniu alternatywnych metod wyceny spéjnych
z podejéciem dochodowym zgodnie z art. 10 ust. 7 lit. b)
Aktu Delegowanego. Naleznosci sq dyskontowane przy
uzyciu aktualnych stop procentowych.



Danymi wejsciowymi do wyceny pozostatych aktywow

(niewykazanych w innych pozycjach) sq:

+ posiadane naleznosci, wedtug stanu na dzien bilanso-
wy,

« informacje o terminach wymagalnosci,

+ aktualne stopy procentowe,

+ czynniki ryzyka kredytowego,

« sktadniki rozliczen miedzyokresowych kosztéw,

+ sktadniki dziet sztuki na dzien bilansowy,

+ odzyski,

« oceny eksperckie.

W przypadku naleznosci niepewno$¢ oszacowania moze
wynika¢ ze zmiennosci otoczenia gospodarczego w za-
kresie ryzyka kredytowego kontrahenta, kursow walut,
stopy procentowej. W przypadku dziet sztuki i odzyskéw
niepewnos¢ oszacowania moze by¢ spowodowana bra-
kiem na rynku przedmiotow podobnych do wycenianych,
niewystarczajqcq liczbg transakeji zwigzanych z takimi
przedmiotami, a takze przyjeciem zatozen, ktore w przy-
sztosci mogtyby okazac sie nieadekwatne.

Dotychczasowe doswiadczenia wskazujg na adekwat-
nos¢ przyjmowanych zatozen lezqcych u podstaw wy-
ceny.

W bilansie sporzqdzanym wedtug Ustawy o rachunko-
wosci pozostate naleznosci prezentowane sg w kwocie
wymaganej zaptaty, dzieta sztuki wyceniane sq wedtug
cen nabycia, a rozliczenia miedzyokresowe kosztow
w wartosci przypadajqcej do rozliczenia na przyszte okre-
sy sprawozdawcze. Bilans sporzgdzony wedtug Ustawy
o rachunkowosci nie ujmuje naleznosci z tytutu regreséw
od szkoéd wyptaconych.

D.2. REZERWY TECHNICZNO-UBEZPIECZENIOWE

Metody wyceny rezerw techniczno-ubezpieczenio-
wych dla celéw wyptacalnosci

Spotka tworzy rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe
w celu pokrycia wszystkich swoich zobowigzan ubezpie-
czeniowych i reasekuracyjnych wobec ubezpieczajgcych
i beneficjentéw umow ubezpieczenia lub reasekuracji
czynnej, w wysokosci odpowiadajqcej biezgcej kwocie,
ktorg musiataby zaptaci¢, gdyby dokonata natychmia-
stowego przeniesienia swoich praw i zobowiqzan na inny
zaktad ubezpieczen lub zaktad reasekuracji. Wartosc re-
zerw techniczno-ubezpieczeniowych jest wyznaczana
jako suma najlepszego oszacowania i marginesu ryzyka.
Spotka oblicza je oddzielnie, zgodnie z zamieszczonym
nizej opisem.
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Spétka nie stosuje korekty dopasowujgcej i korekty z ty-
tutu zmiennosci do odpowiedniej struktury terminowej
stopy procentowej wolnej od ryzyka, o ktérych mowa
w art. 2271 229 ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowe).
Spétka nie stosuje przejsciowej korekty do odpowiedniej
struktury terminowej stopy procentowej wolnej od ryzy-
ka w odniesieniu do dopuszczalnych zobowigzan ubez-
pieczeniowych i przejsciowego odliczenia w stosunku do
rezerw techniczno-ubezpieczeniowych, o ktérych mowa
w art. 496 i 497 ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowe).
Spétka nie stosuje istotnych uproszczen i metod uprosz-
czonych przy obliczaniu najlepszego oszacowania i kwot
naleznych z umoéw reasekuracji, o ktérych mowa w Akcie
Delegowanym w art. 57, 601 61.

Najlepsze oszacowanie

Najlepsze oszacowanie odpowiada wazonej prawdopo-
dobienstwem S$redniej przysztych przeptywow pieniez-
nych przy uwzglednieniu wartosci pienigdza w czasie
oraz zastosowaniu odpowiedniej struktury terminowej
stopy procentowej wolnej od ryzyka, wskazanej przez
EIOPA. Najlepsze oszacowanie oblicza sie na podstawie
aktualnych i wiarygodnych informacji oraz realistycznych
zatozen, przy zastosowaniu wtasciwych metod aktuarial-
nych i statystycznych proporcjonalnych do charakteru,
skali oraz ztozonosci portfela i ryzyk Spétki. Prognozy
przeptywow pienieznych stosowane do obliczania naj-
lepszego oszacowania uwzgledniajg wszystkie wptywy
i wydatki wymagane do rozliczenia zobowigzan ubezpie-
czeniowych i reasekuracyjnych wchodzgcych w zakres
granic umoéw ubezpieczenia i umow reasekuracji czynnej
okreslanych zgodnie z art. 18 Aktu Delegowanego.

Najlepsze oszacowanie oblicza sie brutto, bez odliczania
kwot, ktére mogq by¢ odzyskane z umow reasekuracji
i od spotek celowych (podmiotéw specjalnego przezna-
czenia). Kwoty te oblicza sie odrebnie.

Ze wzgledu na charakter wycenianych zobowigzan i ry-
zyk Spotka stosuje zarowno metody wyceny wtasciwe
dla ubezpieczenn majgtkowo-osobowych lub zdrowot-
nych o charakterze ubezpieczen majqtkowo-osobowych,
jak i metody wyceny wtasciwe dla ubezpieczen na zycie.
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Tabela 10. Warto$¢ najlepszego oszacowania z tytutu rezerwy sktadek wg Wyptacalnosci II wg stanu na

31 grudnia 2020 roku, w tys. zt.

Linie biznesowe

Pozycja z Zatqcznika

Wartos¢ najlepszego

nr & oszacowania z tytutu
rezerwy sktadek wg
Wyptacalnosci IT wg
stanu na 31.12.2020
Ubezpieczenia inne niz na zycie
. Py . . . . - 2 454799
Dziatalno$¢ bezposrednia i reasekuracja czynna proporcjonalna
Ubezpieczenia pokrycia kosztow swiadczen medycznych R0060/C0020 4399
Ubezpieczenia na wypadek utraty dochodow RO060/C0030 18033
Ubezpieczenia pracownicze R0O060/C0040 0
Ubezplegzemo odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu uzytkowania pojazdow RO060/C0050 981 055
mechanicznych
Pozostate ubezpieczenia pojazdow R0O060/CO060 652 081
Ubezpieczenia morskie, lotnicze i transportowe RO060/C0070 3098
Ubezpieczenia od ognia i innych szkod rzeczowych R0O060/CO080 485 447
Ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej ogolnej R0O060/CO090 60 458
Ubezpieczenia kredytow i poreczen R0060/C0100 151 402
Ubezpieczenia kosztéw ochrony prawnej R0060/C0110 114
Ubezpieczenia $wiadczenia pomocy R0O060/C0120 66 444
Ubezpieczenia réznych strat finansowych R0O060/C0130 32268
Ubezpieczenia inne niz na zycie
. . . - -247
Reasekuracja czynna nieproporcjonalna
Reasekuracja nieproporcjonalna ubezpieczen zdrowotnych R0060/C0140 0
Reasekuracja nieproporcjonalna pozostatych ubezpieczen osobowych R0060/C0150 -101
Reasekuraqo nieproporcjonalna ubezpieczen morskich, lotniczych RO060/CO160 0
i transportowych
Reasekuracja nieproporcjonalna ubezpieczerh majqtkowych R0O060/C0170 -145
Ubezpieczenia na zycie - 0
Renty z umow ubezpieczenia innych niz umowy ubezpieczenia na zycie oraz
powigzane ze zobowigzaniami ubezpieczeniowymi innymi niz zobowigzania - 0
z tytutu ubezpieczen zdrowotnych
Rezerwy ogotem - 2 454 553
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Tabela 11. Wartos¢ najlepszego oszacowania z tytutu rezerwy na odszkodowania i Swiadczenia
wg Wyptacalnosci II wg stanu na 31 grudnia 2020 roku, w tys. zt.

Linie biznesowe

Pozycja z Zatgcznikow Wartos¢ najlepszego

nr3inré oszacowania
z tytutu rezerwy
na odszkodowania
i Swiadczenia wg
Wyptacalnosci IT wg
stanu na 31.12.2020
Ubezpieczenia inne niz na zycie
. Py ! . . . - 3812901
Dziatalno$¢ bezposrednia i reasekuracja czynna proporcjonalna
Ubezpieczenia pokrycia kosztoéw swiadczen medycznych R0160/C0020 10597
Ubezpieczenia na wypadek utraty dochodéw R0O160/C0030 23 472
Ubezpieczenia pracownicze R0160/C0040 0
Ubezplegzema odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu uzytkowania pojazdéw RO160/C0050 7365 053
mechanicznych
Pozostate ubezpieczenia pojazdow R0160/CO060 291 442
Ubezpieczenia morskie, lotnicze i transportowe R0O160/C0070 15176
Ubezpieczenia od ognia i innych szkod rzeczowych R0160/CO080 488 898
Ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej ogélnej R0160/CO090 503 663
Ubezpieczenia kredytéw i poreczen R0160/C0100 43329
Ubezpieczenia kosztow ochrony prawnej R0160/C0110 418
Ubezpieczenia $wiadczenia pomocy R0160/C0120 15669
Ubezpieczenia réznych strat finansowych R0160/C0130 55183
Ubezpieczenia inne niz na zycie
. . . - 19 142
Reasekuracja czynna nieproporcjonalna
Reasekuracja nieproporcjonalna ubezpieczen zdrowotnych R0160/C0140
Reasekuracja nieproporcjonalna pozostatych ubezpieczen osobowych R0160/C0150
Reasekuroqa nieproporcjonalna ubezpieczen morskich, lotniczych RO160/CO160 0
i transportowych
Reasekuracja nieproporcjonalna ubezpieczer majqtkowych R0160/C0170 19 142
Ubezpieczenia na zycie - 839 402
Renty z umow ubezpieczenia innych niz umowy ubezpieczenia na zycie oraz
powigzane ze zobowigzaniami ubezpieczeniowymi innymi niz zobowigzania R0O030/C0150 839 402
z tytutu ubezpieczen zdrowotnych
Rezerwy ogotem - 4 671 445

Zobowigzania z ubezpieczen na zycie

Jesdli umowy ubezpieczen majgtkowo-osobowych lub
zdrowotnych o charakterze ubezpieczen majgtkowo-o-
sobowych skutkujg ptatnosciami rozliczanymi w formie
rent lub posiadane przez Spétke informacje o szkodach
zgtoszonych sg wystarczajgce do stwierdzenia, ze $wiad-
czenia rentowe mogq powstac, to zobowigzania takie
wycenia sie przy uzyciu technik stosowanych w ubez-
pieczeniach na zycie, osobno dla kazdej renty. Sg one
przypisane do linii biznesowych dotyczgcych swiadczen
rentowych wynikajgcych z umoéw majgtkowo-osobo-
wych lub zdrowotnych o charakterze ubezpieczerh ma-
jqtkowo-osobowych.

Zobowigzania z ubezpieczen innych niz na zycie

Dla rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dotyczg-
cych zobowiqzan z ubezpieczen majgtkowo-osobowych
i zdrowotnych o charakterze ubezpieczen majqtkowo-
-osobowych innych niz $wiadczenia rentowe Spotka
prowadzi osobng wycene najlepszego oszacowania dla
rezerwy sktadek oraz rezerwy na niewyptacone odszko-
dowania i $wiadczenia. Obliczenia najlepszego oszaco-
wania rezerw przeprowadza sie na poziomie jednorod-
nych grup ryzyka, ktére agregujq sie do linii biznesowych
wymaganych na potrzeby sprawozdawczosci.
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Rezerwa sktadek

Najlepsze oszacowanie rezerwy sktadek jest prognozq
przeptywow pienieznych dotyczgcych zdarzen szkodo-
wych wystepujgcych po dacie wyceny, w trakcie pozo-
statego okresu ochrony. Prognozy przeptywow pieniez-
nych obejmujg wszystkie przyszte wyptaty odszkodowan
i Swiadczen, koszty likwidacji szkod, regresy i odzyski
wynikajgce z tych zdarzen, przeptywy pieniezne zwigza-
ne z biezqgcym administrowaniem aktywnymi umowami
i kosztami dziatalnosci lokacyjnej, a takze przeptywy pie-
niezne dotyczgce przysztych sktadek oraz prowizji wy-
nikajgcych z umow przypadajqcych w granicach umow
ubezpieczenia i reasekuracji czynnej oraz inne ptatnosci
na rzecz ubezpieczajgcych i beneficjentéw, tj. premie czy
rabaty.

Wartosci odszkodowan i $wiadczen, regresow i odzy-
skow oraz kosztow likwidacji szkod oblicza sie na pod-
stawie realistycznych zatozen dotyczqcych prognozo-
wanych wspoétczynnikéw szkodowosci i kosztéw oraz
danych historycznych dotyczqcych procesu rozliczania
szkdd i realizacji wyptat. Koszty wynikajgce z biezgcego
administrowania aktywnymi umowami i portfelem lokat
wyznacza sie na podstawie obserwowanych w Spotce
historycznych stop ponoszonych kosztéw (kosztéw ad-
ministracyjnych, posrednich kosztow akwizycji, kosztow
dziatalnosci lokacyjnej) oraz informacji biezgcych.

Przeptywy pieniezne dotyczgce przysztych sktadek oraz
prowizje z nimi zwigzane wyznaczane sq na podstawie
informacji o ratach naleznych, ale niewymagalnych na
dzien bilansowy, wynikajgcych z zawartych umow przy-
padajgcych w granicach uméw ubezpieczenia i rease-
kuracji czynnej. Przeptywy pieniezne dotyczgce prowizji
niewymagalnych na dzien bilansowy, wynikajgce z opta-
conych lub przeterminowanych sktadek, wyznaczane sq
na podstawie terminow rozliczen z posrednikiem ubez-
pieczeniowym.

Wycena rezerwy sktadek uwzglednia przyszte zacho-
wania ubezpieczajgcego, takie jak rezygnacja z polisy
w trakcie pozostatego okresu ubezpieczenia oraz nie-
optacenie przysztych sktadek i prowizji.

W przypadku rezerwy sktadek wptywy pieniezne moggq
przekracza¢ wyptywy, prowadzqgc do ujemnego najlep-
szego oszacowania. Wycena uwzglednia wartosc¢ pienig-
dza w czasie.

Rezerwa na niewyptacone odszkodowania i Swiadcze-
nia

Najlepsze oszacowanie rezerwy na niewyptacone od-
szkodowania i $wiadczenia jest prognozq przeptywow
pienieznych dotyczgcych zdarzen szkodowych, ktére
wystqpity przed datg wyceny lub w tej dacie, niezaleznie
od tego, czy roszczenia wynikajgce z tych zdarzen zosta-
ty zgtoszone czy nie. Prognozy przeptywow pienieznych

obejmujqg wszystkie przyszte ptatnosci odszkodowan
i $wiadczen, koszty likwidacji szkod wynikajgce z tych
zdarzen, a takze regresy i odzyski. Podstawg do wyce-
ny sq gtéwnie dane historyczne o szkodach zgtoszonych,
w tym o realizowanych ptatnosciach i zawigzanych me-
todg indywidualng rezerwach na szkody zgtoszone, po-
noszonych kosztach likwidacji i uzyskiwanych regresach.

Wartosci przysztych odszkodowan i $wiadczen, bezpo-
Srednich kosztow likwidacji oraz regresow i odzyskow
wyznacza sie z wykorzystaniem metod aktuarialnych ba-
zujgcych na kwartalnych trojkgtach szkodowych, odreb-
nie dla odszkodowan, bezposrednich kosztow likwidagji
i regresow. W szacunku najlepszego oszacowania rezerw
w czesci dotyczqcej przeptywow z tytutu regresow nie
uwzglednia sie ptatnosci kwalifikujgcych sie jako osobne
aktywa zgodnie z miedzynarodowymi standardami ra-
chunkowosci.

Prognoze przeptywéw dotyczgcych posrednich kosztéw
likwidacji sporzqdza sie z wykorzystaniem stopy kosztéw
posrednich, oszacowanej na podstawie danych histo-
rycznych oraz informacji biezqcych.

Przy naliczaniu wartosci kosztow posrednich dla szkod
zgtoszonych uwzglednia sie stopien zaawansowania
procesu likwidacji.

Dodatkowo dla ubezpieczen kredytu i gwarancji ubez-
pieczeniowej najlepsze oszacowanie rezerw uwzgled-
nia oszacowangq indywidualnie kwote spodziewanych
roszczen dla umow, w ktorych posiadane informacje
pozwalajq stwierdzi¢, ze mogq zostac zgtoszone szkody
w zwigzku z trudng sytuacjq finansowg zobowigzanego
z gwarancji lub dtuznika.

Przyszte przeptywy z tytutu odszkodowan i $wiadczen
dla ubezpieczen odpowiedzialnosci cywilnej powieksza
sie dodatkowo o oszacowang kwote niezgtoszonych
roszczen z tytutu zados¢uczynien w zwigzku z cigzkim
i trwatym uszczerbkiem na zdrowiu skutkujgcym stanem
wegetatywnym poszkodowanego. Wartosc¢ te wyznacza
sie na podstawie informacji z obszaru likwidacji szkéd
o liczbie 0s6b poszkodowanych, ktore doznaty ciezkiego
i trwatego uszczerbku na zdrowiu skutkujgcego stanem
wegetatywnym poszkodowanego, oraz o przewidywang
liczbe roszczqcych i spodziewang wartos¢ zadoscuczy-
nienia. Wyznacza sie jq odrebnie dla 0séb uznanych (na
podstawie dostepnej w Spoétce dokumentacji o stanie
zdrowia) za osoby w stanie wegetatywnym oraz odreb-
nie dla os6b poszkodowanych w stanie wegetatywnym,
ktore moggq sie ujawnic¢ w przysztosci ze zdarzen zasztych.
Najlepsze oszacowanie rezerw uwzglednia rowniez pro-
gnozowane przeptywy pieniezne dotyczgce zaistniatych
przed datg wyceny lub w tej dacie zdarzen szkodowych,
z ktorych mogg sie ujawni¢ w przysztosci swiadczenia
ptatne okresowo w formie rent. Szacunek sporzgdza sie
na podstawie danych dotyczgcych portfela rentowego
Spotki, w tym liczby rent i rentobiorcow, rodzaju renty,



Sredniej renty oraz czestotliwosci $wiadczen rozliczanych
w formie rent.

Wycena uwzglednia wartosc¢ pienigdza w czasie.
Margines ryzyka

Wysokos$¢ marginesu ryzyka zapewnia, ze wartosc¢ re-
zerw techniczno-ubezpieczeniowych odpowiada kwocie,
jakiej zaktady ubezpieczen i zaktady reasekuracji zazqda-
tyby za przejecie zobowiqzan ubezpieczeniowych i rease-
kuracyjnych oraz wywiqgzanie sie z nich.

Margines ryzyka dla celow wyptacalnosci liczony jest przy
uzyciu kosztu kapitatu w wysokosci 6 procent.
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Art. 37 Aktu Delegowanego naktada obowiqzek alokacji
marginesu ryzyka do linii biznesowych. Odzwierciedla
on odpowiednio udziat linii biznesowych w kapitatowym
wymogu wyptacalnosci w zakresie catego portfela zobo-
wigzan ubezpieczeniowych i reasekuracyjnych. Wycena
uwzglednia wartos¢ pienigdza w czasie.

Wyptacalnos¢ 1T naktada obowigzek uwzglednienia mar-
ginesu ryzyka w wycenie rezerw techniczno-ubezpiecze-
niowych dla celow wyptacalnosci, natomiast wyliczenie
rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celow ra-
chunkowosci odbywa sie bez uwzglednienia marginesu
ryzyka.

Spétka stosuje uproszczenie w kalkulacji marginesu ryzy-
ka, o ktorym mowa w pkt a) art. 58 Aktu Delegowanego.

| Tabela 12. Warto$¢ marginesu ryzyka wg Wyptacalnosci IT wg stanu na 31 grudnia 2020 roku, w tys. zt.

Linie biznesowe

Pozycja z Zatgcznikow Wartos$¢ marginesu
nr 3inr4 ryzyka wg Wyptacalnosci
IT wg stanu na

31.12.2020
Ubezpieczenia inne niz na zycie
. 2. . . . . - 276 823
Dziatalno$¢ bezposrednia i reasekuracja czynna proporcjonalna
Ubezpieczenia pokrycia kosztow $wiadczen medycznych R0280/C0020 14171
Ubezpieczenia na wypadek utraty dochodow R0280/C0030 14350
Ubezpieczenia pracownicze R0280/C0040 0
Ubezmegzerno odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu uzytkowania pojazdow R0280/C0050 106 935
mechanicznych
Pozostate ubezpieczenia pojazdow R0280/C0060 39 294
Ubezpieczenia morskie, lotnicze i transportowe R0280/C0070 1294
Ubezpieczenia od ognia i innych szkod rzeczowych R0280/C0080 57017
Ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej ogolnej R0280/CO090 18 628
Ubezpieczenia kredytéw i poreczen R0280/C0100 7 479
Ubezpieczenia kosztow ochrony prawnej R0280/C0110 22
Ubezpieczenia $wiadczenia pomocy R0280/C0120 3910
Ubezpieczenia réznych strat finansowych R0280/C0130 13724
Ubezpieczenia inne niz na zycie
. . . - 546
Reasekuracja czynna nieproporcjonalna
Reasekuracja nieproporcjonalna ubezpieczen zdrowotnych R0280/C0140 0
Reasekuracja nieproporcjonalna pozostatych ubezpieczen osobowych R0280/C0150 35
Reosekuroqo nieproporcjonalna ubezpieczen morskich, lotniczych R0280/CO160 0
i transportowych
Reasekuracja nieproporcjonalna ubezpieczen majgtkowych R0280/C0170 512
Ubezpieczenia na zycie - 61146
Renty z umow ubezpieczenia innych niz umowy ubezpieczenia na zycie oraz
powiqzane ze zobowigzaniami ubezpieczeniowymi innymi niz zobowigzania R0O100/C0150 61 146
z tytutu ubezpieczen zdrowotnych
Rezerwy ogotem - 338516
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Spotka nie dokonata istotnych zmian zatozen najlepsze-
go oszacowania rezerw w porébwnaniu z poprzednim
okresem.

W zakresie zatozer marginesu ryzyka nastgpita zmiana
wartosci odchylen standardowych dla ryzyka sktadki i ry-
zyka rezerw. Zmiana zostata wprowadzona od czwarte-
go kwartatu 2020 roku. Wptyw tej zmiany na margines
ryzyka zostat oceniony jako nieistotny. Spotka nie doko-
nata istotnych zmian zatozen marginesu ryzyka w po-
rownaniu z poprzednim okresem.

Wartosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych w po-
dziale na linie biznesowe, z wyszczegélnieniem najlep-
Szego oszacowania rezerw i marginesu ryzyka, podano
w Zatgczniku 3. Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe dla
ubezpieczen na Zycie i ubezpieczeri zdrowotnych o cha-
rakterze ubezpieczen na zycie (5.12.01.02) oraz w Zatqcz-
niku 4. Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe dla ubezpie-
czen innych niz ubezpieczenia na zycie (S.17.01.02).

Réznica w wycenie rezerw dla celéw wyptacalnosci
i na potrzeby sprawozdan finansowych

Zasady wyceny rezerw techniczno-ubezpieczeniowych
dla celow wyptacalnosci roznig sie od zasad wyceny
rezerw dla potrzeb rachunkowosci. Zgodnie z Rozporzg-
dzeniem Ministra Finansow Spotka zawigzuje nastepu-
jace rodzaje rezerw: rezerwe sktadek, rezerwe na ryzyka
niewygaste, rezerwe na niewyptacone odszkodowania
i Swiadczenia, w tym rezerwe na skapitalizowang war-
tosc rent, rezerwe na premie i rabaty dla ubezpieczonych
oraz rezerwe na wyréwnanie szkodowosci (ryzyka).

Gtoéwng roznicg w stosunku do zasad wyceny rezerw dla
celéw rachunkowosci jest naliczanie rezerw techniczno-
-ubezpieczeniowych dla celow wyptacalnosci jako sumy
najlepszego oszacowania i marginesu ryzyka (kwoty te
muszq by¢ obliczone oddzielnie). Margines ryzyka wy-
znaczany jest z wykorzystaniem szescioprocentowej
stopy kosztu kapitatu. Pozycja taka nie wystepuje dla re-
zerw kalkulowanych dla celow rachunkowosci. Swojego
odpowiednika wsréd rezerw wyznaczanych dla celow
wyptacalnosci nie ma natomiast rezerwa na wyréwnanie
szkodowosci (ryzyka).

Przy ustalaniu wartosci rezerw techniczno-ubezpiecze-
niowych dla celow wyptacalnosci, w szczegolnosci naj-
lepszego oszacowania rezerw, uwzglednia sie wartosc
pienigdza w czasie, przy zastosowaniu struktury termi-
nowej stopy procentowej wolnej od ryzyka, wskazanej
w aktach wykonawczych EIOPA. W przypadku Spotki
dyskontowanie rezerw dla celow rachunkowosci jest
dopuszczalne jedynie dla czesci portfela zobowigzan, tj.
jezeli z umow zaliczanych do ubezpieczen majgtkowych
oraz pozostatych ubezpieczen osobowych powstang
Swiadczenia ptatne okresowo w formie rent, a rezerwe
ustala sie przy zastosowaniu metod przewidzianych dla
ubezpieczen na zycie.

Biorgc za podstawe rodzaje zobowigzan, dla ktérych
ustanawiane sq rezerwy dla celéw rachunkowosci i wy-
ptacalnosci, mozna przyjq¢, ze dla zobowigzan z ubez-
pieczen majgtkowo-osobowych i zdrowotnych o cha-
rakterze ubezpieczen majgtkowo-osobowych najlepsze
oszacowanie rezerwy sktadek poréwnuje sie do rezerwy
sktadek powiekszonej o rezerwe na ryzyka niewygaste
i rezerwe na premie i rabaty. Istotng sktadowg w przy-
padku Spotki jest rezerwa sktadek.

Metody kalkulacji najlepszego oszacowania rezerwy skta-
dek i rezerwy sktadek dla celow rachunkowosci réznig sie
znaczqco. W sprawozdawczosci dla celow rachunkowo-
$ci stosuje sie zasade przeniesienia czesci sktadki przy-
pisanej na przyszte okresy sprawozdawcze (najczesciej
pro rata temporis), natomiast w sprawozdawczosci dla
celéw wyptacalnosci stosuje sie metode opartq o pro-
gnoze przewidywanych przeptywow pienieznych, w tym
z tytutu przysztych szkod, kosztow, ptatnosci na rzecz
ubezpieczajgcych i beneficjentow, tj. premii i rabatéw
oraz przysztych sktadek. Sktadki ujmowane w kalkulacji
najlepszego oszacowania zwigzane sq z naleznymi, ale
niewymagalnymi na dzien bilansowy ratami sktadek.
W sprawozdawczosci dla celéw rachunkowosci nalezno-
ci te sq prezentowane w bilansie jako cze$¢ naleznosci
sktadkowych. Analogicznie prowizje zwigzane z niewy-
magalnymi na dzien bilansowy ratami sktadek, a takze
niewymagalne na dzien bilansowy prowizje zwigzane
z optaconymi lub przeterminowanymi ratami sktadek uj-
mowane sg w kalkulacji najlepszego oszacowania rezer-
wy sktadek dla celéw sprawozdawczosci Wyptacalnosci
II.

Najlepsze oszacowanie rezerwy na niewyptacone od-
szkodowania i $wiadczenia ustanawiane dla zobowiqzan
z tytutu ubezpieczen majgtkowo-osobowych i zdrowot-
nych o charakterze ubezpieczen majgtkowo-osobowych
mozna bezposrednio porownac z rezerwg na niewypta-
cone odszkodowania i $wiadczenia wyliczang dla celow
rachunkowosci (bez rezerwy na skapitalizowang wartos¢
rent). Gtébwnag réznicg pomiedzy sprawozdawczoscig dla
celéw wyptacalnosci, a sprawozdawczoscig dla celow
rachunkowosci, jest nieuwzglednianie w sprawozdaw-
czosci Wyptacalnos¢ 1I, w prognozie przeptywédw do-
tyczqcych najlepszego oszacowania, ptatnosci z tytutu
regresow i odzyskow kwalifikujgcych sie jako osobne
aktywa, zgodnie z miedzynarodowymi standardami
rachunkowosci. W rezerwach naliczanych dla celéw ra-
chunkowosci prognozowane przeptywy dotyczqce regre-
séw i odzyskow ujawniane sg jako oczekiwane regresy
i odzyski do momentu ich uzyskania przez Spotke. Dodat-
kowo stosuje sie ograniczenia na maksymalng stope re-
gresowg wynikajgce z Rozporzqdzenia Ministra Finanséow
w sprawie szczegolnych zasad rachunkowosci.



Odpowiednikiem najlepszego oszacowania rezerwy dla
zobowigzan na zycie jest w sprawozdawczosci dla ce-
léw rachunkowosci rezerwa na skapitalizowang wartos¢
rent, obliczana w przypadku, gdy powstaty Swiadczenia
ptatne okresowo w formie rent lub w przypadku, gdy po-
siadane przez Spétke informacje o szkodach zgtoszonych
sq wystarczajgce do wyznaczenia rezerwy metodami
matematyki ubezpieczen na zycie i pozwalajg na stwier-
dzenie, ze takie Swiadczenia mogg powstac. Prognoza
przeptywow pienieznych oparta jest o te same zatozenia
w obu standardach sprawozdawczych, a réznica w wy-
cenie wynika z zastosowania innych stép dyskontowych.
W wycenie dla celéw rachunkowosci Spotka stosuje statg
stope dyskontowq, nie wyzszq niz $rednia historyczna
stopa zwrotu z inwestycji lokat stanowigcych pokrycie
rezerw na skapitalizowanq wartos¢ rent, obserwowang
w Spotce, zgodnie z zapisami zawartymi w Rozporzgdze-
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niu Ministra Finanséw w sprawie szczegoélnych zasad ra-
chunkowosci.

Zamieszczone w Tabeli 13 wartosci rezerw techniczno-

-ubezpieczeniowych wg Wyptacalnos¢ 11 pochodzq z:

« Zatgcznika 3. Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe
dla ubezpieczen na zycie i ubezpieczen zdrowotnych
o charakterze ubezpieczer na zycie (S.12.01.02) - po-
zycja R0200/C0150,

« Zatgcznika 4. Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe
dla ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na Zzycie
(S.17.01.02) - pozycje R0320/C0020-C0170.

Wartosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych wg PSR
pochodzq ze sprawozdania finansowego Spotki za rok
2020.

Tabela 13. Poréwnanie wartosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych wycenionych wg zasad Wyptacalnos¢ II
z wartoscig ich wyceny ze sprawozdania finansowego wg PSR wg stanu na 31 grudnia 2020 roku, w tys. zt

Linie biznesowe Pozycja Wartos¢ rezerw Wartos¢ rezerw Réznica
z Zatgcznikéw  techniczno- ubez-  techniczno- ubez-
nr3inr4 pieczeniowych wg pieczeniowych
Wyptacalnosci IT wg PSR
Ubezpieczenia inne niz na zycie
Dziatalnos¢ bezposrednia i reasekuracja czynna - 6 544 523 9473101 -2928577
proporcjonalna
Ubezpieczenia pokrycia kosztow swiadczen R0320/C0020 29166 170201 141035
medycznych
Ubezpieczenia na wypadek utraty dochodéw R0320/C0030 55855 309 309 -253 454
Ubezpieczenia pracownicze R0320/C0040 0 0 0
Ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu R0320/C0050 3453043 3826395 373352
uzytkowania pojazdéw mechanicznych
Pozostate ubezpieczenia pojazdow R0320/C0060 982 817 1255286 -272 469
Ubezpieczenia morskie, lotnicze i transportowe R0320/C0070 19569 26568 -6 999
Ubezpieczenia od ognia i innych szkod rzeczowych R0320/C0080 1031361 2256 392 -1225031
Ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej ogolnej R0320/C0090 582 749 685612 -102 863
Ubezpieczenia kredytow i poreczen R0320/C0100 202 210 371210 -169 000
Ubezpieczenia kosztéw ochrony prawnej R0320/C0110 554 843 -289
Ubezpieczenia $wiadczenia pomocy R0320/C0120 86023 118 531 -32508
Ubezpieczenia réznych strat finansowych R0320/C0130 101176 452753 -351577
Ubezpieczenia inne niz na zycie B R
Reasekuracja czynna nieproporcjonalna 19 442 20233 791
Reasekuracja nieproporcjonalna ubezpieczen R0320/CO140 0 0 0
zdrowotnych
Reasekuracja nieproporcjonalna pozostatych R0320/C0150 67 1098 1164
ubezpieczen osobowych
Reasekuracja nieproporcjonalna ubezpieczen R0320/CO160 0 0 0
morskich, lotniczych i transportowych
Reasekuracja nieproporcjonalna ubezpieczen R0320/C0170 19509 19136 373
majgtkowych
Ubezpieczenia na zycie - 900 548 822219 78 330
Renty z umow ubezpieczenia innych niz umowy
ubezpieczenia na zycie oraz powigzane ze R0200/CO150 900 548 822219 78330
zobowigzaniami ubezpieczeniowymi innymi niz
zobowigzania z tytutu ubezpieczen zdrowotnych
Rezerwy ogétem - 7 464 513 10315553 -2851039
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Poziom niepewnosci wyceny rezerw techniczno-ubez-
pieczeniowych dla celéw wyptacalnosci

Proces szacowania rezerw techniczno-ubezpieczenio-
wych przebiega zgodnie z najlepszymi standardami
aktuarialnymi, zatozeniami oraz metodami, ktére pod-
dawane sq systematycznemu przeglgdowi i w razie
koniecznosci uaktualniane. Obliczen dokonuje sie na
podstawie ustalonych zasad wyceny aktuarialnej, zgod-
nie z obowigzujgcym w Spoétce regulaminem tworzenia
i rozwigzywania rezerw techniczno-ubezpieczeniowych.

Prognozowanie przeptywow pienieznych w procesie na-
liczen najlepszego oszacowania rezerw narazone jest na
ryzyko niepewnosci wynikajgce z zaleznosci przysztych
wydatkow od zdarzen i okolicznosci, jakie zaistniejq
w przysztosci. Niepewnos¢ ta dotyczy miedzy innymi ter-
minow, czestotliwosci i dotkliwosci zdarzen, kwot rosz-
czen, w tym inflacji roszczen i okresu potrzebnego na
ich uregulowanie, a takze zachowania 0so6b ubezpieczo-
nych. Nieprzewidywalne trendy rozwoju szkod zwigzane
ze zmianami w legislacji, orzecznictwie sgdowym, pro-
cedurach likwidacyjnych, standardach opieki medycznej,
a takze z czynnikami ekonomicznymi, takimi jak inflacja,
bedg wptywac¢ na odchylenie sie wartosci zrealizowa-
nych od przeptywdw prognozowanych.

Wycena najlepszego oszacowania dla zobowiqzan
o charakterze ubezpieczen majgtkowo-osobowych
i zdrowotnych o charakterze ubezpieczert majgtkowo-o-
sobowych odzwierciedla wartos¢ oczekiwang rozktadu
wartosci przeptywow pienieznych. Odpowiada ona war-
tosci $redniej wynikéw mozliwych scenariuszy, przy czym
uwzglednia sie je w sposob niejawny, gtéwnie poprzez
stosowanie technik opartych na tréjkqgtach szkodowych.

Prognozowanie przeptywow dotyczgcych zobowigzan
o charakterze ubezpieczen na zycie, tj. w przypadku
Spotki $wiadczen rozliczanych w formie rent (powstatych
Swiadczen rentowych lub w przypadku, gdy posiadane
informacje o szkodach zgtoszonych pozwalajg na stwier-
dzenie, ze takie $wiadczenia mogq powstac, a dane sq
wystarczajgce do wyceny zobowiqgzan z wykorzystaniem
metod matematyki ubezpieczen na zycie) z ubezpieczen
majqtkowo-osobowych, narazone jest gtownie na ry-
zyko zmian demograficznych (ryzyko dtugowiecznosci),
a takze medycznych i ekonomicznych (np. wyzsza stopa
waloryzacji $wiadczen). Do wyceny zobowiqzan rento-
wych stosowane sg metody matematyki ubezpieczen
na zycie, a przyjmowane parametry (np. Tablice Dalsze-
go Trwania Zycia, stopa waloryzacji) sq systematycznie
uaktualniane. Wycena najlepszego oszacowania rezerw
odzwierciedla wartos¢ oczekiwang rozktadu przeptywow
pienieznych, a uwzglednienie mozliwych scenariuszy
nastepuje w sposoéb niejawny poprzez zastosowanie for-
muty analitycznej w postaci wzorow matematyki ubez-
pieczen na zycie.

Kwoty nalezne z uméw reasekuracji

Spétka oblicza kwoty nalezne z umow reasekuracji spoj-
nie z granicami umow ubezpieczenia i reasekuracji czyn-
nej, ktorych te kwoty dotyczg.

Najlepsze oszacowanie kwot naleznych z umow rease-
kuracji dla zobowigzan z ubezpieczen majgtkowo-oso-
bowych i zdrowotnych o charakterze umoéw majgtkowo-
-osobowych oblicza sie analogicznie jak dla najlepszego
oszacowania rezerw brutto, oddzielnie dla rezerwy skta-
dek i rezerwy na niewyptacone odszkodowania i $wiad-
czenia. Przeptywy pieniezne dotyczqce rezerw na nie-
wyptacone odszkodowania i $wiadczenia obejmujg
ptatnosci rekompensat roszczen uwzglednionych w re-
zerwach na niewyptacone odszkodowania i $wiadczenie
brutto, a przeptywy pieniezne dotyczqce rezerwy sktadek
obejmujq wszystkie pozostate ptatnosci.

Przeptywy pieniezne dotyczqce kwot naleznych z ty-
tutu reasekuracji w zakresie odszkodowan i Swiadczen,
kosztow likwidacji, a takze regresow i odzyskow obli-
cza sie z wykorzystaniem danych o przeptywach brut-
to uwzglednionych w najlepszym oszacowaniu rezerw
i prognozowanej stopy udziatu reasekuratora wyznaczo-
nej na podstawie danych historycznych oraz informacgji
o zawartych umowach reasekuracji biernej i retroces;ji.

Przeptywy pieniezne zwiqzane z przysztymi zobowigza-
niami sktadkowymi wzgledem reasekuratorow i nalez-
nosciami prowizyjnymi od reasekuratoréw niewymagal-
nymi na dzien bilansowy, wynikajgce z zawartych uméw
ubezpieczenia i reasekuracji czynnej w granicach tych
umow, wyznacza sie na podstawie informacji o umo-
wach reasekuracji biernej i retrocesji.

Jesli z umow ubezpieczenia innych niz na zycie powsta-
ng $wiadczenia rozliczane okresowo w formie rent, to
kwoty nalezne dla takich zobowigzan przypisane sq do
linii biznesowych dotyczgcych $wiadczen rentowych wy-
nikajgcych z uméw majgtkowo-osobowych lub zdrowot-
nych o charakterze ubezpieczen majgtkowo-osobowych.
Przeptywy pieniezne dotyczqce kwot naleznych z umoéw
reasekuracji dla zobowigzan rentowych wyznacza sie na
podstawie najlepszego oszacowania brutto i informacji
dotyczqcych umow reasekuracji biernej i retrocesji.

Wartosci reasekuracyjne dotyczqce uregulowanych rosz-
czen ubezpieczeniowych wykazywane sq w oddzielnych
pozycjach bilansu jako pozostate aktywa (niewykazane
w innych pozycjach) lub pozostate zobowigzania (niewy-
kazane w innych pozycjach). Koszty, jakie Spétka ponosi
w zwiqzku z zarzgdzaniem i administracjg umowami re-
asekuracji, sg uwzglednione w najlepszym oszacowaniu
brutto.



Wynik obliczenia kwot naleznych z umoéw reasekuracji
jest dostosowywany w celu uwzglednienia oczekiwa-
nych strat w zwiqzku z niewykonaniem zobowigzania
przez kontrahenta. Dostosowanie to opiera sie na ocenie
prawdopodobienstwa niewykonania zobowigzania przez
kontrahenta oraz Sredniej stracie z tego wynikajqcej. Jest
ono przeprowadzane osobno dla kazdego kontrahenta,
dla kazdej jednorodnej grupy ryzyka, dla ktorej wykonuje
sie obliczenia rezerw, odrebnie dla rezerwy sktadek i dla
rezerwy na niewyptacone odszkodowania i $wiadczenia.

Dla kwot naleznych z umow reasekuracji nie nalicza sie
marginesu ryzyka. Wycena kwot naleznych z umow re-
asekuracji uwzglednia wartos$¢ pienigdza w czasie oraz
ryzyko niewykonania zobowiqzania przez kontrahenta.

RozZnice w wycenie kwot naleznych z tytutu reasekuracji
oraz udziatu reasekuratora w rezerwach dla celow ra-
chunkowosci sq analogiczne jak dla najlepszego osza-
cowania rezerw i rezerw techniczno-ubezpieczeniowych
brutto ustanawianych dla celow rachunkowosci. Dodat-
kowo, wyznaczajgc udziat reasekuratora w rezerwach
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techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw rachunkowo-
$ci, nie uwzglednia sie ryzyka niewykonania zobowigza-
nia przez kontrahenta, ktére wystepuje w wycenie dla
celéw wyptacalnosci.

Spétka nie dokonata istotnych zmian zatozen w wycenie
kwot naleznych z tytutu reasekuracji dla celéw wyptacal-
nosci w poréwnaniu z poprzednim okresem.

Zamieszczone w Tabeli 14 kwoty nalezne z umow rease-

kuracji wg Wyptacalnosci 1T pochodzq z:

« Zatgcznika 3. Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe
dla ubezpieczen na zycie i ubezpieczeri zdrowotnych
o charakterze ubezpieczen na zycie (S.12.01.02) - po-
zycja R0080/C0150,

+ Zatgcznika 4. Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe
dla ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na Zzycie
(S.17.01.02) - pozycje R0O330/C0020-C0170.

Wartosci udziatu reasekuratora w rezerwach techniczno-
-ubezpieczeniowych wg PSR pochodzq ze sprawozdania
finansowego Spotki za rok 2020.

Tabela 14. Poréwnanie wartosci kwot naleznych z uméw reasekuracji wycenionych wg zasad Wyptacalnosci 11
z wartosciami udziatu reasekuratora w rezerwach techniczno-ubezpieczeniowych ze sprawozdania finansowe-

go wg PSR wg stanu na 31 grudnia 2020 roku, w tys. zt

Linie biznesowe Pozycja Kwoty nalezne Wartos¢ udziatu Réznica
z Zatqgcznikow zuméw reasekuratora w re-
nr3inr4 reasekuracji* wg zerwach techniczno-
Wyptacalnosci I ubezpieczeniowych
wg PSR
Ubezpieczenia inne niz na zycie
Dziatalnos¢ bezposrednia i reasekuracja czynna - 652 606 1146 865 -494 259
proporcjonalna
Ubezpieczenia pokrycia kosztow $wiadczen R0330/C0020 1 0 1
medycznych
Ubezpieczenia na wypadek utraty dochodéw R0330/C0030 2364 3112 -748
Ubezpieczenia pracownicze R0330/C0040 0 0 0
Ubezpleczqma qdpowledzmlnosg cywilnej z tytutu R0330/C0050 284 030 390 965 106 935
uzytkowania pojazdéw mechanicznych
Pozostate ubezpieczenia pojazdow R0330/C0060 3930 9911 -5981
Ubezpieczenia morskie, lotnicze i transportowe R0O330/C0070 -315 3740 -4 056
Ubezpieczenia od ognia i innych szkod rzeczowych R0330/C0080 217 360 423 469 -206 110
Ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej ogélnej R0330/C0090 60429 89023 -28 594
Ubezpieczenia kredytéw i poreczen R0330/C0100 60 286 168 446 -108 160
Ubezpieczenia kosztow ochrony prawnej R0330/C0110 -9 202 -211
Ubezpieczenia $wiadczenia pomocy R0O330/C0120 32 269 -236
Ubezpieczenia réznych strat finansowych R0330/C0130 24 499 57728 -33 229
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Linie biznesowe Pozycja Kwoty nalezne Wartos¢ udziatu Réznica
z Zatgcznikow zuméw reasekuratora w re-
nr3inr4 reasekuracji* wg zerwach techniczno-
Wyptacalnosci II  ubezpieczeniowych
wg PSR
Ubezpieczenia inne niz na zycie
Reasekuracja czynna nieproporcjonalna B 6185 6755 -570
Reasekuracja nieproporcjonalna ubezpieczen R0330/C0140 0 0 0
zdrowotnych
Reasekuracja nieproporcjonalna pozostatych R0330/C0150 2 0 22
ubezpieczen osobowych
Reaselfuroqo rjmproporqonolno ubezpieczen R0330/CO160 0 0 0
morskich, lotniczych i transportowych
Reqsekuroqa nieproporcjonalna ubezpieczen R0330/C0170 6208 6755 548
majqtkowych
Ubezpieczenia na zycie - 189953 200019 -10 066
Renty z umow ubezpieczenia innych niz umowy
ubezpieczenia na zycie oraz powigzane ze R0080/C0O150 189 953 200019 10 066
zobowigzaniami ubezpieczeniowymi innymi niz
zobowigzania z tytutu ubezpieczen zdrowotnych
Ogotem - 848 744 1353640 -504 896

* po uwzglednieniu korekty z tytutu niewykonania zobowiqzania przez kontrahenta

D.3. INNE ZOBOWIAZANIA

Zgodnie z art. 223 ust. 2 Ustawy o dziatalnosci ubezpie-
czeniowej pozostate zobowigzania wycenia sie w warto-
$ci godziwej, czyli w kwocie, za jakg na warunkach ryn-
kowych mogtyby one zosta¢ przeniesione lub rozliczone
pomiedzy zainteresowanymi i dobrze poinformowanymi
stronami transakcji.

Spétka kieruje sie hierarchig metod wyceny opisang
w art. 10 Aktu Delegowanego, zgodnie z ktorg podsta-
wowq metodg wyceny pozostatych zobowiqgzan jest wy-
cena przy uzyciu cen rynkowych notowanych na aktyw-
nych rynkach tych samych zobowigzan.

Sktadnik zobowigzan jest uwazany za notowany na ak-
tywnym rynku, jesli wystepuje odpowiednia liczba trans-
akgji, a kwotowane ceny sqg tatwo i regularnie dostepne
oraz reprezentujg aktualne i regularnie wystepujgce na
rynku transakcje zawierane bezposrednio miedzy stro-
nami.

Jesli zastosowanie cen rynkowych notowanych na ak-
tywnych rynkach tych samych zobowiqzan jest niemoz-
liwe, stosuje sie ceny notowane na aktywnych rynkach
dla podobnych sktadnikéw zobowiqzan, dokonujgc ko-
rekt odzwierciedlajqcych roznice.

Jedli dla takich samych lub podobnych zobowigzan bra-
kuje informacji na temat aktualnego i regularnie wyste-
pujgcego na rynku obrotu, Spotka stosuje alternatywne
metody wyceny opisane w rozdziale D.4. Alternatywne
metody wyceny.

Roznice w wycenie poszczegolnych pozycji innych zo-
bowigzan w poréwnaniu z zasadami wyceny w bilansie
sporzgdzonym wedtug Ustawy o rachunkowosci opisano
ponizej.

Poza odmiennymi zasadami wyceny bilans sporzqdzony
dla celow Wyptacalnosci II rézni sie od bilansu sporzg-
dzonego wedtug Ustawy o rachunkowosci réwniez struk-
turg. Nie wszystkie pozycje zobowigzan sq zatem bez-
posrednio porownywalne. Tam, gdzie byto to mozliwe,
zobowiqgzania z bilansu sporzgdzonego wedtug Ustawy
o rachunkowosci przeklasyfikowano zgodnie ze struk-
turq bilansu sporzgdzanego dla celow Wyptacalnosci 11
i przedstawiono w celu porownania w Tabeli 15.
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Tabela 15. Poréwnanie wartosci zobowigzan wycenionych wg zasad Wyptacalnosci II z wartosciq ich wyceny ze
sprawozdania finansowego wedtug PSR wg stanu na 31 grudnia 2020 roku w tys. zt zgodnie z Zatgcznikiem 1.
Pozycje bilansowe (S.02.01.02) w zakresie zobowigzan

Zobowiqgzania Pozycja  Wartos¢ wg PSR Wartosé Réznice
z Zatgcznika  po dostosowaniu bilansowa wg
nrl do struktury  Wyptacalnosci
bilansu II
Wyptacalnosci II C0010
Bezerv_vy techn_lczno—ybezglegzenlowe - ubezpieczenia RO510 9493 334 6563 965 2929 369
inne niz ubezpieczenia na zycie
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe - ubezpieczenia
inne niz ubezpieczenia na zycie (z wytgczeniem R0520 9013 824 6 478 943 -2 534 880
zdrowotnych)
Fezer‘wy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane RO530 B 0 B
qcznie
Najlepsze oszacowanie RO540 - 6 230 095 -
Margines ryzyka RO550 - 248 848 -
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe - ubezpieczenia
zdrowotne (o charakterze ubezpieczen innych niz RO560 479 510 85022 -394 489
ubezpieczenia na zycie)
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane RO570 B 0 B
tqcznie
Najlepsze oszacowanie RO580 - 56 501 -
Margines ryzyka RO590 - 28521 -

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe - ubezpieczenia

na zycie (z wytgczeniem ubezpieczen, w ktorych

Swiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone R0600 822219 900 548 78 330
indeksy lub inne wartosci bazowe i ubezpieczen

z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym)

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe - ubezpieczenia

zdrowotne (o charakterze ubezpieczen na zycie) RO610 0 0 0
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane R0620 B 0 B
tqcznie
Najlepsze oszacowanie RO630 - 0 -
Margines ryzyka RO640 - 0 -

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe - ubezpieczenia

na zycie (z wytqczeniem zdrowotnych oraz

ubezpieczen, w kForych Swiadczenie jest ustol/alne RO650 822219 900 548 78330

w oparciu o okreslone indeksy lub inne wartosci

bazowe i ubezpieczen z ubezpieczeniowym

funduszem kapitatowym)

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane RO660 B 0 B
tgcznie

Najlepsze oszacowanie RO670 - 839 402 -
Margines ryzyka RO680 - 61 146 -

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe —

ubezpieczenia, w ktérych Swiadczenie jest ustalane

w oparciu o okreslone indeksy lub inne wartosci R0690 0 0 0
bazowe i ubezpieczenia z ubezpieczeniowym

funduszem kapitatowym

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane

| . RO700 - 0 -
qcznie

Najlepsze oszacowanie RO710 - 0 -

Margines ryzyka RO720 - 0 -
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Zobowiqzania Pozycja  Wartos¢ wg PSR Wartos¢ Réznice
z Zatgcznika  po dostosowaniu bilansowa wg
nril do struktury ~ Wyptacalnosci
bilansu II
Wyptacalnosci II €0010
Zobowigzania warunkowe RO740 0 0 0
Pozost_a&e rezerwy (inne niz rezerwy techniczno- RO750 67 152 67 103 49
ubezpieczeniowe)
Zobownq?a,ma z tytutu Swiadczen emerytalnych dla RO760 2691 2736 44
pracownikow
Zobownqzallla z tytutu depozytow zaktadow RO770 0 0 0
reasekuracji
Rezerwy z tytutu odroczonego podatku dochodowego R0780 398170 376 596 -21574
Instrumenty pochodne R0O790 0 0 0
Zobowigzania wobec instytucji kredytowych R0800 0 0 0
_Zobownqzanla finansowe inne niz zobowigzania wobec R0810 0 239 087 239 087
instytucji kredytowych
Zol;ownq.zc!ma z tytq%u ubgzpleczen i wobec R0820 311983 1158 310 825
posrednikéw ubezpieczeniowych
Zobowiqzania z tytutu reasekuracji biernej RO830 299935 0 -299 935
Po.zostuleIZf)bomq.zama (hanc!lowe, inne niz z tytutu RO840 300 934 297 368 3566
dziatalnosci ubezpieczeniowej)
Zobowiqzania podporzgdkowane R0850 394112 407 895 13783
Zobowigzania podporzqdkowane nieuwzglednione ROS60 0 0 0
w podstawowych srodkach wtasnych
Zobowigzania podporzqdkowone uwzglednione RO870 394112 407 895 13783
w podstawowych srodkach wtasnych
Pozos!:a’:e zobowigzania (niewykazane w innych R0880 0 102 874 102 874
pozycjach)
Zobowigzania ogétem R0900 12 090 530* 8959331 -3131199

* Suma zobowigzan ze statutowego sprawozdania finansowego wg PSR na 31 grudnia 2020 roku wynosi 10 851 147 tys. zt. Roéznica
pomiedzy sumq zobowigzan ze statutowego sprawozdania finansowego wg PSR a sumg zobowiqzan wykazanych w kolumnie ,,Wartos¢
wg PSR po dostosowaniu do struktury bilansu Wyptacalnosci II” wynika ze zmiany sposobu prezentacji aktywow i zobowigzan w zwigzku
z dostosowaniem prezentacji do struktury bilansu Wyptacalnos¢ II, polegajqcej przede wszystkim na przeniesieniu do aktywoéw udziatu
reasekuratoréw w rezerwach techniczno-ubezpieczeniowych i odroczonych prowizji reasekuracyjnych. Wartosci wg PSR zostaty wykazane po
ich odpowiednim dostosowaniu do struktury bilansu Wyptacalnos¢ IT zgodnie z jego wymogami prezentacji, tak aby przedstawi¢ wartosciowo

roznice w zastosowanych metodach i podstawach wycen.

W okresie sprawozdawczym nie nastgpity istotne zmiany
w szacunkach lub stosowanych podstawach uznawania
i wyceny innych zobowigzan.

Przedstawione ponizej informacje dotyczg istotnych
grup innych zobowigzan prezentowanych w Zatgczniku
1. Pozycje bilansowe (5.02.01.02) oraz Tabeli 15 powyzej.
Informacje dotyczqce Rezerw techniczno-ubezpiecze-
niowych zostaty przedstawione w rozdziale D.2. Rezerwy
techniczno-ubezpieczeniowe.

W Spotce nie wystepujg istotne zobowigzania z tytutu
$wiadczen pracowniczych ani aktywa powiqzane z pla-
nem $wiadczen.

W Spotce nie wystepujg istotne zobowigzania warunko-
we w rozumieniu art. 11 Aktu Delegowanego.

Pozostate rezerwy (inne niz rezerwy techniczno-ubez-
pieczeniowe)

Pozostate rezerwy, inne niz rezerwy techniczno-ubezpie-
czeniowe, tworzone sq na zobowigzania pewne lub o du-
zym stopniu prawdopodobienstwa.

Zaréwno w bilansie sporzqdzonym dla celéw Wyptacal-
nosci 11, jak i w bilansie sporzqdzonym wedtug Ustawy
o rachunkowosci pozostate rezerwy sg najlepszym osza-
cowaniem kwoty, ktéra bytaby wymagana do rozliczenia
zobowiqgzania na dzien bilansowy, czyli kwoty, jakg moz-
na by zasadnie zaptaci¢ za zobowiqzanie, aby je spetnic
lub przenie$¢ na strone trzecig. Z uwagi na brak aktyw-
nego rynku pozostate rezerwy, inne niz rezerwy tech-
niczno-ubezpieczeniowe, wycenia sie wedtug wartosci
godziwej przy zastosowaniu alternatywnych metod wy-
ceny opierajgcych sie na podejsciu dochodowym opisa-
nym w Akcie Delegowanym art. 10 pkt 7 lit. b). Pozostate
rezerwy (inne niz rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe)
sqg dyskontowane przy uzyciu aktualnych stép procento-
wych.



Pozostate rezerwy majg krotkoterminowy charakter,
a ich przewidywany termin wymagalnosci uptywa w cig-
gu 1 roku.

Danymi wejsciowymi do wyceny pozostatych rezerw, in-

nych niz rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe, sq:

+ sktadniki pozostatych rezerw, innych niz rezerwy tech-
niczno-ubezpieczeniowe, wedtug stanu na dzien bi-
lansowy,

+ aktualne stopy procentowe,

« informacje o terminach wymagalnosci pozostatych
rezerw.

W przypadku pozostatych rezerw (innych niz rezerwy
techniczno-ubezpieczeniowe) niepewnos¢ oszacowania
moze dotyczy¢ wymaganych do rozliczenia zobowigzan
oraz przewidywanego terminu ich wymagalnosci, moze
takze wynika¢ ze zmiennosci otoczenia gospodarczego
w zakresie kursow walut i stopy procentowe;.
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W wycenie pozostatych rezerw Spoétka nie uwzglednia
zmian wtasnej zdolnosci kredytowej. Dotychczasowe do-
$wiadczenia wskazujg na adekwatnos¢ przyjmowanych
zatozen lezqcych u podstaw wyceny.

Rezerwy z tytutu odroczonego podatku dochodowego

W bilansie sporzgdzonym dla celow Wyptacalnosci II po-
datki odroczone ustala sie zgodnie z Miedzynarodowym
Standardem Rachunkowosci 12 ,Podatek dochodowy”
metodq zobowiqgzan bilansowych. Podatki odroczone sq
ujmowane i wyceniane w odniesieniu do aktywow i zo-
bowigzan w bilansie sporzgdzonym dla celow Wyptacal-
nosci IT lub prezentowanych dla celéw podatkowych.

Spoétka kompensuje aktywa i rezerwy z tytutu odroczone-
go podatku dochodowego.

Tabela 16. Zrédta pochodzenia rezerwy z tytutu odroczonego podatku dochodowego wycenionej wg zasad Wy-
ptacalnosci II po kompensacie ujemnych i dodatnich réznic przejsciowych oraz daty wygasniecia mozliwych do
potrgcenia réznic przejsciowych wg stanu na 31 grudnia 2020 roku, w tys. zt

Zobowigzania Pozycja
z Zatgcznika  bilansowa wg

nrl Wyptacalnosé

Wartos¢ Daty wygasniecia mozliwych do potrgcenia réznic przejSciowych

Do 1roku Powyzej1lroku Powyzej5lat Nieokreslone

I ido5 lat
Rezerwy z tytutu
odroczonego podatku RO780 376 596 273077 105788 -6 841 4572
dochodowego
Strata podatkowa - 0 0 0 0 0
Rezerwy techniczno-
ubezpieczeniowe tgcznie - 399 849 354263 91 741 -48 515 2 360
z udziatem reasekuratora
Wartosci niematerialne - -54 831 -13720 23724 -1866 -15522
i prawne
Naleznosci z tytutu
ubezpieczeni i od - 45 838 43382 2457 0 0
posrednikow
ubezpieczeniowych
Nieruchomosci - 6776 0 0 0 6776
Rzeczowe aktywa trwate - 10717 0 0 0 10717
Obligacje - 80 845 -4193 37071 47967 0
Pozostate rezerwy (inne
niz rezerwy techniczno- - -15873 -15715 -158 0 0
ubezpieczeniowe)
Inne - -5 050 -4176 3314 -4 428 240
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Odroczony podatek dochodowy wycenia sie na podsta-
wie réznicy miedzy wartosciami przypisanymi do akty-
wow i zobowigzan, ujetych i wycenionych w bilansie spo-
rzgdzonym dla celow Wyptacalnosci II, a wartosciami
przypisanymi do aktywow i zobowigzan, zgodnie z ich
ujeciem i wyceng dla celow podatkowych.

Zastosowana stawka podatkowa dla obliczenia aktywow
i rezerw z tytutu odroczonego podatku dochodowego
wynosi 19 procent.

W przypadku aktywow i rezerw z tytutu odroczonego
podatku dochodowego niepewnos$¢ oszacowania moze
wynika¢ z ewentualnych zmian stawek podatkowych
w przysztosci.

W Spotce nie wystagpity niewykorzystane ulgi podatkowe
ani nierozliczone straty podatkowe.

Zobowigzania finansowe inne niz zobowigzania wobec
instytucji kredytowych

Zobowigzania finansowe inne niz zobowigzania wobec
instytucji kredytowych stanowig zobowigzania z tytutu
prawa do uzytkowania aktywow wynikajgcych z umoéw
leasingowych wykorzystywanych na wtasne potrzeby.

Spoétka posiada zobowigzania z tytutu prawa do uzyt-
kowania aktywow wynikajgcych z umoéw leasingowych
w zakresie nieruchomosci oraz floty samochodow.

Z uwagi na brak aktywnego rynku zobowigzania finan-
sowe inne niz wobec instytucji kredytowych wycenia sie
wedtug wartosci godziwej przy zastosowaniu alterna-
tywnych metod wyceny opierajgcych sie na podejsciu
dochodowym opisanym w Akcie Delegowanym art. 10
ust. 7 lit. b). Zobowigzania inne niz wobec instytucji fi-
nansowych dyskontowane sq przy uzyciu aktualnych
stop procentowych.

Zobowigzania finansowe inne niz zobowigzania wobec
instytucji finansowych majg w przewazajqcej czesci cha-
rakter dtugoterminowy.

Tabela 17. Oczekiwany czas przeptywoéw pienieznych dla zobowigzan finansowych innych niz zobowigzania wo-
bec instytucji kredytowych wycenionych wg zasad Wyptacalnosci II wg stanu na 31 grudnia 2020 roku, w tys. zt

Wyszczegélnienie

Pozycja Wartos¢ bilansowa Procent sumy

z Zatqcznikanr1l  wg Wyp{acalnoélcli
iobowiqzanio finansowe inne niz zobowigzania wobec instytucji RO810 939 087 100%
redytowych
Z terminem wymagalnosci do 1 roku - 25416 11%
Z terminem wymagalnosci powyzej 1 roku i do 5 lat - 82 664 35%
Z terminem wymagalnosci powyzej 5 lat - 131008 55%

Danymi wejsciowymi do wyceny zobowiqzan finanso-
wych innych niz zobowigzania wobec instytucji kredyto-
wych sq:

+ posiadane zobowigzania finansowe inne niz zobowig-
zania wobec instytucji kredytowych, wedtug stanu na
dzien bilansowy,

+ aktualne stopy procentowe,

+ informacje o terminach wymagalnosci zobowigzan.

W przypadku zobowiqzan finansowych innych niz zo-
bowigzania wobec instytucji finansowych niepewnos¢
oszacowania moze wynika¢ ze zmiennosci otoczenia
gospodarczego w zakresie kurséw walut oraz stopy pro-
centowej.

Zobowigzania z tytutu ubezpieczen i wobec posredni-
kow ubezpieczeniowych

Bilans sporzgdzony dla celow Wyptacalnosci IT prezentu-
je wymagalne na dzien bilansowy zobowigzania z tytutu
ubezpieczen i wobec posrednikéw ubezpieczeniowych.

Prezentowane sq tu zobowiqzania wobec ubezpiecza-
jacych, zobowigzania wobec ubezpieczajgcych z tytu-
tu koasekuracji oraz zobowigzania wobec posrednikéw
ubezpieczeniowych, ktorych nie ujeto w przeptywach
pienieznych w rezerwach techniczno-ubezpieczenio-
wych dla celow Wyptacalnosci II oraz w pozycji Pozostate
zobowigzania (niewykazane w innych pozycjach).



Z uwagi na brak aktywnego rynku zobowigzania z tytutu
ubezpieczen i wobec posrednikéw ubezpieczeniowych
wycenia sie wedtug wartosci godziwej przy zastosowa-
niu alternatywnych metod wyceny opierajgcych sie na
podejsciu dochodowym opisanym w Akcie Delegowa-
nym art. 10 ust. 7 lit. b). Zobowigzania z tytutu ubezpie-
czen i wobec posrednikéw ubezpieczeniowych sg dys-
kontowane przy uzyciu aktualnych stop procentowych.

Zobowigzania z tytutu ubezpieczen i wobec posrednikow
ubezpieczeniowych majg krotkoterminowy charakter -
sg wymagalne na dzien bilansowy.

Danymi wejsciowymi do wyceny zobowigzan z tytutu

ubezpieczen i wobec posrednikdw ubezpieczeniowych

SeR

« posiadane zobowiqgzania z tytutu ubezpieczen i od
posrednikow ubezpieczeniowych, wedtug stanu na
dzien bilansowy,

 aktualne stopy procentowe,

+ informacje o terminach wymagalnosci zobowigzan.

W przypadku zobowigzan z tytutu ubezpieczen i wobec
posrednikdw ubezpieczeniowych niepewnosc oszacowa-
nia moze wynika¢ ze zmiennosci otoczenia gospodar-
czego w zakresie kurséw walut oraz stopy procentowe;.

W wycenie zobowigzan z tytutu ubezpieczen i wobec
posrednikéw ubezpieczeniowych Spétka nie uwzglednia
zmian wtasnej zdolnosci kredytowej. Dotychczasowe do-
$wiadczenia wskazujq na adekwatnos$¢ przyjmowanych
zatozen lezgcych u podstaw wyceny.
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Bilans sporzgdzony wedtug Ustawy o rachunkowosci pre-
zentuje w tej pozycji zobowiqgzania z tytutu ubezpieczen,
zobowiqzania wobec posrednikow ubezpieczeniowych
i zobowiqzania z tytutu reasekuracji czynnej, w kwocie
wymagajqcej zaptaty, w czesci zarbwno wymagalnej,
jak i niewymagalne;.

Pozostate zobowigzania (handlowe, inne niz z tytutu
dziatalnosci ubezpieczeniowej)

Pozostate zobowigzania (handlowe, inne niz z tytutu
dziatalnosci ubezpieczeniowej) zawierajg zobowiqzania
z tytutu podatkéw oraz inne zobowiqzania handlowe.
Z uwagi na brak aktywnego rynku pozostate zobowigza-
nia wycenia sie w wartosci godziwej, przy zastosowaniu
alternatywnych metod wyceny opierajgcych sie na po-
dejséciu dochodowym opisanym w Akcie Delegowanym
art. 10 ust. 7 lit. b). Pozostate zobowigzania dyskontowa-
ne sq przy uzyciu aktualnych stép procentowych.

Pozostate zobowigzania majq w przewazajgcej czesci
krotkoterminowy charakter z przewidywanym terminem
wymagalnosci uptywajgcym przed 1 rokiem.

Tabela 18. Oczekiwany czas przeptywow pienieznych dla pozostatych zobowigzan (handlowych, innych niz z ty-
tutu dziatalnosci ubezpieczeniowej) wycenionych wg zasad Wyptacalnosci II wg stanu na 31 grudnia 2020 roku,

w tys. zt

Wyszczegdlnienie

Wartos¢ bilansowa
wg Wyptacalnosci

Pozycja
z Zatgcznika nr 1

Procent sumy

II
Pozost_cte zopowigzonio (handlowe, inne niz z tytutu dziatalnosci RO840 297368 100%
ubezpieczeniowej)
Z terminem wymagalnosci do 1 roku - 222 896 75%
Z terminem wymagalnosci powyzej 1 roku i do 5 lat - 36 696 12%
Z terminem wymagalnosci powyzej 5 lat - 37775 13%

Danymi wejsciowymi do wyceny pozostatych zobowig-

zan sq:

+ posiadane pozostate zobowigzania, wedtug stanu na
dzien bilansowy,

+ aktualne stopy procentowe,

+ informacje o terminach wymagalnosci zobowigzan.

W przypadku pozostatych zobowigzan niepewno$¢ osza-
cowania moze wynika¢ ze zmiennosci otoczenia gospo-
darczego w zakresie kurséw walut oraz stopy procento-
wej.

W wycenie pozostatych zobowigzan Spotka nie uwzgled-
nia zmian wtasnej zdolnosci kredytowej. Dotychczasowe
doswiadczenia wskazujg na adekwatnos¢ przyjmowa-
nych zatozen lezqcych u podstaw wyceny.

Bilans sporzgdzony wedtug Ustawy o rachunkowosci
prezentuje pozostate zobowigzania w kwocie wymaga-
jacej zaptaty.
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Zobowigzania podporzqgdkowane

Zobowigzania  podporzgdkowane
w podstawowych $rodkach wtasnych

uwzglednione

Spotka  w pozycji zobowigzania podporzgdkowane
uwzglednione w podstawowych $rodkach wtasnych wy-
kazuje trzy pozyczki podporzqdkowane, zgodnie z art. 72
lit. b) Aktu Delegowanego. Pozyczki stanowig bezposred-
nie, niezabezpieczone i podporzqdkowane zobowiqzania
Spotki. Termin sptaty kapitatu pierwszej pozyczki przypa-
da na 2025 rok, natomiast drugiej i trzeciej na 2028 rok,
z corocznq ptatnoscig odsetek. Sptata pozyczek uzalez-
niona jest od uprzedniego uzyskania zgody Komisji Nad-
zoru Finansowego. Spoétka jest uprawniona do wczesniej-
szej sptaty pozyczek. Wczesniejsza sptata moze zostac
dokonana co roku, poczgwszy od 2020 roku w przypadku
pierwszej pozyczki, natomiast w przypadku drugiej i trze-
ciej pozyczki poczqwszy od 2023 roku, przy czym ryzyko
zwigzane z niepewnosciq dotyczgcq czasu wystgpienia
przeptywow pienieznych nie jest uwzglednione w wyce-
nie.

W bilansie sporzgdzonym dla celow Wyptacalnosci 11
pozyczki podporzgdkowane wycenia sie wedtug warto-
$ci godziwej, przy wykorzystaniu alternatywnych metod
wyceny opierajgcych sie na podejsciu dochodowym opi-
sanym w Akcie Delegowanym art. 10 ust. 7 lit. b). Zo-
bowigzania podporzgdkowane dyskontowane sq przy
uzyciu aktualnych stop procentowych.

Danymi wejsciowymi do wyceny sq:

» posiadane zobowiqzania podporzqdkowane, wedtug
stanu na dzien bilansowy,

+ aktualne stopy procentowe.

W przypadku zobowigzan podporzgdkowanych niepew-
nos¢ oszacowania moze wynikac ze zmiennosci otocze-
nia gospodarczego w zakresie stopy procentowe;.

W wycenie zobowigzan podporzgdkowanych Spoétka nie
uwzglednia zmian wtasnej zdolnosci kredytowej. Do-
tychczasowe doswiadczenia wskazujq na adekwatnos¢
przyjmowanych zatozen lezgcych u podstaw wyceny.

W bilansie sporzgdzonym wedtug Ustawy o rachunko-
wosci pozyczki podporzqdkowane wycenia sie wedtug
skorygowanej ceny nabycia przy wykorzystaniu efektyw-
nej stopy procentowe;.

Pozostate zobowigzania (niewykazane w innych pozy-
cjach)

Bilans sporzgdzony dla celow Wyptacalnosci II prezen-
tuje wszelkie pozostate zobowigzania, niewykazane
w innych pozycjach, a w szczegoélnosci niewymagalne
zobowiqzania z tytutu ubezpieczen i wobec posrednikoéw
ubezpieczeniowych (w tym zobowigzania z tytutu ko-
asekuracji), ktérych nie mozna ujg¢ w przeptywach pie-

nieznych w rezerwach techniczno-ubezpieczeniowych,
niewymagalne zobowigzania wynikajgce z umdw rease-
kuracji biernej i czynnej, ktoérych nie mozna ujg¢ w kwo-
tach naleznych z umoéw reasekuracji, oraz zobowigzania
z tytutu udziatu reasekuratora w regresach od szkod wy-
ptaconych. Z uwagi na brak aktywnego rynku pozostate
zobowiqgzania (niewykazane w innych pozycjach) wyce-
nia sie w wartosci godziwej, przy zastosowaniu alterna-
tywnych metod wyceny opierajgcych sie na podejsciu
dochodowym opisanym w Akcie Delegowanym art. 10
ust. 7 lit. b). Pozostate zobowigzania dyskontowane sq
przy uzyciu aktualnych stop procentowych.

Pozostate zobowigzania (niewykazane w innych pozy-
cjach) majg krotkoterminowy charakter z przewidywa-
nym terminem wymagalnosci uptywajgcym przed 1 ro-
kiem.

Danymi wejsciowymi do wyceny pozostatych zobowig-

zan sq:

» posiadane pozostate zobowiqzania (niewykazane
w innych pozycjach), wedtug stanu na dzien bilanso-
Wy,

+ aktualne stopy procentowe,

+ informacje o terminach wymagalnosci zobowigzan.

W przypadku pozostatych zobowigzan niepewno$¢ osza-
cowania moze wynika¢ ze zmiennosci otoczenia gospo-
darczego w zakresie kurséw walut oraz stopy procento-
wej.

W wycenie pozostatych zobowiqgzan Spoétka nie uwzgled-
nia zmian wtasnej zdolnosci kredytowej. Dotychczasowe
doswiadczenia wskazujg na adekwatno$¢ przyjmowa-
nych zatozen lezqcych u podstaw wyceny.

Bilans sporzgdzony wedtug Ustawy o rachunkowosci
prezentuje pozostate zobowigzania w kwocie wymaga-
jacej zaptaty.

D.4. ALTERNATYWNE METODY WYCENY

Jezeli nie mozna okresli¢ wartosci godziwej sktadnika
aktywow lub zobowigzan innych niz techniczno-ubez-
pieczeniowe wedtug cen rynkowych, notowanych na ak-
tywnych rynkach tych samych lub podobnych aktywow
lub zobowigzan, innych niz techniczno-ubezpieczeniowe,
Spoétka wykorzystuje alternatywne metody wyceny.

W przypadku stosowania alternatywnych metod wyceny

Spotka wykorzystuje w jak najwiekszym stopniu aktual-

ne stopy procentowe (krzywe rentownosci), tj. obserwo-

walne dane rynkowe. Przy korzystaniu z alternatywnych
metod wyceny Spoétka stosuje metody wyceny, ktére sq

spojne z:

» podejéciem rynkowym, ktore zaktada wykorzysty-
wanie cen i innych odpowiednich danych z transak-
cji rynkowych obejmujgcych identyczne lub podobne
aktywa i zobowigzania albo identycznq lub podobng
grupe aktywow i zobowiqzan,



+ podejsciem dochodowym, dajgcym pojedynczg war-
tosc¢ biezgcg poprzez dyskontowanie przysztych kwot,
takich jak przeptywy pieniezne, przychody lub koszty,
gdzie wartos$¢ godziwa powinna odzwierciedla¢ obec-
ne oczekiwania rynkowe dotyczqgce tych przysztych
kwot.

Z uwagi na brak informacji na temat aktualnego i re-
gularnie wystepujgcego obrotu na rynku Spoétka stosuje
alternatywne metody wyceny dla nastepujgcych pozycji
bilansu sporzgdzonego dla celéw Wyptacalnosci II:

+ Nieruchomosci, maszyny i wyposazenie (rzeczowe
aktywa trwate) wykorzystywane na uzytek wtasny
oraz nieruchomosci inne niz do uzytku wtasnego.

Do wyceny tej pozycji bilansu sporzqdzonego dla celow
Wyptacalnosci II (z wyjgtkiem aktywow z tytutu prawa
do uzytkowania wynikajgcych z umow leasingowych)
wykorzystywana jest metoda opierajgca sie na wycenie
dokonywanej przez rzeczoznawce lub eksperta. Przyjete
zatozenia dostosowane sq do charakteru aktywoéow (np.
sposobu wykorzystania nieruchomosci).

Do wyceny aktywow z tytutu prawa do uzytkowania wy-
nikajgcych z umow leasingowych wykorzystywana jest
metoda polegajqgca na dyskontowaniu przysztych prze-
ptywow pienieznych przy uzyciu krzywych SWAP.

Obligacje (w przypadku braku ceny z aktywnego ryn-
ku).

Do wyceny tej pozycji bilansu sporzqdzonego dla celow
Wyptacalnosci II, w przypadku braku dostepnej ceny
z aktywnego rynku, wykorzystuje sie metode opartg
na cenach z serwisu informacyjnego Bloomberg.
Zgodnie z zatozeniami wykorzystywana jest cena BGN
(Bloomberg Generic Price), a w przypadku gdy BGN
jest niedostepna - BVAL (Bloomberg Valuation Price).
W przypadku, gdy brak jest ceny Bloomberg Valuation
Service (BVAL) wykorzystuje sie model oparty o zdys-
kontowane przeptywy.

Depozyty inne niz ekwiwalenty srodkow pienieznych.

Do wyceny tej pozycji bilansu sporzgdzonego dla ce-
low Wyptacalnosci 1T wykorzystuje sie metode pole-
gajgcg na dyskontowaniu przeptywow pienieznych.
Zgodnie z zatozeniami do dyskontowania dla okresow
potrocznych i diuzszych stosuje sie zerokuponowq
krzywq SWAP (S0048Z PLN SWAP yield curve), a dla
krotszych okresow - referencyjne stopy depozytéw
z rynku miedzybankowego.
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Pozostate pozyczki i pozyczki zabezpieczone hipotecz-
nie.

Do wyceny tej pozycji bilansu sporzqdzonego dla ce-
léw Wyptacalnosci 1T wykorzystuje sie metode pole-
gajgcg na dyskontowaniu przeptywodw pienieznych.
Zgodnie z zatozeniami do dyskontowania dla okresow
potrocznych i dtuzszych stosuje sie zerokuponowq
krzywq SWAP (S0048Z PLN SWAP yield curve), a dla
krotszych okresow - referencyjne stopy depozytow
z rynku miedzybankowego.

Srodki pieniezne i ekwiwalenty srodkow pienieznych.

Srodki pieniezne wyceniane sg w wartoéci nominal-
nej, ktorg Spotka uwaza za najlepsze odzwierciedlenie
wartosci godziwe;j.

Naleznosci z tytutu ubezpieczen i od posrednikoéw
ubezpieczeniowych.

Do wyceny tej pozycji bilansu sporzqdzonego dla ce-
léw Wyptacalnosci 1T wykorzystuje sie metode pole-
gajgcg na dyskontowaniu przeptywodw pienieznych.
Zgodnie z zatozeniami do dyskontowania stosuje sie
zerokuponowq krzywg SWAP dla odpowiednich wa-
lut (na przyktad dla waluty PLN - S0048Z PLN SWAP
yield curve). Podstawg dyskontowania sq przeptywy
pieniezne ustalane na podstawie terminéw wyma-
galnosci. Dla celéw obliczen przeptywy pieniezne gru-
powane sq w przedziatach rocznych.

Pozostate naleznosci (handlowe, inne niz z dziatalno-
$ci ubezpieczeniowej).

Do wyceny tej pozycji bilansu sporzgdzonego dla ce-
low Wyptacalnosci 1T wykorzystuje sie metode pole-
gajgca na dyskontowaniu przeptywédw pienieznych.
Zgodnie z zatozeniami do dyskontowania stosuje sie
zerokuponowg krzywg SWAP dla odpowiednich wa-
lut (na przyktad dla waluty PLN - SO048Z PLN SWAP
yield curve). Podstawg dyskontowania sq przeptywy
pieniezne ustalane na podstawie terminéw wyma-
galnosci. Dla celéw obliczen przeptywy pieniezne gru-
powane sg w przedziatach rocznych.

Pozostate aktywa (niewykazane w innych pozycjach).

Do wyceny tej pozycji bilansu sporzqdzonego dla
celéow Wyptacalnosci 11, w przypadku dziet sztuki,
wykorzystywana jest metoda oparta na wycenie rze-
czoznawcy lub eksperta, natomiast wartos¢ nalezno-
$ci oraz sktadnikow rozliczen miedzyokresowych kosz-
tow ustalana jest na podstawie zdyskontowanych
przeptywéw pienieznych.

Zgodnie z zatozeniami do dyskontowania stosuje sie
zerokuponowq krzywg SWAP dla odpowiednich wa-
lut (na przyktad dla waluty PLN - SO048Z PLN SWAP
yield curve). Podstawg dyskontowania sq przeptywy
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pieniezne ustalane na podstawie terminéw wyma-
galnosci. Dla celow obliczen przeptywy pieniezne gru-
powane sq w przedziatach rocznych.

Pozostate rezerwy (inne niz rezerwy techniczno-ubez-
pieczeniowe).

Do wyceny tej pozycji bilansu sporzqdzonego dla ce-
low Wyptacalnosci 1T wykorzystuje sie metode pole-
gajgcq na dyskontowaniu przeptywow pienieznych.
Zgodnie z zatozeniami do dyskontowania stosuje sie
zerokuponowq krzywg SWAP dla odpowiednich wa-
lut (na przyktad dla waluty PLN - SO048Z PLN SWAP
yield curve). Podstawg dyskontowania sq przeptywy
pieniezne ustalane na podstawie terminow wyma-
galnosci. Dla celow obliczen przeptywy pieniezne gru-
powane sq w przedziatach rocznych.

Zobowigzania z tytutu ubezpieczen i wobec posredni-
kéw ubezpieczeniowych.

Do wyceny tej pozycji bilansu sporzgdzonego dla ce-
low Wyptacalnosci 1T wykorzystuje sie metode pole-
gajgcg na dyskontowaniu przeptywow pienieznych.
Zgodnie z zatozeniami do dyskontowania stosuje sie
zerokuponowq krzywg SWAP (S0048Z PLN SWAP yield
curve). Podstawg dyskontowania sq przeptywy pie-
niezne ustalane na podstawie terminéw wymagalno-
$ci. Dla celéw obliczen przeptywy pieniezne grupowa-
ne sq w przedziatach rocznych.

Zobowigzania finansowe inne niz zobowigzania wo-
bec instytucji kredytowych - zobowiqzania z tytutu
prawa do uzytkowania aktywow wynikajqgcych z za-
wartych umoéw leasingowych.

Do wyceny tej pozycji bilansu sporzqdzanego dla ce-
low Wyptacalnos¢ 1T wykorzystuje sie metode pole-
gajgca na dyskontowaniu przysztych przeptywow pie-
nieznych przy uzyciu krzywych SWAP.

Pozostate zobowigzania (handlowe, inne niz z tytutu
dziatalnosci ubezpieczeniowe)).

Do wyceny tej pozycji bilansu sporzqdzonego dla ce-
low Wyptacalnosci 1T wykorzystuje sie metode pole-
gajacg na dyskontowaniu przeptywow pienieznych.
Zgodnie z zatozeniami do dyskontowania stosuje sie
zerokuponowgq krzywg SWAP dla odpowiednich wa-
lut (na przyktad dla waluty PLN - SO048Z PLN SWAP
yield curve). Podstawg dyskontowania sq przeptywy
pieniezne ustalane na podstawie terminow wyma-
galnosci. Dla celow obliczen przeptywy pieniezne gru-
powane sq w przedziatach rocznych.

» Zobowigzania  podporzqdkowane
w podstawowych srodkach wtasnych.

uwzglednione

Do wyceny tej pozycji bilansu sporzqdzonego dla ce-
low Wyptacalnosci 1T wykorzystuje sie metode pole-
gajgcg na dyskontowaniu przeptywow pienieznych.
Zgodnie z zatozeniami do dyskontowania dla okresow
poétrocznych i dtuzszych stosuje sie zerokuponowa
krzywq SWAP (S0048Z PLN SWAP yield curve), a dla
okresow krotszych - referencyjne stopy depozytow
z rynku miedzybankowego.

+ Pozostate zobowigzania (niewykazane w innych pozy-
cjach).

Do wyceny tej pozycji bilansu sporzqdzonego dla ce-
low Wyptacalnosci 1T wykorzystuje sie metode pole-
gajgcg na dyskontowaniu przeptywow pienieznych.
Zgodnie z zatozeniami do dyskontowania stosuje sie
zerokuponowq krzywg SWAP dla odpowiednich wa-
lut (na przyktad dla waluty PLN - SO048Z PLN SWAP
yield curve). Podstawq dyskontowania sq przeptywy
pieniezne ustalane na podstawie terminéw wyma-
galnosci. Dla celow obliczen przeptywy pieniezne gru-
powane sq w przedziatach rocznych.

Szczegdtowy sposéb wyceny aktywow innych niz kwoty
nalezne z umow reasekuracji i zobowiqzan innych niz
rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe wraz z informacjq
o stosowaniu alternatywnych metod wyceny opisano
w rozdziale D.1 Aktywa oraz D.3 Inne zobowigzania.

Spoétka nie stosuje alternatywnych metod wyceny dla
rezerw techniczno-ubezpieczeniowych oraz kwot nalez-
nych z umoéw reasekuracji. Rezerwy techniczno-ubez-
pieczeniowe oraz kwoty nalezne z umow reasekuracji
wyliczane sq wedtug metod opisanych w rozdziale D.2
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe.

D.5. INNE INFORMACIJE

Wszelkie istotne informacje dotyczqgce tematyki tego
rozdziatu ujeto w Sprawozdaniu.



/arzqgdzanie
kapitatem
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H ZARZADZANIE KAPITALEM

Poziom pokrycia wymogu kapitatowego podlega regu-
larnej ocenie, jest monitorowany i kontrolowany w ra-
mach zdefiniowanego systemu monitorowania i wcze-
snego ostrzegania, ktéry bazuje na ustalonych limitach
i triggerach. System ten, poza kontrolg poziomu wypta-
calnosci, obejmuje ponadto takie kwestie jak poziom
ryzyka inwestycyjnego, scenariusz wystgpienia szkody
katastroficznej czy monitoring wynikéw dziatalnosci
ubezpieczeniowej. W przypadku przekroczenia triggera
lub limitu podejmowane sg miedzy innymi takie czyn-
nosci, jak analiza i okreslenie dalszych dziatan czy decy-
zje dotyczqce dalszych krokow, zgodnych z ustalonym
schematem postepowania. Majg one na celu powrot do
zdefiniowanej bezpiecznej strefy, okreslajgcej docelowy
przedziat danego wskaznika. Dodatkowo okreslono ramy
czasowe na wykonanie wyznaczonych czynnosci w przy-
padku przekroczenia triggera lub limitu.

Spotka jest czesciq silnego finansowo miedzynarodowe-
go koncernu ubezpieczeniowego ERGO, ktory nalezy do
jednego z najwiekszych reasekuratorow na $wiecie - Mu-
nich Re. W przypadkach obnizenia sie poziomu pokrycia
do poziomu okreslonego w wewnetrznych regulacjach
podejmuje sie akcje zaradcze, majgce zabezpieczy¢ po-
zycje wyptacalnosci. Sq one $cisle powigzane z procesa-
mi funkcjonujgcymi u akcjonariusza.

E.1. SRODKI WEASNE

Gtownym celem zarzqdzania $rodkami wtasnymi jest
utrzymanie pozycji wyptacalnosci Spotki na bezpiecznym
poziomie. Spotka osigga ten cel miedzy innymi przez
monitoring (szacowanie przysztej wartosci srodkéw wta-
snych, wychwycenie trendéw zmian), jak rowniez wyja-
$nigjgc przyczyny zmian poprzez wewnetrzne analizy,
a takze analizujgc wptyw decyzji na wysokos¢ srodkow
wtasnych.

Zarzgdzanie srodkami wtasnymi jest skorelowane z pro-
cesami planowania finansowego Spoétki, zarowno w ho-
ryzoncie krétkoterminowym (do 1 roku), jak i dtugoter-
minowym (powyzej 1 roku). Od 1 stycznia do 31 grudnia
2020 roku odnotowano wzrost wartosci srodkow wia-
snych o 229 749 tys. zt. Gtownym czynnikiem wzrostu
w okresie sprawozdawczym byt rozwéj rentownego biz-
nesu. W okresie sprawozdawczym nie nastgpity istotne
zmiany w zakresie zarzqdzania srodkami wtasnymi oraz
w zakresie horyzontu czasowego stosowanego w plano-
waniu dziatalnosci.

Jedng z pozycji srodkow wtasnych jest rezerwa uzgod-
nieniowa, ktorej zmiennos¢ wynika przede wszystkim
z roznicy w wycenie rezerw techniczno-ubezpieczenio-
wych dla celéw rachunkowosci i dla celow wyptacalno-
$ci. Rdznica ta moze sie zmienia¢ wraz ze zmiennoscig
komponentow przyjetych do wyceny: spodziewanej wy-
padkowosci i spodziewanego poziomu kosztoéw oraz stop
procentowych. Rezerwa uzgodnieniowa, jako istotna po-
zycja $rodkow wtasnych, podlega procesowi zarzgdzania
Srodkami wtasnymi. Z perspektywy wrazliwosci na ryzy-
ko Spotka ocenia wrazliwos¢ rezerwy uzgodnieniowej za
pomocq przeprowadzanych testow scenariuszy skraj-
nych, ktérych wynikiem sq potencjalne zmiany wartosci
srodkéw wtasnych. Szczegotowe informacje zawarte sg
w rozdziatach od C.1. Ryzyko aktuarialne (ubezpieczenio-
we) do C.5. Ryzyko operacyjne, w opisach dotyczgcych
testow warunkow skrajnych i analizy wrazliwosci.

Spotka klasyfikuje pozycje srodkow wtasnych do jednej
z trzech kategorii, zgodnie art. 245 i 246 Ustawy o dzia-
talnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej oraz szcze-
goétowymi wymogami dotyczgcymi cech $rodkow wta-
snych wymienionymi w Akcie Delegowanym w art. 71
dla kategorii 1 oraz w art. 73 dla kategorii 2.

Klasyfikacji pozycji srodkdéw wtasnych do poszczegolnych
kategorii dokonuje sie w zaleznosci od tego, czy nalezg
one do podstawowych $rodkow wtasnych, czy do uzu-
petniajgcych $rodkéw wtasnych. Pod uwage brany jest
rowniez zakres, w jakim majg one nastepujgce cechy
jakosciowe:

1) pozycja jest dostepna lub mozna wezwac do jej opta-
cenia w celu petnego pokrycia strat w przypadku kon-
tynuacji dziatalnosci oraz w przypadku likwidacji Spot-
ki,

w przypadku likwidacji Spotki posiadacz nie bedzie
uprawniony do odzyskania dtugu wynikajgcego z da-
nej pozycji tak dtugo, jak dtugo nie zostang wypetnio-
ne wszystkie inne zobowiqzania, tgcznie z zobowig-
zaniami wobec ubezpieczajgcych, ubezpieczonych
i uprawnionych z uméw ubezpieczenia oraz zobowig-
zaniami wobec cedentow z tytutu zawartych umow
reasekuracji.

N
~—

Przy ocenie stopnia, w jakim pozycje srodkéw wtasnych
majg cechy jakosciowe okreslone powyzej, Spotka bierze
rowniez pod uwage:

» dopasowanie okresu trwania pozycji do okresu trwa-
nia zobowiqzan z tytutu zawartych umoéw ubezpie-
czenia lub umoéw reasekuracji - jezeli pozycja ma ter-
min wymagalnosci,

+ czy pozycja jest wolna od wymogow lub bodzcow do
wykupu kwoty nominalnej,

+ czy pozycja jest wolna od obowiqzkowych ustalonych
optat,

+ czy pozycja jest wolna od obcigzen i jak jest powigza-
naz inng umowgq.

Pozycje podstawowych srodkow wtasnych klasyfikuje sie
do kategorii 1, jezeli majg w znacznym stopniu cechy ja-



kosciowe, o ktorych mowa w punktach 1) i 2), z uwzgled-
nieniem czynnikdw wymienionych powyzej.

Pozycje podstawowych srodkow wtasnych klasyfikuje sie
do kategorii 2, jezeli majg w znacznym stopniu ceche
jakosciowgq, o ktorej mowa w punkcie 2), z uwzglednie-
niem czynnikow wymienionych powyzej. Pozycje uzupet-
niajgcych srodkéw wtasnych klasyfikuje sie do kategorii
2, jezeli majq w znacznym stopniu cechy jakosciowe,
o ktorych mowa w punktach 1) i 2), z uwzglednieniem
czynnikow wymienionych powyzej. Pozostate pozycje
podstawowych i uzupetniajqgcych srodkow wtasnych kla-
syfikuje sie do kategorii 3.

Pozycje podstawowych Srodkéw wtasnych wystepujqce
w Spotce zostaty zaklasyfikowane do kategorii 1 - nie-
ograniczonej oraz do kategorii 2. Spotka nie wykazu-
je srodkow wtasnych w kategorii 1 - ograniczonej oraz
w kategorii 3.

Dostepne srodki wtasne kategorii 2 podlegajq ogranicze-

niom opisanym w art. 82 Aktu Delegowanego, dotyczg-

cym dopuszczalnosci i limitow stosowanych dla poszcze-
golnych kategorii:

1) w zakresie Srodkow wtasnych dostepnych na pokrycie
kapitatowego wymogu wyptacalnosci (SCR) suma do-
puszczonych kwot pozycji nalezgcych do kategorii 2
i 3 nie przekracza 50 procent kapitatowego wymogu
wyptacalnosci (SCR),

2) w zakresie Srodkow wtasnych dostepnych na pokrycie
minimalnego wymogu kapitatowego (MCR) dopusz-
czone kwoty pozycji nalezgcych do kategorii 2 nie
przekraczajq 20 procent minimalnego wymogu kapi-
tatowego (MCR).
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Warunek przedstawiony w punkcie 2) wptyngt na obni-
zenie dopuszczonych srodkow wtasnych na pokrycie MCR
o kwote 241 945 tys. zt.

Dostepne i dopuszczone $rodki wtasne na pokrycie SCR
w poszczegolnych kategoriach jakosciowych przedsta-
wione sq w Zatgczniku 6. Srodki wtasne (S.23.01.01) oraz
Tabeli 19, odpowiednio w wierszach R0O500 i RO540.

Dostepne i dopuszczone $rodki wtasne na pokrycie MCR
w poszczegoélnych kategoriach jakosciowych przedsta-
wione sq w Zatgczniku 6. Srodki wtasne (5.23.01.01) oraz
Tabeli 19, odpowiednio w wierszach R0510 i RO550.

W Spoétce nie wystepujg $rodki wtasne podlegajqce
ustaleniom przejsciowym ani nie dokonano odliczen
od $rodkéw wtasnych innych niz pomniejszenie rezerwy
uzgodnieniowej o przewidywane dywidendy, wyptaty
i obcigzenia.

W Spétce nie wystepujq uzupetniajgce srodki wtasne.
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Tabela 19. Podsumowanie struktury, wysokosci oraz jakosci dostepnych i dopuszczonych $srodkow wtasnych
wg stanu na 31 grudnia 2020 roku w tys. zt zgodnie z Zatgcznikiem 6. Srodki wtasne (S.23.01.01), w tys. zt

$rodki wtasne Pozycje Ogotem Kategoria  Kategoria 1 - Kategoria 2 Kategoria 3
z Zatgcznika 1 - nieograni- ograniczona
nr6 czona

Ccoo10 C0020 C0030 C0040 C0050
Kapitat zaktadowy (wraz RO010 196 581 196 581 - 0 -
z akcjami wtasnymi)
Nadwyzka ze sprzedazy
akgji powyzej ich wartosci RO030 638381 638 381 - 0 -
nominalnej zwigzana
z kapitatem zaktadowym
Rezerwa uzgodnieniowa RO130 1559870 1559870 - - -
Zobowigzania RO140 407 895 - 0 407 895 0
podporzgdkowane
Podstawowe Srodki wtasne R0290 2802727 2394 832 0 407 895 0
ogodtem po odliczeniach
Uzupe{nlaj,qce Srodki RO400 0 B B 0 0
wtasne ogotem
Kwota dostepnych srodkow RO500 2802727 2394 832 0 407 895 0
wtasnych na pokrycie SCR
Kwota dostepnych srodkow RO510 2802727 2394 832 0 407 895 -
wtasnych na pokrycie MCR
Kwota dopuszczonych
srodkow wtasnych na R0540 2802727 2394832 0 407 895 0
pokrycie SCR
Kwota dopuszczonych
Srodkéw wiasnych na RO550 2560 782 2 394 832 0 165950 -
pokrycie MCR
SCR R0O580 1843 890 - - - -
MCR R0600 829751 - - - -
Wskaznik dopuszczonych
$rodkéw wtasnych do SCR R0620 152,00% B B B B
Wskaznik dopuszczonych RO640 308,62% B B _ _

Srodkéw wtasnych do MCR

Podstawowe $rodki wtasne kategoria 1 - nieograni-
czona

Podstawowe $rodki wtasne kategorii 1 - nieograniczonej
- stanowiq 85 procent dostepnych srodkow wtasnych na
pokrycie SCR.

W tej kategorii Spotka prezentuje rezerwe uzgodnienio-
wg oraz optacone akcje zwykte i powigzang z nimi nad-
wyzke ceny emisyjnej powyzej wartosci nominalnej akcji.

Optacony kapitat zaktadowy, powigzana z nim nadwyzka
ceny emisyjnej powyzej wartosci nominalnej akgcji oraz
rezerwa uzgodnieniowa prezentowane sq w Zatgczniku
6. Srodki wtasne (5.23.01.01), odpowiednio w wierszach
RO010, ROO30 oraz RO130.

Optacony kapitat zaktadowy oraz powigzana z nim nad-

wyzka ceny emisyjnej powyzej wartosci nominalnej akcji

stanowig najwyzszej jakosci srodki wtasne, ktére mozna
wykorzysta¢ do pokrycia strat, i posiadajg nastepujace
cechy:

» natychmiastowa dostepnos¢ w celu pokrycia strat,

+ nizszy stopien uprzywilejowania od wszystkich pozo-
statych roszczen w przypadku postepowania likwida-
cyjnego,

+ brak okreslonego terminu wymagalnosci,

+ brak cech powodujqcych niewyptacalnose,

» sg wolne od bodzcow do ich wykupu,

+ elastycznos¢ w odniesieniu do wyptat w rozumieniu
art. 71 ust. 3 Aktu Delegowanego,

» sg wolne od obcigzen.
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Tabela 20. Zmiany w podstawowych srodkach wtasnych kategorii 1 - nieograniczonej w 2020 roku - kapitat
zaktadowy i nadwyzka ze sprzedazy akcji powyzej ich wartosci nominalnej, w tys. zt

Kapitat zaktadowy i nadwyzka ze sprzedazy Pozycje Kategoria 1 - nieograniczona
akcji powyzej ich wartosci nominalnej z Zatgcznika

nré6 31.12.2019 Zwiekszenia Zmniejszenia 31.12.2020
Kapitat zaktadowy (wraz z akcjami wtasnymi) R0010 196 581 0 0 196 581
Nadwyzka ze sprzedazy akcji powyzej ich
wartosci nominalnej zwiqzana z kapitatem R0030 638 381 0 0 638 381
zaktadowym
Ogotem zmiany 834962 0 0 834962

W 2020 roku nie byto zmian w kapitale zaktadowym
i nadwyzce ze sprzedazy akcji powyzej ich wartosci no-
minalne;j.

Rezerwa uzgodnieniowa prezentowana jest w Zatgczniku
6. Srodki wtasne (S.23.01.01) oraz w Tabeli 19 w wierszu
RO130.

Rezerwa uzgodnieniowa nie podlega ocenie pod wzgle-
dem cech aktywow i zobowigzan uwzglednionych w ob-
liczeniach nadwyzki aktywow nad zobowigzaniami
zgodnie z art. 70 ust 3 Aktu Delegowanego, natomiast
tworzqca jg nadwyzka aktywow nad zobowigzaniami
Spotki pomniejszana jest o odpowiednie elementy wska-
zywane w wyzej wymienionym artykule Aktu Delegowa-
nego.

Rezerwa uzgodnieniowa na 31 grudnia 2020 roku
przedstawia nadwyzke aktywéw nad zobowigzaniami
Spétki pomniejszong o pozycje podstawowych srodkow
wtasnych, przewidywane obcigzenia z tytutu podatku
od instytucji finansowych w kwocie prognozowanej na
12 kolejnych miesiecy od dnia bilansowego oraz przewi-
dywang dywidende.

Na Walnym Zgromadzeniu, ktére odbyto sie 23 lutego
2021 roku, podjeto decyzje w sprawie podziatu zysku bi-
lansowego Spotki za 2020 rok, w kwocie 317 252 tys. zt,
ktory w catosci przeznaczono na podwyzszenie kapitatu
zapasowego Spotki. Dodatkowo zdecydowano, aby czes¢
kapitatu zapasowego Spotki - w czesci utworzonej z zy-
skow Spotki za rok 2019 - w kwocie 255 300 tys. zt prze-
znaczy¢ na wyptate dywidendy. W zwigzku z powyzszq
decyzjq w pozycjach odliczanych od $rodkow wtasnych
ujeta jest dywidenda w kwocie 255 300 tys. zt.

Tabela 21. Zmiany w podstawowych $rodkach wtasnych kategorii 1 — nieograniczonej w 2020 roku - rezerwa

uzgodnieniowa, w tys. zt

Rezerwa uzgodnieniowa Pozycje Kategoria 1 - nieograniczona
z Zatgcznika
nré6 31.12.2019  Zwiekszenia Zmniejszenia 31.12.2020

Nadwy;kc aktywdw nad zobowigzaniami RO700 7341997 360974 0 2702 971
pomniejszona o:

przewidywane dywidendy, wyplaty RO720 170 488 137651 0 308139

i obcigzenia

pozostate pozycje podstawowych srodkéw RO730 834 962 0 0 834 962

wtasnych
Ogotem zmiany RO760 1336 546 223323 0 1559870
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Rezerwa uzgodnieniowa w 2020 roku wzrosta
0 223 323 tys. zt w poréwnaniu z rokiem 2019, z uwa-
gi na wzrost nadwyzki aktywow nad zobowigzaniami
(360 974 tys. zt) skorygowany o wzrost przewidywanej
dywidendy (132 411 tys. zt) oraz wzrost podatku od nie-
ktorych instytucji finansowych (5 240 tys. zt).

Podstawowe $rodki wtasne kategorii 2

Podstawowe $rodki wtasne kategorii 2 stanowig 15 pro-
cent dostepnych srodkow wtasnych na pokrycie SCR.

W tej kategorii na 31 grudnia 2020 roku Spoétka ujmu-
je zobowigzania podporzqdkowane w formie pozyczki
w ztotych wymagalnej w 2025 roku, z mozliwoscig jej
wczesniejszej sptaty od 2020 roku, oraz dwoch pozyczek
w ztotych wymagalnych w 2028 roku, z mozliwoscig ich
wczesniejszej sptaty od 2023 roku.

Pozyczki podporzgdkowane nie spetniajg kryteriéw kla-
syfikacji do srodkow wtasnych kategorii 1 - ograniczonej
- i posiadajq nastepujgce cechy:

+ nizszy stopien uprzywilejowania niz roszczenia
wszystkich ubezpieczajgcych i beneficjentéw oraz
wierzycieli niepodporzgdkowanych,

+ okreslony termin wymagalnosci,

+ brak cech powodujgcych niewyptacalnose,

+ ograniczone bodzce do wykupu,

+ brak elastycznosci w odniesieniu do wyptat w rozu-
mieniu art. 71 ust. 3 Aktu Delegowanego.

Tabela 22. Zmiany w podstawowych srodkach wtasnych kategorii 2 w 2020 roku - pozyczki podporzgdkowane,

w tys. zt
Zobowiqgzania podporzgdkowane Pozycje Kategoria 2
z Zatgcznika
nré 31.12.2019 Zwiekszenia Zmniejszenia 31.12.2020
Pozyczki podporzgdkowane RO140 401 469 6 426 0 407 895
Ogotem zmiany 401 469 6 426 0 407 895

Zmiana zobowigzan podporzgdkowanych w 2020 roku
wynika gtownie z wyceny posiadanych pozyczek.

Zobowiqzania podporzqdkowane prezentowane sq
w Zatgczniku 6. Srodki wtasne (S.23.01.01) oraz w Tabeli
19 w wierszu R0140.

Roznice pomiedzy kapitatem wtasnym Spotki w bilansie
sporzgdzonym wedtug Ustawy o rachunkowosci, a nad-
wyzkag aktywéw nad zobowigzaniami, ktorg oblicza sie
w bilansie sporzqdzonym dla celéw Wyptacalnosci 1I,
wynikajg z odmiennych zasad wyceny i ujmowania po-
szczegolnych sktadnikow aktywow i zobowigzan.

Tabela 23. Réznice pomiedzy kapitatem wtasnym wykazanym w sprawozdaniach finansowych Spétki wg PSR
a nadwyzkq aktywow nad zobowigzaniami obliczong dla celéw Wyptacalnosci IT wg stanu na 31 grudnia 2020
roku oraz zmiany w stosunku do 31 grudnia 2019 roku, w tys. zt

Wyszczegdlnienie Pozycje z Zatgcznika nr 1 Wartos¢ bilansowa wg Wartos¢
Wyptacalnosé I1 bilansowa
wg PSR
o010
31.12.2020
Aktywa RO500 11662 302 13 609 665
Zobowigzania R0900 8959331 10851 147
Réznica Aktywa - Zobowiqzania R1000 2702971 2758517
31.12.2019
Aktywa RO500 10413 502 12 342 002
Zobowigzania R0900 8071505 10058218
Réznica Aktywa - Zobowiqzania R1000 2 341997 2283784
Zmiana w 2020 roku w stosunku do 2019 roku - 360974 474733




Roznice pomiedzy wartosciq aktywéw wycenianych we-
dtug zasad Wyptacalnosci IT a wartosciq aktywow wyce-
nianych wedtug Ustawy o rachunkowosci zostaty przed-
stawione w Tabeli 9 w rozdziale D.1. Aktywa. Informacje
dotyczgce wyjasnienia roznic w odniesieniu do istotnych
pozycji aktywow znajdujg sie w czesci opisowej rozdzia-
tu D.1. Aktywa. Informacje dotyczgce wyjasnienia rdznic
w odniesieniu do kwot naleznych z umow reasekuracji
znajdujq sie w czesci opisowej rozdziatu D.2. Rezerwy
techniczno-ubezpieczeniowe.

Roznice pomiedzy wartoscig zobowigzan wycenianych
wedtug zasad Wyptacalnosci 1I, a wartoscig zobowig-
zan wycenianych wedtug Ustawy o rachunkowosci, zo-
staty przedstawione w Tabeli 15 w rozdziale D.3. Inne
zobowigzania. Informacje dotyczqce wyjasnienia rdznic
w odniesieniu do istotnych pozycji pozostatych zobowig-
zan znajdujg sie w czesci opisowej rozdziatu D.3. Inne
zobowigzania. Informacje dotyczqce wyjasnienia rdznic
w odniesieniu do rezerw techniczno-ubezpieczeniowych
znajdujq sie w czesci opisowej rozdziatu D.2. Rezerwy
techniczno-ubezpieczeniowe.

E.2. KAPITALOWY WYMOG WYPLACALNOSCI I MINI-
MALNY WYMOG KAPITALOWY

Kapitatowy wymog wyptacalnosci (SCR) odzwierciedla
takq wysokos¢ dopuszczonych srodkow wtasnych, ktora
umozliwi Spoétce pokrycie strat i gwarantuje, ze z praw-
dopodobienstwem 99,5 procent Spétka bedzie w stanie
spetni¢ swoje zobowigzania przez najblizsze 12 miesiecy.

Spotka do kalkulacji kapitatowego wymogu wyptacalno-
$ci dla celow sprawozdawczych wykorzystuje formute
standardowa.

Kategorig ryzyka generujgcqg najwiekszy poziom kapi-
tatowego wymogu wyptacalnosci jest ryzyko w ubez-
pieczeniach innych niz na zycie. Ryzyko sktadki i rezerw
jest najwiekszym ryzykiem w tym module, jest réwniez
najwiekszym ryzykiem w formule standardowej. Na
31 grudnia 2020 wartos¢ SCR na ryzyko sktadki i re-
zerw w ubezpieczeniach innych niz na zycie wynosita
1862 327 tys. zt. Ze wzgledu na strukture ekspozycji naj-
wiekszy poziom kapitatowego wymogu wyptacalnosci
na ryzyko sktadki i rezerw generujq linie przypisane do
ubezpieczen komunikacyjnych.
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Drugim co do wielkosci modutem ryzyka w formule stan-
dardowej jest ryzyko rynkowe. Pomimo istotnej ekspozy-
cji na ryzyko stép procentowych, najwiekszq czes¢ ryzyka
rynkowego pod wzgledem poziomu SCR stanowi ryzyko
akgji - wartos¢ kapitatowego wymogu wyptacalnosci na
dzien 31 grudnia 2020 wynosita 96 919 tys. zt. Poziom ry-
zyka akcji wynika z wysokosci stosowanych szokéw oraz
z koniecznosci uwzglednienia w tym podmodule zarow-
no udziatéw strategicznych, jak i pozostatych pozycji ak-
tywow nieuwzglednianych w innych podmodutach ryzy-
ka rynkowego. Wartos¢ SCR na ryzyko stopy procentowej
na 31 grudnia 2020 odpowiadata kwocie 82 052 tys. zt.

Wartosci kapitatowego wymogu dla ryzyka upadku kon-
trahenta generowane przez ekspozycje typu 1 oraz eks-
pozycje typu 2 na 31 grudnia 2020 roku wynosity odpo-
wiednio: 38 543 tys. zt oraz 55 505 tys. zt.

W module ryzyka w ubezpieczeniach zdrowotnych
najwiekszqg czes¢ SCR stanowi ryzyko sktadki i rezerw
(129 634 tys. zt).

W module ubezpieczen na zycie najwiekszym ryzykiem
jest ryzyko dtugowiecznosci - na dzien 31 grudnia 2020
roku jego wartos$¢ wynosita 23 870 tys. zt.

W kalkulacji kapitatowego wymogu wyptacalnosci Spot-
ka stosuje uproszczenie jedynie w module ryzyka upad-
ku kontrahenta podczas wyznaczania wielkosci efektu
ograniczenia ryzyka dla umow reasekuracji (zgodnie
z Art. 107 Aktu Delegowanego).
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roku oraz 31 grudnia 2020 r., w tys. zt

Tabela 24. Kapitatowy wymég wyptacalnosci dla poszczegélnych kategorii ryzyka wg stanu na 31 grudnia 2019

Kapitatowy wymég wyptacalnosci brutto Pozycja 31.12.2019  Zwiekszenia Zmniejszenia 31.12.2020
z Zatgcznika
nr7 co110
Ryzyko rynkowe R0010 205 493 16 904 0 222397
Ryzyko niewykonania zobowiqzania przez R0020 97 436 0 9258 88178
kontrahenta
Ryzyko ubezpieczeniowe RO030 29931 3638 0 33569
w ubezpieczeniach na zycie
Ryzyko ubezpieczeniowe RO040 181952 0 5006 176 946
w ubezpieczeniach zdrowotnych
Ryzyko ubezpieczeniowe w ubezpieczeniach RO050 1793 249 104 069 0 1897318
innych niz ubezpieczenia na zycie
Dywersyfikacja RO060 -383 153 0 7 143 -390 296
Podstawowy kapitatowy wymég RO100 1924907 103 204 0 2028111
wyptacalnosci
co100
Ryzyko operacyjne RO130 180 248 12 127 0 192 375
Zdolnosci odroczonych podatkow
dochodowych do pokrywania strat ROT50 363513 0 13082 376596
Kapitatowy wymoég wyptacalnosci R0220 1741 642 102 248 0 1843 890

Od 1 stycznia do 31 grudnia 2020 roku Spotka odnoto-
wata wzrost kapitatowego wymogu wyptacalnosci gtow-
nie w wyniku wzrostu kapitatu na ryzyko w ubezpiecze-
niach innych niz na zycie. Wzrost ten zostat cze$ciowo
skompensowany zmianq korekty z tytutu zdolnosci od-
roczonych podatkéw dochodowych do pokrywania strat.

W okresie sprawozdawczym, w wyniku przyrostu pla-
nowanych sktadek oraz wolumenow rezerw technicz-
no-ubezpieczeniowych (szczegélnie w zakresie linii ko-
munikacyjnych, w ubezpieczeniach pozostatych szkod
rzeczowych oraz odpowiedzialnosci cywilnej ogolnej)
Spotka odnotowata istotny wzrost SCR na ryzyko sktadki
i rezerw w ubezpieczeniach innych niz na zycie.

Gtoéwnq przyczyng spadku wymogu kapitatowego w mo-
dule ryzyka w ubezpieczeniach zdrowotnych byt spadek
planowanych sktadek oraz wolumenu na ryzyko kata-
stroficzne. Wzrost SCR na ryzyko rynkowe jest konse-
kwencjg wydtuzenia terminu zapadalnosci aktywow
inwestycyjnych oraz skrécenia terminu zapadalnosci
zobowiqzan. Zmiana poziomu naleznosci od ubezpie-
czajqcych jest gtownq przyczynq spadku SCR na ryzyko
niewykonania zobowiqzania przez kontrahenta. Wzrost
wysokosci SCR na ryzyko operacyjne wynika ze wzro-
stu wolumenu rezerw techniczno-ubezpieczeniowych.
Zmiana kwoty odpowiadajqcej zdolnosci odroczonych

podatkéw dochodowych do pokrywania strat nastgpita
wskutek spadku naleznosci z tytutu podatkow odroczo-
nych. Kwota korekty wynika z odwroécenia ujecia zobo-
wigzan z tytutu odroczonego podatku dochodowego.
W ramach raportowania korekty Spétka nie wykorzystuje
pozycji przysztego zysku ekonomicznego i przeniesienia
strat na wczesniejsze okresy.

Szczegdtowe dane w zakresie kapitatowego wymogu
wyptacalnosci znajdujag sie w Zatgczniku 7. Kapitatowy
wymog wyptacalnosci - dla podmiotéw stosujgcych for-
mute standardowgq (5.25.01.21).

Minimalny wymog kapitatowy (MCR) odpowiada kwo-
cie Srodkoéw wtasnych, ponizej ktorej - przy zatozeniu
kontynuowania dziatalnosci przez Spétke przez kolejne
12 miesiecy - ubezpieczajqcy i beneficjenci sq naraze-
ni na niedopuszczalny poziom ryzyka. MCR jest to mi-
nimalny prég bezpieczenstwa, ponizej ktorego $rodki
finansowe nie mogg spas¢. Do kalkulacji MCR Spotka
wykorzystuje wartosci najlepszego oszacowania rezerw
techniczno-ubezpieczeniowych oraz wartosci  sktadki
przypisanej netto z ostatnich 12 miesiecy. Wartos¢ wy-
liczana na podstawie tych wielkosci nie moze by¢ nizsza
niz 45 procent wysokosci SCR.
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| Tabela 25. Minimalny wymég kapitatowy wg stanu na 31 grudnia 2019 roku oraz 31 grudnia 2020 roku, w tys. zt

Pozycja 31.12.2019  Zwiekszenia Zmniejszenia 31.12.2020
z Zatqcznika
nr8 Ccoo070
Minimalny wymég kapitatowy R0400 783739 46 012 - 829751

Gtowngq przyczyng wzrostu wartosci minimalnego wy-
mogu kapitatowego w okresie sprawozdawczym od
1 stycznia do 31 grudnia 2020 roku byt wzrost wolume-
now sktadek oraz rezerw.

Szczegdtowe dane dotyczqgce minimalnego wymogu
kapitatowego znajdujg sie w Zatgczniku 8. Minimalny
wymog kapitatowy - dziatalnos¢ ubezpieczeniowa prowa-
dzona jedynie w zakresie ubezpieczer na zycie lub jedynie
w zakresie ubezpieczeri innych niz na zycie (5.28.01.01).

Spétka nie stosuje uproszczen do wyznaczania minimal-
nego wymogu kapitatowego wedtug formuty standardo-
wej. Nie stosuje tez parametrow specyficznych dla SCR.

E.3. ZASTOSOWANIE PODMODUtU RYZYKA CEN AK-
CJI OPARTEGO NA DURACJI DO OBLICZENIA KA-
PITALOWEGO WYMOGU WYPLACALNOSCI

Do obliczania kapitatowego wymogu wyptacalnosci
Spétka nie wykorzystuje podmodutu ryzyka cen akcji
opartego na duracji.

E.4. ROZNICE MIEDZY FORMULA STANDARDOWA
A STOSOWANYM MODELEM WEWNETRZNYM

Do obliczania kapitatowego wymogu wyptacalnosci dla
celow sprawozdawczych Spoétka stosuje formute stan-
dardowq.

E.5. NIEZGODNOSC Z MINIMALNYM WYMOGIEM KA-
PITALOWYM I NIEZGODNOSC Z KAPITALOWYM
WYMOGIEM WYPLACALNOSCI ORAZ WSPOL-
CZYNNIK WYPLACALNOSCI

Zaréwno na koniec, jak i w trakcie roku 2020, Spétka spet-
nita wszystkie ustawowe wymogi w zakresie bezpieczen-
stwa finansowego i wyptacalnosci zaktadu ubezpieczen
dla celow Wyptacalnosci II. Ustawa o dziatalnosci ubez-
pieczeniowej naktada na Spotke obowiqzek posiadania
dopuszczonych srodkéw wtasnych na pokrycie kapitato-
wego wymogu wyptacalnosci oraz minimalnego wymo-
gu kapitatowego. Wspotczynnik wyptacalnosci, bedagcy
stosunkiem dopuszczonych $rodkéw wtasnych do SCR,
Swiadczy o wyptacalnosci Spotki.

W szczegolnosci Spotka nie identyfikuje ryzyka powsta-
nia niezgodnosci z SCR czy MCR, w tym spadku wypta-
calnosci ponizej 100 procent, przy zrealizowaniu sie ry-
zyk zwigzanych z konsekwencjami pandemii COVID-19
w perspektywie kolejnych 12 miesiecy.

Tabela 26. Stosunek dopuszczonych Srodkow wta-
snych do SCR oraz do MCR wg stanu na 31 grudnia
2020 roku

Wyszczegdlnienie Pozycja 31.12.2020
z Zatgcznika

nré6 cooio
Stosunek dopuszczonych o
srodkow wtasnych do SCR R0620 152,00%
Stosunek dopuszczonych o
srodkow wtasnych do MCR RO640 308,62%

E.6. INNE INFORMACJE

Na potrzeby wtasnej oceny ryzyka i wyptacalnosci ORSA
Spotka przeprowadzita analize weryfikujqcq, czy zatoze-
nia formuty standardowej lezgce u podstaw wyliczen
kapitatu na ryzyko sq adekwatne dla profilu ryzyka Spotki
i czy ewentualne odchylenia sq istotne.

Na podstawie wynikow tej analizy nie stwierdzono istot-
nych odchylen moggcych negatywnie wptynq¢ na wy-
starczalnos¢ kapitatu wyliczonego w formule standar-
dowej. Spetnienie wymogéw kapitatowych narzuconych
przez formute standardowq zapewnia wiec bezpieczny
poziom wyptacalnosci, zgodnie z zatozeniami standar-
du Wyptacalnos¢ II. Powyzszy wniosek byt aktualny
31 grudnia 2020 roku oraz w dniu sporzqdzenia tego
sprawozdania.
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Stownik

Akt Delegowany - Rozporzgdzenie delegowane Komi-
sji (UE) 2015/35 z dnia 10 pazdziernika 2014 roku uzu-
petniajgce dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady
2009/138/WE w sprawie podejmowania i prowadzenia
dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (Wy-
ptacalnos¢ 11). (Dz. Urz. UE L 12, z 17.1.2015, s. 1-797,
z pozn. zm.).

Aktuariusz - osoba wpisana do rejestru aktuariuszy,
nadzorujgca funkcje aktuarialng w Spotce.

Dyrektywa Wyptacalnosé II - Dyrektywa Parlamentu
Europejskiego i Rady 2009/138/WE z dnia 25 listopada
2009 roku w sprawie podejmowania i prowadzenia dzia-
talnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (Wyptacal-
nos¢ II) (Dz. Urz. UE L 335z 17.12.2009, s. 1-155, z pézn.
zm.).

EIOPA - Europejski Urzgd Nadzoru Ubezpieczen i Pra-
cowniczych Programéw Emerytalnych z siedzibg we
Frankfurcie nad Menem.

ERGO Hestia - Sopockie Towarzystwo Ubezpieczer ERGO
Hestia SA.

Formuta standardowa - zbior kalkulacji okreslony przez
ustawodawce stuzqcy do wyznaczania kapitatowego
wymogu wyptacalnosci.

Istotne informacje - w ocenie Spotki takie informacje,
ktorych pominiecie lub znieksztatcenie moze wptynq¢ na
proces decyzyjny lub ocene uzytkownikow tego doku-
mentu, w tym organéw nadzoru.

Kapitatowy wymaég wyptacalnosci (SCR) - wartos¢ do-
puszczonych $rodkéw wtasnych, ktora umozliwi Spoétce
pokrycie strat i zagwarantuje, ze z prawdopodobien-
stwem 99,5 procent Spotka bedzie w stanie spetnic¢ swoje
zobowiqzania przez najblizsze 12 miesiecy.

Koszty dziatalnosci ubezpieczeniowej na udziale wta-
snym - suma kosztow akwizycji i kosztéw administracyj-
nych pomniejszona o otrzymane prowizje reasekuracyj-
ne. Przyporzgdkowanie kosztoéw dziatalnosci do kosztow
administracyjnych oraz kosztéw akwizycji w 2019 roku
byto zgodne z definicjami kosztow zawartymi w Rozpo-
rzqgdzeniu Ministra Finanséw z dnia 12 kwietnia 2016
roku w sprawie szczegoélnych zasad rachunkowosci.

Linie komunikacyjne - ubezpieczenia OC z tytutu uzytko-
wania pojazdéw mechanicznych (grupa 10 wg PSR; linia
biznesowa Solvency II - Ubezpieczenia odpowiedzial-
nosci cywilnej z tytutu uzytkowania pojazdéw mecha-
nicznych) oraz ubezpieczenia casco pojazdéw lgdowych
- w tym szynowych (grupy 3 i 4 wg PSR; linia biznesowa
Solvency II - Pozostate ubezpieczenia pojazdow).

Linie pozakomunikacyjne - ubezpieczenia pozostate
(pozostate grupy wg PSR oraz pozostate linie biznesowe
Solvency II).

Margines ryzyka - ustalony w kwocie zapewniajgcej,
ze wartos¢ rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla
celéw wyptacalnosci odpowiada kwocie, jakiej zaktad
ubezpieczen lub zaktad reasekuracji zazqgdatyby za prze-
jecie zobowigzan ubezpieczeniowych i reasekuracyjnych
i wywigzanie sie z nich.

Minimalny wymoég kapitatowy (MCR) - odpowiada kwo-
cie dopuszczonych podstawowych Srodkéw wtasnych,
ponizej ktorej - przy zatozeniu kontynuacji dziatalnosci
przez zaktady ubezpieczen - ubezpieczajqcy i beneficjen-
Ci sq narazeni na niedopuszczalny poziom ryzyka.

NATCAT - ang. Natural Catastrophes, katastrofy natural-
ne, czyli ekstremalne zdarzenia zwiqzane z dziataniem sit
natury, ktorych skutki zagrazajq zyciu lub zdrowiu duzej
liczby oséb, mieniu w wielkich rozmiarach albo $rodowi-
sku na znacznych obszarach.

ORSA - ang. Own Risk and Solvency Assessment, narze-
dzie systemu zarzqdzania ryzykiem, ktore stuzy do oceny
wtasnego krétkoterminowego i dtugoterminowego ryzy-
ka oraz kwoty srodkow wtasnych niezbednych do jego
pokrycia.

Okres sprawozdawczy - okres rozpoczynajqcy sie
1 stycznia 2020 roku i zakonczony 31 grudnia 2020 roku.

PSR - Polskie Standardy Rachunkowosci opierajgce sie
w szczegolnosci na Ustawie o rachunkowosci oraz Roz-
porzgdzeniu Ministra Finanséw w sprawie szczegolnych
zasad rachunkowosci.

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe - rezerwy tech-
niczno-ubezpieczeniowe tworzone dla celow wyptacal-
nosci.

Rozporzgdzenie Ministra Finansow w sprawie szcze-
golnych zasad rachunkowosci - Rozporzgdzenie Mini-
stra Finansow z dnia 12 kwietnia 2016 roku w sprawie
szczegolnych zasad rachunkowosci zaktadéw ubezpie-
czen i zaktadow reasekuracji (Dz.U. z 2016 r., poz. 562).

Rozporzgdzenie wykonawcze Komisji (UE) 2015/2452
- Rozporzgdzenie wykonawcze Komisji (UE) 2015/2452
zdnia 2 grudnia 2015 roku (Dz. Urz. UEL 347231.12.2015
r,s.1285-1480, z pézn. zm.).

Rozporzgdzenie wykonawcze Komisji (UE) 2017/2190
- Rozporzgdzenie wykonawcze Komisji (EU) 2017/2190
z dnia 24 listopada 2017 roku (Dz. Urz. UE L 310,
z25.11.2017 r., s. 30-45, z pozn. zm.).



Spotka - Sopockie Towarzystwo Ubezpieczer ERGO He-
stia SA.

Stopien jakosci kredytowej - ocena przyporzgdkowujg-
ca zewnetrzne oceny wiarygodnosci kredytowej do od-
powiedniej skali stopni jakosci kredytowej, wyznaczana
na potrzeby wyliczenia kapitatowego wymogu wyptacal-
nosci.

Testy warunkéw skrajnych - analizy potencjalnego
wptywu skrajnych niekorzystnych zmian czynnikow ryzy-
ka na sytuacje finansowq zaktadu ubezpieczen.

Transakcje typu buy-sell-back - transakcje polegajgce
na zakupie przez klienta papieréw wartosciowych (np.
obligacji Skarbu Panstwa) z jednoczesnym ustaleniem
ich odkupu w przysztosci przez bank; date oraz cene od-
kupu ustala sie z bankiem juz w chwili zakupu papierow,
dzieki czemu sq to transakcje bezpieczne.

Underwriting - techniczna ocena ryzyka, wycena oraz
akceptacja indywidualnych uméw ubezpieczenia bgdz
reasekuracji lub portfeli odpowiednio jednolitych umow.

Ustawa o biegtych rewidentach, firmach audytorskich
oraz nadzorze publicznym - Ustawa z dnia 11 maja
2017 roku o biegtych rewidentach, firmach audytorskich
oraz nadzorze publicznym (tekst jedn. Dz.U. z 2020 r,,
poz. 1415, z p6zn. zm.).

Ustawa o dystrybucji ubezpieczen - Ustawa z dnia
15 grudnia 2017 roku o dystrybucji ubezpieczen (tekst
jedn. Dz.U.z2019r., poz. 1881, z p6zn. zm.)

Ustawa o dziatalnosci ubezpieczeniowej - Ustawa
z dnia 11 wrzesnia 2015 roku o dziatalnosci ubezpiecze-
niowej i reasekuracyjnej (tekst jedn. Dz.U. z 2020 r., poz.
895, z pozn. zm.)

Ustawa o pracowniczych planach kapitatowych -
Ustawa z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych
planach kapitatowych (tekst jedn. Dz.U. z 2020 r., poz.
1342,z pozn. zm.).

Ustawa o rachunkowosci - Ustawa z dnia 29 wrzesnia
1994 roku o rachunkowosci (tekst jedn. Dz.U. z 2021 r,,
poz. 217,z pézn.zm.).
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Wskaznik szkodowosci netto - stosunek odszkodowan
na udziale wtasnym do sktadki na udziale wtasnym.

Wskaznik zespolony netto - stosunek odszkodowan
na udziale wtasnym powiekszonych o koszty dziatalno-
$ci ubezpieczeniowej na udziale wtasnym do sktadki na
udziale wtasnym.

Wspotczynnik wyptacalnosci - wspotczynnik wyrazajg-
cy stosunek dopuszczonych srodkéw wtasnych do kapi-
tatowego wymogu wyptacalnosci.
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/atgcznik 1
Pozycje bilansowe (S.02.01.02)

Nazwa zaktadu

Sopockie Towarzystwo Ubezpieczen

ERGO Hestia SA

Pozycje bilansowe 31-12-2020
w tys. zt
S.02.01.02.
Wartos¢ bilansowa
wg Wyptacalnosc¢ Il
C0010
Aktywa
Wartosci niematerialne i prawne R0030 0
Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego R0040 0
Nadwyzka na funduszu $wiadczen emerytalnych R0050 0
Nieruchomosci, maszyny i wyposazenie (Rzeczowe aktywa trwate) wykorzystywane na uzytek wiasny R0060 483 847
Lokaty (inne niz aktywa ubezpieczen, w ktérych swiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne wartosci
bazowe, i ubezpieczen zwigzanych z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym) R0070 DR
Nieruchomosci (inne niz do uzytku wtasnego) R0080 15780
Udziaty w zaktadach powigzanych, w tym udziaty kapitatowe R0090 154 336
Akcje i udziaty R0100 0
Akcje i udziaty — notowane RO110 0
Akcje i udziaty — nienotowane R0120 0
Obligacje R0130 9451 585
Obligacje panstwowe R0140 9307 047
Obligacje korporacyjne R0150 144 538
Strukturyzowane papiery warto$ciowe R0160 0
Zabezpieczone papiery warto$ciowe R0170 0
Jednostki uczestnictwa oraz certyfikaty inwestycyjne w przedsiebiorstwach zbiorowego inwestowania R0180 0
Instrumenty pochodne R0190 0
Depozyty inne niz ekwiwalenty $rodkéw pienigznych R0200 257 827
Pozostate lokaty R0210 0
Aktng _posiadang z tytulg ubezlpiec:zeh, w ktérych s’vyiadczgnie jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne R0220 0
wartosci bazowe, i ubezpieczen zwigzanych z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym
Pozyczki i pozyczki zabezpieczone hipotecznie R0230 61981
Pozyczki pod zastaw polisy R0240 0
Pozyczki i pozyczki zabezpieczone hipotecznie dla oséb fizycznych R0250 12
Pozostate pozyczki i pozyczki zabezpieczone hipotecznie R0260 61969
Kwoty nalezne z umow reasekuracji dla zobowigzan wynikajgcych z ubezpieczen: R0270 848 744
Innych niz ubezpieczenia na zycie i zdrowotnych o charakterze ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na zycie R0280 658 791
Innych niz ubezpieczenia na zycie z wytaczeniem zdrowotnych R0290 656 428
Zdrowotnych o charakterze ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na zycie R0300 2363
Na zycie i zdrowotnych o charakterze ubezpieczen na zycie, z wytgczeniem zdrowotnych oraz ubezpieczen, w ktorych
$wiadczenie jest ustalane w oparciu o okre$lone indeksy lub inne wartosci bazowe, i ubezpieczen zwigzanych R0310 189 953
z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym
Zdrowotnych o charakterze ubezpieczen na zycie R0320 0
Na zycie z wytgczeniem zdrowotnych oraz ubezpieczen, w ktorych $wiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy
lub inne wartosci bazowe, i ubezpieczen zwigzanych z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym R0330 189953
pbezpigczehlna i_ycig, w k}érych éwiadczenlie jest lustalane W oparciu o qkreélone indeksy lub inne wartosci bazowe, R0340 0
i ubezpieczen na zycie zwigzanych z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym
Depozyty u cedentow R0350 0
Naleznosci z tytutu ubezpieczen i od posrednikéw ubezpieczeniowych R0360 195 062
Naleznosci z tytutu reasekuracji biernej R0370 0
Pozostate naleznosci (handlowe, inne niz z dziatalnos$ci ubezpieczeniowej) R0380 45175
Akcje wiasne (posiadane bezposrednio) R0390 0
Kwoty nale?ne, dotyczace pozycji sSrodkéw wiasnych lub kapitatu zatozycielskiego, do ktérych optacenia wezwano, ale ktére RO400 0
nie zostaly jeszcze optacone
Srodki pienigzne i ekwiwalenty srodkéw pienieznych R0410 2874
Pozostate aktywa (niewykazane w innych pozycjach) R0420 145 090
Aktywa ogétem R0500 11 662 302
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Zobowigzania

Rezerwy techniczno—ubezpieczeniowe — ubezpieczenia inne niz ubezpieczenia na zycie R0510 6 563 965
Rezerwy techniczno—ubezpieczeniowe — ubezpieczenia inne niz ubezpieczenia na zycie (z wytgczeniem zdrowotnych) R0520 6478 943
Rezerwy techniczno—ubezpieczeniowe obliczane tgcznie R0530 0
Najlepsze oszacowanie R0540 6 230 095
Margines ryzyka R0550 248 848
s:zi;elz?;y) techniczno—ubezpieczeniowe — ubezpieczenia zdrowotne (o charakterze ubezpieczen innych niz ubezpieczenia RO560 85022
Rezerwy techniczno—ubezpieczeniowe obliczane tacznie R0570 0
Najlepsze oszacowanie R0580 56 501
Margines ryzyka R0590 28 521
Rezerwy techniczno—ubezpieczeniowe — ubezpieczenia na zycie (z wytaczeniem ubezpieczen, w ktérych $wiadczenie

jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe, i ubezpieczen zwigzanych z ubezpieczeniowym R0600 900 548
funduszem kapitatowym)

Rezerwy techniczno—-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia zdrowotne (o charakterze ubezpieczen na zycie) R0610 0
Rezerwy techniczno—ubezpieczeniowe obliczane tacznie R0620 0
Najlepsze oszacowanie R0630 0
Margines ryzyka R0640 0
Rezerwy techniczno—ubezpieczeniowe — ubezpieczenia na zycie (z wytaczeniem zdrowotnych oraz ubezpieczen,

w ktérych $wiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe, i ubezpieczen zwigzanych R0650 900 548
z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym)

Rezerwy techniczno—-ubezpieczeniowe obliczane tgcznie R0660 0
Najlepsze oszacowanie R0670 839 402
Margines ryzyka R0680 61146
Rez_erwy techqic_zno—ubezpieczen_iowe - ube;pieozenia, w kt_c’)rych _éwiadczenie jest ustale_me w oparciu o okreslone indeksy R0690 0
lub inne wartosci bazowe, i ubezpieczenia zwigzane z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym

Rezerwy techniczno—ubezpieczeniowe obliczane tgcznie R0700 0
Najlepsze oszacowanie R0710 0
Margines ryzyka R0720 0
Zobowigzania warunkowe R0740 0
Pozostate rezerwy (inne niz techniczno—ubezpieczeniowe) R0750 67 103
Zobowigzania z tytutu $wiadczen emerytalnych dla pracownikow R0760 2736
Zobowigzania z tytutu depozytéw zaktadow reasekuraciji R0O770 0
Rezerwy z tytutu odroczonego podatku dochodowego R0780 376 596
Instrumenty pochodne R0790 0
Zobowigzania wobec instytucji kredytowych R0800 0
Zobowigzania finansowe inne niz zobowigzania wobec instytucji kredytowych R0810 239 087
Zobowigzania z tytutu ubezpieczen i wobec posrednikéw ubezpieczeniowych R0820 1158
Zobowigzania z tytutu reasekuracji biernej R0830 0
Pozostate zobowigzania (handlowe, inne niz z tytutu dziatalnosci ubezpieczeniowej) R0840 297 368
Zobowigzania podporzadkowane R0850 407 895
Zobowigzania podporzgdkowane niewtgczone do BOF R0860 0
Zobowigzania podporzadkowane wigczone do BOF R0870 407 895
Pozostate zobowigzania (niewykazane w innych pozycjach) R0880 102 874
Zobowigzania ogétem R0900 8 959 331
Nadwyzka aktywéw nad zobowigzaniami R1000 2702971
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Nazwa zaktadu

w tys. zt
$.05.01.02.

Sktadki przypisane

31-12-2020

i $wi ia oraz koszty wg linii biznesowych

N ERGO Hestia SA

Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej -2020 -
Sopockie Towarzystwo Ubezpieczert ERGO Hestia SA

Zatgeznik 2

Sktadki, odszkodowania i $wiadczenia oraz koszty wq linii biznesowych (05.01.02)

Linie biznesowe dla zobowigzan ubezpieczeniowych i reasekuracyjnych zwigzanych z ubezpieczeniami innymi niz ubezpieczenia na zycie (bezposrednia dziatalno$¢ ubezpieczeniowa i przyjeta reasekuracja proporcjonalna)

Linie biznesowe dla przejetej reasekuracji nieproporcjonalnej

) i Ubezlpieqzenia A ) ) ‘ A
pgl?;i?;e:::;tfw Ubezpieczenia na Ubezpieczenia ogsxmz??i'/’:&i“ Pozostate Ubezpieczenia ol;t:)eg?i)elieicﬁ\ir;ih l;zzﬁz"ie:;;z:_a Ubezpieczenia Ubezpieczenia Ubezpieczenia Ubezpieczenia Ubezpieczenia Ogélem
swiadczen wypadek utraty racownicze uzytkowania ubezpieczenia morskie, lotnicze szkod rzeczo- nosci cywilnei kredytéw i po- kosztéw ochrony $wiadczenia réznych strat Zdrowie Ofiara (wypadku) | morskie, lotnicze | Nieruchomosci
medycznych dochodéw P pojazdéw mecha- pojazdow i transportowe wych og émj g reczen prawnej pomocy finansowych i transportowe
nicznych
C0010 C0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0070 C0080 C0090 C0100 C0110 C0120 C0130 C0140 C0150 C0160 C0200

Brutto — Bezposrednia dziatalno$¢ ubezpieczeniowa RO110 22297 148 258 2494744 1529 304 28210 1126 514 331157 164 368 177 525 56 259 6079 777
Brutto — Przyjeta reasekuracja proporcjonalna R0120 71242 72 896 41956 4692 566 129728 13991 109 337
Brutto — Przyjeta reasekuracja nieproporcjonalna R0130 1608
Udziat zaktadow reasekuraciji RO140 0 164 415 250 991 46 932 0 0 0 58 596 775
Netto R0200 | 93392 | 220478 | 0] 2372285 | 1528 183 | 24 655 | 1005252 | 309 095 | 77 263 | 757 | 177 797 | 118 664 0 1529 0 21 5929 372
Sktadki zarobione
Brutto — Bezposrednia dzialalnos¢ ubezpieczeniowa R0210 2406 189 | 1437350 | 27 422 1005053 | 315 460 | 111 060 5797 203
Brutto — Przyjeta reasekuracja proporcjonalna R0220 106 707
Brutto — Przyjeta reasekuracja nieproporcjonalna R0230 2085
Udziat zaktadow reasekuracji R0240 0 38 975 0 0 0 980 552 278
Netto R0300 | 99765 | 238 766 | 0] 2365798 | 1433190 24021 | 823190 | 299 108 | 59 981 | 769 | 163 548 | 178 792 0 431 0 673 5688 034
Odszkod ia i swiad
Brutto — Bezposrednia dziatalnos¢ ubezpieczeniowa R0310 1395 153 ‘ 912 693 ‘ 19792 ‘ 42749 3 055 836
Brutto — Przyjeta reasekuracja proporcjonalna R0320 4891 134 694
Brutto — Przyjeta reasekuracja nieproporcjonalna R0330 1919
Udziat zaktaddw reasekuracji R0340 0 0 0 0 -584 291082
Netto RO400 | 13598 | 21373 | 0] 1368827 | 912208 | 13323 292544 | 142229 | 31238 | 291 | 81728 | 21415 0 0 0 2503 2901 367
Zmiana stanu p tych rezerw riowych
Brutto — Bezposrednia dziatalno$¢ ubezpieczeniowa R0410 0
Brutto — Przyjeta reasekuracja proporcjonalna R0420 0
Brutto — Przyjeta reasekuracja nieproporcjonalna R0430 0 0 0
Udziat zaktadow reasekuraciji R0440 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Netto R0500 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Koszty poniesione R0550 86 107 134 538 0 717 196 380 805 7 893 517 560 128 084 21774 185 78 033 154 855 0 88 0 87 2227 204
Pozostate koszty R1200 199 305
Koszty ogétem R1300 2426 509
Linie biznesowe dla zobowigzan z tytutu ubezpieczen na zycie Zoboquanl_a z lyt’uiu rgas_ekurac;l Ogétem
ubezpieczen na zycie
Ubezpiecze- Renty z uméw
nia, w ktérych . ubezpieczenia
$wiadczenie jest Renty z umoéw innych niz umowy
ustalane w opar- ubezpieczenia ubezpieczenia
. . ciu o okreslone innych niz umowy na zycie oraz . y
. . Ubezpieczenia R . Pozostate ubezpieczenia . Reasekuracja Reasekuracja
Ubezpieczenia - indeksy lub inne . N A powigzane ze . . N .
Zdrowotne z udziatem wartosel bazowe ubezplec;enla na na zycie oraz zobowiazaniami ubezpieczen ubezplegzen na
w zyskach | ubezpiecze- ! zycie powigzane ze ubezpieczenio- zdrowotnych zycie
nia zw‘i)azane zobowigzaniami wymi'?nnymi niz
z ubezpieczenio- Z ytutu ubezpie- zobowigzania
wym funduszem czen zdrowotnych z tytutu ubezpie-
kapitatowym czen zdrowotnych
C0210 C0220 C0230 C0240 C0250 C0260 C0270 C0280 C0300
Sktadki przypisane
Brutto R1410 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Udziat zaktadéw reasekuracji R1420 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Netto R1500 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Sktadki zarobione
Brutto R1510 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Udziat zaktadéw reasekuracji R1520 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Netto R1600 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Odszk iais
Brutto R1610 0 0 0 0 0 186 376 0 0 186 376
Udziat zaktadéw reasekuraciji R1620 0 0 0 0 0 48 152 0 0 48 152
Netto R1700 0 0 0 0 0 138 224 0 0 138 224
Zmiana stanu p ych rezerw riowych
Brutto R1710 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Udziat zaktadow reasekuraciji R1720 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Netto R1800 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Koszty poniesione R1900 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Pozostate koszty R2500 0
Koszty ogotem R2600 0
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Zatgeznik 3

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe dla ubezpieczen na zycie i ubezpieczen zdrow (S.12.01.02)

Nazwa zaktadu

Sopockie Towarzystwo Ubezpieczen ERGO Hestia SA

31-12-2020
Rezerwy techni bezpi i dla uk i " na zycie i ubezpi N zdr ych o charal k " na zycie
w tys. zt
$.12.01.02
Ubezpieczenia, w ktérych $wiadczenie jest Renty z uméw
ustalane w oparciu o okreslone indeksy ubezpiecze- . . . . . . . i .
lub inne wartosci bazowe i ubezpieczenia Pozostate ubezpieczenia na zycie nia innych quiem . Ubezpieczenia na zycle (bezposrednla dziatalnosc | Renty 2 umow
X . . .. (Ubezpieczenia ubezpieczeniowa) ubezpiecze-
zwigzane z ubezpieczeniowym funduszem niz umowy na ycie inne nia innych
kapitatowym ubezpieczenia a zy - Y : Ogotem
. A niz zdrowotne, niz umowy Reasekuracja . .
Ubezpie- na zycie oraz N . . A (Ubezpieczenia
. - . w tym ubez- ubezpieczenia ubezpieczen
czenia powigzane ze | Przejeta rease- leczenia na na ycie oraz Zdrowotnych zdrowotne
z udziatem zobowigzania- kuracja e . Y X Y o charakterze
xach mi ubezpiecze- Zycie zwigzane powigzane ze | (przyjeta rease- ubezpieczen
W zys Umowy bez Umowy Umowy bez Umowy " P - Z ubezpie- Umowy bez Umowy Zobowigza- kuracja) piec
opcji i gwa- z opcjami opcji i gwa- z opcjami niowymiinnymi czeniowym opcji i gwa- z opcjami niami z tytutu na zycie)
rancji i gwarancjami rancji i gwarancjami ;;'uzao:?y“t’ﬁ; funduszem rancji i gwarancjami ubezpieczer
ubezpieczen kapitatowym) zdrowotnych
zdrowotnych
C0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0070 C0080 C0090 C0100 C0150 C0160 C0170 C0180 C0190 C0200 C0210
Rezerwy techni bezpi i bli tacznie R0010 0 0 0 0 0 0
Kwoty nalezne z uméw reasekuracji i od spétek celowych (podmiotéw specjalnego przeznaczenia) oraz
reasekuracji finansowej, po dokonaniu korekty ze wzgledu na oczekiwane straty w zwigzku z niewykonaniem
) ) . A N " . - N . R0020 0 0 0 0 0 0
zobowigzania przez kontrahenta, zwigzane z rezerwami techniczno—ubezpieczeniowymi obliczanymi tgcznie
— ogdtem
Rezerwy techni bezpi i bli jako suma najl ia i marginesu ryzyka
Najlepsze oszacowanie
Najlepsze oszacowanie brutto R0030 839 402 0 839 402 0 0 0
Kwoty nalezne z umoéw reasekuracji i od spétek celowych (podmiotéw specjalnego przeznaczenia) oraz
reasekuracji finansowej po dokonaniu korekty ze wzgledu na oczekiwane straty w zwigzku z niewykonaniem R0080 189 953 0 189 953 0 0 0
zobowigzania przez kontrahenta — ogétem
Na]le_psze oszacowanie pomniejszone o kwoty"nalezne Z uméw rleasekuraCJl i od spotek celowych (podmiotéw R0090 649 449 0 649 449 0 0 0
specjalnego przeznaczenia) oraz z reasekuracji finansowej — ogotem
Margines ryzyka R0100 61146 0 61146 0 0 0
Kwota wynikajaca z lia pr isow przejsciowy yczacych rezerw t y
Rezerwy techniczno—ubezpieczeniowe obliczane tgcznie R0110 0 0 0 0 0 0 0
Najlepsze oszacowanie R0120 0 0 0 0 _- 0 0 0
Margines ryzyka R0130 0 0 0 0 0 0 0
Rezerwy i bezpi i — ogot R0200 0 900 548 0 900 548 0 0 0




Nazwa zaktadu

Sopockie Towarzystwo Ubezpieczenn ERGO Hestia SA

Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej -2020
Sopockie Towarzystwo Ubezpieczen ERGO Hestia SA

Zatgcznik 4

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe dla ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na zycie (S.17.01.02)

31-12-2020
Rezerwy techni bezp dla ubezp i innych niz ubezpi lia na zycie
w tys. zt
$.17.01.02
Bezposrednia dziatalno$¢ ubezpieczeniowa i przyjeta reasekuracja proporcjonalna Przejeta reasekuracja nieproporcjonalna
Reasekuracja Ogolem
Ubezpieczenia Ubezpi . . | Reasekuracja niepropor- . zobowigza-
. . o ezpiecze- . Ubezpie- . . Reasekuracja N N Reasekuracja | nia z tytutu
Ubezpieczenia Ubezpi . odpowiedzial- . N Ubezpiecze- . . Ubezpiecze- . Ubezpiecze- ¥ niepropor- cjonalna N y!
: . ezpieczenia na . . o o Pozostate nia morskie, . N czenia Ubezpiecze- " . Ubezpiecze- P niepropor- : N . niepropor- ubezpieczen
pokrycia kosztow Ubezpieczenia nosci cywilnej N X nia od ognia o 8 . nia kosztow o nia réznych ¥ cjonalna ubezpieczen ¥ P!
o . wypadek utraty " : ubezpiecze- lotnicze o . | odpowiedzial- | nia kredytow nia $wiadcze- cjonalna . cjonalna innych niz
$Swiadczen pt . pracownicze z tytutu uzytkowa- . . ) . i innych szkod . L X N ochrony . strat finanso- . . pozostatych morskich, N . Y
ochodow . N . nia pojazdow i transpor- nosci cywilnej i poreczen 4 nia pomocy ubezpieczen . . . ubezpieczen ubezpiecze-
medycznych nia pojazdow fowe rzeczowych ogbinei prawnej wych Zdrowotnych ubezpieczen lotniczych maiatkowych Dezpiecze
mechanicznych goinej Y osobowych i transporto- 14 Y nia na zycie
wych
C0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0070 C0080 C0090 C0100 C0110 C0120 C0130 C0140 C0150 C0160 C0170 C0180
Rezerwy techniczno—-ubezpieczeniowe obliczane tacznie R0010 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Kwoty nalezne z umoéw reasekuracji i od spotek celowych (podmiotéw specjalnego przezna-
czenlla) oraz r:.easekuraq! flnansong, po fjokonanlu korekty ze wz‘gledu na oczeklwa‘ne stra}y RO050 o 0 0 o 0 0 o 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
w zwigzku z niewykonaniem zobowigzania przez kontrahenta, zwigzane z rezerwami techniczno—
ubezpieczeniowymi obliczanymi fgcznie — ogdtem
Rezerwy techni bezpi i bli 1e jako suma najl o i marginesu ryzyka
Najlepsze oszacowanie
Rezerwy sktadek
Brutto R0060 4399 18 033 0 981 055 652 081 3098 485 447 60 458 151 402 114 66 444 32268 0 -101 0 -145 2454 553
Kwoty nalezne z uméw reasekuraciji i od spétek celowych (podmiotéw specjalnego przezna-
czenia) oraz reasekuracji finansowej po dokonaniu korekty ze wzgledu na oczekiwane straty R0140 -1 664 0 6328 -1237 -2 049 -30 603 -8 400 34 758 -13 17 -10 403 0 -22 0 -546 -11 506
w zwigzku z niewykonaniem zobowigzania przez kontrahenta — ogotem
Najlepsze oszacowanie dla rezerwy sktadek netto R0150 4399 17 369 0 974 727 653 318 5147 516 049 68 858 116 644 127 66 427 42 671 0 -79 0 401 2 466 059
Rezerwy na odszkc ia i Swi i
Brutto R0160 10 597 23472 0 2365 053 291442 15176 488 898 503 663 43329 418 15 669 55183 0 0 0 19 142 3832043
Kwoty nalezne z uméw reasekuracii i od spétek celowych (podmiotéw specjalnego przezna-
czenia) oraz reasekuracji finansowej po dokonaniu korekty ze wzgledu na oczekiwane straty R0240 0 1699 0 277 702 5168 1734 247 962 68 829 25528 4 16 34902 0 0 0 6754 670 297
w zwigzku z niewykonaniem zobowigzania przez kontrahenta — ogotem
Najlepsze oszacowanie netto dla rezerwy na odszkodowania i $wiadczenia R0250 10 597 21773 0 2087 352 286 275 13443 240 935 434 834 17 801 414 15 653 20 281 0 0 0 12 388 3161746
j ie brutto ogot R0260 14 996 41505 0 3346 109 943 523 18 274 974 344 564 122 194 731 532 82 113 87 452 0 -101 0 18 997 6 286 596
Najlepsze oszacowanie netto R0270 14 996 39 141 0 3062 079 939 593 18 590 756 984 503 692 134 445 541 82080 62 952 0 -79 0 12789 5627 804
Margines ryzyka R0280 14171 14 350 0 106 935 39 294 1294 57017 18 628 7479 22 3910 13724 0 35 0 512 277 369
Kwota wynikaj z t ia przepisow przejsciowych dotyczacych rezerw t pi h
Rezerwy techniczno—ubezpieczeniowe obliczane tgcznie R0290 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Najlepsze oszacowanie R0300 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Margines ryzyka R0310 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Rezerwy techni pi i — ogote
Rezerwy techniczno—ubezpieczeniowe — ogdtem R0320 29 166 55 855 0 3453 043 982 817 19 569 1031361 582 749 202 210 554 86 023 101 176 0 -67 0 19 509 6 563 965
Kwoty nalezne z uméw reasekuracji i od spotek celowych (podmiotéw specjalnego przezna-
czenia) oraz reasekuracji finansowej po dokonaniu korekty ze wzgledu na oczekiwane straty R0330 -1 2 364 0 284 030 3930 -315 217 360 60 429 60 286 -9 32 24 499 0 -22 0 6208 658 791
w zwigzku z niewykonaniem zobowigzania przez kontrahenta — ogotem
Rezerwy techniczno—ubezpieczeniowe pomniejszone o kwoty nalezne z umoéw reasekuracji
i od spotek celowych (podmiotéw specjalnego przeznaczenia) oraz z reasekuracji finansowej — R0340 29 167 53 492 0 3169 013 978 887 19 884 814 001 522 320 141 924 563 85991 76 676 0 -44 0 13 301 5905 174

ogotem




Zatgcznik 5

Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej -2020 -

Odszkodowania i $wiadczenia z tytutu pozostatych ubezpieczen osobowych i majqtkowych (S.19.01.21)

Nazwa zaktadu

Sopockie Towarzystwo Ubezpieczen ERGO Hestia SA

Sopockie Towarzystwo Ubezpieczert ERGO Hestia SA

31-12-2020
Odszk iai$ ! ia z tytutu p tych ubezp ych i
wtys. zt
Ogotem zobowi ia z tytutu b j innej niz ub lia na zycie
$.19.01.21
zR:wke:rf:'i(aoi);nlorzl; Z0010 1 — Rok szkody
Wypk: dszkod nia i Swi ria brutto (na dzi wnej)
(warto$¢ bezwzgledna)
Rok zmiany
Rok 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 108&+
C0010 C0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0070 C0080 C0090 C0100 C0110
Weczeséniejsze lata R0100 2562
N-9 R0160 892 970 348 356 98 019 57 463 26917 26013 15 492 8799 7010 13129
N-8 R0170 939 865 409 221 97 591 49 767 39 581 21607 13612 13787 6038
N-7 R0180 1010 442 412 067 86 678 49 448 36 604 18762 15 605 12 548
N-6 R0190 1007 908 424 535 78816 43699 32042 18 653 15313
N-5 R0200 1271611 616 160 153 715 73793 30994 20 180
N-4 R0210 1308 905 504 009 96 142 71209 43713
N-3 R0220 1414927 593 818 104 845 80 880
N-2 R0230 1792 946 714 916 133 202
N-1 R0240 2000 727 838 696
N R0250 1898 197
Niezdysk jl lie dla rezerwy na niewyp dszkod lia brutto
(warto$¢ bezwzgledna)
Rok zmiany
Rok 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 108&+
C0200 C0210 C0220 C0230 C0240 C0250 C0260 C0270 C0280 C0290 C0300
Weczeséniejsze lata R0100 163 604
N-9 R0160 0 0 0 0 0 103 546 116 463 118 199 108 839 75 829
N-8 R0170 0 0 0 0 239216 146 640 136 199 120 919 82045
N-7 R0180 0 0 0 293 296 174 151 148 137 125828 96 681
N-6 R0190 0 0 387 863 260 332 204 707 174120 110 600
N-5 R0200 0 618 570 392 808 264 668 222617 194 600
N-4 R0210 1154 300 554 429 372824 273 486 210037
N-3 R0220 1316 684 636 946 462 433 336 737
N-2 R0230 1467 080 628 509 416 831
N-1 R0240 1714 449 713 168
N R0250 1646 741

91

Ogoétem

Ogotem

W biezacym roku

Suma lat (skumu-

lowana)
C0170 C0180
R0100 2562 2562
R0160 13129 1494 168
R0170 6038 1591068
R0180 12 548 1642 154
R0190 15313 1620 966
R0200 20 180 2166 452
R0210 43713 2023978
R0220 80 880 2194 470
R0230 133 202 2641065
R0240 838 696 2839423
R0250 1898 197 1898 197
R0260 3064 459 20 114 501
Koniec roku (dane
zdyskontowane)
C0360
R0100 152 392
R0160 67 971
R0170 72453
R0180 91271
R0190 104 543
R0200 184 752
R0210 201530
R0220 322 404
R0230 389 663
R0240 673 753
R0250 1571312
R0260 3832043
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Zatqgcznik 6

Srodki wtasne (5.23.01.01)

Nazwa zaktadu

Sopockie Towarzystwo Ubezpieczenn ERGO Hestia SA

Srodki wiasne 31-12-2020
w tys. zt
$.23.01.01.
Tier 1/ Tier 1/
Ogotem Kategoria 1 | Kategoria 1 Tier2/ Tier 3/
9 — nieograni- — ograni- Kategoria 2 | Kategoria 3
czone czone
C0010 C0020 C0030 C0040 C0050

Podstawowe srodki wiasne przed odli z tytutu sektora finar

zgodnie z art. 68 rozporzadzenia delegowanego (UE) 2015/35

w innych insty

Kapitat zaktadowy (wraz z akcjami wtasnymi) R0010

196 581

196 581

Nadwyzka ze sprzedazy akcji powyzej ich warto$ci nominalnej zwigzana z kapitatem zaktadowym R0030

638 381

638 381

Kapitat zatozycielski, wktady/sktadki cztonkowskie lub réwnowazna pozycja podstawowych srodkéw
wiasnych w przypadku towarzystw ubezpieczen wzajemnych, towarzystw reasekuracji wzajemnej i innych
towarzystw ubezpieczen opartych na zasadzie wzajemnosci

R0040

Podporzadkowane fundusze udziatowe/cztonkowskie w przypadku towarzystw ubezpieczen wzajemnych,

towarzystw reasekuracji wzajemnej i innych towarzystw ubezpieczen opartych na zasadzie wzajemnos$ci R0050

Fundusze nadwyzkowe R0070

Akcje uprzywilejowane R0090

Nadwyzka ze sprzedazy akcji powyzej ich warto$ci nominalnej zwigzana z akcjami uprzywilejowanymi R0110

Rezerwa uzgodnieniowa R0130

1559 870

_1 559 870

Zobowigzania podporzgdkowane R0140

407 895

Kwota odpowiadajgca wartosci aktywéw netto z tytutu odroczonego podatku dochodowego R0160

Pozostate pozycje srodkéw wtasnych zatwierdzone przez organ nadzoru jako podstawowe $rodki wiasne,

h T L R0180
niewymienione powyzej

Srodki wtasne ze sprawozdan finansowych, ktére nie powinny by¢ uwzglednione w rezerwie uzgodnieniowej
i nie spetniaja kryteriow klasyfikacji jako srodki wtasne wg Wyptacalnos¢ Il

Srodki wiasne ze sprawozdan finansowych, ktére nie powinny byé uwzglednione w rezerwie uzgodnienio-

wej i nie spetniajg kryteriéw klasyfikacji jako $rodki wtasne wg Wyptacalnos¢ Il ‘ R0220

Odliczenia

Wartos¢ odliczen z tytutu udziatéw kapitatowych w instytucjach finansowych i kredytowych ‘ R0230

0

0

Podstawowe srodki wiasne ogétem po odli ‘ R0290

2802727

Uzupetniajace srodki wtasne

Nieoptacony kapitat zakladowy, do ktérego optacenia nie wezwano i ktéry moze by¢ wezwany do optacenia

. " R0300
na zadanie

Nieoptacony kapitat zatozycielski, wktady/sktadki cztonkowskie lub réwnowazna pozycja podstawowych
$rodkéw wiasnych w przypadku towarzystw ubezpieczen wzajemnych, towarzystw reasekuracji wzajemnej
iinnych towarzystw ubezpieczen opartych na zasadzie wzajemnosci, do ktérych optacenia nie wezwano

i ktére moga by¢ wezwane do optacenia na zadanie

R0310

Nieoptacone akcje uprzywilejowane, do ktérych optacenia nie wezwano i ktére moga by¢ wezwane do

; . N R0320
optacenia na zadanie

Prawnie wigzace zobowigzanie do subskrypcji i optacenia na zadanie zobowigzan podporzadkowanych R0330

Akredytywy i gwarancje zgodne z art. 96 pkt 2 dyrektywy 2009/138/WE R0340

Akredytywy i gwarancje inne niz zgodne z art. 96 pkt 2 dyrektywy 2009/138/WE R0350

Dodatkowe wkiady od cztonkdw zgodnie z art. 96 ust. 3 akapit pierwszy dyrektywy 2009/138/WE R0360

Dodatkowe wkiady od cztonkdw — inne niz zgodnie z art. 96 ust. 3 akapit pierwszy dyrektywy 2009/138/WE | R0370

Pozostate uzupetniajgce $rodki wtasne R0390

Uzupetniajace srodki wtasne ogotem R0400

Dostepne i dopuszczone srodki wiasne

2394 832

407 895

407 895

2394 832

407 895

2394 832

407 895

2394 832

Kwota dostepnych $rodkéw wtasnych ogdtem na pokrycie kapitatowego wymogu wyptacalnosci (SCR) R0500 2802727
Kwota dostepnych $rodkéw wtasnych ogétem na pokrycie MCR R0510 2802727
Kwota dopuszczonych $rodkéw wiasnych ogdtem na pokrycie SCR R0540 2802727
Kwota dopuszczonych $rodkéw wtasnych ogétem na pokrycie MCR R0550 2560 782
SCR R0580 1843 890
MCR R0600 829 751

p ych srodkéw wiasnych do SCR

R0620

152,00%

Wskaznik dopuszczonych srodkéw wiasnych do MCR R0640

308,62%

Rezerwa uzgodnieniowa

Nadwyzka aktywéw nad zobowigzaniami R0700

2702971

Akcje wiasne (posiadane bezposrednio i posrednio) R0710

0

Przewidywane dywidendy, wyptaty i obcigzenia R0720

308 139

Pozostate pozycje podstawowych $rodkéw wtasnych R0730

834 962

Korekta ze wzgledu na wydzielone pozycje srodkéw wiasnych w ramach portfeli objetych korektg dopaso-

wujacg i funduszy wyodrebnionych R0740

Rezerwa uzgodnieniowa R0760

Oczekiwane zyski

Oczekiwane zyski z przysztych sktadek — Dziatalno$¢ w zakresie ubezpieczen na zycie R0770

Oczekiwane zyski z przysztych sktadek — Dziatalno$¢ w zakresie ubezpieczen innych niz ubezpieczenia

L R0780
na zycie

Oczekiwane zyski z przysztych sktadek — Ogétem R0790

165 950
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Zatgeznik 7

Kapitatowy wymog wyptacalnosci (S.25.01.21)

Nazwa zaktadu

Sopockie Towarzystwo Ubezpieczen ERGO Hestia SA

31-12-2020
Kapi y wymog wy Sci—dlap jacych formute dowa
w tys. zt
Kapilalgwy Parametry
wymog specyficzne Uproszczenia
wyplacalnosei dla zaktadu
brutto

C0110 C0090 C0120
Ryzyko rynkowe R0010 222397
Ryzyko niewykonania zobowigzania przez kontrahenta R0020 88 178
Ryzyko aktuarialne w ubezpieczeniach na zycie R0030 33 569 Brak
Ryzyko aktuarialne w ubezpieczeniach zdrowotnych R0040 176 946 Brak
Ryzyko aktuarialne w ubezpieczeniach innych niz ubezpieczenia na zycie R0050 1897 318 Brak
Dywersyfikacja R0060 -390 296
Ryzyko z tytutu wartosci niematerialnych i prawnych R0070 0
P y kapi y wymég wyptacalnosci R0100 2028 111

Warto$é

C0100
Ryzyko operacyjne R0130 192 375
Zdolno$¢ rezerw techniczno—ubezpieczeniowych do pokrywania strat R0140 0
Zdolnosci odroczonych podatkéw dochodowych do pokrywania strat R0150 -376 596
Wymég kapitatowy dla dziatalnosci prowadzonej zgodnie z art. 4 dyrektywy 2003/41/WE R0160 0
Kapi y wymog wyptacalnosci z wytagczeniem wymogu kapitatowego R0200 1843 890
Ustanowione wymogi kapitatowe R0210 0
Kapitatowy wymog wyptacalnosci R0220 1843 890
Inne informacje na temat SCR
Wymag kapitatowy dla podmodutu ryzyka cen akcji opartego na duracji R0400 0
taczna kwota hipotetycznego kapitatowego wymogu wyptacalnosci dla pozostatej czesci R0410 0
taczna wartos¢ hipotetycznego kapitatowego wymogu wyptacalnosci dla funduszy wyodrebnionych R0420 0
taczna kwota hipotetycznego kapitatowego wymogu wyptacalnoséci dla portfeli objetych korektg dopasowujaca R0430 0
Efekt dywersyfikacji ze wzgledu na agregacje nSCR dla RFF na podstawie art. 304 R0440 0

93
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/atqgcznik 8
Minimalny wymaoég kapitatowy (5.28.01.01)

Nazwa zakfadu

Sopockie Towarzystwo Ubezpieczern ERGO Hestia SA

31-12-2020
Minimalny wymoég kapitatowy — dziatalnos¢ lub r acyjna pr 1a jedynie w ub " na zycie lub jedynie w zakresie ubezpieczen
innych niz ubezpieczenia na zycie
w tys. zt
S.28.01.01
Komp 1t formuty liniowej dla zobowiazan pi ychir yjnych z tytutu ub n innych niz na zycie
C0010
MCRNL Wynik R0010 1038 208
Najlepsze oszacowanie i rezerwy . .
techniczno-ubezpieczeniowe Sk‘adl.(' przypls.ane
- N w okresie ostatnich 12
obliczane tgcznie netto miesiecy netto
(tj. po uwzglednieniu reasekuracji (. po uwiyl dnieniu
biernej i spotek celowych (podmio- rééZekurag'iebierne')
tow specjalnego przeznaczenia)) ) )
C0020 C0030
Ubezpieczenia pokrycia kosztéw $wiadczen medycznych i reasekuracja proporcjonalna R0020 14 996 89915
Ubezpieczenia na wypadek utraty dochodéw i reasekuracja proporcjonalna R0030 39 141 215645
Ubezpieczenia pracownicze i reasekuracja proporcjonalna R0040 0 0
Ubezplgczema odpowiedzialno$ci cywilnej z tytutu uzytkowania pojazdéw mechanicznych i reasekuracja R0050 3062079 2434773
proporcjonalna
Pozostate ubezpieczenia pojazdéw i reasekuracja proporcjonalna R0060 939 593 1502 382
Ubezpieczenia morskie, lotnicze i transportowe i reasekuracja proporcjonalna R0070 18 590 26012
Ubezpieczenia od ognia i innych szkdd rzeczowych i reasekuracja proporcjonalna tych ubezpieczen R0080 756 984 1006 449
Ubezpieczenia odpowiedzialno$ci cywilnej ogéinej i reasekuracja proporcjonalna R0090 503 692 311474
Ubezpieczenia kredytow i porgczen i reasekuracja proporcjonalna R0100 134 445 80 503
Ubezpieczenia kosztéw ochrony prawnej i reasekuracja proporcjonalna R0110 541 765
Ubezpieczenia $wiadczenia pomocy i reasekuracja proporcjonalna R0120 82 080 174 126
Ubezpieczenia réznych strat finansowych i reasekuracja proporcjonalna R0130 62 952 126 633
Reasekuracja nieproporcjonalna ubezpieczen zdrowotnych R0140 0 0
Reasekuracja nieproporcjonalna pozostatych ubezpieczen osobowych R0150 0 229
Reasekuracja nieproporcjonalna ubezpieczen morskich, lotniczych i transportowych R0160 0 0
Reasekuracja nieproporcjonalna ubezpieczen majatkowych R0170 12789 0
Komp 1t formuty liniowej dla zobowiazan ub ychir yjnych z tytutu ub n na zycie
C0040
MCRL Wynik R0200 13638
Najlepsze oszacowanie i rezerwy (;:'kc’:":: ?;T;:
techniczno—ubezpieczeniowe 2o dli(r:yzeyniem uméw
obliczane fgcznie netto (tj. po reasekuracii i spotek
uwzglednieniu reasekuracji biernej celowych ( Jodmpiotc')w
i spotek celowych (podmiotéw s ec';/lne g zezna-
specjalnego przeznaczenia)) pecjainego p
czenia))
C0050 C0060
Zobowigzania z tytutu ubezpieczen z udziatem w zyskach — $wiadczenia gwarantowane R0210 0
Zobowigzania z tytutu ubezpieczen z udziatem w zyskach — przyszte $wiadczenia uznaniowe R0220 0
Zobowigzania z tytutu ubezpieczen zwigzanych z wartoscig indeksu i ubezpieczen z ubezpieczeniowym R0230 0
funduszem kapitatowym
Inne zobowigzania z tytutu (reasekuracji) ubezpieczen na zycie i (reasekuracji) ubezpieczen zdrowotnych R0240 649 449
Catkowita suma na ryzyku w odniesieniu do wszystkich zobowigzan z tytutu (reasekuracji) ubezpieczen na R0250
zycie
Ogolne obliczenie MCR
C0070
Liniowy MCR R0300 1051 847
SCR R0310 1843 890
Gorny prog MCR R0320 829 751
Dolny prég MCR R0330 460 973
tgczny MCR R0340 829 751
Nieprzekraczalny dolny prog MCR R0350 17 090
Minimalny wymog kapitatowy R0400 829 751
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