Sopockie Towarzystwo Ubezpieczeri na Zycie ERGO Hestia SA ERGO
ul. Hestii 1, 81-731 Sopot. Numer KRS 0000024807 Sgdu Rejonowego Gdansk-Potnoc w Gdansku, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego g
Rejestru Sgdowego. NIP 585-12-45-589. Wysoko$¢ kapitatu zaktadowego, ktory zostat optacony w catosci: 64.000.000 zt. HESTIA

Dokument zawierajqcy kluczowe informacje

Cel

Ponizszy dokument zawiera kluczowe informacje o danym produkcie inwestycyjnym. Nie jest to materiat marketingowy. Udzielenie tych informacji jest
wymagane prawem, aby poméc w zrozumieniu charakteru tego produktu inwestycyjnego oraz ryzyka, kosztéw, potencjalnych zyskow i strat z nim
zwigzanych, a takze poméc w poréwnaniu go z innymi produktami.

Produkt

Nazwa produktu: Ubezpieczenie na Zycie i Dozycie z Udziatern w Zysku Eventus od Mamy i Taty (Eventus od Mamy i Taty)

Kod OWU: Ogolne Warunki Indywidualnego Ubezpieczenia na Zycie i Dozycie z Udziatem w Zysku Eventus od Mamy i Taty (kod: MT 01/18) (dalej: OWU)
Twérca produktu: Sopockie Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie ERGO Hestia SA (ERGO Hestia)

Strona internetowa twoércy produktu: www.ergohestia.pl

Aby uzyska¢ wiecej informacji, nalezy zadzwoni¢ pod numer telefonu: 801 107 107 lub 58 555 5 555

Wtasciwy organ nadzoru dla twércy produktu: Komisja Nadzoru Finansowego (KNF)

Data sporzgdzenia dokumentu: 21 wrzesien 2018 r.

Co to za produkt?

Rodzaj

Eventus od Mamy i Taty to ubezpieczenie na zycie oferowane jako umowa gtowna w ramach Ubezpieczenia na Zycie i Dozycie z Udziatem w Zysku
Eventus od Mamy i Taty na podstawie, ktorej Ubezpieczony obejmowany jest ochrong ubezpieczeniowg na wypadek zgonu oraz dozycia przez
Ubezpieczonego do konca okresu ubezpieczenia. Kwoty swiadczen z tytutu zgonu oraz dozycia przez Ubezpieczonego do korca okresu ubezpieczenia
w poszczegoélnych latach trwania ubezpieczenia okreslane sq i gwarantowane w umowie ubezpieczenia. Dodatkowo w ramach ubezpieczenia ERGO
Hestia nalicza poczgwszy od drugiej rocznicy polisy udziat w zysku, ktory jest catkowicie i bezposrednio narazony na wahania rynkow.

Umowa ubezpieczenia jest zawierana na czas okreslony, ustalony w umowie. Ubezpieczenie moze zosta¢ automatycznie rozwigzane:

1) W przypadku zawarcia umowy na cudzy rachunek w sytuacji, gdy Ubezpieczony ztozy rezygnacje z obejmowania go ochronq ubezpieczeniowq
- umowa ubezpieczenia ulegnie rozwigzaniu ze skutkiem na dzien ztozenia ERGO Hestii oswiadczenia w tym przedmiocie,

2) W przypadku $mierci Ubezpieczonego,

3) W przypadku powstania zalegtosci w optacaniu sktadek, jezeli zalegtos¢ nie zostata uregulowana w dodatkowym terminie, umowe ubezpieczenia
uznaje sie za wypowiedziang przez Ubezpieczajqcego, o ile przeksztatcenie w ubezpieczenie bezsktadkowe nie jest mozliwe.

ERGO Hestia jest uprawniona do jednostronnego rozwigzania ubezpieczenia inwestycyjnego, w przypadku, gdy jako instytucja obowiqgzana

w rozumieniu ustawy z dnia 16 listopada 2000 r. o przeciwdziataniu praniu pienigedzy i finansowaniu terroryzmu (t.j. Dz.U. z 2018 r., poz. 650 ze
zm.), a od dnia 13.07.2018r. ustawy z dnia 1 marca 2018r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu (Dz. U. z 2018r., poz. 723)
nie moze zastosowac¢ jednego ze Srodkdw bezpieczenstwa finansowego okreslonych w ww. ustawach.

Cele

Celem ubezpieczenia jest ochrona ubezpieczeniowa $wiadczona na wypadek smierci Ubezpieczonego oraz dozycia przez Ubezpieczonego do konca
okresu ubezpieczenia. Kwoty $wiadczen okreslone sg w umowie ubezpieczenia. Wartosci te obowigzujg w przypadku regularnego i nieprzerwanego
optacania sktadek ubezpieczeniowych przez caty okres ubezpieczenia przewidziany umowq ubezpieczenia.

W przypadku zgonu Ubezpieczonego osoby uprawnione otrzymajq sume ubezpieczenia oraz dodatkowq sume ubezpieczenia wynikajgcg

z przyznanego udziatu w zysku. W przypadku dozycia Ubezpieczonego do konca okresu ubezpieczenia Ubezpieczony otrzyma sume ubezpieczenia oraz
dodatkowg sume ubezpieczenia wynikajqcq z przyznanego udziatu w zysku. W razie rozwigzania umowy ubezpieczenia przed zakonczeniem okresu
ubezpieczenia, Ubezpieczajqcy otrzyma okreslong w umowie ubezpieczenia wartos¢ polisy wraz ze skumulowanymi udziatami w zysku. W okresie
pierwszych dwoch lat trwania umowy ubezpieczenia udziat w zysku nie jest przyznawany. Nalezny udziat w zysku staje sie jednorazowq sktadkq
przeznaczanq na utworzenie dodatkowej sumy ubezpieczenia, przy uwzglednieniu: stopy technicznej, wieku Ubezpieczonego oraz okresu, jaki pozostat
do konca okresu oszczedzania.

1. Udziat w zysku naliczany jest przez ERGO Hestie w ramach ubezpieczenia na dzien rocznicy polisy, poczqwszy od drugiej rocznicy polisy,

2. Udziat w zysku jest rowny iloczynowi wskaznika udziatu w zysku, o ktérym mowa w ust. 3 ponizej oraz wartosci sredniorocznej rezerwy ubezpieczen
na zycie (jest to $rednia arytmetyczna wartosci rezerw ubezpieczen na zycie: z dnia rocznicy polisy, w ktérej udziat w zysku jest przyznawany oraz
z dnia poprzedniej rocznicy polisy),

3. Wskaznik udziatu w zysku nie moze by¢ nizszy niz 85 % stopy zysku netto.

Udziat w zysku zalezy od wynikow z inwestycji dokonywanych w ramach zarzqdzania aktywami korespondujgcymi z utworzonymi rezerwami
techniczno-ubezpieczeniowymi, wysokosci sktadki i dtugosci okresu utrzymywania produktu.

Docelowy inwestor indywidualny

Ubezpieczenie dedykowane jest osobom fizycznym, ktore: ukonczyty 18 lat i nie ukonczyty 60 lat, poszukujg ochrony ubezpieczeniowej w zakresie
ryzyka zgonu i dozycia, sg sktonne zaakceptowa¢ dtugookresowy charakter umowy ubezpieczenia, dysponujg stabilnym dochodem umozliwiajgcym
dokonywanie regularnych wptat w okresie, na ktéry zawierana jest umowa ubezpieczenia.

Swiadczenia ubezpieczeniowe i koszty
Eventus od Mamy i Taty to umowa ubezpieczenia na zycie. Celem ubezpieczenia jest ochrona ubezpieczeniowa swiadczona na wypadek $mierci
Ubezpieczonego oraz dozycia przez Ubezpieczonego do konca okresu ubezpieczenia.

Z tytutu dozycia do korica okresu ubezpieczenia, Ubezpieczony otrzyma: sume ubezpieczenia oraz dodatkowg sume ubezpieczenia. Swiadczenie
z tytutu dozycia moze przystugiwac¢ Dziecku, ktore zostato wskazane w umowie cesji prawa do $wiadczen z tytutu dozycia przez Ubezpieczonego do
konca okresu oszczedzania.

W przypadku zgonu Ubezpieczonego w okresie ubezpieczenia, osoby uprawnione otrzymajg:

1) sume ubezpieczenia,
2) dodatkowq sume ubezpieczenia wynikajqgcq z przyznanego udziatu w zysku.
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Ograniczenia oraz wytqczenia odpowiedzialnosci zaktadu ubezpieczen uprawniajgce do odmowy wyptaty $wiadczen lub ich obnizenia zawarte sg
w Ogolnych Warunkach Ubezpieczenia (OWU).

Przyktadowe wartosci tych swiadczen wskazana jest w czesci zatytutowanej ,, Jakie sq ryzyka i mozliwe korzysci”.

Klient ma obowigzek optaca¢ sktadke regularng (w kazdym roku: 1 sktadka roczna lub 2 sktadki potroczne lub 4 sktadki kwartalne lub 12 sktadek
miesiecznych). Wysokos¢ sktadki ERGO Hestia ustala na podstawie taryfy obowigzujgcej w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia.

Typowy docelowy inwestor indywidualny, jest w wieku 39 lat, optaca sktadke minimalng 4 000 zt rocznie, 100 % sktadki z tytutu ubezpieczenia jest
przeznaczane na ryzyko z tytutu zgonu i dozycia. Udziat w zysku zalezy od wynikéw z inwestycji dokonywanych w ramach zarzqdzania aktywami
korespondujqgcymi z utworzonymi rezerwami techniczno-ubezpieczeniowymi, wysokosci sktadki i dtugosci okresu utrzymywania produktu.

Jakie sq ryzyka i mozliwe korzysci?

Wskaznik ryzyka

1 2 3 4 \ 5 6 7

Nizsze ryzyko Wyzsze ryzyko

Wskaznik ryzyka uwzglednia zatozenie, ze bedziesz utrzymywac produkt przez 21 lat (minimalny rekomendowany okres ubezpieczenia dla

& typowego klienta, ktorego przecietny wiek to 39 lat). Jezeli spieniezysz inwestycje na wczesnym etapie, faktyczne ryzyko moze sie znacznie
rézni¢, a zwrot moze byc¢ nizszy. W okresie 2 lat od daty zawarcia umowy ubezpieczenia roszczenie o wyptate wartosci polisy nie przystuguje, co
oznacza, ze wartos¢ polisy wynosi O zt, a udziat w zysku nie jest przyznawany w tym okresie.

Ogolny wskaznik ryzyka stanowi wskazowke, co do poziomu ryzyka tego produktu w porownaniu z innymi produktami. Pokazuje on, jakie jest
prawdopodobienstwo straty pieniedzy oraz braku udziatu w zysku w produkcie z powodu zmian rynkowych lub wskutek tego, ze nie mamy mozliwosci
wyptacenia ci pieniedzy.

Sklasyfikowalismy ten produkt jako 1 na 7, co stanowi najnizszq klase ryzyka. Oznacza to, ze potencjalne straty wskutek przysztych wynikéw oceniane
sq jako bardzo mate, a zte warunki rynkowe najprawdopodobniej nie wptyng na naszg zdolnos¢ do wyptacenia ci pieniedzy.

Ten produkt w zakresie udziatu w zysku nie jest gwarantowany, wiec udziat w zysku moze wynies¢ 0 zt. Przepisy podatkowe mogg mie¢ wptyw

na rzeczywisty wyptacony zysk. W przypadku niemoznosci wyptacenia ci (przez nas) naleznej kwoty mozesz nie otrzymac zadnego $wiadczenia
ubezpieczeniowego ani udziatu w zysku. Mozesz jednak skorzystac z systemu ochrony konsumentow (zob. sekcja ,,Co sie stanie, jesli nie mamy
mozliwosci wyptacenia Ci pieniedzy?”) Ochrona ta nie jest uwzgledniona we wskazniku przedstawionym powyze;j.

Scenariusze dotyczgce wynikow

Inwestycja (sktadka na ubezpieczenie wynosi 4 000 zt rocznie 21 lat
Sktadka ubezpieczeniowa z tytutu ryzyka zgonu i dozycia: 4 000 zt rocznie (zawarta jest w kwocie 1 rok 11 lat (zalecany okres
inwestycji) utrzymywania)

Scenariusze w przypadku dozycia (uwzgledniajg $wiadczenia gwarantowane i udziat w zysku)

Scenariusz warunkoéw skrajnych 0zt 27827 2t 641002t

Jny ~100 % ~9,69 % ~2,81%

S . ek t ) 0zt 32371zt 87511zt
cenarusz niekorzystny Jaki zwrot mozesz otrzyma¢ ~100 % - 5,80 % 0,37 %

po odliczeniu kosztow { { .

; ; Sredni zwrot w kazdym roku 0z 32411z 87680z
Scenariusz umiarkowany 100 % 577 % 0,39 %

Scenariusz korzystn 0zt 32451 7t 87849 2t
ystny -100 % 5,74 % 0,41 %

tqgczna zainwestowana kwota 4000 zt 44000 zt 84 000 zt

Scenariusze w przypadku $mierci

Smier¢ scenariusz warunkéw skrajnych 64 100 zt 64 100 zt 64 100 zt

Smier¢ scenariusz niekorzystny Jaki zwrot mogq otrzyma¢ Twoi beneficjenci 64 100 zt 69 640 zt 87510zt

Smier¢ scenariusz umiarkowany po odliczeniu kosztow 64 100 zt 69 690 zt 87 680 zt

Smier¢ scenariusz korzystny 64 100 zt 69 740 zt 87 850 zt

tgczna sktadka ubezpieczeniowa z tytutu ryzyka zgonu i dozycia 4000 zt 44000 zt 84000 zt

W tej tabeli pokazano, ile pieniedzy mozesz dostac z powrotem w ciggu 21 lat lub jaki zwrot mogq otrzymac¢ twoi beneficjenci, w réznych
scenariuszach, przy zatozeniu, ze inwestujesz tj. Twoja sktadka na ubezpieczenie wyniesie 4 000 zt rocznie. Przedstawione scenariusze pokazujg, jakie
wyniki mogtaby przynies¢ Twoja inwestycja (w tym udziat w zysku). Mozesz je porownac ze scenariuszami dotyczgcymi innych produktow. Pamietaj
jednak, ze wytgcznie udziat w zysku jest narazony na wahania rynkéw, podczas gdy produkt zapewnia przede wszystkim $wiadczenia gwarantowane

z tytutu zgonu i dozycia. Przedstawione scenariusze sg szacunkami przysztych wynikow opartymi na dowodach z przesztosci oraz na zmiennosci
wartosci tej inwestycji i nie stanowig doktadnego wskaznika. Twéj zwrot w zakresie udziatu w zysku bedzie roznit sie w zaleznosci od wynikow na rynku,
wysokosci sktadki i dtugosci okresu utrzymywania produktu. Scenariusz warunkéw skrajnych pokazuje, ile pieniedzy mozesz odzyskac w ekstremalnych
warunkach rynkowych i nie uwzglednia sytuacji, w ktérej nie jestesmy w stanie wyptaci¢ Ci pieniedzy. Przedstawione dane liczbowe obejmujg wszystkie
koszty samego produktu, ale moga nie obejmowa¢ wszystkich kosztow, ktére ptacisz swojemu doradcy lub dystrybutorowi. W danych liczbowych nie
uwzgledniono Twojej osobistej sytuacji podatkowej, ktora réwniez moze mie¢ wptyw na wielko$¢ zwrotu.
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Co sie stanie, jesli ERGO Hestia nie ma mozliwosci wyptaty?

Klient moze poniesc¢ strate, ktéra nie jest objeta gwarancjq ERGO Hestii. W sytuacji upadtosci zaktadu ubezpieczen Ubezpieczeniowy Fundusz
Gwarancyjny zaspokaja roszczenia 0séb uprawnionych z umow ubezpieczenia na zycie, w wysokosci 50 % wierzytelnosci, do kwoty nie wiekszej niz
rownowartos$¢ w ztotych 30.000 euro (Ustawa z dnia 22 maja 2003 r. o ubezpieczeniach obowigzkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym
i Polskim Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych (t.j. Dz.U. z 2016r., poz. 2060)).

Jakie sq koszty?

W metodyce obliczania kosztéw ERGO Hestia w koszcie wejscia uwzglednita sktadke z tytutu ryzyka zgonu i dozycia.

Zmniejszenie zwrotu pokazuje, jaki wptyw tgczne koszty ponoszone przez Ciebie bedq miaty na zwrot z inwestycji (w tym udziat w zysku), ktory mozesz
uzyska¢. tgczne koszty obejmujg koszty jednorazowe, koszty biezgce i koszty dodatkowe.

Kwoty tu przedstawione sg tgcznymi kosztami samego produktu w trzech roznych okresach utrzymywania. Obejmujq one potencjalne kary za
wczesniejsze wyjscie z inwestycji. Dane liczbowe oparte sq na zatozeniu, ze inwestujesz tj. ze twoja sktadka na ubezpieczenie wyniesie 4 000 zt rocznie
i nie bedzie podlegac indeksacji. Sq to dane szacunkowe i mogq ulec zmianie w przysztosci. Koszty nie zalezq od wielkosci sktadki.

Koszty w czasie

Osoba sprzedajgca ci ten produkt lub doradzajgca w jego sprawie moze natozy¢ na Ciebie inne koszty. W takim przypadku osoba ta przekaze ci
informacje na temat tych kosztow i pokaze, jaki wptyw na twojg inwestycje bedg miaty wszystkie koszty w czasie.

Inwestycja 4 000 zk rocznie W przypadku spieniezenia W przypadku spieniezenia W przypadku spieniezenia

po 1 roku po 11 latach po 21 latach
Scenariusz umiarkowany / tgczne koszty 4000 zt 2776,84 zt 7 247,55 zt
Wptyw na zwrot w ujeciu rocznym 100 % 2,23 % 0,85 %

Struktura kosztow

Tabela ponizej pokazuije:

»  wptyw poszczegolnych rodzajéw kosztéw na zwrot z inwestycji (w tym z udziatu w zysku), ktéry mozesz uzyskac na koniec zalecanego okresu
utrzymywania, w ujeciu rocznym,

+ znaczenie poszczegolnych kategorii kosztow.

Ponizsza tabela przedstawia wptyw na zwrot w ujeciu rocznym

Koszty Koszty wejscia 0,00 % Wptyw kosztéw ponoszonych przy wejsciu w inwestycje.
jednorazowe

Koszty wyjscia nie dotyczy Wptyw kosztow wyjscia z inwestycji po uptywie terminu zapadalnosci.

Koszty transakgji Wptyw kosztéw kupna i sprzedazy przez nas inwestycji bazowych

Koszty portfelowych nie dotyczy na potrzeby produktu.

biezgce - - : ; ; :
szpsto{e koszty Scenariusz uriarkowany 0,85% Wp{yw' kosztow, }(torg ponosimy corocznie w zwiqzku z zarzqdzaniem
biezgce Twoimi inwestycjami.

Koszty Optaty za wyniki nie dotyczy Wptyw optaty za wyniki.

dodatkowe Premie motywacyjne  nie dotyczy Whptyw premii motywacyjnych.

Ile czasu powinien posiadac¢ produkt i czy moge wczesniej wyptaci¢ pienigdze?

Rekomendowany minimalny okres trwania ubezpieczenia to czas do ukonczenia 60 roku zycia. Z uwagi na typowego klienta, ktérego przecietny wiek

to 39 lat dla wyliczen w niniejszym dokumencie przyjeto jako okres ubezpieczenia 21 lat. Takie podejscie do rekomendowanego minimalnego okresu
trwania ubezpieczenia wynika z dtugoterminowego charakteru ubezpieczenia. W kazdej chwili mozesz zakonczy¢ umowe ubezpieczenia poprzez pisemne
wypowiedzenie lub ztozenie pisemnego wniosku o wykup z ubezpieczenia, przy czym w okresie 2 lat od zawarcia umowy ubezpieczenia

roszczenie o wyptate wartosci polisy nie przystuguje. Mozesz odstgpi¢ od umowy ubezpieczenia w ciggu 30 dni, a w przypadku gdy jeste$ przedsiebiorcg
w ciqgu 7 dni, od daty zawarcia umowy ubezpieczenia.

Jak moge ztozy¢ skarge?

1. Ubezpieczajqcy, ubezpieczony, uposazony (beneficjent gtowny lub uboczny) lub uprawniony z umowy ubezpieczenia, a takze poszukujacy ochrony
ubezpieczeniowej (Klient) mogq wnies¢ reklamacje dotyczgce ustug $wiadczonych przez ERGO Hestie lub agenta ubezpieczeniowego.

2. Zasady wnoszenia reklamacji na ustugi $wiadczone przez ERGO Hestie oraz Agenta wytgcznego ERGO Hestii, to jest dziatajgcego wytgcznie w imieniu
lub na rzecz jednego ubezpieczyciela.

1) Reklamacje mozna ztozy¢ w nastepujqcy sposob:

« poprzez formularz na stronie: www.ergohestia.pl;

+ telefonicznie pod numerem: 801 107 107 lub (58) 555 55 55;

-+ pisemnie, na adres siedziby Sopockiego Towarzystwa Ubezpieczen na Zycie ERGO Hestia SA, ul. Hestii 1, 81-731 Sopot;
+ ustnie lub pisemnie podczas wizyty w jednostce Sopockiego Towarzystwa Ubezpieczen na Zycie ERGO Hestia SA.

2) Reklamacje rozpatrywane sq przez jednostke organizacyjng powotang w tym celu przez Zarzqd ERGO Hestii.

3) Odpowiedz na reklamacje zostanie wystana w terminie 30 dni od dnia jej otrzymania na pismie lub za pomocg innego trwatego nosnika informacji
albo pocztq elektronicznq - na wniosek osoby zgtaszajgcej reklamacje.

4) W szczegolnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajqcych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi w terminie okreslonym
powyzej, odpowiedz zostanie wystana w terminie 60 dni od dnia jej otrzymania. O koniecznosci przedtuzenia terminu do udzielenia odpowiedzi na
reklamacje Klient zostanie poinformowany w 30-dniowym terminie.

5) W niestandardowych sprawach Klient moze zwrocic sie do Rzecznika Klienta ERGO Hestii poprzez formularz na stronie: www.ergohestia.pl.

6) Klient moze wystgpi¢ z wnioskiem o rozpatrzenie sprawy do Rzecznika Finansowego www.rf.gov.pl.

3. Zasady wnoszenia reklamacji na ustugi $wiadczone przez tzw. multiagenta, to jest Agenta, ktéry dziata w imieniu lub na rzecz ERGO Hestii oraz
innych ubezpieczycieli - w zakresie niezwigzanym z udzielang ochronq ubezpieczeniowq. Reklamacje w zakresie niezwigzanym z udzielang ochrong
ubezpieczeniowq nalezy sktada¢ bezposrednio Agentowi, ktory swiadczyt ustugi w zakresie dystrybucji ubezpieczen. Reklamacje rozpatrywane sg
bezposrednio przez tego Agenta. W przypadku wptywu takiej reklamacji do ERGO Hestii, ERGO Hestia przekaze reklamacje niezwtocznie Agentowi,
informujgc o tym jednoczesnie Klienta wystepujacego z reklamacjq.

Inne istotne informacje
Dodatkowe dokumenty zawierajqce informacje, ktore majg zosta¢ przekazane inwestorowi z mocy prawa to Ogélne Warunki Indywidualnego Ubezpieczenia
na Zycie i Dozycie z Udziatem w Zysku Eventus od Mamy i Taty. £qcze do strony internetowej, na ktérej udostepniane sq powyzsze dokumenty oraz inne

o danei iz te dok t https:// .ergohestia.pl/ubezpi ie/zabezpi ie-fi -dziecka-na-
szczegotowe dane inne niz te dokument https://www.ergohestia.pl/ubezpieczenie/zabezpieczenie-finansowe-dziecka-na-przyszosc EMIT/KID/1810



