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« W petni elektroniczna obstuga roszczen

Oferta:

«  Dopasowanie ubezpieczen do indywidualnych potrzeb Klienta

+  Kompleksowa oferta ubezpieczen indywidualnych: zdrowie i zycie, dom i mieszkanie, samochad,
podroze i sport
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Informacje dla konsumenta zawierajgcego umowe ubezpieczenia na zycie
z wykorzystaniem Srodkoéw porozumiewania sie na odlegtos¢

Umowa ubezpieczenia zawierana jest z Sopockim Towarzystwem Ubezpieczen na Zycie ERGO Hestia S.A. z siedzibg
w Sopocie, przy ul. Hestii 1, 81-731 Sopot (dalej: ,,ERGO Hestia”), wpisang do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego
Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sqd Rejonowy Gdansk-Pétnoc, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0000024807, NIP 585-12-45-589, wysokoé¢ kapitatu zaktadowego, ktéry
zostat optacony w catosci: 64.000.000 zt, posiadajgcg status duzego przedsiebiorcy w rozumieniu ustawy z dnia

8 marca 2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym opdéznieniom w transakcjach handlowych, wykonujgcq dziatalno$é
ubezpieczeniowg na podstawie zezwolenia Komisji Nadzoru Finansowego.

Przedstawicielem ERGO Hestii, za posrednictwem ktérego zawierana jest umowa ubezpieczenia jest posrednik,
ktérego dane zawarte sqg w przekazywanej Ubezpieczajgcemu informacji o dystrybutorze ubezpieczerh wymaganej
ustawgq z dnia 15 grudnia 2017 r. o dystrybucji ubezpieczen (dalej: ,,Agent”). Agent jest wpisany do rejestru
posrednikéw ubezpieczeniowych, prowadzonego przez Komisje Nadzoru Finansowego, dostepnego pod adresem
https://rpu.knf.gov.pl/.

. Istotne wtaéciwosci Swiadczenia i jego przedmiot okreslajg ogélne warunki ubezpieczenia (dalej: ,,0WU”) oraz

umowa ubezpieczenia potwierdzona polisq. ERGO Hestia udziela ochrony ubezpieczeniowej na wypadek zdarzen
przewidzianych w umowie ubezpieczenia. Przedmiotem ubezpieczenia jest zycie Ubezpieczonego, a za optatq
dodatkowej sktadki réwniez zdrowie Ubezpieczonego. W ramach dodatkowej umowy ubezpieczenia na zycie

z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym Ubezpieczony ma mozliwosé¢ lokowania srodkéw w wybrane przez
siebie ubezpieczeniowe fundusze kapitatowe (UFK). Szczegétowe zasady (sposéb i termin) oraz warunki $wiadczenia
ochrony ubezpieczeniowej, w tym wytqczenia i ograniczenia odpowiedzialnosci ERGO Hestii oraz definicje poje¢
istotnych dla zakresu udzielanej ochrony ubezpieczeniowej, okreslone zostaty w OWU.

Wysokosci $wiadczen ubezpieczeniowych okreslane sg w umowie ubezpieczenia potwierdzonej polisg.

5. Koszty udzielanej ochrony ubezpieczeniowej okreslone sg w OWU oraz w umowie ubezpieczenia potwierdzonej

10.

polisq. Wysokoé¢ sktadki ERGO Hestia ustala na podstawie taryfy obowigzujgcej w dniu zawarcia umowy
ubezpieczenia. Wysokos¢ sktadki zalezy od: zakresu ubezpieczenia, wysoko$ci sumy ubezpieczenia, okresu
ubezpieczenia, czestotliwosci optacania sktadki, wieku Ubezpieczonego, liczby i rodzaju zawartych uméw
dodatkowych oraz oceny poziomu ryzyka ubezpieczeniowego. Optaty zwigzane z ptatnosciq sktadek
ubezpieczeniowych oraz podatki obcigzajg Ubezpieczajgcego.

Terminy ptatnosci sktadki ubezpieczeniowej i jej wysokos¢ okreslone sq w umowie ubezpieczenia potwierdzonej
polisq. Wptata na poczet pierwszej sktadki powinna zosta¢ dokonana w dniu sktadania przez Ubezpieczajgcego
wniosku o ubezpieczenie. Wptata powinna by¢ oznaczona numerem wniosku. Wszystkie kolejne sktadki powinny
by¢ optacane z géry, do daty, z ktérqg stajq sie one wymagalne. Wptate sktadki mozna dokona¢ gotéwka lub
przelewem bankowym, przy czym wptate sktadki dokonang przelewem bankowym uznaje sie za optacong w dniu
uznania rachunku bankowego ERGO Hestii, wskazanego w tresci polisy jako wtasciwy do jej optacenia, petng kwotq
sktadki.

W przypadku umoéw ubezpieczenia zawartych na odlegtos¢, konsument moze odstgpi¢ od umowy w formie
pisemnej w terminie 30 dni od dnia poinformowania go o zawarciu umowy ubezpieczenia (otrzymania polisy)
lub od dnia potwierdzenia informacji, o ktérych mowa w art. 39 ust. 1 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach
konsumenta, o ile jest to termin pdzniejszy. Termin uwaza sie za zachowany, jezeli przed jego uptywem
os$wiadczenie zostato wystane. W przypadku odstgpienia od umowy ubezpieczenia na zasadach, o ktérych mowa
w zdaniu poprzedzajgcym, umowa ubezpieczenia uwazana jest za niezawartg, ochrona ubezpieczeniowa nie
rozpoczyna sie, a sktadka zostaje zwrécona w petnej wysokosci. Klient moze ztozy¢ o$wiadczenie o odstgpieniu:

1) poprzez formularz na stronie www.ergohestia.pl;
2) za posrednictwem przedstawiciela ERGO Hestii;

3) pisemnie, na adres siedziby Sopockiego Towarzystwa Ubezpieczer na Zycie ERGO Hestia S.A., 81-731 Sopot,
ul. Hestii 1.

W zwiqzku z korzystaniem ze $Srodkéw porozumiewania sie na odlegto$¢, konsument ponosi koszty optat
pobieranych przez jego operatoréw srodkéw porozumiewania sie na odlegtos¢ (dostawcy Internetu konsumenta,
operatorzy telefoniczni konsumenta, optaty pocztowe).

Umowa ubezpieczenia zawierana jest na czas okreslony, ustalony w umowie ubezpieczenia potwierdzonej polisg.

Ubezpieczajgcy, Ubezpieczony, uposazony (beneficjent gtéwny lub dodatkowy) lub uprawniony z umowy
ubezpieczenia, a takze poszukujgcy ochrony ubezpieczeniowej (Klient) mogg wnies¢ reklamacje dotyczqce ustug
$wiadczonych przez ERGO Hestie lub agenta ubezpieczeniowego.

1) Zasady wnoszenia reklamacji na ustugi $wiadczone przez ERGO Hestie oraz agenta wytgcznego ERGO Hestii,
to jest dziatajgcego wytgcznie w imieniu lub na rzecz jednego ubezpieczyciela.

a) Reklamacje mozna ztozy¢ w nastepujgcy sposéb:
i. poprzez formularz na stronie: www.ergohestia.pl;



11.

12.

13.
14.

15.

16.

ii. telefonicznie pod numerem: 801 107 107 lub (58) 555 55 55;

iii. pisemnie, na adres siedziby Sopockiego Towarzystwa Ubezpieczen na Zycie ERGO Hestia S.A., ul. Hestii 1,
81-731 Sopot;

iv. ustnie lub pisemnie, podczas wizyty w jednostce Sopockiego Towarzystwa Ubezpieczen na Zycie
ERGO Hestia S.A.

b) Reklamacje rozpatrywane sq przez jednostke organizacyjng powotang w tym celu przez Zarzqgd ERGO Hestii.

¢) Odpowiedz na reklamacje zostanie wystana w terminie 30 dni od dnia jej otrzymania na pismie lub za
pomocgq innego trwatego nosnika informacji albo pocztq elektroniczng - na wniosek osoby zgtaszajqcej
reklamacje.

d) W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajgcych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie
odpowiedzi w terminie okreslonym powyzej, odpowiedz zostanie wystana w terminie 60 dni od dnia jej
otrzymania. O koniecznosci przedtuzenia terminu do udzielenia odpowiedzi na reklamacje Klient zostanie
poinformowany w 30-dniowym terminie.

e) W niestandardowych sprawach Klient moze zwréci¢ sie do Rzecznika Klienta ERGO Hestii poprzez formularz
na stronie: www.ergohestia.pl.

f) Klient moze wystqpi¢ z wnioskiem o rozpatrzenie sprawy do Rzecznika Finansowego (www.rf.gov.pl).

2) Zasady wnoszenia reklamacji na ustugi $wiadczone przez tzw. multiagenta, to jest Agenta, ktéry dziata
w imieniu lub na rzecz ERGO Hestii oraz innych ubezpieczycieli - w zakresie niezwigzanym z udzielang
ochrong ubezpieczeniowg.

Reklamacje w zakresie niezwigzanym z udzielang ochrong ubezpieczeniowq nalezy sktada¢ bezposrednio
Agentowi, ktéry Swiadczyt ustugi w zakresie dystrybucji ubezpieczen. Reklamacje rozpatrywane sq bezposrednio
przez tego Agenta. W przypadku wptywu takiej reklamacji do ERGO Hestii, ERGO Hestia przekaze reklamacje
niezwtocznie Agentowi, informujgc o tym jednoczesnie Klienta wystepujgcego z reklamacjq.

Strony umowy ubezpieczenia mogq podda¢ spory pod rozstrzygniecie sqdu polubownego. Spory wynikajgce

z umowy ubezpieczenia pomiedzy Ubezpieczajgcym, Ubezpieczonym lub innym uprawnionym z umowy
ubezpieczenia, bedgcym osobq fizyczng, a ERGO Hestig mogq by¢ rozpoznane w drodze pozasqdowego
postepowania przed Rzecznikiem Finansowym - Al. Jerozolimskie 87, 02-001 Warszawa, www.rf.gov.pl, ktéry
jest podmiotem uprawnionym do prowadzenia pozasqdowych postepowan w $wietle przepiséw ustawy z dnia
5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku Finansowym.

Zgodnie z przepisami art. 98 ust. 2 pkt 2) ustawy z dnia 22 maja 2003 r. o ubezpieczeniach obowigzkowych,
Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych, w przypadku
ogtoszenia upadtosci zaktadu ubezpieczen albo oddalenia wniosku o ogtoszenie upadtoéci zaktadu ubezpieczen lub
umorzenia postepowania upadtosciowego, jezeli majgtek dtuznika oczywiscie nie wystarcza nawet na zaspokojenie
kosztéw postepowania upadtosciowego albo w przypadku zarzgdzenia likwidacji przymusowej zaktadu ubezpieczen,
jezeli roszczenia oséb uprawnionych nie mogg by¢ pokryte z aktywéw stanowigcych pokrycie rezerw techniczno-
-ubezpieczeniowych, do zadan Ubezpieczeniowego Funduszu Gwarancyjnego nalezy réwniez zaspokajanie

roszczen oséb uprawnionych z umoéw ubezpieczenia na zycie, w wysokosci 50% wierzytelnosci, do kwoty nie
wiekszej niz rownowartos$¢ w ztotych 30 000 euro wedtug $redniego kursu ogtaszanego przez Narodowy Bank
Polski obowigzujgcego w dniu ogtoszenia upadtosci, oddalenia wniosku o ogtoszenie upadtoéci lub umorzenia
postepowania upadtosciowego albo w dniu zarzqgdzenia likwidacji przymusowej. Wyptaty powyzszych swiadczen
dokonywane sq wytgcznie na rzecz poszkodowanych lub uprawnionych oséb fizycznych.

Jezykiem stosowanym w relacjach ERGO Hestii z konsumentem jest jezyk polski.

Prawem wtasciwym dla stosunkéw ERGO Hestii z konsumentem przed zawarciem umowy na odlegtos$¢ oraz
prawem wtasciwym do zawarcia i wykonania umowy ubezpieczenia jest prawo polskie.

Powddztwo o roszczenia wynikajgce z umowy ubezpieczenia mozna wytoczy¢ albo wedtug przepiséw o wtasciwosci
ogolnej, albo przed sqd wtasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego lub
uprawnionego z umowy ubezpieczenia, spadkobiercy Ubezpieczonego lub spadkobiercy uprawnionego z umowy
ubezpieczenia.

Konsumenci mogq korzysta¢ z platformy internetowego systemu rozstrzygania sporéw (Platforma ODR) zgodnie

z Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady nr 524/2013 z dnia 21 maja 2013 r. w sprawie internetowego
systemu rozstrzygania sporéw konsumenckich. Platforma ODR moze by¢ wykorzystywana jako zrédto informacji

i narzedzie do rozstrzygania sporéw mogqcych powsta¢ pomiedzy przedsiebiorcami i konsumentami. Do komunikacji
z Platformg ODR stuzy tqcze elektroniczne pod adresem: http://ec.europa.eu/consumers/odr. Adres elektroniczny,
pod ktérym mozna kontaktowaé sie z ERGO Hestig, to formularz https://www.ergohestia.pl/obsluga-online/.
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Informacje o ryzykach dla zrownowazonego rozwoju
dla Programu Ubezpieczeniowo-Oszczednos$ciowego Duo Benefit

Na podstawie art. 6 ust. 1 oraz art. 8-9 Rozporzqdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/2088 z dnia

27 listopada 2019 roku w sprawie ujawniania informacji zwigzanych ze zréwnowazonym rozwojem w sektorze ustug
finansowych Sopockie Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie ERGO Hestia S.A. z siedzibqg w Sopocie (dalej: ,,Spotka” lub
,STUNZ ERGO Hestia”) prezentuje w niniejszym dokumencie informacje na temat ryzyk dla zrbwnowazonego rozwoju
w procesie podejmowania decyzji inwestycyjnych oraz wptywu ryzyk dla zréwnowazonego rozwoju na zwrot z tytutu
oferowanych produktéw finansowych.

Uzyte w dokumencie okreélenie Spétka oznacza Sopockie Towarzystwo Ubezpieczeh na Zycie ERGO Hestia Spétka
Akcyjna, z siedzibg w Sopocie, przy ul. Hestii 1, 81-731 Sopot, wpisane do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru
Sqgdowego, prowadzonego przez Sqd Rejonowy Gdansk-Pétnoc w Gdansku, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS 0000024807; NIP 585-12-45-589, o kapitale zaktadowym 64.000.000 zt, ktéry
zostat optacony w catosci. Spoétka posiada status duzego przedsiebiorstwa w rozumieniu ustawy z dnia 8 marca 2013 r.
o przeciwdziataniu nadmiernym opéznieniom w transakcjach handlowych.

Uzyte w dokumencie okreélenie Fundusz oznacza fundusz inwestycyjny otwarty lub specjalistyczny fundusz inwestycyjny
otwarty majqcy siedzibe na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, lub fundusz zagraniczny rozumiany jako fundusz
inwestycyjny otwarty lub spétka inwestycyjna, ktére realizujg inwestycje zgodne z dyrektywq Parlamentu Europejskiego

i Rady 2009/65/WE z dnia 13 lipca 2009 r. w sprawie koordynacji przepiséw ustawowych, wykonawczych i administracyjnych
odnoszqcych sie do przedsiebiorstw zbiorowego inwestowania w zbywalne papiery wartosciowe (UCITS).

§1
Ogolny opis ryzyka dla zrownowazonego rozwoju

Ryzyko dla zréwnowazonego rozwoju - mozliwo$¢ wystgpienia sytuacji lub warunkéw Srodowiskowych, spotecznych
lub zwigzanych z tadem korporacyjnym, ktérych wystgpienie ma rzeczywisty lub potencjalny, istotny negatywny wptyw
na sytuacje finansowgq i wyniki dziatalnosci oraz reputacje Spoétki, a takze na wartos¢ inwestycji dokonywanych przez
Spotke na ryzyko wtasne oraz ryzyko Klientow.

§2

Informacja na temat strategii dotyczgcych wprowadzania do dziatalnosci ryzyk
dla zréwnowazonego rozwoju w procesie podejmowania decyzji inwestycyjnych

1. Spétka lokuje srodki finansowe, zgodnie z zasadg ostroznego inwestora, okreslong w art. 276 ustawy z dnia
11 wrze$nia 2015 roku o dziatalnosSci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej.

2. Spotka nie wyrdznia osobnej kategorii ryzyka dla zrbwnowazonego rozwoju, a postrzega je jako jeden z aspektow
ryzyk poszczegoélnych kategorii. Ryzyka dla zréwnowazonego rozwoju oddziatujq na poszczegélne kategorie ryzyka
poprzez r6zne kanaty transmisji i mogg mie¢ na nie istotny wptyw.

3. Spotka w procesie podejmowania decyzji inwestycyjnych uwzglednia wszelkie istotne ryzyka w tym o ile to mozliwe,
ze szczegblnym uwzglednieniem dostepnosci informacji publikowanej przez uczestnikéw rynku finansowego, ryzyko
dla zréwnowazonego rozwoju.

§3

Informacje na temat wptywu ryzyk dla zréownowazonego rozwoju
na zwrot z tytutu oferowanych produktéw finansowych

1. Spotka inwestuje srodki finansowe (w zakresie aktywoéw innych niz Ubezpieczeniowe Fundusze Kapitatowe, dalej:

»UFK”), w tym zwigzane z oferowanymi produktami finansowymi na ryzyko wtasne, w szczegélnosci w dtuzne
instrumenty emitowane lub gwarantowane przez Skarb Panstwa, ktére stanowity na koniec 2020 roku ponad 90%
portfela lokat z wytgczeniem aktywow UFK, tym samym istotnie ograniczajqc ryzyka dla zrbwnowazonego rozwoju,
ktére miatyby istotny negatywny wptyw na warto$¢ inwestycji oraz osiggane stopy zwrotu, jak rowniez istotne
negatywne skutki dla czynnikéw zréwnowazonego rozwoju. W/w inwestycje zarzqdzane sq w ramach Munich

Re (Miinchener Rickversicherungs-Gesellschaft AG wtasciciel miedzynarodowego koncernu ubezpieczeniowego
ERGO, w sktad ktérego wchodzi STUnZ ERGO Hestia S.A.) uwzgledniajgcego na swoim poziomie ryzyka dla
zrébwnowazonego rozwoju.

2. Inwestycje w ramach UFK realizowane sq przez Zarzqdzajgcego Aktywami, ktéry w ramach zawartej ze Spotkg
umowy, dokonuje ich géwnie poprzez nabywanie jednostek lub tytutéw uczestnictwa Funduszy zarzgdzanych
przez wyspecjalizowane podmioty finansowe, ktére inwestujg $rodki zgodnie z ich wewnetrznymi zasadami
dotyczqcymi ryzyka dla zréwnowazonego rozwoju. Ewentualny istotny wptywy ryzyk dla zréwnowazonego
rozwoju na warto$¢ inwestycji mitygowany jest w drodze odpowiedniej selekcji funduszy oraz ich dywersyfikacji
z zastrzezeniem, ze takie uwzglednienie ryzyk i ich ewentualna mitygacja bedzie mozliwa oraz zgodna z zawartymi
umowami ubezpieczenia.

3. Inwestycje w ramach produktéw finansowych oferowanych dla Klientéw nie uwzgledniajg unijnych kryteriow
dotyczqcych zréwnowazonej sSrodowiskowo dziatalnosci gospodarczej wskazanych w art. 8 i art. 9 Rozporzqdzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/2088 z dnia 27 listopada 2019 r. w sprawie ujawniania informacji
zwigzanych ze zrownowazonym rozwojem w sektorze ustug finansowych.



Program Ubezpieczeniowo-0Oszczednosciowy
Duo Benefit

Dokument zawierajgcy informacje

o produkcie ubezpieczeniowym

Niniejszy dokument zostat opracowany przez Sopockie Towarzystwo Ubezpieczen na

Zycie ERGO Hestia S.A. z siedzibg w Sopocie przy ul. Hestii 1, 81-731 Sopot, wpisane

do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sqd
Rejonowy Gdansk-Potnoc w Gdansku, VIIT Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sqdowego, pod numerem KRS 0000024807, wysokos¢ kapitatu zaktadowego, ktory zostat
optacony w catosci: 64.000.000 zt, NIP 585-12-45-589, (dalej: ,,ERGO Hestia”). ERGO Hestia
posiada status duzego przedsiebiorcy w rozumieniu ustawy z dnia 8 marca 2013 r.

0 przeciwdziataniu nadmiernym opo6znieniom w transakcjach handlowych.

Niniejszy dokument zawiera wymagane przepisem art. 8 ust. 1 ustawy z dnia 15 grudnia
2017 r. o dystrybucji ubezpieczen obiektywne informacje o produkcie ubezpieczeniowym.

Podane ponizej informacje nie sq wyczerpujqce. Petne informacje o produkcie
ubezpieczeniowym podawane sg przed zawarciem umowy w Ogolnych Warunkach
Ubezpieczenia Program Ubezpieczeniowo- -Oszczednosciowy Duo Benefit (KOD: C-DB-01/21)
oraz w ich zatqgcznikach: Tabeli optat i limitow oraz Regulaminie lokowania srodkow
Ubezpieczeniowych Funduszy Kapitatowych oraz w jego zatgczniku Strategie
Ubezpieczeniowych Funduszy Kapitatowych (dalej tqcznie: ,,0WU”). Pojecia uzyte

w niniejszym dokumencie przyjmujq znaczenie okreslone w OWU.

Przed zawarciem gtéwnej umowy ubezpieczenia na zycie i dozycie Klient otrzymuje
Dokument zawierajqcy kluczowe informacje dla ubezpieczenia gwarantowanego
w ramach Programu Ubezpieczeniowo-0szczednosciowego Duo Benefit.

Przed zawarciem umowy ubezpieczenia w Formule Hybrydowej (umowy gtéwnej

wraz z dodatkowym ubezpieczeniem inwestycyjnym) Klient otrzymuje réwniez Karte
Produktu zawierajgcq podstawowe informacje dotyczqce umowy ubezpieczenia na zycie

z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym wymagane przepisem art. 22 ustawy z dnia
11 wrzes$nia 2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej oraz Dokument
zawierajqcy kluczowe informacje dla ubezpieczenia inwestycyjnego w ramach Programu
Ubezpieczeniowo-0Oszczednosciowego Duo Benefit wraz z Zatgcznikiem.



Rodzaj ubezpieczenia
Rodzaj ubezpieczenia

Klient ma mozliwos¢ zawarcia gtéwnej umowy ubezpieczenia na zycie i dozycie (ubezpieczenie gwarantowane)
oraz dodatkowych umoéw: ubezpieczenia na wypadek zgonu wskutek wypadku w ruchu wodnym, lgdowym lub
powietrznym, ubezpieczenia na wypadek trwatego inwalidztwa lub catkowitej trwatej niezdolnosci do pracy wskutek
nieszczesliwego wypadku, ubezpieczenia optacania sktadki, jak rowniez dodatkowej umowy ubezpieczenia na zycie
z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym (ubezpieczenie inwestycyjne). Dodatkowo w ramach ubezpieczenia
gwarantowanego, poczgwszy od drugiej rocznicy polisy, ERGO Hestia nalicza udziat w zysku, ktéry jest catkowicie

i bezposrednio narazony na wahania rynkéw.

Umowa gtéwna (ubezpieczenie gwarantowane):

» ubezpieczenie na zycie (zakres ubezpieczenia: zgon, zgon wskutek nieszczesliwego wypadku, dozycie
Ubezpieczonego do konca okresu ubezpieczenia)

Umowy dodatkowe:
« ubezpieczenie na wypadek zgonu Ubezpieczonego wskutek wypadku w ruchu lgdowym, wodnym lub powietrznym,

» ubezpieczenie na wypadek trwatego inwalidztwa lub catkowitej trwatej niezdolnosci do pracy Ubezpieczonego
wskutek nieszczesliwego wypadku,

» ubezpieczenie optacania sktadki,
« ubezpieczenie na zycie z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym (ubezpieczenie inwestycyjne).

Osoba dla ktorej dedykowane jest ubezpieczenie
Ubezpieczenie gwarantowane dedykowane jest osobom fizycznym, ktére:

+ ukonczyty 16 lat i nie ukonczyty 52 lat z uwzglednieniem mozliwosci zawarcia umowy ubezpieczenia przez osoby,
ktére majq 53, 54 lub 55 lat na podstawie propozycji ERGO Hestii przygotowanej po indywidualnej ocenie ryzyka
ubezpieczeniowego,

» poszukujg ochrony ubezpieczeniowej w zakresie ryzyka zgonu, zgonu wskutek nieszczesliwego wypadku
i dozycia (ubezpieczenie gwarantowane), z mozliwosciq rozszerzenia ochrony o dodatkowe ryzyka w ramach
umoéw dodatkowych,

« akceptujg OWU, ktore okreslajg m.in. zasady odpowiedzialnosci ERGO Hestii, definicje poje¢ oraz wytgczenia
i ograniczenia odpowiedzialnosci ERGO Hestii,

« akceptujg dtugookresowy charakter umowy, przy czym minimalny okres trwania umowy ubezpieczenia to 15 lat,
maksymalnie do 67 roku zycia, z uwzglednieniem mozliwosci zawarcia umowy ubezpieczenia na krétszy okres przez
osoby, ktére majg 53, 54 lub 55 lat na podstawie propozycji ERGO Hestii przygotowanej po indywidualnej ocenie
ryzyka ubezpieczeniowego,

» dysponujg stabilnym dochodem umozliwiajgcym dokonywanie regularnych wptat na zadeklarowanym poziomie
w okresie, na ktéry zawierana jest umowa ubezpieczenia.

Ubezpieczenie inwestycyjne dedykowane jest osobom fizycznym, ktére:

« ukonczyty 16 lat i nie ukonczyty 52 lat z uwzglednieniem mozliwosci zawarcia umowy ubezpieczenia przez osoby,
ktére majq 53, 54 lub 55 lat na podstawie propozycji ERGO Hestii przygotowanej po indywidualnej ocenie ryzyka
ubezpieczeniowego,

« poszukujg mozliwosci gromadzenia srodkéw i inwestowania w ramach Ubezpieczeniowych Funduszy Kapitatowych
(dalej: ,,UFK”),

« akceptujg OWU, ktére okreslajg m.in. zasady odpowiedzialnoéci ERGO Hestii, definicje poje¢ oraz wytgczenia
i ograniczenia odpowiedzialnosci ERGO Hestii, zasady lokowania srodkoéw UFK, optaty i limity oraz ryzyka zwigzane
z inwestowaniem w UFK,

+ posiadajq wiedze i dosSwiadczenie inwestycyjne,
« sg $wiadome ryzyk zwigzanych z inwestowaniem w UFK, w tym ryzyka utraty czesci, a nawet catoséci wartosci
zainwestowanego kapitatu,

« akceptujg dtugookresowy charakter umowy, przy czym minimalny okres trwania umowy ubezpieczenia to 15 lat,
maksymalnie do 67 roku zycia, z uwzglednieniem mozliwosci zawarcia umowy ubezpieczenia na krétszy okres przez
osoby, ktére majqg 53, 54 lub 55 lat na podstawie propozycji ERGO Hestii przygotowanej po indywidualnej ocenie
ryzyka ubezpieczeniowego,

+ dysponujg stabilnym dochodem umozliwiajgcym dokonywanie regularnych wptat w okresie, na ktéry zawierana
jest umowa ubezpieczenia.



Przedmiot ubezpieczenia
W ubezpieczeniu gwarantowanym przedmiotem ubezpieczenia jest zycie Ubezpieczonego.
W ubezpieczeniu gwarantowanym:

» ERGO Hestia zapewnia sume ubezpieczenia gwarantowanego na koniec okresu ubezpieczenia przewidzianego
umowgq ubezpieczenia, ktéra zostanie wyptacona Ubezpieczonemu wraz ze skumulowanym udziatem w zysku
z ubezpieczenia gwarantowanego, osoby uprawnione otrzymajq $wiadczenie z tytutu $mierci Ubezpieczonego lub
$mierci Ubezpieczonego wskutek nieszczesliwego wypadku,

e W razie rozwigzania umowy ubezpieczenia przed koricem ustalonego okresu ubezpieczenia, Ubezpieczajgcy
otrzyma okre$long w umowie ubezpieczenia w poszczegoélnych latach jej trwania wysoko$¢ wartosci
wykupu z ubezpieczenia gwarantowanego (okreslone w umowie ubezpieczenia wysokosci wartosci wykupu
w poszczegolnych latach trwania umowy ubezpieczenia zagwarantowane sqg w umowie, przy czym w pierwszych
2 latach wartos¢ wykupu nie istnieje) i skumulowany udziat w zysku z ubezpieczenia gwarantowanego,

« suma ubezpieczenia gwarantowanego i wysokos$ci wartosci wykupu z ubezpieczenia gwarantowanego
w poszczegdlnych latach trwania umowy ubezpieczenia sq zagwarantowane w umowie ubezpieczenia, pod
warunkiem regularnego optacania sktadek, przez caty okres ubezpieczenia przewidziany umowq ubezpieczenia,

* umowa ubezpieczenia nie gwarantuje otrzymania i wysokoséci skumulowanego udziatu w zysku z ubezpieczenia
gwarantowanego,

» ERGO Hestia nie gwarantuje otrzymania zwrotu sumy wptaconych sktadek ubezpieczeniowych.

W umowach dodatkowych przedmiotem ubezpieczenia jest zycie lub zdrowie Ubezpieczonego oraz nastepstwa
nieszczesliwego wypadku.

W ubezpieczeniu inwestycyjnym:

« Ubezpieczajgcy ma mozliwosé lokowania srodkéw w wybrane przez siebie UFK sposréd oferowanych przez
ERGO Hestie (UFK opisane sg w OWU w Strategiach Ubezpieczeniowych Funduszy Kapitatowych (dalej:
»Strategie UFK”)),

« jednostki uczestnictwa wybranych przez Klienta UFK sg ewidencjonowane na Indywidualnym Rachunku Jednostek
Uczestnictwa (dalej: ,IRJU”),

« na koniec okresu ubezpieczenia lub w razie rozwigzania umowy ubezpieczenia przed koncem ustalonego okresu
ubezpieczenia, Klient otrzyma wartos¢ IRJU, na ktérg sktada sie warto$¢ konta podstawowego oraz wartosé
subkonta (powstaje z wptat dodatkowych),

« ERGO Hestia nie gwarantuje realizacji zatozonego celu UFK, ani uzyskania okreslonego wyniku inwestycyjnego,

+ inwestowanie w UFK jest obarczone ryzykiem Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego utraty czesci, a nawet catosci
wartosci zainwestowanego kapitatu w przypadku wystgpienia zdarzen objetych ryzykami opisanymi w Regulaminie
lokowania $rodkéw UFK (Zatgcznik nr 2 do OWU).

Wytgczenia i ograniczenia odpowiedzialnosci

W produkcie wystepujg wytgczenia i ograniczenia odpowiedzialnosci, sq to sytuacje w ktérych ERGO Hestia nie wyptaci
$wiadczenia ubezpieczeniowego lub sytuacje, w ktérych ERGO Hestia jest uprawniona do obnizenia $wiadczenia.

Dodatkowo dla zakresu udzielanej ochrony ubezpieczeniowej szczegélne znaczenie ma tre$¢ pojec¢ zdefiniowanych
w OWU.

Petne informacje o wytgczeniach i ograniczeniach odpowiedzialnosci oraz definicje poje¢ podane sg w OWU,
odrebnie dla umowy gtéwnej i uméw dodatkowych.

Operacje mozliwe w trakcie trwania umowy ubezpieczenia
W ubezpieczeniu gwarantowanym Ubezpieczajgcemu przystugujg m.in. nastepujgce uprawnienia:
« coroczna indeksacja sktadki,

+ obnizenie sktadki po 3 latach trwania umowy ubezpieczenia, przy czym minimalng wysokos¢ sktadki okre$la Tabela
optat i limitéw (Zatgcznik nr 1 do OWU),

» przeksztatcenie ubezpieczenia w bezsktadkowe po 2 latach trwania umowy ubezpieczenia,

< zmiana czestotliwosci optacania sktadki.

W ubezpieczeniu inwestycyjnym Ubezpieczajgcemu przystugujq takze dodatkowe uprawnienia:
« ustalenie i zmiana zasad alokacji sktadek,

« konwersja jednostek uczestnictwa do innego UFK,

« dokonywanie wptat dodatkowych, ktére inwestowane sq w UFK w sposéb wybrany przez Ubezpieczajgcego dla
wptat dodatkowych,

« dokonywanie wykupu czeéci lub catosci konta podstawowego lub wykupu z subkonta.
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Sktadka ubezpieczeniowa
Wysokos¢ sktadki ERGO Hestia ustala na podstawie taryfy obowigzujgcej w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia.

Wysokos¢ sktadki zalezy od: zakresu ubezpieczenia, wysoko$ci sumy ubezpieczenia gwarantowanego, okresu
ubezpieczenia, czestotliwosci optacania sktadki, wieku Ubezpieczonego, oceny poziomu ryzyka ubezpieczeniowego,
liczby i rodzaju zawartych uméw dodatkowych. W przypadku zawarcia dodatkowej umowy ubezpieczenia
inwestycyjnego, 70% catkowitej sktadki przeznaczane jest na ubezpieczenie gwarantowane oraz pozostate
ubezpieczenia dodatkowe, a 30% przeznaczane jest na ubezpieczenie inwestycyjne.

Sktadka moze by¢ optacana z czestotliwoscig miesieczng, kwartalng, pétroczng lub roczng.
Przepisy regulujgce opodatkowanie $wiadczen ubezpieczeniowych, ERGO Hestia podaje w tresci polisy.

Czas trwania ochrony ubezpieczeniowej

Umowa ubezpieczenia zawierana jest na czas okreslony, ustalony w umowie ubezpieczenia. Okres ubezpieczenia
trwa, co najmniej 15 lat i nie dtuzej niz do 67 roku zycia Ubezpieczonego z uwzglednieniem mozliwosci zawarcia
umowy ubezpieczenia na krétszy okres przez osoby, ktére majg 53, 54 lub 55 lat na podstawie propozycji ERGO Hestii
przygotowanej po indywidualnej ocenie ryzyka ubezpieczeniowego.

Rekomendowany minimalny okres trwania ubezpieczenia gwarantowanego to czas do ukonczenia 60. roku zycia
(a dla klientéw w wieku przekraczajgcym 55 lat - do ukoriczenia 67. roku zycia).

Rekomendowany minimalny okres utrzymywania ubezpieczenia inwestycyjnego to okres 15 lat, co wynika
z dtugoterminowego ochronno-oszczednosciowego charakteru umowy ubezpieczenia oraz specyfiki inwestowania
- im dtuzszy horyzont czasowy inwestycji, tym wieksza szansa na osiggniecie zatozonego celu inwestycyjnego.

Z uwagi na swoj charakter i zakres ochrony, umowy dodatkowe mogq by¢ zawierane wytgcznie na okres zgodny
z okresem trwania umowy gtéwne;j.

Koszty w ubezpieczeniu inwestycyjnym

W przypadku zawarcia dodatkowej umowy ubezpieczenia inwestycyjnego, 70% catkowitej sktadki ubezpieczeniowej
przeznaczane jest na ubezpieczenie gwarantowane oraz pozostate ubezpieczenia dodatkowe, a 30% przeznaczane jest
na ubezpieczenie inwestycyjne.

W ramach ubezpieczenia inwestycyjnego pobieranych jest kilka rodzajéw kosztow.
Z konta podstawowego:

* miesieczna optata za ryzyko z tytutu udzielanej ochrony ubezpieczeniowej,

Z subkonta:

+ optata poczgtkowa od wptaty dodatkowej z tytutu kosztéw dystrybucji, przez ktére rozumie sie wynagrodzenie
dystrybutora i koszty zwigzane z wyptatq tego wynagrodzenia.

Wysokos$¢ wskazanych wyzej optat okresla Tabela optat i limitéw (Zatgcznik nr 1 do OWU).

Z wartosci aktywow netto UFK pobierana jest optata za zarzgdzenie UFK z tytutu kosztéw dziatalnosci lokacyjnej
prowadzonej zgodnie z powszechnie obowiqzujgcymi przepisami prawa w zakresie dziatalnosci ubezpieczeniowej oraz
kosztéw utrzymywania i administrowania UFK i IRJU.

Niezaleznie od optat pobieranych przez ERGO Hestig, réwniez Zarzqdzajqcy pobiera swoje optaty z tytutu administracji
i zarzgdzania Funduszami, ktérych jednostki/tytuty uczestnictwa stanowiq Aktywa UFK.

Zakonczenie umowy ubezpieczenia

Ubezpieczajgcemu przystuguje prawo wypowiedzenia umowy ubezpieczenia gwarantowanego w kazdym

czasie, z zachowaniem miesiecznego okresu wypowiedzenia. W przypadku zawarcia umowy na cudzy rachunek,
Ubezpieczonemu przystuguje prawo rezygnacji z ochrony ubezpieczeniowej udzielanej w ramach umowy ubezpieczenia
w kazdym czasie.

W kazdej chwili Ubezpieczajgcy moze zakorniczy¢ umowe ubezpieczenia inwestycyjnego poprzez ztozenie pisemnego
whniosku o wykup catkowity.

Ubezpieczajgcy ma prawo odstgpienia od umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni, a w przypadku gdy Ubezpieczajqcy
jest przedsiebiorcq - w terminie 7 dni od daty jej zawarcia, przez ztozenie ERGO Hestii oSwiadczenia o odstgpieniu od
umowy ubezpieczenia. Jezeli najpézniej w chwili zawarcia umowy ERGO Hestia nie poinformowata Ubezpieczajqgcego
bedgcego konsumentem o prawie odstgpienia od umowy, termin 30 dni biegnie od dnia, w ktérym Ubezpieczajqcy
bedgcy konsumentem dowiedziat sie o tym prawie.

Ubezpieczajgcy ma prawo odstgpienia od ubezpieczenia inwestycyjnego, a Ubezpieczony prawo wystgpienia
z ubezpieczenia inwestycyjnego, ze skutkiem odstgpienia od tej umowy, w terminie 60 dni od dnia otrzymania po raz
pierwszy rocznej informacji o wysokosci $wiadczen przystugujgcych z ubezpieczenia inwestycyjnego.

W przypadku umoéw ubezpieczenia zawartych na odlegtos¢, Ubezpieczajgcemu, ktéry zawart umowe ubezpieczenia
na odlegtos$¢ pod wskazanym przez ERGO Hestie adresem elektronicznym, przystuguje prawo odstgpienia od umowy
ubezpieczenia na pismie w terminie 30 dni od dnia poinformowania go o zawarciu umowy ubezpieczenia (otrzymania
polisy) lub od dnia potwierdzenia informacji, o ktérych mowa w art. 39 ust. 1 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach
konsumenta, o ile jest to termin pdzniejszy. Termin uwaza sie za zachowany, jezeli przed jego uptywem oswiadczenie
zostato wystane. W sytuacji, o ktérej mowa w zdaniu pierwszym, uznaje sie, ze ochrona ubezpieczeniowa nie
rozpoczyna sie, a sktadka ubezpieczeniowa zostaje zwrécona w petnej wysokosci.
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regulujgcych zagadnienia wymienione w art. 17 ust. 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 .

o dziatalno$ci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej.

Ogodlne Warunki
Ubezpieczenia Pro-
gram Ubezpiecze-
niowo-Oszczedno-

Przestanki wypta-
ty odszkodowania
i innych swiad-

czen lub wartosci

Ograniczenia oraz
wytgczenia
odpowiedzialnosci
zaktadu ubezpie-

Koszty oraz inne
obcigzenia potrg-
cane ze sktadek

ubezpieczenio-

Wartosci wykupu
ubezpieczenia

w poszczegolnych
okresach

§ 38 ust. 3 pkt 1)-2),
§ 38 ust. 4,
§ 48 ust. 3,

Regulamin loko-
wania srodkéw
Ubezpieczenio-
wych Funduszy
Kapitatowych:

§ 12 ust. 1 pkt 1)-2),

sciowy Duo Benefit | wykupu ubezpie- |czen uprawnia- wych, z aktywoéw | trwania ochrony
C-DB-01/21 czenia jace do odmowy |ubez pieczenio- |ubezpieczeniowej
wyptaty odszko- | wych funduszy oraz okresu,
dowania i innych |kapitatowych lub |w ktérym
Swiadczenh lub ich | poprzez umo- roszczenie
obnizenia rzenie jednostek | o wyptate
uczestnictwa wartosci wykupu
ubezpieczenio- nie przystuguje
wych funduszy
kapitatowych
Wspdlne dla § 1 ust. 4, § 1 ust. 4, nie dotyczy nie dotyczy
wszystkich § 31 ust. 1-9 § 31 ust. 7-10
ubezpieczen
Ubezpieczenie |§ 3 ust. 1, § 4 ust. 2, nie dotyczy § 4 ust. 1,
gwarantowane |§ 3 ust. 2 pkt 1)-2),|§ 7 pkt 1)-3), § 9 ust. 1-3,
§ 4 ust. 1 pkt 1)-2),|§ 8 ust. 1, § 36 ust. 1-4,
§ 5, § 8 ust. 2 pkt 1)-14), § 36 ust. 7,
§ 6 ust. 1 pkt 1)-2),|§ 9 ust. 1, § 47 ust. 3
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§ 47 ust. 3
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inwestycyjne § 10 ust. 2 pkt 1)-2),| § 13 ust. 2, pkt 1)-3) | § 14 ust. 2-3, § 12 pkt 1)-2),
§ 11 ust. 2,§ 12, |§ 35 ust. 1, § 15 ust. 1-5, § 37 ust. 1-3,
§ 13 ust. 1, § 37 ust. 3, Zatgcznik nr § 38 ust. 1,
§ 37 ust. 1-4, § 38 ust. 4, 1 — Tabela optat |§ 38 ust. 2 pkt 1)-3),
§ 38 ust. 1, § 53 ust. 2 pkt 1)-2),|i limitdw, § 38 ust. 3,
§ 38 ust. 2 pkt 1)-3),|§ 53 ust. 5, Zatgcznik nr 2 — |§ 38 ust. 4,
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I. Postanowienia ogélne

§1

1. W niniejszym dokumencie, zwanym dalej ,,0WU?”, Sopockie Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie ERGO Hestia S.A.
z siedzibg w Sopocie przy ul. Hestii 1 wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego,
prowadzonego przez Sqd Rejonowy Gdansk-Pétnoc w Gdansku, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sgdowego, pod numerem KRS 0000024807; NIP 585-12-45-589, o kapitale zaktadowym 64.000.000 zt, ktory
zostat optacony w catosci, p osiadajgca status duzego przedsiebiorcy w rozumieniu ustawy z dnia 8 marca 2013 r.
o przeciwdziataniu nadmiernym opéznieniom w transakcjach handlowych (dalej: ,,ERGO Hestia”) opisata warunki,
na jakich Ubezpieczajqcy i ERGO Hestia zawierajg umowy ubezpieczenia na zycie (ubezpieczenie gwarantowane)
oraz zwigzane z nig umowy dodatkowe:

1) umowy ubezpieczenia na zycie z Ubezpieczeniowym Funduszem Kapitatowym (ubezpieczenie inwestycyjne),

2) umowy ubezpieczenia na wypadek zgonu Ubezpieczonego wskutek wypadku w ruchu lgdowym, wodnym
lub powietrznym,

3) umowy ubezpieczenia na wypadek trwatego inwalidztwa lub catkowitej trwatej niezdolnosci do pracy
Ubezpieczonego wskutek nieszczesliwego wypadku,

4) umowy ubezpieczenia optacania sktadki.

Dokument wigze réwniez ubezpieczane osoby, jezeli sq one obejmowane ochrong ubezpieczeniowg w ramach
umowy ubezpieczenia.

2. Informacja dla Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego o przetwarzaniu danych oraz o prawach zwigzanych
z przetwarzaniem danych osobowych.

1) Administratorem danych osobowych jest ERGO Hestia. Osoba fizyczna, ktérej dane dotyczg, moze skontaktowacé
sie z administratorem danych osobowych:

a) pisemnie, na adres ul. Hestii 1, 81-731 Sopot;
b) telefonicznie, pod numerem: 801 107 107 lub 58 555 55 55.

2) Administrator danych osobowych wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozna sie kontaktowa¢
we wszystkich sprawach dotyczqgcych przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych
z przetwarzaniem danych. Osoba, ktérej dane dotyczg, moze skontaktowac sie z Inspektorem Ochrony Danych:

a) pisemnie, na adres ul. Hestii 1, 81-731 Sopot;

b) za posrednictwem adresu mailowego: iod@ergohestia.pl;

c) poprzez formularz kontaktowy w sekcji Ochrona Danych Osobowych na stronie www.ergohestia.pl.
3) Administrator danych osobowych przetwarza dane osobowe w nastepujgcych celach:

a) oceny ryzyka ubezpieczeniowego w celu przedstawienia oferty ubezpieczeniowej, zawarcia umowy
ubezpieczenia lub objecia ochrong ubezpieczeniowq - w tych celach oraz w celu ustalenia wysokosci sktadki
bedziemy stosowa¢ profilowanie. Decyzje bedq podejmowane na podstawie danych zebranych w procesie
zawarcia umowy ubezpieczenia lub objecia ochrong ubezpieczeniowg m.in. daty urodzenia, informacji
o stanie zdrowia, informacji o wykonywanym zawodzie. Decyzje bedq oparte o automatyczng ocene ryzyka
ubezpieczeniowego zawarcia z Panig/Panem umowy. Dla przyktadu w przypadku gdy wykonuje Pani/Pan
zawdd o wysokim stopniu ryzyka tym wieksze moze by¢ ryzyko ubezpieczeniowe i w zwigzku z tym sktadka
ubezpieczeniowa moze by¢ wyzsza;

b) wykonania umowy ubezpieczenia m.in. wykonania czynnosci ubezpieczeniowych zwigzanych z likwidacjq
roszczen. W przypadku zgtoszenia roszczenia w celu ustalenia $ciezki likwidacyjnej stosowane jest
profilowanie. Decyzja o wyborze $ciezki likwidacyjnej bedzie podejmowana na podstawie danych zebranych
w trakcie procesu zgtoszenia roszczenia oraz rodzaju roszczenia;

c) reasekuracji ryzyk;
d) dochodzenia roszczen;

e) marketingu bezposredniego produktéw i ustug wtasnych administratora - w przypadku marketingu
bezposredniego produktéw i ustug wtasnych bedziemy stosowa¢ profilowanie. Oznacza to, ze na podstawie
Pani/Pana danych opracujemy profil marketingowy, aby przedstawia¢ oferty dopasowane do
Pani/Pana potrzeb;

f) przeciwdziatania przestepstwom ubezpieczeniowym - w zakresie niezbednym do przeciwdziatania
naduzyciom oraz wykorzystywaniu dziatalnosci ERGO Hestii dla celéw przestepczych;

g) rozpatrzenia zgtoszonych reklamacji i odwotan dotyczqcych ustug $wiadczonych przez ERGO Hestie, a takze
wnioskéw i zapytan skierowanych do ERGO Hestii;

h) wypetnienia obowigzkéw wynikajgcych z ustawy z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy
oraz finansowaniu terroryzmu (dalej: ,,ustawa o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu”);
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8)

i) wypetnienia obowigzkéw wynikajgcych z ustawy z dnia 09.10.2015 r. o wykonywaniu Umowy miedzy
Rzgdem Rzeczypospolitej Polskiej a Rzgdem Stanéw Zjednoczonych Ameryki w sprawie poprawy wypetniania
miedzynarodowych obowigzkéw podatkowych oraz wdrozenia ustawodawstwa FATCA (dalej: ,,ustawa
FATCA”) oraz ustawy z dnia 09.03.2017 r. o wymianie informacji podatkowych z innymi parnstwami
(dalej: ,,ustawa CRS”);

j)  wypetnienia obowigzkéw cigzgcych na administratorze w zwigzku z sankcjami wprowadzanymi stosownymi
regulacjami Organizacji Narodéw Zjednoczonych, Unii Europejskiej lub Stanéw Zjednoczonych Ameryki;

k) analitycznych i statystycznych;
1) wyrazonych w zgodzie (innych niz powyzej wymienione).
Podstawy prawne przetwarzania danych osobowych:

a) przetwarzanie danych osobowych jest niezbedne do zawarcia umowy ubezpieczenia lub objecia ochrong
ubezpieczeniowg, wykonania umowy ubezpieczenia, reasekuracji ryzyk;

b) prawnie uzasadniony interes administratora danych osobowych, taki jak marketing bezposredni
produktéw i ustug wtasnych administratora, dochodzenie roszczen z tytutu zawartej umowy ubezpieczenia,
przeciwdziatanie i Sciganie przestepstw popetnianych na szkode zaktadu ubezpieczen, zmniejszenie ryzyka
ubezpieczeniowego zwigzanego z obejmowaniem ochrong i zawarciem umowy ubezpieczenia, analityka
i statystyka;

c) wypetnienie obowigzkéw prawnych administratora danych (wynikajgcych z przepiséw prawa krajowego
i miedzynarodowego, w tym prawa Unii Europejskiej);

d) uzasadniony interes strony trzeciej, to jest podmiotu dominujgcego w grupie kapitatowej MunichRe
(do ktorej nalezy administrator), jako podmiotu bezposrednio zobowigzanego do stosowania sankgcji Stanéw
Zjednoczonych Ameryki oraz zapewnienia ich przestrzegania przez podmioty powiqzane;

e) zgoda w przypadku jej dobrowolnego wyrazenia.

Dane osobowe mogq by¢ przekazywane: zaktadom reasekuracji, podmiotom wykonujgcym dziatalnos¢ leczniczg,
innym zaktadom ubezpieczen w przypadku udzielenia odrebnej zgody w celu oceny ryzyka ubezpieczeniowego
oraz ustalenia prawa do $wiadczenia i jego wysokosci, innym podmiotom w przypadku udzielenia odrebnej
zgody w celu marketingu bezposredniego ich produktéw i ustug, innym administratorom w przypadku prawnie
uzasadnionych intereséw administratora danych a takze podmiotom przetwarzajgcym dane osobowe

na zlecenie ERGO Hestii m.in. dostawcom ustug IT, podmiotom przetwarzajgcym dane w celu windykacji
naleznosci, Swiadczenia ustug archiwizacyjnych, przeprowadzajgcym postepowanie likwidacyjne Swiadczen
ubezpieczeniowych, podmiotom organizujgcym lub wykonujgcym czynnosci zwigzane z oceng ryzyka lub
prowadzonym postepowaniem likwidacyjnym roszczen ubezpieczeniowych, agentom ubezpieczeniowym.

ERGO Hestia przekaze dane osobowe do odbiorcéw znajdujgcych sie w painstwach poza Europejskim Obszarem
Gospodarczym, jezeli okaze sie to niezbedne do wykonania zawartej umowy ubezpieczenia. ERGO Hestia
zapewni odpowiednie zabezpieczenia tych danych. W sprawie informacji o sposobach uzyskania kopii tych
zabezpieczen lub o miejscu ich udostepnienia nalezy sie skontaktowa¢ z administratorem danych osobowych
lub z Inspektorem Ochrony Danych.

Osoby, ktérych dane osobowe przetwarzane sq przez ERGO Hestie, majg w zwigzku z przetwarzaniem
nastepujqce prawa:

a) prawo dostepu do swoich danych osobowych;
b) prawo zgdania sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania ich danych osobowych;

c) prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych opartego na prawnie uzasadnionym
interesie administratora danych osobowych w tym profilowania;

d) prawo do przenoszenia danych osobowych, tj. do otrzymania od administratora danych osobowych,
w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajgcym sie do odczytu maszynowego
oraz prawo przestania do innego administratora - jezeli przetwarzanie odbywa sie na podstawie zgody,
na podstawie umowy lub w sposéb zautomatyzowany;

e) prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujgcego sie ochrong danych osobowych;
f) prawo do wycofania zgody, bez wptywu na zgodnos$¢ z prawem czynnosci podjetych przed jej wycofaniem;

g) w przypadku podejmowania decyzji w sposéb automatyczny, prawo do otrzymania stosownych wyjasnien
co do podstaw podjetej decyzji, jej zakwestionowania oraz wyrazenia wtasnego stanowiska lub zgdania
interwencji cztowieka celem ponownej analizy danych oraz uzyskania indywidualnej decyzji.

W celu skorzystania z praw okreslonych w pkt. 7) nalezy skontaktowaé¢ sie z administratorem danych lub
z Inspektorem Ochrony Danych.

W przypadku gdy doszto do zawarcia umowy ubezpieczenia lub objecia ochrong ubezpieczeniowq dane
osobowe bedq przechowywane do momentu przedawnienia roszczen z tytutu umowy ubezpieczenia lub do
momentu wygasniecia obowigzku przechowywania danych wynikajgcego z przepiséw prawa, w szczegoélnosci
obowigzku przechowywania dokumentéw ksiegowych dotyczqgcych umowy ubezpieczenia, obowigzku
przechowywania wynikajgcego z ustawy o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu.
Jesli nie doszto do zawarcia umowy ubezpieczenia lub objecia ochrong ubezpieczeniowq, dane osobowe bedg
przechowywane do czasu przedawnienia roszczen z tego tytutu. W przypadku udzielenia stosownej zgody
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dane osobowe bedg wykorzystywane do celéw okreslonych w tej zgodzie (np. w celach marketingowych),
do momentu jej wycofania. Dane bedq przetwarzane dla celéw analitycznych i statystycznych przez okres 12 lat
od dnia rozwigzania umowy ubezpieczenia.

10) Podanie danych osobowych jest konieczne do dokonania oceny ryzyka ubezpieczeniowego, do zawarcia umowy
ubezpieczenia lub objecia ochrong ubezpieczeniowq i wykonywania umowy ubezpieczenia oraz do realizacji
obowigzkéw prawnych cigzgcych na administratorze. Niepodanie danych osobowych bedzie skutkowato
brakiem mozliwosci zawarcia umowy ubezpieczenia lub objecia ochronq ubezpieczeniowq. Podanie danych
osobowych w innych celach niz okreslone powyzej np. w celach marketingowych jest dobrowolne.

11) Administrator danych osobowych ma prawo do weryfikacji danych osobowych zawartych w umowie
ubezpieczenia z listami ogtaszanymi przez Generalnego Inspektora Informacji Finansowej zawierajgcymi
dane oséb stanowiqgcych zagrozenie dla miedzynarodowego pokoju i bezpieczeristwa i objetych w zwigzku
z tym sankcjami finansowym, zgodnie z art. 117 ustawy o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz
finansowaniu terroryzmu.

2a. Informacja dla oséb upowaznionych do reprezentacji, wspolnikow, wspétpracownikéw, pracownikéw, oséb,
ktérymi Ubezpieczajgcy postuguje sie przy realizacji lub zmiany umowy ubezpieczenia i jego petnomocnikéw
o przetwarzaniu ich danych oraz o prawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych.

1) Administratorem danych osobowych jest Sopockie Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie ERGO Hestia S.A.
(dalej rowniez: ,,ERGO Hestia”). Osoba fizyczna, ktérej dane dotyczq, moze skontaktowa¢ sie z administratorem
danych osobowych:

a) pisemnie, na adres ul. Hestii 1, 81-731 Sopot;
b) telefonicznie, pod numerem: 801 107 107 lub 58 555 55 55.

2) Administrator danych osobowych wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozna sie kontaktowa¢
we wszystkich sprawach dotyczqgcych przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych
z przetwarzaniem danych. Osoba, ktérej dane dotyczg, moze skontaktowac sie z Inspektorem Ochrony Danych:

a) pisemnie, na adres ul. Hestii 1, 81-731 Sopot;

b) za posrednictwem adresu mailowego: iod@ergohestia.pl;

c) poprzez formularz kontaktowy w sekcji Ochrona Danych Osobowych na stronie www.ergohestia.pl.
3) Administrator danych osobowych przetwarza dane osobowe w celach:

a) kontaktowych w zwigzku z zawarciem, zmiang i wykonaniem umowy ubezpieczenia pomiedzy
administratorem a podmiotem, w imieniu, ktérego dziata Pani/Pan jako osoba upowazniona do reprezentacgji,
wspolnik, wspétpracownik, pracownik, petnomocnik lub osoba, ktérg Ubezpieczajqcy postuguje sie przy
realizacji umowy ubezpieczenia, a takze w celach ewentualnego ustalenia lub dochodzenia roszczen lub
obrony przed roszczeniami z umowy ubezpieczenia;

b) wypetnienia obowigzkéw wynikajgcych z ustawy z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziataniu praniu
pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu (dalej: ,,ustawa o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz
finansowaniu terroryzmu®”);

c) archiwizacyjnych.
4) Podstawy prawne przetwarzania danych osobowych:
a) prawnie uzasadniony interes administratora danych;
b) wypetnienie obowiqzkéw prawnych administratora danych.

5) Podanie danych osobowych - w przypadku gdy sq pozyskiwane bezposrednio od Pani/Pana - jest konieczne
do zawarcia umowy ubezpieczenia, zmiany lub wykonywania umowy ubezpieczenia i wypetnienia
obowigzkéw wynikajgcych z ustawy o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu
oraz do realizacji obowigzkéw prawnych cigzqgcych na administratorze. Niepodanie danych osobowych
bedzie skutkowato brakiem mozliwosci zawarcia umowy ubezpieczenia, zmiany lub wykonania umowy
ubezpieczenia. W przypadku gdy Pani/Pana dane osobowe sq pozyskiwane od Ubezpieczajgcego, z ktérym
administrator zawiera umowe ubezpieczenia, ktérego Pani/Pan reprezentuje zakres przetwarzanych danych
obejmuje: imie, nazwisko, stanowisko stuzbowe, stuzbowy numer telefonu, stuzbowy adres e-mail. Dla celéw
realizacji obowigzkéw administratora danych wynikajgcych z ustawy o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz
finansowaniu terroryzmu, w przypadku osoby reprezentujqcej osobe prawng lub jednostke organizacyjng
nieposiadajgcq osobowosci prawnej zakres przetwarzanych danych obejmuje: imie i nazwisko, PESEL lub
data urodzenia w przypadku oséb nieposiadajgcych PESEL oraz panstwo urodzenia, a w przypadku osoby
upowaznionej do dziatania w imieniu podmiotu, z ktérym administratora tqczy umowa zakres przetwarzanych
danych obejmuje: imi¢ i nazwisko, obywatelstwo, PESEL lub data urodzenia w przypadku oséb nieposiadajgcych
PESEL oraz panstwo urodzenia, seria i numer dokumentu stwierdzajgcego tozsamos¢ osoby, data waznosci
dokumentu tozsamosci.

6) Dane osobowe mogq by¢ przekazywane podmiotom przetwarzajgcym dane osobowe na zlecenie ERGO Hestii
m.in. dostawcom ustug IT, podmiotom $wiadczgcym ustugi archiwizacyjne, kancelariom prawnym,
prowadzgcym dziatalno$é pocztowgq lub kurierskq, audytorom.
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7) Osoby, ktérych dane osobowe przetwarzane sq przez ERGO Hestie, majqg w zwigzku z przetwarzaniem

8)

nastepujqce prawa:
a) prawo dostepu do swoich danych osobowych;
b) prawo zgdania sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania ich danych osobowych;

¢) prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych - w takim zakresie, w jakim w jakim
przetwarzanie jest niezbedne do celéw wynikajgcych z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych
przez administratora lub strone trzecig;

d) prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujqcego sie ochrong danych osobowych.

W celu skorzystania z praw okreslonych w pkt 7) powyzej nalezy skontaktowaé¢ sie z administratorem danych
lub z Inspektorem Ochrony Danych.

Dane osobowe bedg przechowywane do momentu wygasniecia obowigzku przechowywania danych
wynikajgcego z przepiséw prawa lub do momentu przedawnienia roszczen z tytutu umowy zawartej

z podmiotem, ktéry Pani/Pan reprezentuje - w przypadku gdy doszto do zawarcia umowy ubezpieczenia,
a jesli nie doszto do zawarcia umowy ubezpieczenia - do czasu przedawnienia roszczen z tego tytutu.

Ubezpieczajqcy przed zawarciem umoéw ubezpieczenia oraz Ubezpieczony przed wyrazeniem zgody na objecie
ochrong ubezpieczeniowq w ramach umowy ubezpieczenia powinien szczegétowo zapoznac sie z tresciq
niniejszych Ogélnych Warunkéw Ubezpieczenia Program Ubezpieczeniowo-Oszczednosciowy Duo Benefit
(KOD: C-DB-01/21) (zwanych dalej: ,,0WU”). Przed zawarciem ubezpieczenia inwestycyjnego Ubezpieczajqgcy

i Ubezpieczony powinien réwniez zapoznac sie z tresciq zatgcznikéw do OWU:

1)
2)

Tabelq optat i limitéw oraz

Regulaminem lokowania $rodkéw Ubezpieczeniowych Funduszy Kapitatowych oraz jego zatgcznikiem Strategiq
Ubezpieczeniowych Funduszy Kapitatowych, stanowigcych integralng czes¢ OWU i zawierajgcych istotne
informacje dotyczqce ubezpieczenia inwestycyjnego.

. W tym dokumencie ERGO Hestia uzywa niektérych poje¢ w szczegélnym znaczeniu. Pojecia uzyte w tym

dokumencie przyjmujq znaczenie zgodne z ponizszymi definicjami, ujetymi w porzqgdku alfabetycznym:

POJECIE CO OZNACZA?

akt przemocy celowe uzycie sity fizycznej, zagrazajqce lub rzeczywiste, przeciwko sobie, komus$ innemu

lub przeciwko grupie lub spotecznosci, co powoduje lub jest prawdopodobne, ze spowoduje
zranienie, fizyczne uszkodzenie, Smier¢, bél psychiczny, zaburzenia w rozwoju lub deprywacje

akt terroryzmu nielegalna akcja organizowana z pobudek ideologicznych lub politycznych, indywidualna

lub grupowa, skierowana przeciwko osobom lub obiektom w celu wprowadzenia chaosu,
zastraszenia ludnoéci i dezorganizacji zycia publicznego przy uzyciu przemocy oraz skierowana
przeciw spoteczenstwu z zamiarem jego zastraszenia dla osiggniecia celéw politycznych,
religijnych lub spotecznych lub uzycie broni biologicznej, chemicznej lub jgdrowej

alokacja srodkow podziat sktadki, wptacanej z przeznaczeniem na ubezpieczenie inwestycyjne lub kwoty

wptaty dodatkowej, przeznaczanej na zakup jednostek uczestnictwa, pomiedzy poszczegélne
Ubezpieczeniowe Fundusze Kapitatowe

Ankieta APK ankieta dotyczqca potrzeb, wiedzy i doswiadczenia w dziedzinie ubezpieczen na zycie oraz

sytuacji finansowej klienta w zwigzku z zawieraniem lub przystepowaniem do umowy
ubezpieczenia na zycie zwigzanej z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym

beneficjent dodatkowy osoba wskazana przez Ubezpieczonego jako uprawniona do otrzymania $wiadczenia z tytutu

zgonu Ubezpieczonego, jezeli $wiadczenie to nie przystuguje zadnemu z beneficjentéw
gtéwnych lub beneficjenci gtéwni nie zyjg lub nie zostali wskazani

beneficjent gtowny osoba wskazana przez Ubezpieczonego jako uprawniona do otrzymania $wiadczenia z tytutu

zgonu Ubezpieczonego

catkowita niezdolnos¢ niezdolno$¢ Ubezpieczonego do wykonywania jakiejkolwiek pracy zarobkowej lub pracy
do pracy w jakimkolwiek zawodzie nawet po przekwalifikowaniu, spowodowana pogorszeniem sie stanu

zdrowia wskutek nieszczesliwego wypadku lub choroby, ktéra:

1) rozpoczeta sie w okresie ochrony ubezpieczeniowej i trwa co najmniej 6 miesiecy, i

2) bedzie sie utrzymywac po okresie 6 miesiecy, o ktérych mowa w pkt 1 powyzej przez kolejny
okres wskazany przez lekarza orzecznika powotanego przez ERGO Hestie.

Przy ocenie stopnia niezdolnosci do pracy oraz rokowania co do odzyskania zdolnosci do pracy

uwzglednia sie:

1) stopien naruszenia sprawnosci organizmu oraz mozliwosci przywrécenia niezbednej
sprawnosci w drodze leczenia i rehabilitacji,

2) dotychczasowy przebieg leczenia (do dnia podjecia decyzji przez lekarza orzecznika
powotanego przez ERGO Hestie),

3) ocene mozliwosci wykonywania przez Ubezpieczonego jakiejkolwiek pracy zarobkowej lub
pracy w jakimkolwiek zawodzie.
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catkowita niezdolnos¢
do pracy cd.

Przy ocenie stopnia niezdolnosci do pracy oraz rokowania co do odzyskania zdolnosci do
pracy brana jest rowniez pod uwage tre$¢ decyzji organu rentowego dotyczgca uznania
Ubezpieczonego za osobe catkowicie niezdolng do pracy lub osobe niezdolng do samodzielnej
egzystencji, jesli taka decyzja zostata przedstawiona przez Ubezpieczonego.

Za dzien powstania niezdolnosci do pracy uwaza sie dzien zajsécia nieszczesliwego wypadku lub
zdiagnozowania choroby, ktére spowodowaty powstanie takiej niezdolnosci

catkowita trwata niezdolnos¢

do pracy

niezdolnoé¢ Ubezpieczonego do wykonywania jakiejkolwiek pracy zarobkowej lub pracy
w jakimkolwiek zawodzie nawet po przekwalifikowaniu, spowodowana pogorszeniem sie stanu
zdrowia wskutek nieszczesliwego wypadku, ktéra:

1) rozpoczeta sie w okresie ochrony ubezpieczeniowej i trwa co najmniej 12 miesiecy, i

2) zgodnie z orzeczeniem lekarza orzecznika powotanego przez ERGO Hestie bedzie utrzymywac¢
sie w przewidywanej przysztosci, a Ubezpieczony zgodnie z aktualng wiedzg medycznq nie
rokuje odzyskania zdolnosci do pracy.

Przy ocenie stopnia i trwatosci niezdolnosci do pracy oraz rokowania co do odzyskania

zdolnosci do pracy uwzglednia sie:

1) stopien naruszenia sprawnosci organizmu oraz mozliwosci przywrécenia niezbednej
sprawnosci w drodze leczenia i rehabilitacji,

2) dotychczasowy przebieg leczenia (do dnia podjecia decyzji przez lekarza orzecznika
powotanego przez ERGO Hestie),

3) ocene mozliwosci wykonywania przez Ubezpieczonego jakiejkolwiek pracy zarobkowej lub
pracy w jakimkolwiek zawodzie.

Przy ocenie stopnia i trwatosci niezdolnosci do pracy oraz rokowania co do odzyskania
zdolnosci do pracy brana jest réwniez pod uwage tre$¢ decyzji organu rentowego dotyczgca
uznania Ubezpieczonego za osobe catkowicie niezdolng do pracy lub osobe niezdolng do
samodzielnej egzystencji, jesli taka decyzja zostata przedstawiona przez Ubezpieczonego.
Za dzien powstania niezdolnosci do pracy uwaza sie dzien zajscia nieszczesliwego wypadku,
ktory spowodowat powstanie takiej niezdolnosci

cena jednostki uczestnictwa

cena, po ktorej ERGO Hestia:
1) przekazuje jednostki uczestnictwa na IRJU,
2) umarza jednostki uczestnictwa z IRJU

cze$¢ wartosci konta

kwota stanowigca iloczyn:

podstawowego 1) ceny jednostki uczestnictwa oraz
2) liczby jednostek uczestnictwa UFK, znajdujgcych sie na koncie podstawowym, umarzanych
w zwigzku z dokonywanym wykupem czes$ciowym z ubezpieczenia inwestycyjnego
droga wydzielony pas terenu sktadajqcy sie z jezdni, pobocza, chodnika, drogi dla pieszych lub drogi

dla rowerdw, tqcznie z torowiskiem pojazdéw szynowych znajdujgcym sie w obrebie tego
pasa, przeznaczony do ruchu lub postoju pojazdéw, ruchu pieszych, jazdy wierzchem lub
pedzenia zwierzqt

Formuta Hybrydowa

sytuacja, w ktérej jednoczesnie z ubezpieczeniem gwarantowanym zawarto ubezpieczenie
inwestycyjne

Fundusz

1) fundusz inwestycyjny otwarty lub specjalistyczny fundusz inwestycyjny otwarty majqcy
siedzibe na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, dziatajgcy zgodnie z ustawg z dnia
27 maja 2004 r. o funduszach inwestycyjnych i zarzqdzaniu alternatywnymi funduszami
inwestycyjnymi, lub

2) fundusz zagraniczny - fundusz inwestycyjny otwarty lub spotka inwestycyjna, ktére realizujg
inwestycje zgodne z dyrektywq Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/65/WE z dnia 13 lipca
2009 r. w sprawie koordynacji przepiséw ustawowych, wykonawczych i administracyjnych
odnoszqcych sie do przedsiebiorstw zbiorowego inwestowania w zbywalne papiery
wartosciowe (dalej: ,UCITS”)

Indywidualny Rachunek
Jednostek Uczestnictwa
(zwany takze: ,IRJU”)

wyodrebniony rachunek tworzony przez ERGO Hestie dla ubezpieczenia inwestycyjnego,
na ktérym ewidencjonowane sq jednostki uczestnictwa poszczegélnych UFK w ramach konta
podstawowego i subkonta

jednostka uczestnictwa

cze$¢ UFK bedgca proporcjonalnym udziatem w aktywach netto tego Funduszu

konto podstawowe

wydzielona cze$¢ IRJU, na ktérym ewidencjonowane sq jednostki uczestnictwa pochodzqce ze
sktadek wptacanych na ubezpieczenie inwestycyjne

konwersja jednostek
uczestnictwa

dyspozycja Ubezpieczajgcego, dotyczqca umorzenia czesci lub catosci jednostek uczestnictwa
jednego lub kilku UFK, z jednoczesnym nabyciem, za catos¢ kwoty uzyskanej w wyniku tego
umorzenia, jednostek uczestnictwa innych UFK (jednego lub kilku)
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koncowa wartoé¢
ubezpieczenia

$wiadczenie wyptacane Ubezpieczonemu z ubezpieczenia gwarantowanego oraz ubezpieczenia
inwestycyjnego po dozyciu przez Ubezpieczonego do konca okresu ubezpieczenia

nielicencjonowane linie
lotnicze

przewoznik lotniczy podlegajqcy zakazowi wykonywania przewozéw w ramach Unii
Europejskiej lub przewoznik lotniczy podlegajgcy ograniczeniom w wykonywaniu przewozéw
w ramach Unii Europejskiej w zakresie wskazanym w rozporzgdzeniu wykonawczym Komisji
Europejskiej (UE) nr 2015/1014 z dnia 25 czerwca 2015 r., zmieniajgcym rozporzgdzenie (WE)
nr 474/2006 ustanawiajqgce wspélnotowy wykaz przewoznikéw lotniczych podlegajqcych
zakazowi wykonywania przewozéw w ramach Wspélnoty lub w akcie prawnym zmieniajgcym
lub zastepujgcym wyzej wymienione rozporzqdzenie

nieszczesliwy wypadek

nagte zdarzenie wywotane przyczynq zewnetrzng, w wyniku ktérego Ubezpieczony
- niezaleznie od swojej woli - zmart, doznat trwatego inwalidztwa, stat sie catkowicie trwale
niezdolny do pracy lub catkowicie niezdolny do pracy

ochrona tymczasowa

ochrona ubezpieczeniowa $wiadczona przez ERGO Hestie w okresie rozpatrywania wniosku
o ubezpieczenie. Zakres ochrony tymczasowej oraz zasady jej $wiadczenia okresla § 31 OWU

pojazd

$rodek transportu przeznaczony do poruszania sie po drodze oraz maszyna lub urzgdzenie do
tego przystosowane; pojazdem jest rowniez tramwaj poruszajqcy sie po drodze

powstanie wojskowe

wystgpienie ludnosci w obronie swojej wolnosci, skierowane przeciw dotychczasowej wtadzy
lub wtadzy okupacyjnej

przeniesienie koncowej
wartosci ubezpieczenia

wyptata koricowej wartosci ubezpieczenia przy jednoczesnej jej wptacie na poczet
jednorazowej sktadki w ubezpieczeniu rentowym

przestepstwo

czyn cztowieka zabroniony przez ustawe obowiqzujgcg w czasie jego popetnienia pod grozbg
kary, jako zbrodnia lub wystepek, bezprawny, zawiniony i spotecznie szkodliwy w stopniu
wyzszym niz znikomy

przewrét wojskowy

niezgodne z porzgdkiem konstytucyjnym, czesto z uzyciem sity (zbrojny zamach stanu),
przejecie wtadzy politycznej w panstwie przez jednostke lub grupe oséb

Regulamin lokowania
$rodkow Ubezpieczeniowych
Funduszy Kapitatowych
(Zatgcznik nr 2 OWU, zwany
takze: ,,Regulaminem?”), wraz
z zatgcznikiem Strategie
Ubezpieczeniowych Funduszy
Kapitatowych (zwane takze:
»Strategiami”)

dokumenty stanowiqce regulamin lokowania srodkéw UFK; regulamin okresla cel inwestycyjny,
zasady funkcjonowania oraz lokowania $srodkéw UFK oferowanych przez ERGO Hestie w ramach
ubezpieczenia inwestycyjnego oraz informacje o ryzykach zwigzanych z inwestowaniem w UFK,
w tym informacje o ryzku inwestycyjnym Ubezpieczajqcego lub Ubezpieczonego, majgce
zastosowanie do wszystkich UFK wymienionych w wykazie zawartym w § 1 ust. 5 Strategii;
Strategie zawierajg wykaz oferowanych przez ERGO Hestie UFK oraz szczegoétowy opis celu
inwestycyjnego UFK, typy i rodzaje papieréw wartosciowych i innych praw majgtkowych
bedqcych przedmiotem lokat UFK, charakteryst yke aktywéw wchodzgcych w sktad UFK,
kryteria doboru aktywow, zasady ich dywersyfikacji i inne ograniczenia inwestycyjne oraz
dodatkowq informacje o zaktadanym poziomie ryzyka inwestycyjnego, ryzyka zmiennosci
wartosci inwestycji oraz ryzyka walutowego, jak réwniez charakterystyke ptynnosci inwestycji

- majgce zastosowanie do poszczegdlnych UFK oferowanych przez ERGO Hestie w ramach
ubezpieczenia inwestycyjnego; Regulamin wraz z zatgcznikiem - Strategiami - stanowiq
integralng cze$¢ OWU

rezerwa ubezpieczen na zycie

pasywa ERGO Hestii tworzone zgodnie z powszechnie obowiqzujgcymi przepisami prawa
w zakresie dziatalnosci ubezpieczeniowej, odpowiadajgce wartosci biezqcych i przysztych
zobowigzan jakie mogq wynikng¢ z ubezpieczenia gwarantowanego

rocznica polisy

kazda kolejna rocznica daty rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej wskazanej w tresci polisy

rok oszczedzania/lata
oszczedzania

okres 12 miesiecy od dnia rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej oraz pomiedzy kolejnymi
rocznicami polisy

skumulowany udziat
w zysku z ubezpieczenia
gwarantowanego

suma udziatéw w zysku przyznanych w okresie ubezpieczenia powiekszana o stope zwrotu
dla zyskéw przyznanych

stan nietrzezwosci

stan, w ktérym stezenie alkoholu we krwi wynosi powyzej 0,5%o alkoholu lub obecnos¢
w wydychanym powietrzu wynosi powyzej 0,25 mg alkoholu w 1 dm?

stan po uzyciu alkoholu

stan, w ktérym stezenie alkoholu we krwi wynosi od 0,2%o do 0,5%o lub obecnos¢
w wydychanym powietrzu od 0,1 mg do 0,25 mg alkoholu w 1 dm?

stopa techniczna

stopa procentowa stosowana przy ustalaniu wysokosci sumy ubezpieczenia gwarantowanego
i naliczaniu udziatu w zysku; wysokos$¢ stopy technicznej okreslona jest w umowie
ubezpieczenia i wskazana w tresci polisy
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stopa zwrotu dla zyskow
przyznanych

wskaznik zysku wypracowanego przez ERGO Hestie w okresie ostatnich 12 miesiecy od
skumulowanych udziatéw w zysku, naliczonych w poprzednich okresach

stopa zysku netto

wskaznik zysku wypracowanego w okresie ostatnich 12 miesiecy od aktywéw na pokrycie
rezerw ubezpieczen na zycie w ramach ubezpieczenia gwarantowanego, pomniejszony o stope
techniczng i wskaznik 1,5%; stopa zysku netto nie moze by¢ nizsza niz 0%

subkonto

wydzielona cze$¢ IRJU, na ktérym ewidencjonowane sq jednostki uczestnictwa pochodzgce
z wptat dodatkowych

suma ubezpieczenia
gwarantowanego

kwota wskazana w ubezpieczeniu gwarantowanym, na podstawie ktérej ustalane sq wysokosci
$wiadczen z tytutu zgonu i dozycia

Tabela optat i Limitéw
(Zatgcznik nr 1 OWU)

dokument zawierajgcy stawki optat i limitéw stosowanych w ubezpieczeniu inwestycyjnym,
stanowiqcy zatgcznik do OWU i ich integralng czes¢

trwate inwalidztwo

1) catkowita fizyczna utrata lub catkowita i trwata utrata wtadzy nad poszczegélnymi
narzqgdami: konczyng goérng (w stawie barkowym, powyzej stawu tokciowego, ponizej stawu
tokciowego, ponizej nadgarstka), koriczyng dolng (powyzej srodkowej czesci uda, ponizej
srodkowej czesci uda, ponizej stawu kolanowego, ponizej srodkowej czesci podudzia, stopq,
stopq z wytqczeniem piety),

2) catkowita fizyczna utrata: kciuka, palca wskazujgcego, innego palca u reki, palucha lub
innego palca u stopy,

3) catkowita utrata: wzroku w obu oczach, wzroku w jednym oku, stuchu w obu uszach, stuchu
w jednym uchu lub wechu

Ubezpieczajqcy

osoba fizyczna lub podmiot, ktéry zawiera umowe ubezpieczenia z ERGO Hestig

ubezpieczenie bezsktadkowe

okres ubezpieczenia gwarantowanego lub ubezpieczenia inwestycyjnego, w ktérym ustaje
obowigzek optacania sktadki, a wysoko$¢ Swiadczen z ubezpieczenia gwarantowanego ulega
zmniejszeniu

Ubezpieczeniowy Fundusz
Kapitatowy (zwany takze
,UFK”)

wydzielony fundusz aktywow tworzony ze sktadek z ubezpieczenia inwestycyjnego lub wptat
dodatkowych

ubezpieczenie gwarantowane
(zwane takze ,umowq
gtowng”)

umowa ubezpieczenia na zycie, w ramach ktérej ERGO Hestia udziela ochrony
ubezpieczeniowej i realizuje $wiadczenia (suma ubezpieczenia gwarantowanego, wartos¢
wykupu z ubezpieczenia gwarantowanego, skumulowane udziaty w zysku)

ubezpieczenie inwestycyjne

dodatkowa umowa ubezpieczenia na zycie z UFK, w ramach ktérej ERGO Hestia lokuje
i wyptaca $rodki gromadzone na IRJU; $rodki inwestowane sq na ryzyko Ubezpieczajqcego
lub Ubezpieczonego

ubezpieczenie rentowe

odrebna umowa ubezpieczenia rentowego zawierana przez Ubezpieczajgcego z ERGO Hestiq,
do ktérej przenoszona jest koncowa warto$¢ ubezpieczenia w celu zapewnienia wyptat renty

Ubezpieczony

osoba fizyczna, ktdrej zycie lub zdrowie sq przedmiotem ubezpieczenia

umowa ubezpieczenia

umowa gtéwna (ubezpieczenie gwarantowane) oraz zawarte z niq tgcznie umowy dodatkowe

umowy dodatkowe

1) ubezpieczenie inwestycyjne,

2) ubezpieczenie na wypadek zgonu Ubezpieczonego wskutek wypadku w ruchu lgdowym,
wodnym lub powietrznym,

3) ubezpieczenie na wypadek trwatego inwalidztwa lub catkowitej trwatej niezdolnosci do pracy
Ubezpieczonego wskutek nieszczesliwego wypadku,

4) ubezpieczenie optacania sktadki

wartos¢ konta
podstawowego

kwota stanowigca iloczyn:
1) ceny jednostek uczestnictwa oraz
2) liczby jednostek uczestnictwa UFK, znajdujgcych sie na koncie podstawowym

wartos¢ subkonta

kwota stanowiqgca iloczyn:
1) ceny jednostek uczestnictwa oraz
2) liczby jednostek uczestnictwa UFK znajdujgcych sie subkoncie

wartos¢ wykupu
z ubezpieczenia
gwarantowanego

kwota wskazana w ubezpieczeniu gwarantowanym w odniesieniu do trzeciego i kolejnych
lat okresu ubezpieczenia (w okresie dwoch lat od zawarcia umowy ubezpieczenia roszczenie
o wyptate wartosci wykupu nie przystuguje) zagwarantowana w umowie ubezpieczenia

w poszczegélnych latach oszczedzania
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warto$¢ wykupu
z ubezpieczenia
inwestycyjnego

wartos¢ konta podstawowego oraz warto$¢ subkonta

wptata dodatkowa

dobrowolna wptata na subkonto

wypadek w ruchu lgdowym,
wodnym lub powietrznym

nieszczesliwy wypadek, w ktérym:

1) Ubezpieczony byt uczestnikiem wypadku pojazdu poruszajgcego sie po drodze,

2) Ubezpieczony byt pasazerem pojazdu wodnego, powietrznego licencjonowanych linii
lotniczych lub szynowego (w tym pociggu, metra, kolei linowej i linowo-szynowej), ktory
ulegt wypadkowi (za pasazera nie jest uznawany kierujgcy pojazdem oraz inny cztonek zatogi
i personelu)

zajecia rekreacyjne lub
sportowe o wysokim
stopniu ryzyka

nurkowanie, wspinaczka gérska lub skatkowa, speleologia, rafting, kajakarstwo gorskie,
wykonywanie skokéw spadochronowych lub skokéw na bungee, uprawianie sportéw lotniczych
(jako pilot lub pasazer statku powietrznego), uprawianie sportéw motorowych, sportéw
motorowodnych lub sportéw walki

zamieszki spontaniczne, niezorganizowane, zwykle potgczone z aktami przemocy fizycznej wystgpienie
okreslonej grupy spotecznej, wywotane poczuciem niezadowolenia z istniejgcej sytuacji
politycznej, ekonomicznej lub spotecznej, skierowane przeciw strukturom sprawujgcym,
na mocy obowigzujgcego prawa, wtadze

Zarzqdzajqcy podmiot zarzqdzajgcy Funduszem

§2

Niniejszy dokument opisuje warunki nastepujgcych ubezpieczen:

Umowa gtéwna

Ubezpieczenie gwarantowane

Umowy dodatkowe

Ubezpieczenie inwestycyjne

Ubezpieczenie na wypadek zgonu Ubezpieczonego wskutek wypadku w ruchu wodnym, lgdowym lub powietrznym

Ubezpieczenie na wypadek trwatego inwalidztwa lub catkowitej trwatej niezdolnosci
do pracy wskutek nieszczesliwego wypadku

Ubezpieczenie optacania sktadki
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II. Zakres odpowiedzialnosci ERGO Hestii
Sumy ubezpieczenia oraz Swiadczenia

Rozdziat opisuje zakres ochrony ubezpieczeniowej, w tym sposéb okreslania sumy ubezpieczenia i Swiadczen, oraz
wymienia sytuacje, ktére nie sq objete ochrong ubezpieczeniowq oraz sytuacje w ktérych ERGO Hestia nie odpowiada
za powstate zdarzenia.

Ubezpieczenie gwarantowane

§3

1. Przedmiotem ubezpieczenia gwarantowanego jest zycie Ubezpieczonego.
2. Zakres ubezpieczenia gwarantowanego obejmuje:

1) dozycie przez Ubezpieczonego do korica okresu ubezpieczeniga,

2) zgon Ubezpieczonego w okresie odpowiedzialnosci ERGO Hestii.

§ 4

1. Kwoty $wiadczen, ktérych wysokos¢ wyrazona jest procentem sumy ubezpieczenia gwarantowanego (wysokosci
wartosci wykupu w poszczegoélnych latach trwania umowy ubezpieczenia), oraz warto$é wykupu z ubezpieczenia
gwarantowanego na koniec okresu ubezpieczenia przewidzianego umowq ubezpieczenia, okre$lone sg w umowie
ubezpieczenia. Wartosci te obowiqzujq w przypadku regularnego i nieprzerwanego optacania sktadek przez caty
okres ubezpieczenia przewidziany umowq ubezpieczenia i mogq:

1) ulega¢ podwyzszeniu wskutek indeksacji sktadki,
2) ulec obnizeniu w razie zawnioskowania przez Ubezpieczajgcego o obnizenie sktadki.

2. ERGO Hestia nie gwarantuje otrzymania zwrotu sumy wptaconych sktadek ubezpieczeniowych.

Dozycie Ubezpieczonego

§5

W ubezpieczeniu gwarantowanym Ubezpieczony po dozyciu do korca okresu ubezpieczenia otrzyma:
1) sume ubezpieczenia gwarantowanego,
2) skumulowany udziat w zysku z ubezpieczenia gwarantowanego.

Zgon Ubezpieczonego

§6

1. W przypadku zgonu Ubezpieczonego w okresie ubezpieczenia, osoby uprawnione otrzymajq:

1) wyzszq z dwoch wartosci: 30% sumy ubezpieczenia gwarantowanego albo warto$¢ wykupu z ubezpieczenia
gwarantowanego, aktualng na dzien zgonu,

2) skumulowany udziat w zysku z ubezpieczenia gwarantowanego.

2. W przypadku zgonu Ubezpieczonego wskutek nieszczesliwego wypadku w okresie ubezpieczenia osoby uprawnione
otrzymajq, poza $wiadczeniami wskazanymi w ust. 1, dodatkowo 70% sumy ubezpieczenia gwarantowanego.

§7

Jezeli zgon Ubezpieczonego wystgpi w wyniku:

1) samobojstwa popetnionego przez Ubezpieczonego w okresie pierwszych dwoéch lat od daty zawarcia
ubezpieczenia gwarantowanego,

2) czynnego udziatu Ubezpieczonego w aktach przemocy lub terroryzmu,
3) dziatan wojennych, powstan lub przewrotéw wojskowych,

ERGO Hestia wyptaci, zamiast $wiadczen z § 6 ust. 1, warto$¢ wykupu ubezpieczenia gwarantowanego oraz
skumulowany udziat w zysku.

§8

1. Swiadczenie z tytutu zgonu Ubezpieczonego wskutek nieszczesliwego wypadku zostanie wyptacone, jezeli
nieszczesliwy wypadek zdarzyt sie w czasie trwania ochrony ubezpieczeniowej, a zgon Ubezpieczonego nastqpit
przed uptywem 180 dni od daty wypadku.



2. ERGO Hestia nie wyptaci $wiadczenia z tytutu zgonu Ubezpieczonego wskutek nieszczesliwego wypadku, jezeli
zdarzenie wystgpi w wyniku:

1) udziatu Ubezpieczonego w zajeciach rekreacyjnych lub sportowych o wysokim stopniu ryzyka oraz
w przygotowaniach do nich,

2) udziatu Ubezpieczonego w wyscigach lub rajdach pojazdéw: lgdowych, wodnych, powietrznych lub
w przygotowaniach do nich,

3) popetnienia lub usitowania popetnienia przez Ubezpieczonego przestepstwa z winy umyslnej, stwierdzonego
prawomocnym orzeczeniem sqdu,

4) czynnego udziatu Ubezpieczonego w aktach przemocy lub terroryzmu,
5) dziatah wojennych, zamieszek, powstan lub przewrotéw wojskowych,

6) wypadku lotniczego, jezeli Ubezpieczony byt cztonkiem zatogi lub pasazerem samolotu nielicencjonowanych
linii lotniczych,

7) katastrof, w wyniku ktérych nastgpito skazenie jgdrowe, chemiczne, biologiczne bgdz napromieniowanie,

8) dziatania Ubezpieczonego w stanie po uzyciu alkoholu lub w stanie nietrzezwosci bqdz w wyniku uszkodzen
trzustki lub wgtroby spowodowanych spozywaniem alkoholu,

9) choroby AIDS Ubezpieczonego lub zarazenia wirusem HIV bgdz pochodnymi,
10) umyslnego samouszkodzenia ciata lub samobdéjstwa Ubezpieczonego,

11) zaburzen psychicznych i zaburzen zachowania, ktére zostaty zakwalifikowane w Miedzynarodowej Statystycznej
Klasyfikacji Choréb i Probleméw Zdrowotnych ICD-10, w brzmieniu obowiqzujgcym na dzier zawarcia umowy
ubezpieczenia, jako FOO - FO9 oraz F20 - F99, rozpoznanych lub leczonych u Ubezpieczonego,

12) zaburzen psychicznych i zaburzen zachowania spowodowanych uzywaniem substancji psychoaktywnych, ktére
zostaty zakwalifikowane w Miedzynarodowej Statystycznej Klasyfikacji Choréb i Probleméw Zdrowotnych ICD-10,
w brzmieniu obowiqzujgcym na dzien zawarcia umowy ubezpieczenia, jako F10 - F19 (w rozdziale dotyczqgcym
zaburzen psychicznych i zaburzen zachowania), rozpoznanych lub leczonych u Ubezpieczonego,

13) prowadzenia przez Ubezpieczonego pojazdu lgdowego, wodnego lub powietrznego bez wymaganych uprawnien,
o ile w jego wyniku nastgpito zdarzenie,

14) choroby Ubezpieczonego, w tym wystepujgcej nagle to jest: zawatu serca, udaru mézgu, krwotoku
srodmozgowego.

Udziat w zysku
§9

1. Udziat w zysku naliczany jest przez ERGO Hestie w ramach ubezpieczenia gwarantowanego na dzien rocznicy polisy,
poczgwszy od drugiej rocznicy polisy.

2. Udziat w zysku jest rowny iloczynowi wskaznika udziatu w zysku oraz wartosci sredniorocznej rezerwy ubezpieczen
na zycie (jest to $rednia arytmetyczna wartosci rezerw ubezpieczen na zycie: z dnia rocznicy polisy, w ktorej udziat
w zysku jest przyznawany, oraz z dnia poprzedniej rocznicy polisy), z zastrzezeniem ust. 3 ponizej.

3. Wskaznik udziatu w zysku nie moze by¢ nizszy niz 85% stopy zysku netto.

Ubezpieczenie inwestycyjne

§10

1. Przedmiotem ubezpieczenia inwestycyjnego jest zycie Ubezpieczonego.
2. Zakres ubezpieczenia inwestycyjnego obejmuje:
1) dozycie przez Ubezpieczonego do korica okresu ubezpieczenia,

2) zgon Ubezpieczonego w okresie odpowiedzialnosci ERGO Hestii.

§11

1. W ramach ubezpieczenia inwestycyjnego sktadka inwestowana jest na ryzyko Ubezpieczajgcego lub
Ubezpieczonego. Alokacja sktadki dokonywana jest zgodnie z zasadami okreslonymi w § 43.

2. Wartos¢ konta podstawowego oraz warto$¢ subkonta nie sq okreslone w umowie ubezpieczenia, a ich wysoko$¢
moze si¢ istotnie zmienia¢, gdyz wynika ona z biezqgcych wartosci jednostek uczestnictwa UFK, w ktére
inwestowana jest sktadka ubezpieczeniowa w ramach ubezpieczenia inwestycyjnego.



25

Dozycie Ubezpieczonego

§12

W ubezpieczeniu inwestycyjnym Ubezpieczony po dozyciu do korica okresu ubezpieczenia otrzyma:
1) wartos¢ konta podstawowego,
2) warto$¢ subkonta.

Zgon Ubezpieczonego

§13

1. W ubezpieczeniu inwestycyjnym, w razie zgonu Ubezpieczonego w okresie ubezpieczenia, osoby
uprawnione otrzymajg:

1) wartoé¢ konta podstawowego,
2) wartos¢ subkonta,
3) dodatkowe $wiadczenie w wysokosci 100 zt.

2. ERGO Hestia nie wyptaci $wiadczenia z tytutu zgonu, o ktérym mowa w § 13 ust. 1 pkt 3), jezeli zgon
Ubezpieczonego wystgpi w wyniku:

1) samobojstwa popetnionego przez Ubezpieczonego w okresie pierwszych dwéch lat od daty zawarcia
ubezpieczenia inwestycyjnego,

2) czynnego udziatu Ubezpieczonego w aktach przemocy lub terroryzmu,
3) dziatan wojennych, zamieszek, powstan lub przewrotéw wojskowych.

Optaty
§ 14

1. W trakcie trwania ubezpieczenia inwestycyjnego ERGO Hestia pobiera nastepujgce optaty:

1) miesieczng sktadke za ryzyko z tytutu obejmowania Ubezpieczonego ochronq ubezpieczeniowg w danym
miesigcu w ramach ubezpieczenia inwestycyjnego,

2) optate poczgtkowqg od wptaty dodatkowej z tytutu kosztéw dystrybucji, przez ktére rozumie sie wynagrodzenie
dystrybutora i koszty zwigzane z wyptatq tego wynagrodzenia,

3) optate za zarzqgdzanie UFK, z tytutu kosztéw dziatalnosci lokacyjnej prowadzonej zgodnie z powszechnie
obowigzujgcymi przepisami prawa w zakresie dziatalnosci ubezpieczeniowej oraz kosztéw utrzymywania
i administrowania UFK i IRJU.

2. Niezaleznie od optat pobieranych przez ERGO Hestie, réwniez Zarzqdzajgcy pobiera swoje optaty z tytutu
administracji i zarzgdzania Funduszami, ktérych jednostki/tytuty uczestnictwa stanowig Aktywa UFK.

3. ERGO Hestia moze otrzymywac¢ od Zarzqdzajgcego wynagrodzenie z tytutu lokowania, w Fundusze przez niego
zarzgdzane, ktérych jednostki/tytuty uczestnictwa stanowig Aktywa UFK, srodkéw finansowych pochodzgcych ze
sktadek ubezpieczeniowych. Wysokos¢ tego wynagrodzenia zalezy od rodzaju jednostek/tytutéw uczestnictwa
Funduszy lub od wysokosci aktywéw ulokowanych przez ERGO Hestie w Funduszach.

§15

1. Optata okreslona w § 14 ust. 1 pkt 1) pobierana jest z jednostek uczestnictwa zaewidencjonowanych na koncie
podstawowym.

2. Optata okreslona w § 14 ust. 1 pkt 2) pobierana jest z jednostek uczestnictwa zaewidencjonowanych na subkoncie.

3. Pobranie optat wskazanych w § 14 ust. 1 odbywa sie poprzez umorzenie odpowiedniej liczby jednostek
uczestnictwa kazdego z UFK znajdujgcych sie na koncie podstawowym lub subkoncie. Liczba umarzanych jednostek
uczestnictwa (zaokrgglana jest zgodnie z zasadami arytmetyki, do 6. miejsca po przecinku) zalezy od ceny jednostki
uczestnictwa UFK w dniu umorzenia oraz wysokos$ci optat. Jednostki uczestnictwa umarzane sq proporcjonalnie do
udziatu kazdego z UFK w wartosci konta podstawowego lub subkonta.

4. Optata za zarzgdzanie UFK, o ktérej mowa § 14 ust. 1 pkt 3) oraz optaty, o ktérych mowa w § 14 ust. 2 pobierane sq
na zasadach okreslonych w Regulaminie.

5. Wysokosci optat wskazanych w § 14 ust.1 pkt 1)-2) okreslone sq w Tabeli optat i limitéw (Zatgcznik nr 1 do OWU)
a wysokosci optat wskazanych w § 14 ust. 1 pkt 3) okreslone sg w Strategiach odpowiednio dla poszczegélnych UFK
(Zatgcznik do Regulaminu bedgcego Zatqcznikiem nr 2 do OWU).
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Ubezpieczenie na wypadek zgonu Ubezpieczonego wskutek wypadku
w ruchu wodnym, lgdowym lub powietrznym

§16

1. Przedmiotem ubezpieczenia na wypadek zgonu Ubezpieczonego wskutek wypadku w ruchu lgdowym, wodnym lub
powietrznym sq nastepstwa nieszczesliwego wypadku.

2. Zakres ubezpieczenia obejmuje zgon Ubezpieczonego wskutek wypadku w ruchu lgdowym, wodnym lub powietrznym.

3. W razie zgonu Ubezpieczonego wskutek wypadku w ruchu lgdowym, wodnym lub powietrznym w okresie
ubezpieczenia, osoby uprawnione otrzymajq dodatkowo 100% sumy ubezpieczenia gwarantowanego, aktualnej na
dzien zgonu Ubezpieczonego.

§17

1. Swiadczenie zostanie wyptacone, jezeli wypadek w ruchu lgdowym, wodnym lub powietrznym zdarzyt sie w czasie
trwania okresu ubezpieczenia, a zgon Ubezpieczonego nastgpit przed uptywem 180 dni od daty wypadku.

2. ERGO Hestia nie wyptaci $wiadczenia z tytutu zgonu Ubezpieczonego wskutek wypadku w ruchu lgdowym, wodnym
lub powietrznym, jezeli nastgpi w wyniku zdarzen okreslonych w § 8 ust. 2.

Ubezpieczenie na wypadek trwatego inwalidztwa lub catkowitej trwatej
niezdolnosci do pracy wskutek nieszczesliwego wypadku

§18

1. Przedmiotem ubezpieczenia na wypadek trwatego inwalidztwa lub catkowitej trwatej niezdolnosci do pracy
Ubezpieczonego sq nastepstwa nieszczesliwego wypadku.

2. Zakres ubezpieczenia obejmuje trwate inwalidztwo lub catkowitg trwatg niezdolno$¢ do pracy Ubezpieczonego
bedqce nastepstwem nieszczesliwego wypadku.

§19

W razie wystgpienia trwatego inwalidztwa wskutek nieszczesliwego wypadku Ubezpieczony otrzyma okreslony ponizej
procent sumy ubezpieczenia gwarantowanego, aktualnej na dzien wystgpienia nieszczesliwego wypadku:

PROCENT SUMY UBEZPIECZENIA

TRWALE INWALIDZTWO GWARANTOWANEGO
1) Catkowita fizyczna utrata lub catkowita i trwata utrata wtadzy nad poszczegdlnymi narzgdami:
a) koriczyng goérng - w stawie barkowym 70%
b) koriczynq gérng - powyzej stawu tokciowego 65%
c) koriczynq gorng - ponizej stawu tokciowego 60%
d) koriczyng gorng - ponizej nadgarstka 55%
e) konczyng dolng - powyzej Srodkowej czesci uda 70%
f) konczyng dolng - ponizej srodkowej czesci uda 60%
g) konczyng dolng - ponizej stawu kolanowego 50%
h) koriczyng dolnq - ponizej $rodkowej czesci (podudzia) 45%
i) konczynq dolnq - stopg 40%
j) koniczyng dolng - stopq z wytqczeniem piety 30%
2) Catkowita fizyczna utrata:
a) kciuka 15%
b) palca wskazujgcego 10%
c) innego palca u reki 5%
d) palucha 5%
e) innego palca u stopy 2%
3) Catkowita utrata:
a) wzroku w obu oczach 100%

b) wzroku w jednym oku 50%
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PROCENT SUMY UBEZPIECZENIA

TRWALE INWALIDZTWO GWARANTOWANEGO
c) stuchuw obu uszach 60%
d) stuchu w jednym uchu 30%
e) wechu 10%

§ 20

W razie wystgpienia catkowitej trwatej niezdolnoéci do pracy wskutek nieszczesliwego wypadku, Ubezpieczony otrzyma
Swiadczenie w wysokosci 100% sumy ubezpieczenia gwarantowanego, aktualnej na dzien nieszczesliwego wypadku.

§21

1. Suma ubezpieczenia gwarantowanego stanowi gérng granice odpowiedzialnosci z tytutu ubezpieczenia
na wypadek trwatego inwalidztwa lub catkowitej trwatej niezdolnoéci do pracy Ubezpieczonego wskutek
nieszczesliwego wypadku (tgczne Swiadczenia nie mogq przekroczy¢ 100% sumy ubezpieczenia gwarantowanego).

2. Swiadczenie zostanie wyptacone, jezeli nieszcze$liwy wypadek zdarzyt sie w okresie ubezpieczenia, a trwate
inwalidztwo wystgpito lub catkowita trwata niezdolno$¢ do pracy rozpoczeta sie przed uptywem 180 dni od daty
nieszczesliwego wypadku.

3. W przypadku, gdy roszczenie z tytutu trwatego inwalidztwa dotyczy narzqgdu Ubezpieczonego, za ktéry zostato
wczesniej wyptacone $wiadczenie, Ubezpieczony otrzyma okreslony w § 19 procent sumy ubezpieczenia
gwarantowanego, pomniejszony o procent $wiadczenia wcze$niej wyptaconego.

§22

ERGO Hestia nie wyptaci $wiadczenia z tytutu trwatego inwalidztwa lub catkowitej trwatej niezdolnosci do pracy Ubezpieczonego
bedgcych skutkiem nieszczesliwego wypadku, jezeli nastgpity one w wyniku zdarzen okreélonych w § 8 ust. 2.

Ubezpieczenie optacania sktadki

§23
1

. Przedmiotem ubezpieczenia optacania sktadki sq nastepstwa choréb lub nieszczesliwych wypadkéw powodujgce
catkowitq niezdolnos¢ do pracy.

2. Zakres ubezpieczenia obejmuje catkowitq niezdolno$¢ Ubezpieczonego do pracy, bedqcg nastepstwem choroby lub
uszkodzenia ciata.

§ 24

1. ERGO Hestia przejmie optacanie sktadek z tytutu umowy gtéwnej oraz innych uméw dodatkowych za okres po
uptywie 6 miesiecy od daty powstania catkowitej niezdolnosci do pracy Ubezpieczonego, nie dtuzej niz do daty
zakonczenia okresu ubezpieczenia.

2. ERGO Hestia zakonczy optacanie sktadki w dacie odzyskania przez Ubezpieczonego zdolnosci do pracy.

§ 25

1. W celu stwierdzenia ciggtosci catkowitej niezdolnosci do pracy, ERGO Hestia jest uprawniona, nie czesciej niz raz
w roku, do:

1) uzyskania od Ubezpieczonego dokumentacji medycznej stwierdzajqcej catkowitg niezdolnos¢ do pracy,
2) skierowania Ubezpieczonego na badania lekarskie.

2. Niedopetnienie przez Ubezpieczonego z winy umyslnej lub razgcego niedbalstwa obowigzku okreslonego
powyzej spowoduje, ze ze wskazang przez ERGO Hestie datq, do ktérej Ubezpieczony byt obowigzany przedtozy¢
zaswiadczenie czy wykona¢ badania lekarskie, sktadki stajg sie ponownie wymagalne, jezeli uniemozliwito to
ERGO Hestii stwierdzenie ciggtosci niezdolnosci do pracy.

3. Ubezpieczony ma obowigzek niezwtocznie poinformowa¢ ERGO Hestie o ustaniu catkowitej niezdolnosci do pracy.
Ubezpieczony bedzie obowigzany do optacenia wszystkich sktadek za okres, w ktérym ERGO Hestia przejeta
optacanie sktadek, a w ktérym Ubezpieczony miat zdolno$¢ do wykonywania pracy, chyba, ze ERGO Hestia
otrzymata wiadomo$¢ o tych okolicznosciach.

§ 26

ERGO Hestia nie przejmie optacania sktadek jezeli catkowita niezdolnos¢ do pracy na skutek choroby lub
nieszczesliwych wypadkéw nastgpita w wyniku zdarzen okreslonych w § 8 ust. 2.
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ITII.  Umowa ubezpieczenia

Rozdziat opisuje sposéb zawierania umowy ubezpieczenia pomiedzy Ubezpieczajgcym a ERGO Hestig.

§

1.

w N =W

= ouWn

§
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Umowa ubezpieczenia moze zostaé¢ zawarta, jezeli Ubezpieczony z koricem roku kalendarzowego, w ktérym
rozpocznie sie ochrona ubezpieczeniowa, bedzie miat nie mniej niz 16 lat i nie wiecej niz 52 lata.

W odniesieniu do Ubezpieczonego, ktéry w dniu zawarciu umowy ubezpieczenia, ma 53, 54 lub 55 lat, zawarcie
umowy ubezpieczenia mozliwe jest na podstawie propozycji ERGO Hestii przygotowanej po indywidualnej ocenie
ryzyka ubezpieczeniowego.

Ubezpieczenie optacania sktadki moze zosta¢ zawarte tylko w przypadku, gdy Ubezpieczajqcy jest
rowniez Ubezpieczonym.

28

Umowa ubezpieczenia zawierana jest na czas okreslony, ustalony w umowie ubezpieczenia.
Okres ubezpieczenia trwa co najmniej 15 lat i nie dtuzej niz do 67. roku zycia Ubezpieczonego.

Z uwagi na swoj charakter i zakres ochrony, umowy dodatkowe mogq by¢ zawierane wytqcznie na okres zgodny
z okresem trwania umowy gtéwnej.

29

Umowa ubezpieczenia zawierana jest na podstawie wniosku o ubezpieczenie sktadanego przez Ubezpieczajgcego.
Whiosek o ubezpieczenie moze sktadac sie z kilku czesci. We wniosku o ubezpieczenie Ubezpieczajqcy lub
Ubezpieczony sktada wymagane do oceny ryzyka lub wykonania umowy ubezpieczenia oraz stosowania

przez ERGO Hestie Srodkéw bezpieczenstwa finansowego - oswiadczenia, deklaracje i upowaznienia. Wniosek

0 ubezpieczenie inwestycyjne poprzedzony jest oceng adekwatnosci umowy ubezpieczenia inwestycyjnego do
potrzeb, wiedzy i mozliwosci finansowych Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego.

ERGO Hestia moze uzalezni¢ podjecie decyzji, co do zawarcia umowy ubezpieczenia od przedstawienia
dodatkowych (innych niz wskazane we wniosku o ubezpieczenie) informacji, dokumentéw lub poddania sie
badaniom lekarskim na koszt ERGO Hestii.

W przypadku, gdy Ubezpieczonym jest inna osoba niz Ubezpieczajgcy, warunkiem zawarcia umowy ubezpieczenia
jest ztozenie przez Ubezpieczonego ERGO Hestii oSwiadczenia woli o zgodzie na objecie ochrong ubezpieczeniowq
w ramach umowy ubezpieczenia.

ERGO Hestia w celu wykonania obowigzkéw instytucji obowigzanej przewidzianych ustawq o przeciwdziataniu
praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu moze w trakcie trwania umowy ubezpieczenia zqda¢
przedstawienia dodatkowych dokumentéw, danych lub informacji w celu zapewnienia, ze posiadane dokumenty,
dane lub informacje dotyczgce umowy ubezpieczenia sq na biezgco aktualizowane.
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Z zastrzezeniem ust. 2, jezeli nie umoéwiono sie inaczej lub w razie watpliwosci, umowe ubezpieczenia uwaza sie
za zawartq z datq doreczenia Ubezpieczajgcemu polisy. Warunkiem zawarcia umowy ubezpieczenia jest ztozenie
przez Ubezpieczonego i Ubezpieczajgcego pisemnych oswiadczen, deklaracji i upowaznien przewidzianych w tresci
whniosku o ubezpieczenie oraz dostarczenie dodatkowych informacji, o przekazanie ktérych ERGO Hestia wystgpi
przed wystawieniem polisy.

Jezeli polisa zawiera postanowienia, ktére odbiegajg na niekorzy$¢ Ubezpieczajgcego od tresci ztozonej przez niego
oferty (wniosku) lub od OWU, ERGO Hestia zobowiqzana jest zwréci¢ Ubezpieczajgcemu na to uwage na pismie
przy doreczeniu tego dokumentu, wyznaczajgc mu, co najmniej siedmiodniowy termin do zgtoszenia sprzeciwu.

W razie niewykonania tego obowigzku przez ERGO Hestie, zmiany dokonane na niekorzy$¢ Ubezpieczajqgcego nie sqg
skuteczne, a umowa ubezpieczenia jest zawarta zgodnie z warunkami oferty (wniosku) lub OWU.

W razie braku sprzeciwu Ubezpieczajgcego, uwaza sie ze umowa ubezpieczenia doszta do skutku zgodnie z tresciq
polisy, nastepnego dnia po uptywie terminu wyznaczonego do ztozenia sprzeciwu.

ERGO Hestia informuje Ubezpieczajgcego i Ubezpieczonego nie rzadziej niz raz w roku, o wysokosci $wiadczen
przystugujgcych z umowy ubezpieczenia, jezeli wysokos¢ Swiadczen ulega zmianie w trakcie trwania umowy
ubezpieczenia, a takze o wartosci wykupu ubezpieczenia. W przypadku gdy z umowy ubezpieczenia przystuguje
$wiadczenie ustalane na podstawie sumy ubezpieczenia wyrazonej w ustalonej kwocie ERGO Hestia informuje
Ubezpieczajgcego i Ubezpieczonego o zmianie w zakresie sumy ubezpieczenia.



29

IV.  Ochrona ubezpieczeniowa

Rozdziat opisuje jak dtugo trwa odpowiedzialno$¢ ERGO Hestii.

§

1.

10.

31

W okresie rozpatrywania przez ERGO Hestie wniosku o ubezpieczenie Ubezpieczony zostaje objety tymczasowg
ochrong ubezpieczeniowg.

Tymczasowa ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie z dniem nastepnym po dniu, w ktérym spetnione zostang
tgcznie nastepujgce warunki:

1) Ubezpieczajqcy przekazat poprawnie wypetniony i kompletny wniosek o ubezpieczenie upowaznionemu
przedstawicielowi ERGO Hestii (w przypadku, gdy wniosek o ubezpieczenie sktada sie z kilku czesci do
rozpoczecia ochrony tymczasowej wystarczajqce jest ztozenie pierwszej z nich),

2) Ubezpieczajqcy zrealizowat wptate na poczet pierwszej sktadki.

Zakres tymczasowej ochrony ubezpieczeniowej obejmuje $mier¢ Ubezpieczonego wskutek nieszczesliwego
wypadku.

Okres tymczasowej ochrony ubezpieczeniowej trwa do daty:
1) rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej w ramach zawartej umowy ubezpieczenia lub
2) odrzucenia wniosku ubezpieczeniowego przez ERGO Hestie.

Okres tymczasowej ochrony ubezpieczeniowej nie moze by¢ dtuzszy niz 60 dni, z zastrzezeniem postanowien
ust. 6 ponizej.

Jezeli najpdzniej w szes¢dziesigtym dniu tymczasowej ochrony ubezpieczeniowej ERGO Hestia podejmie decyzje
o akceptacji wniosku ubezpieczeniowego, okres tymczasowej ochrony ubezpieczeniowej przedtuza sie do dnia
rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej w ramach zawartej umowy ubezpieczenia.

Swiadczenie z tytutu objecia Ubezpieczonego tymczasowq ochrongq ubezpieczeniowq zostanie wyptacone, jezeli
nieszczesliwy wypadek i Smier¢ Ubezpieczonego nastgpity w okresie trwania tej ochrony.

W przypadku gdy okres tymczasowej ochrony ubezpieczeniowej zakonczyt sie w mysl ust. 4 pkt 2) powyzej,
$wiadczenie zostanie wyptacone, jezeli nieszczesliwy wypadek wystgpit w czasie trwania tymczasowej ochrony
ubezpieczeniowej, a $mier¢ Ubezpieczonego nastgpita przed uptywem 90 dni od daty nieszczesliwego wypadku.

Z tytutu objecia Ubezpieczonego tymczasowq ochrong ubezpieczeniowq ERGO Hestia wyptaci $wiadczenie
w wysokos$ci sumy ubezpieczenia okre$lonej przez Ubezpieczajgcego we wniosku o ubezpieczenie, nie wiecej jednak
niz kwote 50 000 ztotych.

ERGO Hestia nie wyptaci $wiadczenia z tytutu objecia Ubezpieczonego tymczasowq ochrong ubezpieczeniowg, jezeli
$mier¢ Ubezpieczonego nastgpi w wyniku zdarzen opisanych w § 8 ust. 2.

§32

Z zastrzezeniem postanowien § 30 ust. 2, ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie z dniem nastepnym po dniu,
w ktérym spetnione zostaty tgcznie nastepujgce warunki:

1)
2)

ERGO Hestia zaakceptowata wniosek o ubezpieczenie
Ubezpieczajqcy zrealizowat wptate na poczet pierwszej sktadki.

Data rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej wskazana jest w tresci polisy.

§33

1.

Ochrona ubezpieczeniowa kornczy sie:

1) w dniu zgonu Ubezpieczonego,

2) zdniem dozycia Ubezpieczonego do korica okresu ubezpieczenida,
3) z koncem okresu wypowiedzenia umowy ubezpieczenia,

4) z dniem powstania zalegtosci w optacie sktadek, jezeli zalegto$¢ nie zostata uregulowana w dodatkowym
terminie, okreslonym w § 44,

5) z dniem wyptaty catkowitej wartosci wykupu z ubezpieczenia gwarantowanego na wniosek Ubezpieczajqcego,

6) z dniem doreczenia ERGO Hestii oswiadczenia Ubezpieczajgcego o odstgpieniu od umowy ubezpieczenia lub
oswiadczenia Ubezpieczonego o wystgpieniu z umowy ubezpieczenia, o ktérych mowa w § 49 ust. 1 oraz § 50,

7) z dniem doreczenia ERGO Hestii oéwiadczenia Ubezpieczonego o rezygnacji z ochrony ubezpieczeniowej
udzielanej w ramach umowy ubezpieczenia,

8) z dniem rozwigzania umowy ubezpieczenia.
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V.

W przypadku umoéw dodatkowych ochrona ubezpieczeniowa, z wytgczeniem ubezpieczenia inwestycyjnego, konczy
sie réwniez z dniem przeksztatcenia ubezpieczenia gwarantowanego w ubezpieczenie bezsktadkowe.

Wraz z zakoniczeniem ochrony ubezpieczeniowej w ubezpieczeniu gwarantowanym, umowa ubezpieczenia
ulega rozwigzaniu.

Swiadczenia i wyptaty $wiadczen

Rozdziat wskazuje rodzaje $wiadczen oraz opisuje w jaki sposob realizowane sqg $wiadczenia.

§

1.
2.

34

ERGO Hestia wyptaca $wiadczenia w terminie 30 dni od dnia otrzymania zawiadomienia o zdarzeniu.

Jezeli w terminie wskazanym w ust. 1 niemozliwe jest wyjasnienie wszystkich okolicznosci koniecznych do ustalenia
odpowiedzialnosci ERGO Hestii albo wysokosci $wiadczenia, $wiadczenie powinno by¢ wyptacone w ciggu 14 dni od
dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezytej starannosci byto mozliwe wyjasnienie tych okolicznosci. Bezsporng czes¢
$wiadczenia ERGO Hestia wyptaca jednak w terminie okres$lonym w ust. 1 powyzej.

Swiadczenie z tytutu zgonu Ubezpieczonego

§
1

35

. Swiadczenie z tytutu zgonu Ubezpieczonego, zgonu Ubezpieczonego wskutek nieszczeéliwego wypadku lub zgonu

Ubezpieczonego wskutek wypadku w ruchu lgdowym, wodnym lub powietrznym przystuguje beneficjentowi
gtéwnemu lub beneficjentowi dodatkowemu, chyba ze umyslnie przyczynit sie do zgonu Ubezpieczonego.

2. Ubezpieczony moze w kazdym czasie zmieni¢ beneficjenta gtéwnego lub beneficjenta dodatkowego.

3. W przypadku zgonu Ubezpieczonego, gdy niektérym z beneficjentéw gtéwnych nie przystuguje $wiadczenie lub

niektérzy beneficjenci gtéwni nie zyjg, Swiadczenia im nalezne przystugujg, w braku odmiennego wskazania przez
Ubezpieczonego, proporcjonalnie pozostatym beneficjentom gtéwnym.

W przypadku zgonu Ubezpieczonego, gdy zadnemu z beneficjentéw gtéwnych nie przystuguje $wiadczenie lub
wszyscy beneficjenci gtéwni nie zyjq albo Ubezpieczony nie wyznaczyt beneficjenta gtéwnego, $wiadczenie
przystuguje beneficjentom dodatkowym.

5. Postanowienia ust. 3 stosuje sie odpowiednio do beneficjentéw dodatkowych.

W przypadku zgonu Ubezpieczonego, gdy zadnej z oséb wskazanych przez Ubezpieczonego jako beneficjenci gtowni
lub beneficjenci dodatkowi nie przystuguje $wiadczenie, lub wszystkie te osoby nie zyjqg, albo Ubezpieczony nie
wyznaczyt takich oséb, Swiadczenie przystuguje cztonkom rodziny Ubezpieczonego, w nastepujqcej kolejnosci:

1) matzonkowi - w catosci,

2) dzieciom - w czesciach réwnych, w przypadku braku matzonka,
3) rodzicom - w czesciach réwnych, w przypadku braku matzonka i dzieci,
4) innym spadkobiercom Ubezpieczonego - w czesciach réwnych.

Wartos¢ wykupu z ubezpieczenia gwarantowanego

§

1.

36

W trzecim i nastepnych latach trwania ubezpieczenia gwarantowanego, w razie rozwigzania umowy ubezpieczenia
przed zakonczeniem okresu ubezpieczenia, Ubezpieczajgcy otrzyma:

1) warto$¢ wykupu z ubezpieczenia gwarantowanego,
2) skumulowany udziat w zysku z ubezpieczenia gwarantowanego.

Warto$¢ wykupu z ubezpieczenia gwarantowanego zalezy od aktualnej wysokosci rezerwy ubezpieczen na zycie,
okresu jaki uptyngt od dnia rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej oraz okresu, jaki pozostat do korica okresu
ubezpieczenia.

Wysokosci wartosci wykupu z ubezpieczenia gwarantowanego w trzecim i nastepnych latach trwania ubezpieczenia
gwarantowanego sq wskazywane przez Ubezpieczajgcego we wniosku o ubezpieczenie i potwierdzane przez
ERGO Hestie w zatqczniku do polisy.

W okresie dwdch lat od zawarcia umowy ubezpieczenia roszczenie o wyptate wartosci wykupu z ubezpieczenia
gwarantowanego nie przystuguje.
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Ztozenie wniosku o wykup z ubezpieczenia gwarantowanego skutkuje rozwigzaniem umowy ubezpieczenia
z uptywem miesiecznego terminu biegngcego od:

1) najblizszego dnia wymagalnosci sktadki - w przypadku gdy sktadka optacana jest z czestotliwoscig miesieczng,

2) najblizszego dnia miesigca odpowiadajgcego dniu wymagalnosci sktadki, w przypadku, gdy sktadka optacana
jest z inng czestotliwosciq, po dniu, w ktérym ztozono ERGO Hestii oéwiadczenie w tym przedmiocie, nie pdzniej
niz z ostatnim dniem miesiqgca, za ktéry zostata optacona sktadka.

Z zastrzezeniem ust. 4 powyzej, realizacja wyptaty wartosci wykupu z ubezpieczenia gwarantowanego nastepuje:
1) po rozwigzaniu umowy ubezpieczenia - w terminie 21 dni lub

2) po ustaleniu odpowiedzialnosci ERGO Hestii - w przypadku zajécia zdarzenia ubezpieczeniowego -
z zachowaniem okreslonych w § 34 OWU terminéw wyptaty Swiadczen.

W przypadku wyptaty wartosci wykupu z ubezpieczenia gwarantowanego pomiedzy kolejnymi rocznicami polisy,
wartoé¢ ta bedzie ustalona jako kwota wartoéci wykupu z ubezpieczenia gwarantowanego obowigzujgca na
biezgcy rok oszczedzania, powiekszona o cze$¢ przyrostu kwoty warto$¢ wykupu z ubezpieczenia gwarantowanego
pomiedzy kwotq wyznaczong na ostatni i wyznaczong na kolejny rok oszczedzania. Cze$¢ przyrostu kwoty wartosé
wykupu z ubezpieczenia gwarantowanego wyznaczana jest proporcjonalnie do liczby petnych miesiecy jakie
uptynety od dnia ostatniej rocznicy polisy i pozostaty do kolejnej rocznicy polisy.

Wartos¢ wykupu z ubezpieczenia inwestycyjnego

§37

1.

W kazdej chwili Ubezpieczajgcy moze rozwigza¢ umowe ubezpieczenia inwestycyjnego poprzez ztozenie pisemnego
wniosku o wykup catkowity.

W przypadku rozwiqzania ubezpieczenia inwestycyjnego przed zakoriczeniem okresu ubezpieczenia, Ubezpieczajgcy
otrzyma warto$¢ wykupu catkowitego z ubezpieczenia inwestycyjnego.

Ubezpieczajgcy moze dokonywaé wyptaty czesci $rodkéw zgromadzonych na koncie podstawowym, a wyptata jest
dokonywana jezeli warto$¢ konta podstawowego po dokonaniu wyptaty czesci $érodkéw zgromadzonych na koncie
podstawowym przewyzsza warto$¢ minimalng konta podstawowego okreslong w Tabeli optat i limitéw (Zatgcznik
nr 1 do OWU).

Ubezpieczajgcy moze dokonywa¢ wyptaty czesci bqgdz catosci Srodkéw zgromadzonych na subkoncie.

§38

ERGO Hestia realizujgc wykup catkowity lub czesciowy z ubezpieczenia inwestycyjnego oraz wykup z subkonta dokonuje
umorzenia odpowiedniej liczby jednostek uczestnictwa UFK, znajdujgcych sie na koncie podstawowym lub subkoncie.

Realizacja wyptaty danej wartosci wykupu catkowitego nastepuje:
1) po wptynieciu wniosku o wyptate wartosci wykupu - w terminie 21 dni lub
2) po rozwiqzaniu ubezpieczenia inwestycyjnego - w terminie 21 dni, lub

3) po ustaleniu odpowiedzialno$ci ERGO Hestii w przypadku zajscia zdarzenia ubezpieczeniowego - z zachowaniem
okreslonych w § 34 OWU terminéw wyptaty Swiadczen.

Realizacja wyptaty danej wartosci wykupu czesciowego nastepuje po wptynieciu wniosku o wyptate wartosci
wykupu - w terminie 21 dni, z zastrzezeniem § 37 ust. 3.

Jesli Regulamin lub Strategie nie stanowiq inaczej, warto$¢ wykupu catkowitego i czes$ciowego z ubezpieczenia
inwestycyjnego oraz warto$¢ wykupu z subkonta ustalana jest na podstawie ceny jednostki uczestnictwa

UFK z Dnia Wyceny, ktéra ustalona jest czwartego dnia roboczego po otrzymaniu przez ERGO Hestie wniosku

o wykup i wymaganych dokumentéw, o ktérych mowa w § 39 i § 40 albo po rozwigzaniu umowy ubezpieczenia
inwestycyjnego i otrzymaniu przez ERGO Hestie wymaganych dokumentéw, o ktérych mowa w § 39 § 40,

z zastrzezeniem przypadkéw, gdy umorzenie nie moze by¢ zrealizowane z powodu wystgpienia zdarzen objetych
ryzykami okreslonymi w § 13 Regulaminu. Dzien roboczy to kazdy dzien z wyjgtkiem sobét oraz dni wolnych od
pracy na mocy powszechnie obowiqzujgcych przepiséw prawa.

Wymagane dokumenty

§ 39

1.

2.

Wyptata $wiadczenia z tytutu dozycia Ubezpieczonego do konca okresu ubezpieczenia, dokonywana jest na
pisemny wniosek Ubezpieczonego ztozony ERGO Hestii. Do wniosku powinien zosta¢ udostepniony do wglgdu
dokument tozsamosci Ubezpieczonego.

Wyptata wartosci wykupu z ubezpieczenia gwarantowanego, wykupu catkowitego lub cze$ciowego z ubezpieczenia
inwestycyjnego oraz wykupu z subkonta dokonywana jest na pisemny wniosek Ubezpieczajgcego albo po
rozwigzaniu umowy ubezpieczenia inwestycyjnego. Przed realizacjq wyptaty wartosci wykupu powinien zosta¢
udostepniony do wglgdu dokument tozsamosci Ubezpieczajgcego.
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3. W razie zgonu Ubezpieczonego, osoba zgtaszajqca roszczenie zobowigzana jest dostarczy¢ ERGO Hestii nastepujgce
dokumenty, niezbedne do ustalenia odpowiedzialnosci lub wysokosci $wiadczenia:

1) zgtoszenie roszczenida,
2) skrécony odpis aktu zgonu Ubezpieczonego,

3) karte zgonu z podang przyczyng zgonu lub zaswiadczenie stwierdzajgce przyczyne zgonu, wystawione przez
lekarza lub wtasciwe wtadze,

4) dokumentacje dotyczgcq nieszczesliwego wypadku (w przypadku zgonu Ubezpieczonego wskutek
nieszczesliwego wypadku lub wypadku w ruchu lgdowym, wodnym lub powietrznym),

5) dokument tozsamosci osoby zgtaszajgcej roszczenie (do wglgdu).

4. W razie zgtoszenia roszczenia z tytutu trwatego inwalidztwa lub catkowitej trwatej niezdolnosci do pracy,
Ubezpieczony zobowiqzany jest dostarczy¢ ERGO Hestii nastepujqgce dokumenty, niezbedne do ustalenia
odpowiedzialnosci lub wysokosci $wiadczenia:

1) zgtoszenie roszczenia,

2) dokumentacje z udzielenia pierwszej pomocy (o ile zostata udzielona),
3) dokumentacje dotyczqcg nieszczesliwego wypadku,

4) dokumentacje dotyczqcq przebiegu leczenia po zdarzeniu,

5) dokument tozsamosci Ubezpieczonego (do wglgdu).

5. W razie zgtoszenia roszczenia z tytutu catkowitej niezdolnosci do pracy, Ubezpieczony zobowiqgzany jest dostarczy¢
ERGO Hestii nastepujgce dokumenty, niezbedne do ustalenia odpowiedzialnosci lub wysokoéci $wiadczenia:

1) zgtoszenie roszczenia,
2) dokumentacje dotyczqcg przyczyn niezdolnosci do pracy,
3) dokument tozsamosci Ubezpieczonego (do wglgdu).

6. W uzasadnionych przypadkach ERGO Hestia poinformuje o innych dokumentach niz wskazane w ust. 1-5 powyzej,
jesli bedzie to konieczne do ustalenia odpowiedzialnosci ERGO Hestii lub wysokosci $wiadczenia.

§ 40

ERGO Hestia jako instytucja obowigzana w rozumieniu ustawy o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu
terroryzmu, moze w celu wykonania obowigzkéw instytucji obowigzanej i stosowania $rodkéw bezpieczenstwa
finansowego, przewidzianych tq ustawq zgda¢ przedstawienia dodatkowych, innych niz wymienione w § 39 powyzej,
dokumentoéw lub informacgji.

VI. Sktadka ubezpieczeniowa i wptaty dodatkowe

Rozdziat opisuje sposéb ustalania wysokosci sktadki oraz zasady jej optacania, a takze skutki nieoptacenia sktadki do daty
ptatnosci oraz przerwe w optacaniu sktadek. Dodatkowo w rozdziale opisany jest sposéb indeksacji (zmiany wysokosci sktadki).

§41

1. Wysokos¢ sktadki ERGO Hestia ustala na podstawie taryfy obowigzujgcej w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia.
2. Wysokos¢ sktadki zalezy od:

1) zakresu ubezpieczenida,

N

wysokosci sumy ubezpieczenia gwarantowanego,

E NN VY]

)

)

) okresu ubezpieczenia,

) czestotliwosci optacania sktadki,
)

Ul

wieku Ubezpieczonego,
6) oceny poziomu ryzyka ubezpieczeniowego.

3. W Formule Hybrydowej sktadka z tytutu ubezpieczenia inwestycyjnego stanowi 30% sumy sktadek z tytutu umowy
gtéwnej i wszystkich uméw dodatkowych (jezeli zostaty zawarte).

4. Terminy ptatnosci sktadek i ich wysokosci okreslone sg w umowie ubezpieczenia i wskazane w tresci polisy.

5. Sktadka moze by¢ optacana z czestotliwoscig: miesieczng, kwartalng, pétroczng lub roczng. W kazdg rocznice polisy, na
whniosek Ubezpieczajqcego, czestotliwos¢ optacania sktadki moze by¢ zmieniona przy odpowiedniej zmianie jej wysokosci.

6. Woptata na poczet pierwszej sktadki powinna zosta¢ dokonana w dniu sktadania przez Ubezpieczajgcego wniosku
o ubezpieczenie. Wptata powinna by¢ oznaczona numerem whniosku.
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Wszystkie kolejne sktadki powinny by¢ optacane z géry, do daty, z ktérg stajq sie one wymagalne.

Wohtate sktadki mozna dokona¢ gotéwka lub przelewem bankowym, przy czym wptate sktadki dokonywang
przelewem bankowym uznaje sie za optacong w dniu uznania rachunku bankowego ERGO Hestii, wskazanego
w tresci polisy jako wtasciwy do jej optacenia, petng kwotq sktadki.

42

W Formule Hybrydowej Ubezpieczajgcy ma mozliwo$¢ dokonywania wptat dodatkowych na subkonto, oznaczajgc
ja w tytule ptatnosci jako ,wptata dodatkowa”.

Jezeli wptacana kwota nie zostanie oznaczona jako wptata dodatkowa, zostanie ona potraktowana przez
ERGO Hestie jako wptata na poczet wymagalnej sktadki.

W przypadku, gdy nie zostata optacona wymagalna sktadka, kazda kolejna wptata dodatkowa zostanie
w odpowiedniej czesci zaliczona na poczet wymagalnej sktadki.

Minimalna wysoko$¢ wptaty dodatkowej okreslona jest w Tabeli optat i limitéw (Zatgczniku nr 1 do OWU).

43

W Formule Hybrydowej otwarcie IRJU nastgpi w dniu nabycia jednostek uczestnictwa za pierwszq sktadke.

Ubezpieczajgcy moze alokowaé sktadke w UFK dostepne w ramach ubezpieczenia inwestycyjnego, ktérych
poziom ogdélnego wskaznika ryzyka jest zgodny z akceptowalnym przez niego i Ubezpieczonego poziomem ryzyka
inwestycyjnego w Ankiecie APK, z zastrzezeniem ust. 3 ponizej.

Postanowienia ust. 2 powyzej w zakresie zgodnosci poziomu ogélnego wskaznika ryzyka UFK wskazanych
w alokacji z wynikami Ankiety APK w zakresie akceptowalnego poziomu ryzyka inwestycyjnego nie majq
zastosowania w przypadkach:

1) zawarcia umowy ubezpieczenia inwestycyjnego na zgdanie Ubezpieczajgcego i wyrazenia zgody na objecie
ochrong przez Ubezpieczonego, gdy odmoéwili wypetnienia Ankiety APK lub

2) otrzymania przez Ubezpieczajgcego i Ubezpieczonego informacji z ostrzezeniem, ze produkt jest nieodpowiedni
do ich potrzeb, ze wzgledu na brak akceptacji przez nich ryzyka zwigzanego z inwestowaniem, w tym ryzyka
straty zainwestowanej sktadki, lub

3) zawarcia umowy ubezpieczenia inwestycyjnego na zgdanie Ubezpieczajgcego, gdy odmoéwit wypetnienia
Ankiety APK i otrzymania przez Ubezpieczonego informacji z ostrzezeniem, ze produkt jest nieodpowiedni
do jego potrzeb, ze wzgledu na brak akceptacji przez niego ryzyka zwigzanego z inwestowaniem, w tym ryzyka
straty zainwestowanej sktadki, lub

4) wyrazenia zgody na objecie ochrong przez Ubezpieczonego, gdy odmoéwit wypetnienia Ankiety APK
i otrzymania przez Ubezpieczajgcego informacji z ostrzezeniem, ze produkt jest nieodpowiedni do jego
potrzeb, ze wzgledu na brak akceptacji przez niego ryzyka zwigzanego z inwestowaniem, w tym ryzyka straty
zainwestowanej sktadki.

Ubezpieczajgcy i Ubezpieczony w trakcie trwania umowy ubezpieczenia mogq dokona¢ zmiany akceptowalnego
poziomu ryzyka inwestycyjnego wskazanego przez nich w Ankiecie APK poprzez ztozenie oswiadczenia ERGO Hestii
w tym przedmiocie.

Optacona sktadka z ubezpieczenia inwestycyjnego oraz wptaty dodatkowe sq inwestowane zgodnie z zasadami
okre$lonymi w § 4 Regulaminu. Nabyte jednostki uczestnictwa ewidencjonowane sq zgodnie z okreslonymi przez
Ubezpieczajgcego zasadami alokacji, na IRJU:

1) jednostki uczestnictwa nabyte za sktadki z ubezpieczenia inwestycyjnego - w ramach konta podstawowego,
2) jednostki uczestnictwa nabyte za wptaty dodatkowe - w ramach subkonta.

Ubezpieczajgcy w dowolnym czasie moze zmieni¢ zasady alokacji oraz dokonywa¢ konwersji jednostek
uczestnictwa, na zasadach okreslonych w Regulaminie. Ubezpieczajgcy moze wyznaczy¢ odrebne zasady alokacji
dla sktadek i wptat dodatkowych. W razie niewyznaczenia odrebnych zasad alokacji dla wptat dodatkowych, stosuje
sie zasady alokacji wyznaczone przez Ubezpieczajqgcego dla sktadek.

by

W razie nieoptacenia sktadki w okresie 30 dni od daty wymagalnosci, ERGO Hestia zobowigzuje sie do upomnienia
Ubezpieczajgcego ze wskazaniem dodatkowego, co najmniej siedmiodniowego terminu zaptaty i skutku jej
nieoptacenia w postaci:

1) przeksztatcenia ubezpieczenia w bezsktadkowe - jezeli przeksztatcenie jest mozliwe zgodnie z § 47, lub

2) uznania umowy ubezpieczenia za wypowiedziang przez Ubezpieczajqgcego ze skutkiem na dzien ustania ochrony
ubezpieczeniowej przyznanej w ust. 2 - jezeli przeksztatcenie w ubezpieczenie bezsktadkowe nie jest mozliwe.

W okresie 30 dni, liczqc od daty wymagalnosci pierwszej zalegtej sktadki, ERGO Hestia udziela petnej ochrony
ubezpieczeniowej. Poczqwszy od 31 dnia zalegtoséci w optacie sktadek ustaje ochrona ubezpieczeniowa.

Ochrona ubezpieczeniowa zostanie przywrécona w petnym zakresie i z zachowaniem jej ciggtosci, jezeli wszystkie
zalegte sktadki zostang optacone przed datq rozwigzania umowy ubezpieczenia.
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Zmiana wysokosci sktadki

§ 45

1.

Najpézniej na 30 dni przed rocznicq polisy, ERGO Hestia moze zaproponowaé Ubezpieczajgcemu podwyzszenie
sktadki o tzw. wskaznik indeksacji, ktére wejdzie w zycie w rocznice polisy (indeksacja).

Wskaznik indeksacji ustalany jest w oparciu o aktualny wskaznik wzrostu cen towardéw i ustug konsumpcyjnych
za okres od ostatniej rocznicy polisy, z tym jednak zastrzezeniem, ze wskaznik indeksacji nie moze wynosi¢ mniej niz 3%.

W przypadku, gdy Ubezpieczajgcy chce zrezygnowa¢ z indeksacji, jest on zobowigzany poinformowa¢ ERGO Hestie
na pismie o swojej decyzji, najpézniej na 14 dni przed rocznicq polisy.

Ubezpieczajgcy moze okresli¢ we wniosku o ubezpieczenie staty wskaznik indeksacji sposréd zaproponowanych
przez ERGO Hestie - Ubezpieczajgcy moze najpdzniej na 14 dni przed rocznicq polisy zrezygnowac z tej deklaracji,
przez co indeksacja sktadki bedzie w dalszej czesci okresu ubezpieczenia dokonywana na zasadach wskazanych
w ust. 1-3 powyzej.

Indeksacja nie jest mozliwa:

1) w pieciu ostatnich latach okresu ubezpieczenida,

2) w okresie ubezpieczenia bezsktadkowego,

3) jezeli Ubezpieczajgcy nie wyrazit zgody na indeksacje w trzech kolejno nastepujgcych po sobie rocznicach polisy,
4) jezeli Ubezpieczajqcy jest zwolniony z optacania regularnych sktadek na podstawie ubezpieczenia optacania sktadki.
Indeksacja sktadki ma zastosowanie do umowy gtéwnej i umoéw dodatkowych.

7. Wraz z podwyzszeniem sktadki o wskaznik indeksacji, o ktérym mowa w ust. 1 powyzej, nastepuje podwyzszenie

sumy ubezpieczenia w sposéb opisany w propozycji skierowanej do Ubezpieczajgcego przez ERGO Hestie.

§ 46

Poczqwszy od trzeciej rocznicy polisy Ubezpieczajgcemu, za zgodg Ubezpieczonego, przystuguje prawo do
jednokrotnego obnizenia sktadki maksymalnie o 50%, ale do kwoty nie nizszej niz minimalna sktadka obowigzujgca
w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia, okreslona w Tabeli optat i limitéw (Zatgcznik nr 1 do OWU).

Propozycje nowej kwoty sktadki i daty poczgtku jej obowigzywania Ubezpieczajgcy wskazuje we wniosku
przekazywanym ERGO Hestii, nie pdzniej niz 14 dni przed proponowanym dniem zmiany.

W wyniku zmiany wysokosci sktadki ERGO Hestia okresla nowg wysoko$¢ sumy ubezpieczenia gwarantowanego
i wartosci wykupu z ubezpieczenia gwarantowanego, uwzgledniajqgc dotychczasowq wysokos$¢ $wiadczen, wiek
Ubezpieczonego oraz pozostatq dtugos¢ okresu ubezpieczenia.

W odpowiedzi na wniosek ERGO Hestia przesyta Ubezpieczajgcemu aneks do umowy ubezpieczenia, ktéry wchodzi
w zycie po podpisaniu przez obie strony.

Obnizenie sktadki ma zastosowanie do umowy gtéwnej i uméw dodatkowych.

Ubezpieczenie bezsktadkowe

§ 47

1.

Poczgwszy od drugiej rocznicy polisy, Ubezpieczajgcy ma mozliwos¢ zawieszenia ptatnosci sktadek z tytutu umowy
gtéwnej (ubezpieczenie bezsktadkowe), a w Formule Hybrydowej takze z tytutu ubezpieczenia inwestycyjnego.

2. Zamiana ubezpieczenia na bezsktadkowe mozliwa jest jednokrotnie w czasie trwania umowy ubezpieczenia.

3. Po przeksztatceniu ubezpieczenia w ubezpieczenie bezsktadkowe, ERGO Hestia okre$la nowg wysoko$¢ sumy

ubezpieczenia gwarantowanego i wartosci wykupu z ubezpieczenia gwarantowanego, uwzgledniajgc sume
optaconych sktadek, wiek Ubezpieczonego oraz pozostatq dtugos¢ okresu ubezpieczenia.

W okresie ubezpieczenia bezsktadkowego, ERGO Hestia udziela ochrony ubezpieczeniowej w ubezpieczeniu
gwarantowanym i ubezpieczeniu inwestycyjnym oraz pobiera optaty zgodnie z treécig umowy ubezpieczenia.

W Formule Hybrydowej w okresie ubezpieczenia bezsktadkowego Ubezpieczajgcy ma prawo do:
1) dokonywania konwersji,

2) dokonywania zmian alokacji na potrzeby wptat dodatkowych,

3) dokonywania wptat dodatkowych,

4) dokonywania wykupu z ubezpieczenia inwestycyjnego oraz z subkonta.

Ubezpieczajgcy ma prawo do wznowienia optacania sktadek, na uzgodnionych z ERGO Hestiqg warunkach, po ocenie
przez ERGO Hestie ryzyka ubezpieczeniowego.

Z datq przeksztatcenia ubezpieczenia w ubezpieczenia bezsktadkowe, umowy dodatkowe oprécz ubezpieczenia
inwestycyjnego ulegajq rozwiqzaniu, a ochrona ubezpieczeniowa przystugujqgca z ich tytutu wygasa oraz ustaje
obowigzek optacania sktadki z tytutu uméw dodatkowych.
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VII. Zakonczenie umowy ubezpieczenia

Rozdziat opisuje przypadki, w ktérych Ubezpieczajgcemu przystuguje prawo do wypowiedzenia umowy ubezpieczenia,
a Ubezpieczonemu prawo do rezygnacji z ochrony ubezpieczeniowej a takze sytuacje, w ktérych zakoriczenie umowy
ubezpieczenia nastepuje z innych powoddw.

§ 48

1. Ubezpieczajgcemu przystuguje prawo wypowiedzenia umowy ubezpieczenia gwarantowanego w kazdym czasie,
z zachowaniem miesiecznego okresu wypowiedzenia biegngcego od:

1) najblizszego dnia wymagalnosci sktadki w przypadku gdy sktadka optacana jest z czestotliwoscig miesieczng,

2) najblizszego dnia miesigca odpowiadajgcego dniu wymagalnosci sktadki, w przypadku, gdy sktadka optacana
jest zinng czestotliwosciq, po dniu, w ktérym ztozono ERGO Hestii oéwiadczenie w tym przedmiocie, nie pdzniej
niz z ostatnim dniem miesiqgca, za ktéry zostata optacona sktadka.

2. Wraz z rozwigzaniem umowy gtéwnej jednoczesnemu rozwigzaniu ulegajg wszystkie umowy dodatkowe.

3. W razie rozwigzania ubezpieczenia inwestycyjnego, Ubezpieczajgcemu wyptacana jest wartos¢ wykupu
ubezpieczenia inwestycyjnego.

4. W kazdej chwili Ubezpieczajgcy moze zakorczy¢ umowe ubezpieczenia inwestycyjnego poprzez ztozenie
pisemnego wniosku o wykup catkowity.

5. Wypowiedzenie umowy ubezpieczenia nie zwalnia Ubezpieczajgcego z obowigzku zaptaty sktadki za
okres wypowiedzenia.

6. W przypadku zawarcia umowy na cudzy rachunek Ubezpieczonemu przystuguje prawo rezygnacji z ochrony
ubezpieczeniowej udzielanej w ramach umowy ubezpieczenia w kazdym czasie, ze skutkiem na dzien ztozenia
ERGO Hestii oswiadczenia w tym przedmiocie.

7. W przypadku, gdy ERGO Hestia jako instytucja obowigzana w rozumieniu ustawy o przeciwdziataniu praniu
pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu nie moze zastosowac¢ jednego ze srodkéw bezpieczenstwa finansowego
okreslonych w tej ustawie, rozwigzuje umowe ubezpieczenia.

Odstgpienie od umowy ubezpieczenia

§ 49

1. Ubezpieczajgcy ma prawo odstgpienia od umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni, a w przypadku gdy
Ubezpieczajqgcy jest przedsiebiorcg - w terminie 7 dni od daty jej zawarcia, przez ztozenie ERGO Hestii oswiadczenia
o odstgpieniu od umowy ubezpieczenia. Jezeli najpézniej w chwili zawarcia umowy ERGO Hestia nie poinformowata
Ubezpieczajgcego bedqcego konsumentem o prawie odstgpienia od umowy, termin 30 dni biegnie od dnidq,
w ktérym Ubezpieczajgcy bedgcy konsumentem dowiedziat sie o tym prawie. W razie odstgpienia od umowy
ubezpieczenia ERGO Hestia zwraca Ubezpieczajgcemu sktadke z pomniejszeniem o cze$¢ sktadki nalezng za okres,
w ktorym ERGO Hestia udzielata ochrony ubezpieczeniowe;.

2. Niezaleznie od postanowien ust. 1, Ubezpieczajgcemu, ktory jako konsument zawart umowe ubezpieczenia
na odlegtos$¢ pod wskazanym przez ERGO Hestie adresem elektronicznym, przystuguje prawo odstgpienia od
umowy ubezpieczenia na pisémie w terminie 30 dni od dnia poinformowania go o zawarciu umowy ubezpieczenia
(otrzymania polisy) lub od dnia potwierdzenia informacji, o ktérych mowa w art. 39 ust. 1 ustawy z dnia 30 maja
2014 r. o prawach konsumenta, o ile jest to termin pdzniejszy. Termin uwaza sie za zachowany, jezeli przed jego
uptywem oéwiadczenie zostato wystane. W sytuacji, o ktérej mowa w zdaniu pierwszym, uznaje sie, ze ochrona
ubezpieczeniowa nie rozpoczyna sie, a sktadka ubezpieczeniowa zostaje zwrécona w petnej wysokosci.

§ 50

W Formule Hybrydowej Ubezpieczajgcemu przystuguje prawo odstgpienia z ubezpieczenia inwestycyjnego,

a Ubezpieczonemu przystuguje prawo wystgpienia z ubezpieczenia inwestycyjnego, ze skutkiem odstgpienia od tej
umowy, w terminie 60 dni od dnia otrzymania po raz pierwszy rocznej informacji o wysokosci $wiadczen przystugujgcych
z ubezpieczenia inwestycyjnego. Wskutek odstgpienia lub wystgpienia, Ubezpieczajgcemu zostanie wyptacona wartosé
IRJU wedtug stanu na dzien otrzymania przez ERGO Hestie informacji o odstgpieniu lub wystgpieniu.
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VIII. Renta

§51

1. Po zakonczeniu okresu ubezpieczenia, Ubezpieczonemu przystuguje prawo do zawarcia odrebnej umowy
ubezpieczenia rentowego w ramach produktéw rentowych jakie bedg znajdowaty sie w tym czasie w ofercie
ERGO Hestii.

2. W przypadku podjecia przez Ubezpieczonego decyzji o zawarciu umowy ubezpieczenia rentowego, koricowa
warto$¢ ubezpieczenia przeznaczana jest na poczet optacenia sktadki z tytutu umowy ubezpieczenia rentowego.

IX. Postanowienia koncowe. Klauzula sankcyjna

§52

W razie zagubienia lub zniszczenia polisy, ERGO Hestia wyda duplikat polisy na pisemny wniosek Ubezpieczajgcego.
Z datg wydania duplikatu, oryginat polisy staje sie niewazny, co potwierdzone jest na duplikacie.

§53
1

. Wszelkie rozliczenia z tytutu umowy ubezpieczenia, w tym wyptaty wszelkich swiadczer dokonywane sq w ztotych polskich.

2. Podatki i optaty zwigzane z otrzymaniem $wiadczenia nie obcigzajg ERGO Hestii. Zasady opodatkowania
kwot otrzymanych z tytutu ubezpieczenia inwestycyjnego zawartego w ramach Programu Ubezpieczeniowo-
Oszczednosciowego Duo Benefit w Formule Hybrydowej regulujq przepisy:

1) art. 21 ust. 1 pkt 4, art. 24 ust. 15 15q, art. 30a ust. 1 pkt 5 i 5a ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku
dochodowym od 0s6b fizycznych - w przypadku oséb fizycznych,

2) art.7,art. 7b, art. 12, art. 18 i art. 19 ustawy z dnia 15 lutego 1992 r. o podatku dochodowym od oséb prawnych
- w przypadku oséb prawnych.

3. Informujemy, ze nabycie przez osoby fizyczne praw majgtkowych wykonywanych na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej, tytutem spadku, stosownie do art. 1 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 28 lipca 1983 r. o podatku od spadkéw
i darowizn, podlega podatkowi od spadkéw i darowizn, w wysokosci okreslonej w tej ustawie, z zastrzezeniem
Ze suma ubezpieczenia przypadajgca uprawnionemu nie nalezy do spadku po Ubezpieczonym, zgodnie
z art. 831 § 3 Kodeksu cywilnego.

4. Optaty zwiqzane z ptatnosciq sktadek obcigzajg Ubezpieczajqcego.
5. Przepisy regulujgce opodatkowanie $wiadczen okreslonych w OWU ERGO Hestia podaje w tresci polisy.

6. W metodach kalkulacji rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw rachunkowosci nie ma czynnikéw, ktére
mogg mie¢ wptyw na zmiane wysokoéci $wiadczenia ERGO Hestii lub wartosci wykupu ubezpieczenia.

7. Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej ERGO Hestii ujawniane jest na stronie internetowej ERGO Hestii
www.ergohestia.pl.

§ 54

Dokonanie przez Ubezpieczajqcego cesji praw wynikajgcych z umowy ubezpieczenia wymaga niezwtocznego
zgtoszenia tego faktu ERGO Hestii na pismie.

§ 55

1. Ubezpieczajqcy, ubezpieczony, uposazony (beneficjent gtéwny lub uboczny) lub uprawniony z umowy
ubezpieczenia, a takze poszukujgcy ochrony ubezpieczeniowej (Klient) mogg wnies¢ reklamacje dotyczqce ustug
$wiadczonych przez ERGO Hestie lub agenta ubezpieczeniowego.

2. Zasady wnoszenia reklamacji na ustugi $wiadczone przez ERGO Hestie oraz Agenta wytgcznego ERGO Hestii, to jest
dziatajgcego wytgcznie w imieniu lub na rzecz jednego ubezpieczyciela.

1) Reklamacje mozna ztozy¢ w nastepujgcy sposéb:
« poprzez formularz na stronie: www.ergohestia.pl;
+ telefonicznie pod numerem: 801 107 107 lub 58 555 55 55;

«  pisemnie, na adres siedziby Sopockiego Towarzystwa Ubezpieczen na Zycie ERGO Hestia S.A., ul. Hestii 1,
81-731 Sopot;

«  ustnie lub pisemnie podczas wizyty w jednostce Sopockiego Towarzystwa Ubezpieczen na Zycie ERGO Hestia S.A.
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2) Reklamacje rozpatrywane sq przez jednostke organizacyjng powotang w tym celu przez Zarzqd ERGO Hestii.

3) Odpowiedz na reklamacje zostanie wystana w terminie 30 dni od dnia jej otrzymania na pi$mie lub za pomocq
innego trwatego nosnika informacji albo pocztq elektroniczng - na wniosek osoby zgtaszajqcej reklamacje.

4) W szczegolnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajgcych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie
odpowiedzi w terminie okreslonym powyzej, odpowiedz zostanie wystana w terminie 60 dni od dnia jej
otrzymania. O koniecznosci przedtuzenia terminu do udzielenia odpowiedzi na reklamacje Klient zostanie
poinformowany w 30-dniowym terminie.

5) W niestandardowych sprawach Klient moze zwrdcic¢ sie do Rzecznika Klienta ERGO Hestii poprzez formularz na
stronie: www.ergohestia.pl.

6) Klient moze wystqgpi¢ z wnioskiem o rozpatrzenie sprawy do Rzecznika Finansowego www.rf.gov.pl.

Zasady wnoszenia reklamacji na ustugi $wiadczone przez tzw. multiagenta, to jest Agenta, ktory dziata
w imieniu lub na rzecz ERGO Hestii oraz innych ubezpieczycieli - w zakresie niezwigzanym z udzielang
ochrong ubezpieczeniowq.

Reklamacje w zakresie niezwigzanym z udzielang ochrong ubezpieczeniowq nalezy sktada¢ bezposrednio Agentowi,
ktéry Swiadczyt ustugi w zakresie dystrybucji ubezpieczen. Reklamacje rozpatrywane sq bezposrednio przez tego
Agenta. W przypadku wptywu takiej reklamacji do ERGO Hestii, ERGO Hestia przekaze reklamacje niezwtocznie
Agentowi, informujgc o tym jednoczes$nie Klienta wystepujgcego z reklamacjg.
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Zawiadomienia i o$wiadczenia Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego i ERGO Hestii powinny by¢ sktadane na pismie,
z zastrzezeniem ust. 3.

Ubezpieczajgcy, Ubezpieczony i ERGO Hestia majqg obowigzek wzajemnego informowania o zmianie adresu
zamieszkania bqdz siedziby.

W umowie ubezpieczenia Ubezpieczajqcy, Ubezpieczony i ERGO Hestia mogg postanowi¢, ze zawiadomienia

i oswiadczenia sktadane przez nich bedq dostarczane za pomocgq listu elektronicznego (e-mail), wiadomosci tekstowej
SMS, faksu lub telefonu, odpowiednio na: wskazany adres poczty elektronicznej, numer infolinii ERGO Hestii lub numer
telefonu komérkowego lub stacjonarnego wskazany przez Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego.
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Umowy ubezpieczenia zawierane sq wedtug prawa polskiego w jezyku polskim.
Spory wynikajgce z umowy ubezpieczenia sq rozpatrywane wedtug prawa polskiego.

Obie strony umowy ubezpieczenia mogq wytoczy¢ powodztwo o roszczenie wynikajgce z umowy ubezpieczenia
wedtug przepiséw o wtasciwosci ogélnej albo przed sqd wtasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby
Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego lub uprawnionego z umowy ubezpieczenia.

Obie strony umowy ubezpieczenia mogq wytoczy¢ powoddztwo réwniez wedtug przepiséw o wtasciwosci
ogélnej albo przed sgdem wtasciwym dla miejsca zamieszkania spadkobiercy Ubezpieczonego lub spadkobiercy
uprawnionego z umowy ubezpieczenia.

5. Obie strony umowy ubezpieczenia mogg podda¢ spory pod rozstrzygniecie sgdu polubownego.

6. Spory wynikajgce z umowy ubezpieczenia pomiedzy Ubezpieczajgcym, Ubezpieczonym lub innym uprawnionym

z umowy ubezpieczenia, bedgcym osobgq fizyczng, a ERGO Hestig mogq by¢ rozpoznane w drodze pozasgdowego
postepowania przed Rzecznikiem Finansowym - Al. Jerozolimskie 87, 02-001 Warszawa, www.rf.gov.pl. ktéry
jest podmiotem wtasciwym do prowadzenia pozasqdowych postepowan na podstawie przepiséw ustawy z dnia
5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku Finansowym.

Konsumenci mogq korzystac z platformy internetowego systemu rozstrzygania sporéw (Platforma ODR), zgodnie
z Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady nr 524/2013 z dnia 21 maja 2013 r. w sprawie internetowego
systemu rozstrzygania sporéw konsumenckich. Platforma ODR moze by¢ wykorzystywana jako zrédto

informacji i narzedzie do rozstrzygania sporéw moggcych powsta¢ pomiedzy przedsiebiorcami i konsumentami.
Do komunikacji z Platformq ODR stuzy tqcze elektroniczne pod adresem: http://ec.europa.eu/consumers/odr. Adres
elektroniczny, pod ktérym mozna sie kontaktowa¢ z ERGO Hestig to formularz https://www.ergohestia.pl/obsluga-online/.

8. ERGO Hestia podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

9. Ubezpieczajqcy, Ubezpieczony lub inny uprawniony z umowy ubezpieczenia moze zwrdci¢ sie o pomoc do

10.

Miejskiego lub Powiatowego Rzecznika Konsumentéw oraz do Rzecznika Finansowego.

W zwigzku z faktem, ze umowy ubezpieczenia zawierane przez ERGO Hestie nie mogq stuzy¢ do rozliczen
transakgji objetych sankcjami, zakazami i ograniczeniami miedzynarodowymi lub wynikajgcymi z prawa polskiego
(dalej: ,Sankcje”), w tym Sankcjami przyjetymi przez Unie Europejskg, Organizacje Narodéw Zjednoczonych oraz
Stany Zjednoczone Ameryki, ERGO Hestia nie bedzie uznana za udzielajgcq ochrony ubezpieczeniowej oraz

nie bedzie zobowigzana do dokonania zaptaty z tytutu jakiegokolwiek roszczenia ani do zapewnienia lub

udzielenia jakiejkolwiek korzysci w zwigzku z ochrong ubezpieczeniowq - w zakresie, w jakim udzielenie ochrony
ubezpieczeniowej, zaptata lub zapewnienie/udzielenie innej korzysci w zwigzku z ochronq ubezpieczeniowq
mogtyby skutkowa¢ naruszeniem jakichkolwiek wyzej wskazanych Sankgji - o ile zastosowanie sie do takich Sankgji
nie bedzie sprzeczne z przepisami prawa majgcymi zastosowanie do ERGO Hestii.
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§ 58

OWU wchodzg w zycie 18 listopada 2021 roku i obowiqzujq dla uméw ubezpieczenia zawieranych od tej daty.

Piotr Maria\Sliwicki Adam Roman

UN

Prezes Zarzqdu ztonek Zarzqgdu ds. Ubezpieczen
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Zatgcznik nr 1 do Ogélnych Warunkéw Ubezpieczenia.
Program Ubezpieczeniowo-0Oszczednosciowy
Duo Benefit (KOD: C-DB-01/21), zwanych dalej ,,OWU”

Tabela optat i limitow

Tabela optat i limitow Program Ubezpieczeniowo-OszczednoSciowy Duo Benefit

WYSOKOSC SKtADKI REGULARNEJ

minimalna maksymalna
Miesieczna 180 zt 2 000 zt
Kwartalna 500 zt 6 000 zt
Potroczna 1000 zt 12 000 zt
Roczna 1800 zt 24000 zt

Dalsza cze$¢ tabeli dotyczy wymienionych w OWU kosztéw i limitéw ubezpieczenia inwestycyjnego

w Formule Hybrydowe;j.

KONTO PODSTAWOWE

SUBKONTO

Wysokos¢ sktadki na ubezpieczenie inwestycyjne

Minimalna wysokos¢ wptaty dodatkowej na ubezpieczenie
inwestycyjne

Sktadka z tytutu ubezpieczenia inwestycyjnego stanowi zawsze
30% sumy naleznosci z tytutu umowy gtéwnej i wszystkich uméw
dodatkowych

100 zt

Sktadka za ryzyko w ramach ubezpieczenia inwestycyjnego

Sktadka za ryzyko w ramach ubezpieczenia inwestycyjnego

0,20 zt (optata miesieczna pobierana przez caty okres ubezpie-
czenia)

Brak

Optata poczgtkowa od sktadki z tytutu kosztow dystrybucji

Optata poczgtkowa od wptaty dodatkowej z tytutu kosztow
dystrybucji

Brak

Woptata dodatkowa Wysokos$¢ optaty

Pierwsza wptata i kolejne,
jezeli suma wptat wczesniej
dokonanych jest mniejsza niz
100 000 zt

2,5% wptaty dodatkowej

Jezeli suma wptat wczesniej
dokonanych jest rowna
100 000 zt lub wiecej

1% wptaty dodatkowej

Minimalna warto$¢ konta podstawowego po wyptacie czesci
wartosci konta podstawowego

Minimalna wartos¢ subkonta po wykupie z subkonta

500 zt

Brak

Optata za zarzqdzenie UFK

Optata za zarzqdzenie UFK

Wysokos$¢ optaty pobieranej z wartosci Aktywéw Netto UFK
okresla Regulamin

Wysokos¢ optaty pobieranej z wartosci Aktywéw Netto UFK
okresla Regulamin

Niezaleznie od optat pobieranych przez ERGO Hestig, rowniez Zarzqdzajqcy pobiera swoje optaty z tytutu administracji
i zarzqdzania Funduszami, ktérych jednostki/tytuty uczestnictwa stanowiq Aktywa UFK.
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Zatgcznik nr 2 do Ogélnych Warunkéw Ubezpieczenia

Program Ubezpieczeniowo-0Oszczednosciowy
Duo Benefit (KOD C-DB-01/21) Regulamin lokowania
Srodkéw Ubezpieczeniowych Funduszy Kapitatowych

REG 01/21

Spis tresci

L.
II.

II1.

Postanowienia ogolne

Postanowienia wspdlne dla wszystkich UFK wymienionych w wykazie

zawartym w § 1 ust. 5 zatgcznika do Regulaminu
Wartos¢ UFK

Jednostki uczestnictwa

Nabycie jednostek uczestnictwa

Umorzenie jednostek uczestnictwa

Sposob ustalania i zmiana zasad alokacji Srodkéw
Konwersja jednostek uczestnictwa

Cel UFK

Tworzenie UFK

Likwidacja UFK

Optata za zarzqdzanie UFK; Optaty Zarzgdzajgcego;
Wynagrodzenie ERGO Hestii

Ryzyka zwigzane z inwestycjg w UFK
Postanowienia koncowe

Zatgcznik - Strategie Ubezpieczeniowych Funduszy Kapitatowych
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I.  Postanowienia ogélne

§1

1. Regulamin lokowania $rodkéw Ubezpieczeniowych Funduszy Kapitatowych (dalej: ,,Regulamin”), okresla:

1) celinwestycyjny, zasady funkcjonowania oraz zasady lokowania srodkéw Ubezpieczeniowych Funduszy
Kapitatowych (dalej: ,,UFK”), oferowanych przez Sopockie Towarzystwo Ubezpieczeh na Zycie ERGO Hestia S.A.
(dalej: ,ERGO Hestia”), majgce zastosowanie do wszystkich UFK wymienionych w wykazie zawartym w § 1 ust. 5
zatgcznika do Regulaminu ,,Strategie Ubezpieczeniowych Funduszy Kapitatowych” (dalej: ,Strategie”),

2) informacje o ryzykach zwigzanych z inwestowaniem w UFK, w tym informacje o ryzyku inwestycyjnym
Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego, majgce zastosowanie do wszystkich UFK wymienionych w wykazie

zawartym w § 1 ust. 5 Strategii,

3) w Strategiach: wykaz oferowanych przez ERGO Hestie UFK oraz szczegétowy opis celu inwestycyjnego
UFK, typy i rodzaje papieréw wartoéciowych i innych praw majgtkowych bedgcych przedmiotem lokat UFK,
charakterystyke aktywéw wchodzgcych w sktad UFK, kryteria doboru aktywéw, zasady ich dywersyfikacji i inne
ograniczenia inwestycyjne (w tym dotyczgce instrumentéw contingent convertibles) oraz dodatkowq informacje

o zaktadanym poziomie ryzyka

inwestycyjnego, ryzyka zmiennosci wartosci inwestycji oraz ryzyka walutowego,

jak réwniez charakterystyke ptynnosci inwestycji - majgce zastosowanie do poszczegélnych UFK oferowanych

przez ERGO Hestie.

2. Regulamin zawiera postanowienia wspoélne dla wszystkich UFK wymienionych w wykazie zawartym w § 1 ust. 5 Strategii.

3. Strategie zawierajg w § 1 ust. 5 wykaz oferowanych przez ERGO Hestie UFK oraz w § 2 postanowienia majgce
zastosowanie do poszczegélnych UFK.

4. Regulamin wraz ze Strategiami stanowiq integralng czes¢ Ogélnych Warunkéw Ubezpieczenia Program Ubezpieczeniowo-
-Oszczednosciowy Duo Benefit (dalej: ,,0WU”), na podstawie ktérych jest zawierana umowa ubezpieczenia na zycie
z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym (ubezpieczenie inwestycyjne).

5. ERGO Hestia uzywa niektérych poje¢ uzytych w Regulaminie w szczegélnym znaczeniu, odmiennym od znaczenia

uzywanego powszechnie. Pojecia u

Zyte w Regulaminie przyjmujg znaczenie okreslone w OWU oraz w ponizszych

definicjach, ujetych w porzgdku alfabetycznym:

POJECIE

CO OZNACZA?

Aktywa Netto UFK

aktywa UFK, pomniejszone o zobowigzania tego UFK

Aktywa UFK

zasoby majgtkowe UFK pochodzgce z wptat catosci lub czesci sktadek lub innych $rodkéw okreslonych
w OWU oraz przychody pochodzgce z lokat tego UFK

Dzien Wyceny

jezeli Strategia nie stanowi inaczej, to kazdy dzien, w ktérym odbywajq sie sesje na Gietdzie Papieréw
Wartosciowych w Warszawie SA, chyba ze z przyczyn niezaleznych od ERGO Hestii wycena nie mogta
zosta¢ dokonana

Ustuga IRJU on-line

ustuga $wiadczona bezptatnie drogq elektronicznq przez ERGO Hestie za indywidualng zgodg
Ubezpieczajqcego, polegajgca na umozliwieniu m.in. uzyskania informacji o zawartej umowie ubezpieczenia
inwestycyjnego lub Indywidualnego Rachunku Jednostek Uczestnictwa (dalej: ,,IRJU”) w ramach umowy
ubezpieczenia inwestycyjnego oraz sktadania dyspozycji w ramach IRJU

Instrumenty contingent convertibles
lub CoCos

obligacje kapitatowe, pozyczki podporzgdkowane lub inne instrumenty i umowy, w przypadku ktérych,
w razie wystgpienia okreslonego w warunkach emisji lub umowie zdarzenia inicjujgcego, emitent lub
dtuznik dokonuje ich umorzenia, w formie odpisu trwatego albo odpisu tymczasowego obnizajgcego
warto$¢ nominalng instrumentu lub zobowigzania w catosci lub w czesci, lub zamiany ich na akcje, lub
tez dokonuje umorzenia odsetek w catosci lub czesci za dany okres odsetkowy lub wstrzymania ich
wyptaty na czas nieoznaczony, jezeli te obligacje kapitatowe, pozyczki podporzgdkowane, instrumenty
lub umowy sq emitowane lub zawierane przez dtuznika w celu ich zakwalifikowania lub juz zostaty
zakwalifikowane do:

1) sktadnikéw funduszy wtasnych zgodnie z przepisami Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) nr 575/2013 z dnia 26 czerwca 2013 r. w sprawie wymogow ostroznosciowych dla
instytucji kredytowych i firm inwestycyjnych zmieniajgcego rozporzqdzenie (UE) nr 648/2012 lub

2) srodkéw wtasnych zgodnie z przepisami Rozporzqdzenia delegowanego Komisji (UE) 2015/35 z dnia
10 pazdziernika 2014 r. uzupetniajgcego dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/138/WE
w sprawie podejmowania i prowadzenia dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej

41



42

6. Ponizej dodatkowo zostaty przytoczone niektére definicje zawarte w OWU szczegdlnie istotne dla tresci Regulaminu:
1) Fundusz:

a) fundusz inwestycyjny otwarty lub specjalistyczny fundusz inwestycyjny otwarty majqcy siedzibe na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, dziatajgcy zgodnie z ustawq z dnia 27 maja 2004 r. o funduszach
inwestycyjnych i zarzqdzaniu alternatywnymi funduszami inwestycyjnymi lub

b) fundusz zagraniczny - fundusz inwestycyjny otwarty lub spétka inwestycyjna, ktére realizujq inwestycje
zgodne z dyrektywq Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/65/WE z dnia 13 lipca 2009 r. w sprawie
koordynacji przepisow ustawowych, wykonawczych i administracyjnych odnoszqcych sie do przedsiebiorstw
zbiorowego inwestowania w zbywalne papiery wartosciowe (dalej: ,,UCITS”),

2) Zarzqdzajgcy: podmiot zarzqdzajgcy Funduszem.

7. Alokacja srodkéw pomiedzy UFK dokonywana jest na zasadach okreélonych we wniosku o ubezpieczenie na zycie
lub pézniejszych ich zmianach dokonanych przez Ubezpieczajgcego i ma wptyw na wartos¢ IRJU, ktéra moze ulega¢
zmianom w zaleznosci od wartosci rynkowej instrumentéw finansowych stanowigcych aktywa poszczegdélnych UFK.

8. Inwestowanie w UFK odbywa sie na ryzyko Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego. Szczegétowe informacje
o ryzykach okresla § 13 Regulaminu, a dodatkowe informacje o zaktadanym poziomie ryzyka inwestycyjnego, ryzyka
zmiennosci wartosci inwestycji oraz ryzyka walutowego, w odniesieniu do poszczegélnych UFK okresla § 2 Strategii.

9. Do zarzgdzania UFK ERGO Hestia, zgodnie z ustawq z dnia 11 wrze$nia 2015 r. o dziatalnos$ci ubezpieczeniowej
i reasekuracyjnej, zatrudnia doradce inwestycyjnego lub zawiera umowe z podmiotem uprawnionym, na podstawie
odrebnych przepisoéw, do zarzgdzania aktywami na zlecenie.

10. Lista oferowanych UFK, Strategie oraz aktualne ceny jednostek uczestnictwa UFK znajdujq sie réwniez na stronie
internetowej ERGO Hestii: www.ergohestia.pl.

II. Postanowienia wspélne dla wszystkich UFK wymienionych
w wykazie zawartym w § 1 ust. 5 Strateqii

Rozdziat opisuje cel oraz zasady funkcjonowania UFK oferowanych przez ERGO Hestie, majgce zastosowanie do
wszystkich UFK wymienionych w wykazie, zawartym w § 1 ust. 5 Strategii. Zasady lokowania srodkéw w ramach
poszczegoélnych UFK oferowanych przez ERGO Hestie okreslone zostaty w Strategiach.

Wartos¢ UFK
1. Wycena wartosci Aktywéw Netto UFK dokonywana jest w kazdym Dniu Wyceny, na podstawie cen aktywéw
dostepnych w zewnetrznych systemach informacji finansowej na godzine 8:00 tego dnia lub otrzymanych od
Zarzqdzajgcego Funduszami, ktérych jednostki/tytuty uczestnictwa stanowiqg Aktywa UFK. W przypadku aktywow,

dla ktérych ceny sq ustalane na innej podstawie niz wskazana w zdaniu poprzedzajgcym, ich wycena odbywa sie
na podstawie powszechnie przyjetych modeli wyceny.

2. W przypadku zaistnienia zdarzen objetych ryzykiem ptynnosci oraz ryzykiem braku ceny do wyceny instrumentu lub
instrumentow stanowigcych Aktywa UFK, o ktérych mowa w § 13 Regulaminu, wycena wartosci Aktywéw Netto
UFK nie jest realizowana.

3. Wycena wartosci Aktywow Netto UFK w Dniu Wyceny dokonywana jest w oparciu o stan Aktywéw Netto UFK z dnia
poprzedzajqgcego Dzieh Wyceny.

4. W przypadku, gdy Strategie okreslajg zasady wyceny Aktywéw Netto UFK w sposéb odmienny niz wskazany
w ust. 1-3 powyzej, zastosowanie bedg miaty postanowienia Strategii.

Jednostki uczestnictwa

§3

1. UFK podzielony jest na jednostki uczestnictwa, o jednakowej wartosci.

2. Jezeli Strategie nie stanowig inaczej, warto$¢ jednostki uczestnictwa w Dniu Wyceny wynika z podzielenia wartosci Aktywow
Netto UFK z Dnia Wyceny przez liczbe wszystkich jednostek uczestnictwa UFK, na dzier poprzedzajqcy Dzierh Wyceny.

3. Jezeli Strategie nie stanowiq inaczej, to wartos¢ jednostki uczestnictwa, ustalona w Dniu Wyceny, obowigzuje nastepnego
dnia, a jezeli ten dzien nie jest Dniem Wyceny, warto$¢ jednostki uczestnictwa obowigzuje do najblizszego Dnia Wyceny wigcznie.

4. Wartos¢ jednostki uczestnictwa ustalona w sposéb okreslony w ust. 2 i 3 powyzej jest rowna cenie jednostki uczestnictwa.
5. Liczba jednostek uczestnictwa, znajdujgcych sie na IRJU, okreslana jest z doktadnosciq do 6 miejsc po przecinku.
6. Cena sprzedazy jednostki uczestnictwa UFK publikowana jest na stronie internetowej www.ergohestia.pl.
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Nabycie jednostek uczestnictwa

§ 4

1.

Jednostki uczestnictwa nabywane sq w przypadku:

1) wptaty sktadki lub wptaty dodatkowej, a jezeli wptata sktadki lub wptata dodatkowa zostata dokonana
przelewem bankowym - w przypadku uznania przez ERGO Hestie sktadki lub wptaty dodatkowej za optacong
zgodnie z umowgq ubezpieczenia inwestycyjnego, bqdz

2) dokonania konwersji jednostek uczestnictwa, na warunkach okreélonych w § 8 ponizej.

2. Jednostki uczestnictwa nabywane sq na rachunek i na ryzyko Ubezpieczajqgcego lub Ubezpieczonego.

Nabycie jednostek uczestnictwa UFK nastepuje najpézniej w drugim Dniu Wyceny, przypadajgcym po spetnieniu
jednego z warunkéw okreslonych w ust. 1 pkt 1) powyzej, z zastrzezeniem ust. 5 ponizej.

4. Jednostki uczestnictwa nabywane sq po cenie jednostki uczestnictwa obowigzujgcej w dniu wskazanym w ust. 3.

5. W przypadku braku jednoznacznego wskazania w alokacji procentowego podziatu $rodkéw przeznaczanych

9.

na nabycie jednostek uczestnictwa poszczegélnych UFK lub niezgodnoéci poziomu ogdlnego wskaznika ryzyka
UFK wskazanych w alokacji przez Ubezpieczajqgcego i Ubezpieczonego z wczesniejszymi wynikami Ankiety APK

w zakresie akceptowalnego poziomu ryzyka inwestycyjnego, ERGO Hestia zastrzega sobie prawo wydtuzenia
terminu, o ktérym mowa w ust. 3 powyzej, do czasu uzyskania niezbednych wyjaénien od osoby sktadajqcej
wniosek (ponownego ztozenia prawidtowo wypetnionego wniosku lub akceptacji poziomu ryzyka inwestycyjnego
wybranych UFK), z zastrzezeniem ust. 6 ponizej.

Postanowienia ust. 5 powyzej, w zakresie niezgodnosci poziomu ogdlnego wskaznika ryzyka UFK wskazanych
w alokacji z wynikami Ankiety APK w zakresie akceptowalnego poziomu ryzyka inwestycyjnego, nie majq
zastosowania w przypadkach:

1) zawarcia umowy ubezpieczenia inwestycyjnego na zgdanie Ubezpieczajgcego i wyrazenia zgody na objecie
ochrong przez Ubezpieczonego, gdy odmowili wypetnienia Ankiety APK lub

2) otrzymania przez Ubezpieczajgcego i Ubezpieczonego informac;ji z ostrzezeniem, ze produkt jest nieodpowiedni
do ich potrzeb, ze wzgledu na brak akceptacji przez nich ryzyka zwigzanego z inwestowaniem, w tym ryzyka
straty zainwestowanej sktadki, lub

3) zawarcia umowy ubezpieczenia inwestycyjnego na zgdanie Ubezpieczajgcego, gdy odmoéwit wypetnienia
Ankiety APK i otrzymania przez Ubezpieczonego informacji z ostrzezeniem, ze produkt jest nieodpowiedni
do jego potrzeb, ze wzgledu na brak akceptacji przez niego ryzyka zwigzanego z inwestowaniem, w tym ryzyka
straty zainwestowanej sktadki, lub

4) wyrazenia zgody na objecie ochrong przez Ubezpieczonego, gdy odmoéwit wypetnienia Ankiety APK i otrzymania
przez Ubezpieczajqcego informacji z ostrzezeniem, ze produkt jest nieodpowiedni do jego potrzeb, ze wzgledu na
brak akceptacji przez niego ryzyka zwigzanego z inwestowaniem, w tym ryzyka straty zainwestowanej sktadki.

Cena jednostki uczestnictwa ustalana jest w Dniu Wyceny wg ponizszego wzoru i obowigzuje w terminie
wskazanym w § 3 ust. 3:

P=WAN/J
gdzie: P - cena jednostki uczestnictwa,

WAN/J - warto$¢ Aktywéw Netto UFK z Dnia Wyceny podzielona przez liczbe wszystkich jednostek
uczestnictwa UFK na dzieh poprzedzajgcy Dzien Wyceny.

W przypadku, gdy Strategie przewidujq ustalanie ceny jednostki uczestnictwa w sposéb odmienny niz wskazany
w ust. 7 powyzej, zastosowanie bedq miaty postanowienia Strategii.

Strategie mogq przewidywa¢ minimalng warto$¢ oraz termin ztozenia dyspozycji zakupu jednostek uczestnictwa.

10. Jezeli Strategie nie stanowiq inaczej, nabycie jednostek uczestnictwa dokonywane jest zgodnie z ust. 3-7 powyzej.

Umorzenie jednostek uczestnictwa

§5

1.

2.

3.

Umorzenie jednostek uczestnictwa IRJU mozliwe jest pod warunkiem zaistnienia okolicznosci przewidzianych
dla tego umorzenia w OWU, na podstawie ktdérych zostata zawarta umowa ubezpieczenia inwestycyjnego,

z zastrzezeniem przypadkdéw, gdy umorzenie nie moze by¢ zrealizowane z powodu wystgpienia zdarzen objetych
ryzykami okreslonymi w § 13.

Jezeli Strategie lub OWU nie stanowiq inaczej, jednostki uczestnictwa umarzane sq po cenie jednostki
uczestnictwa UFK z Dnia Wyceny, ktéra ustalana jest czwartego dnia roboczego po otrzymaniu przez ERGO Hestie
wniosku o wykup i wymaganych dokumentéw wskazanych w OWU albo po rozwiqgzaniu umowy ubezpieczenia
inwestycyjnego i otrzymaniu przez ERGO Hestie wymaganych dokumentéw wskazanych w OWU. Dzien roboczy to
kazdy dzien z wyjgtkiem sob6t oraz dni wolnych od pracy na mocy powszechnie obowiqzujgcych przepiséw prawa.

Warto$¢ umarzanych jednostek uczestnictwa réwna jest iloczynowi liczby jednostek uczestnictwa oraz ich ceny.
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Sposadb ustalania i zmiana zasad alokacji Srodkow

§6

1.

O ile umowa ubezpieczenia inwestycyjnego nie stanowi inaczej, Ubezpieczajgcy ustala zasady alokacji $érodkow
poprzez wskazanie we wniosku o ubezpieczenie lub we wniosku, o ktérym mowa w § 7 ust. 2 ponizej, procentowego
podziatu $rodkéw pomiedzy wybrane UFK.

Dyspozycja dotyczqca alokacji srodkéw powinna by¢ okreslona procentowo z doktadnosciq do petnego procenta,
nie mniej niz 5% na UFK.

W przypadku braku jednoznacznego wskazania w alokacji procentowego podziatu srodkéw przeznaczanych

na nabycie jednostek uczestnictwa poszczegélnych UFK oraz w przypadku niezgodnosci poziomu ogélnego
wskaznika ryzyka UFK wskazanych w alokacji z wynikami Ankiety APK w zakresie akceptowalnego poziomu ryzyka
inwestycyjnego, ERGO Hestia zwrdci sie do Ubezpieczajgcego o udzielenie niezbednych wyjasnien (ponowne
ztozenie prawidtowo wypetnionego wniosku lub akceptacje poziomu ryzyka inwestycyjnego wybranych UFK).

§7

O ile umowa ubezpieczenia inwestycyjnego nie stanowi inaczej, do ztozenia dyspozycji dotyczqcej alokacji srodkéw
lub jej zmiany, upowazniony jest Ubezpieczajqcy.

Whiosek dotyczgcy zmiany alokacji srodkéw, winien by¢ ztozony ERGO Hestii w formie pisemnej bqgdz drogg
elektroniczng za pomocqg Ustugi IRJU on-line oraz jednoznacznie wskazywa¢ na:

1) UFK, ktérych jednostki uczestnictwa majq by¢ nabywane,

2) procentowy podziat Srodkéw przeznaczanych na nabycie jednostek uczestnictwa pomiedzy UFK, ktérych
jednostki uczestnictwa majg by¢ nabywane, z doktadnosciq do petnego procenta, nie mniej niz 5% na UFK.

Zmiana zasad alokacji dla sktadek obowigzuje, w odniesieniu do najblizszej wymagalnej sktadki, najpézniej od 10
(dziesigtego) dnia roboczego po dacie wptyniecia wniosku do ERGO Hestii, z zastrzezeniem ust. 5 ponize;.

Zmiana zasad alokacji dla wptat dodatkowych obowiqzuje z nastepnym dniem roboczym, najpézniej od 10
(dziesigtego) dnia roboczego po dacie wptyniecia wniosku do ERGO Hestii, z zastrzezeniem ust. 5 ponizej.

W przypadku braku jednoznacznego wskazania w alokacji procentowego zmienionego podziatu $rodkéw

przeznaczanych na nabycie jednostek uczestnictwa poszczegélnych UFK lub niezgodnosci alokacji Ubezpieczajqgcego

lub Ubezpieczonego z wczesniejszymi wynikami Ankiety APK, ERGO Hestia zastrzega sobie prawo wydtuzenia terminu,

o ktérym mowa w ust. 3 i 4 powyzej, do czasu uzyskania niezbednych wyjasnien od osoby sktadajgcej wniosek
(ponownego ztozenia prawidtowo wypetnionego wniosku lub akceptacji poziomu ryzyka inwestycyjnego wybranych UFK).

Konwersja jednostek uczestnictwa

§8

1.
2.

Do ztozenia wniosku o konwersje jednostek uczestnictwa upowazniony jest Ubezpieczajqcy.

Whiosek, o ktérym mowa w ust. 1, powinien zosta¢ ztozony ERGO Hestii w formie pisemnej bqgdz drogq
elektroniczng za pomocq Ustugi IRJU on-line i jednoznacznie wskazywa¢ na:

1) UFK, ktorych jednostki uczestnictwa majg by¢ umorzone,

2) procent lub warto$¢ jednostek uczestnictwa UFK, ktére majg podlega¢ umorzeniu - osobno dla kazdego z UFK,
chyba ze Strategie stanowiqg inaczej,

3) UFK, ktoérych jednostki uczestnictwa majq by¢ nabyte,

4) procentowy podziat sumy srodkéw uzyskanych z umorzenia jednostek uczestnictwa, pomiedzy UFK, ktérych
jednostki uczestnictwa majq by¢ nabyte, chyba ze Strategie stanowiqg inaczej,

Dyspozycja o ktérej mowa w ust. 2 pkt 2) oraz pkt 4) powinna by¢ okreslona procentowo z doktadnoscig do petnego
procenta, nie mniej niz 5% na UFK, chyba ze Strategie stanowiq inacze;j.

4. Dokonanie konwers;ji jednostek uczestnictwa nie powoduje zmiany alokacji $srodkéw.

5. Jezeli Strategie nie stanowiqg inaczej, konwersja jednostek uczestnictwa okreslona we wniosku, o ktérym mowa

w ust. 1, nastepuje najpdzniej w terminie 10 dni roboczych, po cenie jednostki uczestnictwa UFK z Dnia Wyceny
ktéra obowiqzuje najpdzniej w terminie 10 dni roboczych, po otrzymaniu wniosku o konwersje, spetniajgcego
warunki, okreélone w ust. 2 powyzej, ztozonego przez Ubezpieczajgcego, z zastrzezeniem prawa ERGO Hestii
okreslonego w ust. 6 ponizej do wstrzymywania wykonania konwersji oraz przypadkéw, gdy konwersja nie moze
by¢ zrealizowana z powodu wystgpienia zdarzen objetych ryzykami okreslonymi w § 13. Dzien roboczy to kazdy
dzien z wyjgtkiem sobo6t oraz dni wolnych od pracy na mocy powszechnie obowiqzujgcych przepiséw prawa.

W przypadku, gdy nie zostang spetnione postanowienia ust. 2 powyzej lub niezgodnosci wniosku ztozonego przez
Ubezpieczajqcego lub Ubezpieczonego z wczesdniejszymi wynikami Ankiety APK, ERGO Hestia zastrzega sobie prawo
wstrzymania wykonania konwersji do dnia uzyskania niezbednych wyjasnien od osoby sktadajqcej wniosek. (ponownego
ztozenia prawidtowo wypetnionego wniosku lub akceptacji poziomu ryzyka inwestycyjnego wybranych UFK).
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Cel UFK
§9

1.

Celem inwestycyjnym kazdego UFK jest uzyskanie w dtugim terminie wzrostu wartosci jego aktywéw. ERGO Hestia
nie gwarantuje osiggniecia celu inwestycyjnego.

Szczegoétowy opis celu inwestycyjnego oraz kryteria doboru aktywoéw kazdego z oferowanych przez ERGO Hestie
UFK, zostaty okreslone w Strategiach.

Tworzenie UFK

§10

1.

W trakcie obowigzywania umowy ubezpieczenia inwestycyjnego ERGO Hestia zastrzega sobie prawo rozpoczecia
sprzedazy jednostek uczestnictwa nowych, dodatkowych UFK.

ERGO Hestia publikuje informacje o zmianie, okreslonej w ust. 1, na swojej stronie internetowej www.ergohestia.pl
wraz z podaniem Strategii nowego UFK.

Wybér przez Ubezpieczajgcego nowego UFK musi zosta¢ poprzedzony o$wiadczeniem Ubezpieczajgcego
0 zapoznaniu sie i o akceptacji tresci Strategii nowego UFK oraz akceptacji poziomu ryzyka inwestycyjnego nowego
UFK, jezeli jest on niezgodny z wcze$niejszymi wynikami Ankiety APK.

Likwidacja UFK
§11

1.

W trakcie trwania umowy ubezpieczenia ERGO Hestia zastrzega sobie prawo do:
1) likwidacji oferowanych UFK,

2) zmiany nazwy oferowanych UFK,

3) zmiany strategii UFK i/lub rodzaju Aktywoéw UFK okreslonych w Strategiach.

ERGO Hestia powiadamia wszystkich Ubezpieczajgcych na pismie w terminie 60 dni przed dokonaniem przez
ERGO Hestie zmian okreslonych w ust 1 powyzej, zawiadamiajgc:

1) oich zakresie i o dacie ich wprowadzenia oraz

2) o terminie w jakim mozna ztozy¢ wniosek o zmiane alokacji lub konwersje jednostek uczestnictwa
likwidowanego lub zmienianego UFK na jednostki uczestnictwa innego UFK oferowanego przez ERGO Hestie
oraz o skutkach okre$lonych w ust. 7 ponizej.

Dodatkowo informacja o zmianach okreslonych w ust. 1 powyzej zamieszczana jest na stronie internetowej:
www.ergohestia.pl

W przypadku, gdy Ubezpieczajgcy nie akceptuje okreslonych w ust. 1 zmian, moze wypowiedzie¢ umowe
ubezpieczenia w najblizszym terminie wypowiedzenia od powiadomienia, o ktérym mowa w ust. 2 powyzej,
zgodnie z OWU, na podstawie ktérych zostata zawarta umowa ubezpieczenia inwestycyjnego.

Do dnia wskazanego w powiadomieniu, o ktérym mowa w ust. 2 powyzej, Ubezpieczajqgcy posiadajgcy jednostki
uczestnictwa w UFK ulegajgcym likwidacji lub podlegajgcym zmianom okreslonym w ust. 1 pkt 2-3 powyzej, majg
prawo do zmiany alokacji i konwersji jednostek uczestnictwa likwidowanego lub zmienianego UFK na jednostki
uczestnictwa innego UFK oferowanego przez ERGO Hestie.

Ztozenie przez Ubezpieczajgcego wniosku o zmiane alokacji i konwersje zgodnie z ust. 5 powyzej, mozliwe jest do
dnia dokonania zmian lub likwidacji UFK okreslonych w powiadomieniu, o ktérym mowa w ust. 2 powyzej.

W przypadku niedokonania przez Ubezpieczajgcego zmiany alokacji i/lub konwersji, o ktérej mowa w ust. 5 powyzej,
do dnia dokonania zmian lub likwidacji UFK, okreslonego w powiadomieniu, o ktérym mowa w ust. 2 powyzej,
ERGO Hestia:

1) w przypadku likwidacji UFK, dokonuje zmiany alokacji oraz konwersji jednostek uczestnictwa w aktualnie
oferowany UFK o najbardziej zblizonym lub nizszym od likwidowanego poziomie ryzyka,

2) w przypadku zmiany UFK, realizuje wczesniejsze dyspozycje Ubezpieczajgcego, o ile poziom ogdlnego wskaznika

ryzyka zmienionych UFK jest zgodny z poziomem akceptowalnego ryzyka inwestycyjnego wskazanego
w Ankiecie APK.
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Optata za zarzgdzanie UFK; Optaty Zarzgdzajgcego; Wynagrodzenie ERGO Hestii
§12

1.

O ile Strategie nie stanowiq inaczej, optata za zarzqdzanie UFK:

1) naliczana jest w odniesieniu do kazdego z UFK w Dniu Wyceny od wartoéci Aktywow Netto UFK z poprzedniego
Dnia Wyceny, za kazdy dzien roku, w wysokos$ci wskazanej w Strategiach w odniesieniu do poszczegélnych UFK,

2) pobierana jest z Aktywow Netto UFK, w odniesieniu do kazdego z UFK nie rzadziej niz raz na pot roku.

Niezaleznie od optat pobieranych przez ERGO Hestig, rdwniez Zarzgdzajqcy, pobiera swoje optaty z tytutu
administracji i zarzqgdzania Funduszami, ktérych jednostki/tytuty uczestnictwa stanowiqg Aktywa UFK.

ERGO Hestia moze otrzymywa¢ od Zarzqdzajgcego wynagrodzenie z tytutu lokowania, w Fundusze przez nich
zarzqdzane, $srodkéw finansowych pochodzgcych ze sktadek ubezpieczeniowych. Wysokos¢ tego wynagrodzenia
zalezy od przyjetych przez Zarzqdzajqgcego zasad w tym zakresie, w tym miedzy innymi od rodzaju dostepnych
jednostek/tytutéw uczestnictwa Funduszu lub od wysokosci aktywéw ulokowanych przez ERGO Hestie

w Funduszach Zarzqdzajqcego.

Ryzyka zwigzane z inwestycjg w UFK
§13

1.

Inwestowanie w UFK wigze sie ze spoczywajgcymi na Ubezpieczajgcym lub Ubezpieczonym ryzykami (przez
pojecie ,,zainwestowany kapitat” uzyte ponizej rozumie sie czes¢ sktadki z tytutu ubezpieczenia inwestycyjnego
przeznaczong na zakup jednostek UFK):

1) Ryzyko inwestycyjne - ryzyko utraty czesci, a nawet catosci wartosci zainwestowanego kapitatu w wyniku
spadku wartoéci jednostek uczestnictwa UFK w zwigzku ze zmiang ceny instrumentéw, w ktdre lokowane sq
Aktywa UFK. Ryzyko inwestycyjne UFK jest tozsame z ryzykiem inwestycyjnym instrumentéw, w ktére lokowane
sq Aktywa UFK. Zaktadany poziom ryzyka inwestycyjnego dla poszczegélnych UFK okreslajq Strategie,

2) Ryzyko walutowe - ryzyko spadku wartosci inwestycji wyrazonej w ztotych polskich, w przypadku
niekorzystnych zmian kurséw walutowych. Zaktadany poziom ryzyka walutowego dla poszczegdlnych UFK
okredlajq Strategie,

3) Ryzyko zmiany cen akgji, obligacji i innych instrumentow finansowych - ryzyko strat zwigzanych ze spadkiem
wartosci inwestycji w zwigzku z niekorzystnymi zmianami cen akcji, obligacji i innych instrumentéw finansowych,
w ktore lokowane sq aktywa Funduszy, ktérych jednostki/tytuty uczestnictwa stanowiq Aktywa UFK,

4) Ryzyko zmiany stép procentowych - ryzyko zwigzane ze zmianq wartosci inwestycji pod wptywem wahan
rynkowych stép procentowych instrumentéw finansowych, w ktére lokowane sqg aktywa Funduszy, ktérych
jednostki/tytuty uczestnictwa stanowig Aktywa UFK,

5) Ryzyko kredytowe emitenta - cato$¢ zobowigzania ptatniczego cigzy na emitentach instrumentéw
finansowych, w tym instrumentéw finansowych, w ktére lokowane sq aktywa Funduszy, a ktérych jednostki/
tytuty uczestnictwa stanowig Aktywa UFK, dlatego Ubezpieczajqcy lub Ubezpieczony podejmujgc decyzje
o inwestycji powinien wzig¢ pod uwage mozliwo$¢ utraty czesci lub catoéci zainwestowanego kapitatu
w przypadku niewyptacalnosci emitenta,

6) Ryzyko kredytowe ERGO Hestii - zobowiqgzania z tytutu umowy ubezpieczenia cigzqg na ERGO Hestii, dlatego
Ubezpieczajgcy lub Ubezpieczony podejmujqc decyzje o zawarciu umowy ubezpieczenia lub wyrazaniu zgody
na objecie ochrong w ramach umowy ubezpieczenia powinien wzig¢ pod uwage mozliwos¢ utraty czesci lub
catosci zainwestowanego kapitatu w przypadku niewyptacalnosci ERGO Hestii,

7) Ryzyko ptynnosci - w zakresie instrumentéw stanowigcych Aktywa UFK istnieje ryzyko opoznienia lub braku
mozliwosci realizacji transakcji ich zamiany na gotéwke, co moze spowodowa¢ czasowe zawieszenie lub
opéznienia w przyjetych do realizacji wnioskach uprawnionych o wyptate $wiadczenia lub wnioskach
o wykup/konwersje jednostek uczestnictwa UFK, w sktad ktérego wchodzq dane aktywa - nalezy wzig¢ pod
uwage ryzyko istotnej zmiany ceny jednostki uczestnictwa UFK w okresie oczekiwania na ich wykup/konwersje,

8) Ryzyko istotnych zmian cen jednostki uczestnictwa UFK a tym samym wartosci inwestycji - z uwagi
na zmiane cen instrumentow, w ktére lokowane sq Aktywa UFK, cena jednostki uczestnictwa UFK (wartos¢
inwestycji) moze ulega¢ istotnym zmianom. Zaktadany poziom ryzyka inwestycyjnego dla poszczegélnych UFK
okreslajq Strategie,

9) Ryzyko nieosiggniecia zysku z inwestycji - z uwagi na to, ze kohcowy wynik z zainwestowanego kapitatu
(inwestycji) w danym UFK jest zalezny od ksztattowania sie¢ cen instrumentéw, w ktére lokowane sq Aktywa
UFK oraz od daty nabycia i umorzenia jednostek uczestnictwa UFK zysk z inwestycji moze nie zosta¢ osiggniety
wcale lub moze by¢ nizszy niz oczekiwany,

10) Ryzyko osiggniecia stopy zwrotu nizszej niz wynikajgcej ze zmiany cen instrumentéw, w ktére lokowane sq
Aktywa UFK - z uwagi na zmienny i ré6zny udziat w Aktywach UFK instrumentéw, w ktére lokowane sq Aktywa
UFK oraz pobierane optaty, stopa zwrotu z UFK moze by¢ nizsza niz wynikajgca ze zmiany cen instrumentoéw,
w ktore lokowane sq Aktywa UFK,



47

11) Ryzyko utraty czesci lub catosci zainwestowanego kapitatu - ryzyko utraty czesci, a nawet catosci wartosci
zainwestowanego kapitatu w wyniku spadku wartosci jednostek uczestnictwa UFK w zwigzku ze zmiang ceny
instrumentoéw, w ktore lokowane sq Aktywa UFK,

12) Ryzyko wyptaty wartosci wykupu jako Swiadczenia ubezpieczeniowego, w kwocie nizszej niz
wartos$¢ zainwestowanego kapitatu - z uwagi na wymienione w niniejszym paragrafie ryzyka zwigzane
z inwestowaniem w UFK, warto$¢ wykupu jako $wiadczenia ubezpieczeniowego moze by¢ nizsza niz wartos¢
zainwestowanego kapitatu,

13) Ryzyko ograniczonej ptynnosci zwigzane z terminami umorzen jednostek uczestnictwa UFK - nalezy bra¢
pod uwage, ze terminy umorzenia jednostek uczestnictwa UFK uzaleznione sq od czestotliwosci dokonywania
wyceny Aktywoéw UFK oraz od mozliwosci dokonania transakcji zamiany na gotéwke instrumentéw finansowych,
w ktore lokowane sq Aktywa UFK,

14) Ryzyko braku ceny do wyceny instrumentu lub instrumentow stanowigcych Aktywa UFK - brak mozliwosci
uzyskania ceny do wyceny instrumentu lub instrumentéw stanowigcych Aktywa UFK moze powodowat¢
czasowe zawieszenie lub opdznienia w przyjetych do realizacji wnioskach uprawnionych o wyptate $wiadczenia
lub wnioskach Ubezpieczajqgcych o wykup/konwersje jednostek uczestnictwa UFK, w sktad ktérego wchodzg
dane instrumenty - nalezy wzig¢ pod uwage ryzyko istotnej zmiany ceny jednostki uczestnictwa UFK w okresie
oczekiwania na ich wykup/konwersje,

15) Ryzyko zmian regulacji prawnych - z uwagi na dtugoterminowy charakter inwestycji istnieje ryzyko,
ze w okresie inwestycji nastgpiqg zmiany powszechnie obowigzujqcych przepiséw prawa w zakresie umowy
ubezpieczenia lub inwestowania w UFK, ktére mogq oddziatywa¢ na koricowy wynik inwestycji,

16) Ryzyko operacyjne - ryzyko straty wynikajgce z nieodpowiednich lub zawodnych procedur wewnetrznych,
btedéw ludzi lub systeméw, podmiotéw za ktére ERGO Hestia nie ponosi odpowiedzialnosci lub ze zdarzen
zewnetrznych, ktére majg wptyw na wycene wartosci Aktywéw UFK lub wartosci jednostki uczestnictwa UFK,
bgdz dokonania takiej wyceny z opéznieniem,

17) Ryzyko btednej decyzji inwestycyjnej - ryzyko zwigzane z mozliwosciq osiggniecia stép zwrotu nizszych niz
$rednia stopa zwrotu z poréwnywalnego rodzaju aktywoéw/UFK/Funduszy wynikajgce z nietrafnosci podjetej
decyzji inwestycyjnej.

Wystgpienie zdarzen objetych ryzykami wymienionymi w ust. 1 powyzej moze spowodowa¢, ze umowa
ubezpieczenia inwestycyjnego nie przyniesie spodziewanego zysku, a warto$¢ $wiadczenia moze wyniesé¢
zero ztotych.

III Postanowienia koncowe

§ 14

1.

Wszelkie zmiany Regulaminu, z zastrzezeniem zmian, o ktérych mowa w § 10 § 11, dokonywane sg w trybie
przewidzianym dla odpowiednich zmian OWU, do ktérych zatgcznikiem i integralng czesciq jest niniejszy dokument.

W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie majg OWU, a takze odpowiednie, powszechnie
obowiqgzujqce przepisy prawa.

Regulamin wchodzi w zycie 18 listopada 2021 roku.
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Postanowienia ogolne

§
1.

1

Ten dokument zawiera wykaz oferowanych przez Sopockie Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie ERGO Hestia

S.A. (dalej: ,,ERGO Hestia”) Ubezpieczeniowych Funduszy Kapitatowych (dalej: ,,UFK”), szczegétowy opis celu
inwestycyjnego UFK, typy i rodzaje papieréw wartoéciowych i innych praw majgtkowych bedqgcych przedmiotem
lokat UFK, charakterystyke aktywéw wchodzgcych w sktad UFK, kryteria doboru aktywéw oraz zasady ich
dywersyfikacji i inne ograniczenia inwestycyjne (w tym dotyczqgce instrumentéw contingent convertibles) oraz
dodatkowq informacje o zaktadanym poziomie ryzyka inwestycyjnego, ryzyka zmiennosci wartosci inwestycji oraz
ryzyka walutowego, jak rowniez charakterystyke ptynnosci inwestycji - w odniesieniu do poszczegélnych UFK
oferowanych przez ERGO Hestie.

Strategie Ubezpieczeniowych Funduszy Kapitatowych, dalej ,,Strategie”, stanowiq zatqgcznik do Regulaminu
lokowania srodkéw Ubezpieczeniowych Funduszy Kapitatowych.

Pojecia uzyte w Strategiach przyjmujg znaczenie nadane w OWU lub Regulaminie. Ponizej zostaty dodatkowo
przytoczone definicje zawarte w OWU szczegdlne istotne dla treéci Strategii:

1) Fundusz:

a) fundusz inwestycyjny otwarty lub specjalistyczny fundusz inwestycyjny otwarty majqcy siedzibe na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, dziatajgcy zgodnie z ustawq z dnia 27 maja 2004 r. o funduszach
inwestycyjnych i zarzqdzaniu alternatywnymi funduszami inwestycyjnymi, lub

b) fundusz zagraniczny - fundusz inwestycyjny otwarty lub spétka inwestycyjna, ktére realizujg inwestycje
zgodne z dyrektywq Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/65/WE z dnia 13 lipca 2009 r. w sprawie
koordynacji przepiséw ustawowych, wykonawczych i administracyjnych odnoszqcych sie do przedsiebiorstw
zbiorowego inwestowania w zbywalne papiery wartosciowe (UCITS).

2) Zarzgdzajgcy: podmiot zarzqdzajgcy Funduszem.

Inwestowanie w UFK odbywa sie na ryzyko Ubezpieczajqgcego lub Ubezpieczonego. Szczegétowe informacje

o ryzykach okresla § 13 Regulaminu, a dodatkowe informacje o zaktadanym poziomie ryzyka inwestycyjnego,
ryzyka zmiennosci wartosci inwestycji oraz ryzyka walutowego jak réwniez charakterystyka ptynnosci inwestycji -
w odniesieniu do poszczegélnych UFK oferowanych przez ERGO Hestie przedstawione zostaty w § 2 ponizej.

Wykaz UFK oferowanych przez ERGO Hestie:

1) Portfel Modelowy Ostroznego Inwestowania

2) Portfel Modelowy Zréwnowazonego Inwestowania
3) Portfel Modelowy Dynamicznego Inwestowania

II. Postanowienia majqce zastosowanie do poszczegdlnych UFK

wymienionych w wykazie, o ktérym mowa w § 1 ust. 5

§2

Portfel Modelowy Ostroznego Inwestowania

Szczegotowy opis celu inwestycyjnego Celem UFK jest dtugoterminowy wzrost wartosci Aktywéw Netto UFK poprzez inwestowanie $rodkéw
UFK oraz zaktadany poziom ryzyka z zatozeniem niskiego do $redniego poziomu ryzyka inwestycyjnego charakterystycznego dla porfeli
inwestycyjnego, ryzyka zmiennosci inwestycyjnych o charakterze dtuznym.

wartosci inwestycji oraz

Z wzgledu na charakter ksztattowania sie cen instrumentéw finansowych, w ktére UFK lokuje swoje
ryzyka walutowego

aktywa, wartos¢ inwestycji moze ulega¢ umiarkowanym negatywnym zmianom.

Inwestycje w ramach UFK mogq by¢ narazone na zmienno$¢ kursu walutowego z uwagi na mozliwosé¢
inwestycji na rynkach zagranicznych. Ryzyko walutowe (kursowe) w przypadku realizacji tych inwestycji,
co do zasady bedzie utrzymywane na niskim poziomie poprzez dywersyfikacje lokat UFK.

Powyzej przedstawiony zaktadany poziom ryzyka inwestycyjnego, ryzyka zmiennosci wartosci
inwestycji oraz ryzyka walutowego, co do zasady nie wyklucza oraz nie ogranicza mozliwosci
zaistnienia zdarzen objetych ryzykami zwigzanymi z inwestycjqg w UFK okre$lonych w § 13 Regulaminu,
w tym utraty czesci, a nawet cato$ci zainwestowanego kapitatu.

ERGO Hestia nie gwarantuje osiggniecia celu inwestycyjnego.
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Charakterystyka Aktywoéw UFK

W sktad Aktywéw UFK wchodzq:

1. jednostki/tytuty uczestnictwa Funduszy inwestujgce w instrumenty finansowe o charakterze
dtuznym, tj. dokonujgcych lokat w szczegélnosci w dtuzne papiery wartosciowe na rynkach
krajowych i zagranicznych.

2. lokaty bankowe i srodki pieniezne.
W sktad aktywéw UFK nie wchodzq instrumenty contingent convertibles.

Kryteria doboru Aktywéw UFK oraz zasady
ich dywersyfikacji

1. Lokaty UFK dokonywane sq gtéwnie w jednostki/tytuty uczestnictwa Funduszy inwestujqce
w instrumenty finansowe o charakterze dtuznym, przy czym:
1) udziat tego typu aktywoéw moze siegac¢ 100% i nie powinien by¢ nizszy niz 75% wartosci
Aktywow UFK,
2) w uzasadnionych przypadkach dopuszczalne jest okresowe przekroczenie ww. limitu poprzez
zwiekszenie udziatu srodkéw pienieznych i lokat bankowych.
2. Udziat Funduszy tego samego Zarzgdzajacego wchodzgcych w sktad Aktywéw UFK nie moze
przekroczy¢ 60% wartosci Aktywow UFK.
3. W przypadku braku mozliwosci zachowania modelowej struktury UFK spowodowanej zbyt niskq
wartoscig UFK lub innymi przyczynami niezaleznymi od ERGO Hestii, dopuszcza sie odchylenia od
struktury okreslonej w ust 1-2 powyzej.

Charakterystyka ptynnosci inwestycji
w ramach UFK

Ze wzgledu na rodzaj Funduszy, ktérych jednostki/tytuty uczestnictwa stanowig Aktywa UFK, inwestycja
w ramach UFK nie charakteryzuje sie szczegélnymi ograniczeniami ptynnosci, co nie wyklucza oraz nie
ogranicza mozliwosci zaistnienia zdarzen objetych ryzykami zwigzanymi z inwestycjq w UFK okreslonych
w § 13 Regulaminu.

Wysokos¢ optaty za zarzgdzanie UFK

ERGO Hestia pobiera w skali roku optate za zarzqdzanie UFK w wysokosci 0,2%.

Ww. optata za zarzqdzanie UFK naliczana jest w Dniu Wyceny od wartosci Aktywéw Netto UFK
z poprzedniego Dnia Wyceny - zgodnie z zasadami okre$lonymi w § 12 Regulaminiu.

Portfel Modelowy Zréwnowazonego Inwestowania

Szczegotowy opis celu inwestycyjnego
UFK oraz zaktadany poziom ryzyka
inwestycyjnego, ryzyka zmiennosci
wartosci inwestycji oraz

ryzyka walutowego

Celem UFK jest dtugoterminowy wzrost wartosci Aktywéw Netto UFK poprzez inwestowanie $rodkéw
z zatozeniem $redniego do wysokiego poziomu ryzyka inwestycyjnego charakterystycznego dla portfeli
inwestycyjnych o charakterze mieszanym.

Z wzgledu na charakter ksztattowania sie cen instrumentéw finansowych, w ktére UFK lokuje swoje
aktywa, wartos¢ inwestycji moze ulega¢ istotnym, negatywnym zmianom.

Inwestycje w ramach UFK mogq by¢ narazone na zmienno$¢ kursu walutowego z uwagi na mozliwosé¢
inwestycji na rynkach zagranicznych. Ryzyko walutowe (kursowe) w przypadku realizacji tych inwestycji,
co do zasady bedzie utrzymywane na poziomie niskim do $redniego poprzez dywersyfikacje lokat.

Powyzej przedstawiony zaktadany poziom ryzyka inwestycyjnego, ryzyka zmiennosci wartosci
inwestycji oraz ryzyka walutowego co do zasady nie wyklucza oraz nie ogranicza mozliwosci zaistnienia
zdarzen objetych ryzykami zwigzanymi z inwestycjqg w UFK okreslonych w § 13 Regulaminu, w tym
utraty czesci, a nawet catosci zainwestowanego kapitatu.

ERGO Hestia nie gwarantuje osiggniecia celu inwestycyjnego.

Charakterystyka Aktywéw UFK

W sktad Aktywoéw UFK wchodzq:

1. jednostki/tytuty uczestnictwa Funduszy inwestujqce w instrumenty finansowe o charakterze akcyjnym,
tj. dokonujgcych lokat w szczegélnosci w akcje spétek dopuszczonych do publicznego obrotu na rynkach
krajowych i zagranicznych,

2. jednostki/tytuty uczestnictwa Funduszy inwestujqce w instrumenty finansowe o charakterze
dtuznym, tj. dokonujgcych lokat w szczegélnosci w dtuzne papiery wartosciowe na rynkach krajowych
i zagranicznych,

3. lokaty bankowe i srodki pieniezne.

W sktad aktywéw UFK nie wchodzq instrumenty contingent convertibles.

Kryteria doboru Aktywéw UFK
oraz zasady ich dywersyfikacji

1. Lokaty UFK dokonywane sq w szczegélnosci w jednostki/tytuty uczestnictwa Funduszy inwestujqce
w instrumenty finansowe o charakterze akcyjnym i dtuznym, przy czym:

1) udziat jednostek/tytutéw uczestnictwa Funduszy inwestujgce w instrumenty finansowe
o charakterze dtuznym moze siega¢ 70%, lecz nie powinien by¢ nizszy niz 30% wartosci
Aktywow UFK,

2) udziat jednostek/tytutéw uczestnictwa Funduszy inwestujgce w instrumenty finansowe
o charakterze akcyjnym moze siegac¢ 70%, lecz nie powinien by¢ nizszy niz 30% wartosci
Aktywow UFK,
3) w uzasadnionych przypadkach dopuszczalne jest okresowe przekroczenie ww. limitéw poprzez
zwiekszenie udziatu srodkéw pienieznych i lokat bankowych.
2. Udziat Funduszy tego samego Zarzqgdzajacego wchodzgcych w sktad Aktywéw UFK nie moze
przekroczy¢ 60% wartosci Aktywow UFK.
3. W przypadku braku mozliwosci zachowania modelowej struktury UFK spowodowanej zbyt niskq
wartoscig UFK lub innymi przyczynami niezaleznymi od ERGO Hestii, dopuszcza sie odchylenia od
struktury okreslonej w ust 1-2 powyzej.

Charakterystyka ptynnosci inwestycji
w ramach UFK

Ze wzgledu na rodzaj Funduszy, ktérych jednostki/tytuty uczestnictwa stanowiq Aktywa UFK,
inwestycja w ramach UFK nie charakteryzuje sie szczegélnymi ograniczeniami ptynnosci, co nie
wyklucza oraz nie ogranicza mozliwosci zaistnienia zdarzen objetych ryzykami zwigzanymi z inwestycjq
w UFK okreslonych w § 13 Regulaminu.

Wysokos¢ optaty za zarzgdzanie UFK

ERGO Hestia pobiera w skali roku optate za zarzqdzanie UFK w wysokosci 0,2%.

Ww. optata za zarzqdzanie UFK naliczana jest w Dniu Wyceny od wartosci Aktywéw Netto UFK
z poprzedniego Dnia Wyceny - zgodnie z zasadami okreslonymi w § 12 Regulaminu.
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Portfel Modelowy Dynamicznego Inwestowania

Szczegoélowy opis celu inwestycyjnego
UFK oraz zaktadany poziom ryzyka
inwestycyjnego, ryzyka zmiennosci
wartosci inwestycji oraz

ryzyka walutowego

Celem UFK jest dtugoterminowy wzrost wartosci Aktywéw Netto UFK poprzez inwestowanie $rodkow
z zatozeniem wysokiego ryzyka inwestycyjnego, charakterystycznego dla portfeli inwestycyjnych
o charakterze akcyjnym.

Ze wzgledu na charakter ksztattowania sie cen instrumentéw finansowych, w ktore UFK lokuje swe
aktywa, warto$¢ inwestycji moze ulega¢ bardzo istotnym, negatywnym zmianom.

Inwestycje w ramach UFK mogq by¢ narazone na zmiennos$¢ kursu walutowego z uwagi na mozliwos¢
inwestycji na rynkach zagranicznych. Ryzyko walutowe (kursowe) w przypadku realizacji tych inwestycji,
co do zasady bedzie utrzymywane na poziomie niskim do wysokiego poprzez dywersyfikacje lokat.

Powyzszej wskazany zaktadany poziom ryzyka inwestycyjnego, ryzyka zmiennosci wartosci inwestycji
oraz ryzyka walutowego, co do zasady nie wyklucza oraz nie ogranicza mozliwosci zaistnienia zdarzen
objetych ryzykami zwiqzanymi z inwestycjg w UFK okreslonych w § 13 Regulaminu, w tym utraty czesci,
a nawet catoéci zainwestowanego kapitatu.

ERGO Hestia nie gwarantuje osiggniecia celu inwestycyjnego.

Charakterystyka Aktywéw UFK

W sktad Aktywéw UFK wchodzq:

1. jednostki/tytuty uczestnictwa Funduszy inwestujgce w instrumenty finansowe o charakterze akcyjnym,
tj. dokonujqcych lokat w szczegélnosci w akcje spétek dopuszczonych do publicznego obrotu na rynkach
krajowych i zagranicznych,

2. jednostki/tytuty uczestnictwa Funduszy inwestujgce w instrumenty finansowe o charakterze
dtuznym, tj. dokonujgcych lokat w szczegélnosci w dtuzne papiery wartosciowe na rynkach krajowych
i zagranicznych,

3. lokaty bankowe i $rodki pieniezne.
W sktad aktywoéw UFK nie wchodzq instrumenty contingent convertibles.

Kryteria doboru Aktywéw Funduszu
oraz zasady ich dywersyfikacji

1. Lokaty UFK dokonywane sq w szczegélnosci w jednostki/tytuty uczestnictwa Funduszy inwestujgce
w instrumenty finansowe o charakterze akcyjnym i dtuznym, przy czym:

1) udziat jednostek/tytutéw uczestnictwa Funduszy inwestujgce w instrumenty finansowe
o charakterze akcyjnym moze siega¢ 95%, lecz nie powinien by¢ nizszy niz 55% wartosci
Aktywow UFK,
2) udziat jednostek/tytutéw uczestnictwa Funduszy inwestujgce w instrumenty finansowe
o charakterze dtuznym moze siega¢ do 45%,
3) w uzasadnionych przypadkach dopuszczalne jest okresowe przekroczenie ww. limitéw poprzez
zwiekszenie udziatu srodkéw pienieznych i lokat bankowych.
2. Udziat Funduszy tego samego Zarzqdzajacego, wchodzgcych w sktad Aktywéw UFK, nie moze
przekroczy¢ 60% wartosci Aktywow UFK.
3. W przypadku braku mozliwosci zachowania modelowej struktury UFK spowodowanej zbyt niskq
wartoécig UFK lub innymi przyczynami niezaleznymi od ERGO Hestii, dopuszcza sie odchylenia od
struktury okreélonej w ust 1-2 powyzej.

Charakterystyka ptynnosci inwestycji
w ramach UFK

Ze wzgledu na rodzaj Funduszy, ktérych jednostki/tytuty uczestnictwa stanowiq Aktywa UFK,
inwestycja w ramach UFK nie charakteryzuje sie szczegélnymi ograniczeniami ptynnosci, co nie
wyklucza oraz nie ogranicza mozliwosci zaistnienia zdarzen objetych ryzykami zwigzanymi z inwestycjq
w UFK okreslonych w § 13 Regulaminu.

Wysokos¢ optaty za zarzgdzanie
produktem

ERGO Hestia pobiera w skali roku optate za zarzqdzanie UFK w wysokosci 0,2%.

Ww. optata za zarzgdzanie UFK naliczana jest w Dniu Wyceny od wartosci Aktywéw Netto UFK
z poprzedniego Dnia Wyceny - zgodnie z zasadami okreslonymi w § 12 Regulaminu.
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Regulamin Swiadczenia ustug drogq elektroniczng
przez Sopockie Towarzystwo Ubezpieczen

na Zycie ERGO Hestia S.A. w zakresie wybranych
umoéw ubezpieczenia na zycie z Ubezpieczeniowym
Funduszem Kapitatowym

I. Postanowienia ogoélne

§1

1.

Dziatajqc na podstawie art. 8 ust. 1 pkt 1) ustawy z dnia 18 lipca 2002 roku o $wiadczeniu ustug drogq
elektronicznq, Sopockie Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie ERGO Hestia S.A. (dalej: ,,ERGO Hestia”) ustala niniejszy
»Regulamin $wiadczenia ustug drogg elektroniczng przez Sopockie Towarzystwo Ubezpieczan na Zycie ERGO Hestia
S.A. w zakresie wybranych umoéw ubezpieczenia na zycie z Ubezpieczeniowym Funduszem Kapitatowym?”, zwany
dalej: ,,Regulaminem”.

Regulamin okre$la w szczegélnosci rodzaj, zakres, zasady i warunki techniczne $wiadczenia Ustugi

IRJU on-line drogq elektroniczng za posrednictwem serwisu IRJU on-line, dostepnego pod adresem
https://irju.ergohestia.pl, warunki zawierania i rozwigzywania Umowy oraz tryb postepowania reklamacyjnego.
Regulamin okresla takze prawa i obowigzki Uzytkownikéw zwigzane z korzystaniem z Ustugi IRJU on-line.

ERGO Hestia nieodptatnie udostepnia Uzytkownikowi Regulamin przed zawarciem Umowy, a takze - na jego
zqdanie - w taki sposéb, ktéry umozliwia pozyskanie, odtwarzanie i utrwalanie tresci Regulaminu za pomocg
systemu teleinformatycznego, ktérym postuguje sie Uzytkownik, w tym jego wydrukowanie. Kazdy moze zapozna¢
sie z trecig Regulaminu na stronie internetowej www.ergohestia.pl.

Postanowienia Regulaminu, ktéry zostat udostepniony w sposéb, o ktérym mowa w ust. 3 powyzej, wigzq
Uzytkownika w zakresie w nim unormowanym z chwilg zawarcia Umowy.

Zakazane jest przesytanie przez Uzytkownika do ERGO Hestii informacji i tresci o charakterze bezprawnym,
obrazliwym, moggcych wprowadzi¢ w btqd, jak rowniez treéci zawierajgcych wirusy lub moggcych wywotaé
zaktécenia lub uszkodzenia systemoéw teleinformatycznych. W przypadku wystania takich tresci ERGO Hestia ma
prawo zablokowa¢ Uzytkownikowi dostep do Ustugi IRJU on-line oraz wystqgpi¢ na droge prawnq z roszczeniem
odszkodowawczym.

Uzytkownik, bedqgcy jednoczesnie konsumentem ma prawo w czasie trwania Umowy zgda¢ potwierdzenia jej tresci
na pismie oraz ma prawo zgda¢ zmiany $rodka porozumiewania sie na odlegtosc.

Dane ERGO Hestii
§ 2

1.
2.
3.

Nazwa: Sopockie Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie ERGO Hestia S.A.
Adres siedziby: ul. Hestii 1, 81-731 Sopot.

ERGO Hestia zostata zarejestrowana przez Sqd Rejonowy Gdansk - Pétnoc w Gdansku, VIIT Wydziat Gospodarczy
KRS, pod numerem 0000024807.

4. REGON: 191286904, NIP: 5851245589, kapitat zaktadowy: 64 000 000 zt, zostat w catosci optacony.

5. ERGO Hestia posiada status duzego przedsiebiorcy w rozumieniu ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziataniu

nadmiernym opdznieniom w transakcjach handlowych.
ERGO Hestia wykonuje dziatalno$¢ ubezpieczeniowq za zezwoleniem Komisji Nadzoru Finansowego.

7. Adres elektroniczny: www.ergohestia.pl. Kontakt elektroniczny z ERGO Hestig jest mozliwy przy uzyciu formularzy

kontaktowych dostepnych na stronie internetowej www.ergohestia.pl.

W przypadku, gdy przy zawieraniu Umowy w imieniu ERGO Hestii dziata przedstawiciel, to podaje on swoje imie
i nazwisko (nazwe) oraz adres zamieszkania (siedziby) w Rzeczypospolitej Polskiej przy pierwszym kontakcie
z konsumentem.



Definicje

§3

Pojecia uzyte w Regulaminie przyjmujg znaczenie okreslone w ponizszych definicjach, ujetych w porzgdku alfabetycznym:

1) aktywacja konta - jednorazowa czynnosé polegajqca na rejestracji Uzytkownika w IRJU on-line, poprzez wpisanie
poprawnego loginu i hasta, o ktérym mowa w § 4 ust. 3, powodujgca zawarcie Umowy,

2) cookie - niewielki plik tekstowy, przesytany przez serwis ERGO Hestii i zapisywany w pamieci urzqdzenia
Uzytkownika, ktéry serwis ERGO Hestia moze odtworzy¢ przy kazdym potqczeniu sie z serwisem ERGO Hestii przez
urzqdzenie Uzytkownika, ktérym moze byé¢: komputer, tablet lub telefon komoérkowy,

3) dyspozycja - zlecenie lub inna czynno$¢ dokonana przez Uzytkownika w zakresie $wiadczonej przez ERGO Hestie
Ustugi IRJU on-line,

4) Grupa ERGO Hestia - ERGO Hestia oraz inne spétki powigzane kapitatowo z ERGO Hestig,

5) hasto - cigg znakéw stuzqcych personalizacji Uzytkownika, ustalony w celu autoryzacji dostepu do IRJU on-line,
w celu korzystania z Ustugi IRJU on-line,

6) konsument - osoba fizyczna dokonujgca z przedsiebiorcq czynnosci prawnej niezwigzanej bezposrednio z jej
dziatalnoscig gospodarczq lub zawodowg,

7) login - oznaczenie identyfikujgce Uzytkownika, ktdry ztozyt ERGO Hestii Wniosek o $wiadczenie Ustugi IRJU on-line,

8) logowanie - wprowadzenie do IRJU on-line danych niezbednych do identyfikacji Uzytkownika po dokonanej
rejestracji, w celu korzystania przez Uzytkownika z IRJU on-line,

9) Prawo telekomunikacyjne - ustawa z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne,

10) rejestracja - wprowadzenie do IRJU on-line danych niezbednych do identyfikacji Uzytkownika po raz pierwszy,
w celu rozpoczecia korzystania przez Uzytkownika z IRJU on-line,

11) IRJU on-line - serwis ERGO Hestii, udostepniany Uzytkownikowi nieodptatnie pod adresem https://irju.ergohestia.pl,
po zawarciu Umowy (aktywacji konta), umozliwiajgcy Uzytkownikowi korzystanie z Ustugi IRJU on-line,

12) serwis ERGO Hestii - oznaczone nazwg kanaty elektroniczne Grupy ERGO Hestia, stanowigce zbiér dokumentéw
hipertekstowych HTLM statycznych i dynamicznych, zawierajgcych pliki graficzne, skrypty oraz inne elementy zbioru
potgczone wzajemnymi relacjami, posadowionych na serwerze internetowym pod wyznaczonymi adresami oraz
posiadajqgce bezposredni dostep do ogoélnokrajowe;j sieci przesytu danych, potgczonej ze Swiatowymi zbiorami
Internetu, umozliwiajgcy Uzytkownikom korzystanie z mechanizmoéw informatycznych oraz informacji i danych
stanowiqcych prawa autorskie Grupy ERGO Hestia,

13) system teleinformatyczny - zesp6t wspotpracujgcych ze sobg urzgdzen informatycznych i oprogramowania,
zapewniajqgcy przetwarzanie i przechowywanie, a takze wysytanie i odbieranie danych poprzez sieci
telekomunikacyjne, za pomocg wtasciwego dla danego rodzaju sieci telekomunikacyjnej urzgdzenia koncowego
w rozumieniu Prawa telekomunikacyjnego,

14) Swiadczenie ustugi drogg elektroniczng - wykonanie Ustugi IRJU on-line, bez jednoczesnej obecnosci stron
(na odlegtosc), poprzez przekaz danych na indywidualne zgdanie Uzytkownika, przesytanej i otrzymywanej
za pomocq urzgdzen do elektronicznego przetwarzania, wtgcznie z kompresjq cyfrowgq, i przechowywania danych,
ktéra jest w catosci nadawana, odbierana lub transmitowana za pomocq sieci telekomunikacyjnej w rozumieniu
Prawa telekomunikacyjnego,

15) Umowa - umowa o $wiadczenie ustug drogq elektroniczng w zakresie wybranych uméw ubezpieczenia
z Ubezpieczeniowym Funduszem Kapitatowym, zawarta z chwilg wyrazenia przez Uzytkownika zgody
na $wiadczenie ustug drogqg elektroniczng w zakresie objetym Regulaminem, co nastepuje poprzez aktywacje konta
przez Uzytkownika (do zawarcia Umowy konieczne jest ztozenie przez Uzytkownika Wniosku o $wiadczenie Ustugi
IRJU on-line),

16) Ustuga IRJU on-line - ustuga $wiadczona drogq elektroniczng bezptatnie przez ERGO Hestie za indywidualng zgodgq
Uzytkownika, w zakresie unormowanym Regulaminem, polegajgca na umozliwieniu Uzytkownikowi korzystania
z IRJU on-line, w tym uzyskania informacji o zawartej przez niego umowie ubezpieczenia lub indywidualnym
rachunku jednostek uczestnictwa Uzytkownika w ramach umowy ubezpieczenia oraz sktadania na warunkach
przewidzianych w Regulaminie, dyspozycji o ktérych mowa w § 6 ust. 2,

17) Ubezpieczeniowe Fundusze Kapitatowe (zwane takze: ,, UFK”) - wydzielone fundusze aktywoéw ERGO Hestii,
inwestowane w sposob okreslony w umowie ubezpieczenia,

18) umowa ubezpieczenia - umowa ubezpieczenia na zycie z UFK zawarta pomiedzy ERGO Hestig a Uzytkownikiem lub
w ramach ktérej Uzytkownik wyrazit zgode na objecie ochrong ubezpieczeniowq lub do ktérej Uzytkownik przystagpit
w charakterze osoby ubezpieczonej,

19) Uzytkownik - ustugobiorca Ustugi IRJU on-line bedgcy Ubezpieczajgcym lub Ubezpieczonym, ktéry korzysta
z Ustugi IRJU on-line, na zasadach okreslonych w Regulaminie,

20) warunki ubezpieczenia - postanowienia umowy ubezpieczenia, na podstawie ktérych Uzytkownik zawart umowe
ubezpieczenia, wyrazit zgode na objecie ochrong lub przystgpit do umowy ubezpieczenia.
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Zawieranie umow o Swiadczenie ustug drogg elektroniczng

§ 4

1.

W celu zawarcia Umowy Uzytkownik sktada ERGO Hestii ,Wniosek o korzystanie z Ustugi IRJU on-line”, (zwany
dalej: ,Wnioskiem”). Umowe o $wiadczenie Ustugi IRJU on- line moze zawrze¢ wytgcznie osoba posiadajgca petng
zdolnoé¢ do czynnosci prawnych w rozumieniu Kodeksu cywilnego.

Whniosek moze stanowi¢ integralng cze$¢ wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia lub deklaracji przystgpienia do
umowy ubezpieczenia lub stanowi¢ samodzielny dokument.

ERGO Hestia po ztozeniu przez Uzytkownika Whniosku, przesyta Uzytkownikowi login oraz indywidualne hasto,
zgodnie ze wskazaniem Uzytkownika:

a) na podany we Wniosku adres mailowy, lub

b) na podany w umowie ubezpieczenia adres elektroniczny, w przypadku ztozenia wniosku o przesytanie przez
ERGO Hestie korespondencji zwiqgzanej z wykonywaniem wszelkich czynnosci ubezpieczeniowych za pomocg
srodkéw porozumiewania sie na odlegtos¢ (telefon, e-mail, indywidualne konto internetowe udostepnione przez
Ubezpieczyciela), lub na podany w umowie ubezpieczenia adres korespondencyjny, lub

¢) sms-em na podany we Wniosku numer telefonu.

Umowa zostaje zawarta na warunkach okreslonych w Regulaminie z chwilg wyrazenia przez Uzytkownika zgody na
$wiadczenie ustug drogg elektronicznq w zakresie objetym Regulaminem, co nastepuje poprzez aktywacje konta
przez Uzytkownika.

Umowa zawierana jest na czas trwania ochrony ubezpieczeniowej w ramach umowy ubezpieczenia, ktorej
dotyczy Umowa.

Dane niezbedne do korzystania z Ustugi mogq by¢ zmienione przez Uzytkownika na jego wniosek ztozony
ERGO Hestii lub za posrednictwem IRJU on-line.

Warunki korzystania z IRJU on-line

§5

1.
2.

Warunkiem korzystania przez Uzytkownika z IRJU on-line jest ztozenie Wniosku i zawarcie Umowy.

Rozpoczecie korzystania przez Uzytkownika z IRJU on-line nastepuje po dokonanej rejestracji Uzytkownika
(aktywacji konta).

Kazdorazowe korzystanie przez Uzytkownika z IRJU on-line po dokonanej rejestracji wymaga poprawnego zalogowania
Uzytkownika w IRJU on-line poprzez podanie prawidtowego loginu Uzytkownika oraz indywidualnego hasta.

ERGO Hestia oraz Uzytkownik zobowigzani sq do nieudostepniania hasta i loginu do IRJU on-line osobom
nieupowaznionym.

Wszystkie czynnosci dokonane po poprawnej rejestracji lub zalogowaniu Uzytkownika w IRJU on-line, uwazane sg
za dyspozycje Uzytkownika sktadane w ramach umowy ubezpieczenia.

Uzytkownik moze w kazdym momencie zakonczy¢ korzystanie z Ustugi IRJU on-line poprzez czynno$¢ wylogowania
bgdz opuszczenie strony internetowej, za posrednictwem ktérej mozliwy jest dostep do Ustugi IRJU on-line.

W przypadku trzeciego kolejnego btednego wprowadzenia hasta nastepuje blokada (czasowe zablokowanie
dostepu) Ustugi IRJU on-line.

Odblokowanie Ustugi IRJU on-line nastepuje poprzez wystanie nowego hasta na adres e-mail Uzytkownika, w wyniku
wykorzystania ustugi odzyskiwania hasta lub automatycznie po 24 godzinach od chwili czasowego zablokowania.

Rodzaje i zakres Swiadczonych ustug

§6

1.

Ustuga IRJU on-line polega na umozliwieniu Uzytkownikowi korzystania z IRJU on-line i jest $wiadczona drogg
elektroniczng przez ERGO Hestie bezptatnie, przy czym w zwigzku z korzystaniem ze $rodkéw porozumiewania sie
na odlegto$¢ konsument ponosi koszty optat pobieranych przez jego operatoréw $rodkéw porozumiewania sie

na odlegto$¢ (dostawcy internetu konsumenta, operatorzy pocztowi lub telefoniczni konsumenta).

W ramach Ustugi IRJU on-line Uzytkownik ma mozliwos$¢ uzyskania informacji o zawartej przez niego umowie
ubezpieczenia lub indywidualnym rachunku jednostek uczestnictwa Uzytkownika w ramach umowy ubezpieczenia
oraz ztozenia ponizej wyszczegolnionych dyspozyciji, o ile przewidziane zostaty umowg ubezpieczenia:

1) sprawdzenie aktualnego stanu indywidualnego rachunku jednostek uczestnictwa,
2) zmiana alokacji sktadki ubezpieczeniowej lub okreslonej w warunkach ubezpieczenia wptaty dodatkowej,
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3) zlecenie konwersji jednostek uczestnictwa zaewidencjonowanych na indywidualnych rachunkach
jednostek uczestnictwa,

4) zmiana adresu korespondencyjnego.

Zakres Ustugi IRJU on-line nie obejmuje ztozenia dyspozycji zmiany beneficjentéw oraz czynnosci prowadzgcych
do rozwigzania umowy ubezpieczenia lub cofniecia zgody na objecie ochrong ubezpieczeniowg w ramach umowy
ubezpieczenia (rezygnacji lub wystgpienia z umowy ubezpieczenia).

4. Dyspozycje Uzytkownika realizowane sq na zasadach okre$lonych w umowie ubezpieczenia, ktérej dotyczq.

5. ERGO Hestia po ztozeniu przez Uzytkownika dyspozycji, przesyta Uzytkownikowi potwierdzenie jej wykonania

zgodnie ze wskazaniem Uzytkownika - na podany przy ztozeniu dyspozycji adres mailowy, a jezeli nie zostat
podany przy sktadaniu dyspozycji to na adres mailowy podany wraz ze ztozeniem wniosku o przesytanie przez
ERGO Hestie korespondencji zwiqzanej z wykonywaniem wszystkich czynnosci ubezpieczeniowych za pomocq
$rodkéw porozumiewania sie na odlegtos¢ (telefon, e-mail, indywidualne konto internetowe udostepnione przez
Ubezpieczyciela) lub na adres korespondencyjny podany w umowie ubezpieczenia.

Wymagania techniczne ustug swiadczonych drogg elektroniczng

§7

1.

Wymagania techniczne dotyczqce korzystania z Ustugi IRJU on-line przez Uzytkownika:
1) potgczenie z siecig Internet,

2) przeglgdarka internetowa umozliwiajgca wyswietlanie na ekranie komputera dokumentéw hipertekstowych
(HTML) powigzanych w sieci Internet przez sieciowq ustuge www - w wersji Internet Explorer 9, Mozilla Firefox
58, Google Chrome 63, Microsoft Edge 13, Safari 9 lub w wersjach wyzszych,

3) wtqgczona opcja obstugi plikéw typu cookie oraz Java Script.

Korzystajqc z Ustugi IRJU on-line Uzytkownik powinien:

1) przestrzega¢ zasad bezpieczenstwa uzytkowania Internetu,

2) uzywac programoéw antywirusowych oraz zapér sieciowych (firewall) oraz na biezqco je aktualizowaé.

Swiadczenie ustug drogg elektroniczng, po poprawnej rejestracji lub poprawnym zalogowaniu Uzytkownika w IRJU
on-line odbywa sie z wykorzystaniem protokotu https.

Whytgczenie obstugi plikéw cookies zazwyczaj nie blokuje korzystania z Ustugi IRJU on-line , ale moze powodowa¢
utrudnienia w potgczeniu z serwerem IRJU on-line, w tym wykonywanie okreslonych w Regulaminie dyspozycji
ztozonych przez Uzytkownika.

Warunki rozwigzywania umow o Swiadczenie ustug drogq elektroniczng

§8

1.

Umowa moze zosta¢ wypowiedziana przez kazdg ze stron z zachowaniem jednomiesiecznego okresu wypowiedzenia,
z zastrzezeniem, ze ERGO Hestia moze wypowiedzie¢ umowe tylko z waznych powodoéw okreélonych w ust. 4.

W przypadku wprowadzenia zmian w Regulaminie, Uzytkownik ma prawo wypowiedzie¢ Umowe w najblizszym
terminie wypowiedzenia po doreczeniu lub udostepnieniu zmienionego Regulaminu, o ktérych mowa w § 13 ust. 3
zdanie pierwsze, z zachowaniem okresu wypowiedzenia, wskazanego w ust. 1 powyzej.

W dniu rozwigzania Umowy wszelkie zlecone dyspozycje, oczekujgce na realizacje w IRJU on-line zostang usuniete,
jezeli do ich wykonania konieczne sq dalsze czynnosci Uzytkownika.

ERGO Hestia moze wypowiedzie¢ Umowe w przypadku:

1) zmian w funkcjonowaniu IRJU on-line, ktére nie pozwalajg na dalsze $wiadczenie Ustugi IRJU on-line
w dotychczasowym zakresie,

2) wycofania IRJU on-line z oferty ERGO Hestii,
3) nieprzestrzegania przez Uzytkownika postanowieht Umowy lub Regulaminu,
4) nieprzestrzegania przez Uzytkownika obowigzujqcych przepiséw prawa.

Uzytkownik ma prawo odstgpienia od Umowy bez podania przyczyn, sktadajgc o$wiadczenie na pismie w terminie
14 dni od dnia zawarcia Umowy (aktywacji konta). Do zachowania terminu wystarczy wystanie oswiadczenia przed
jego uptywem.

Po rozwigzaniu Umowy ERGO Hestia zaprzestaje $wiadczenia Ustugi IRJU on-line.
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Postepowanie reklamacyjne

§9

Zasady wnoszenia reklamacji na ustugi dotyczqce Ustugi IRJU on-line Swiadczone przez ERGO Hestie oraz Agenta
wytgcznego ERGO Hestii, to jest dziatajgcego wytgcznie w imieniu lub na rzecz jednego ubezpieczyciela:

1. Uzytkownik lub uprawniony z umowy ubezpieczenia mogq zgtosi¢ zastrzezenia dotyczgce Ustugi IRJU on-line (reklamacja):
1) poprzez formularz na stronie internetowej www.ergohestia.pl,
2) pisemnie na adres siedziby ERGO Hestii: ul. Hestii 1, 81-731 Sopot albo
3) ustnie lub pisemnie podczas wizyty w jednostce ERGO Hestii.

2. Reklamacje rozpatrywane sq przez jednostke organizacyjng, powotang w tym celu przez Zarzqd ERGO Hestii.

3. Odpowiedz na reklamacje zostanie wystana w ciggu 30 dni od dnia jej otrzymania na pismie lub za pomocgq innego
trwatego nosnika informacji lub pocztq elektroniczng - na wniosek osoby zgtaszajgce;j.

4. W szczegolnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajgcych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi
w terminie okre$lonym powyzej, odpowiedz zostanie wystana w ciggu 60 dni od dnia otrzymania.

5. Osoby wskazane w ust. 1, w niestandardowych sprawach mogq zwréci¢ sie do Rzecznika Klienta ERGO Hestii
poprzez formularz na stronie: www.ergohestia.pl. Osoby uprawnione z umowy ubezpieczenia mogq wystgpic¢
z wnioskiem o rozpatrzenie sprawy do Rzecznika Finansowego.

6. Ewentualne spory wynikajgce z korzystania z Ustugi IRJU on-line mogq by¢ rozpoznane w drodze pozasqdowego
postepowania przed Rzecznikiem Finansowym z siedzibq Al. Jerozolimskie 87, 02-001 Warszawa, www.rf.gov.pl,
ktéry jest podmiotem uprawnionym do prowadzenia pozasqdowych postepowan na podstawie przepiséw ustawy
z dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku Finansowym.

7. Konsumenci moggq korzysta¢ z platformy internetowego systemu rozstrzygania sporéw (Platforma ODR) zgodnie
z Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady nr 524/2013 z dnia 21 maja 2013 r. w sprawie internetowego
systemu rozstrzygania sporéw konsumenckich. Platforma ODR moze by¢ wykorzystywana jako zrédto informacji
i narzedzie do rozstrzygania sporéw mogqcych powsta¢ pomiedzy przedsiebiorcami i konsumentami. Do komunikacji
z Platformg ODR stuzy tqcze elektroniczne pod adresem: http://ec.europa.eu/consumers/odr. Adres elektroniczny,
pod ktérym mozna sie kontaktowa¢ z ERGO Hestiq to formularz https://www.ergohestia.pl/obsluga-online/.

8. Reklamacje dotyczqgce uméw ubezpieczenia sq rozpatrywane zgodnie z postanowieniami warunkéw ubezpieczenia
dla tych uméw ubezpieczenia.

Zasady wnoszenia reklamacji na ustugi dotyczqce Ustugi IRJU on-line $wiadczone przez tzw. multiagenta, to jest
Agenta, ktéry dziata w imieniu lub na rzecz ERGO Hestii oraz innych ubezpieczycieli - w zakresie niezwigzanym
z udzielang ochrong ubezpieczeniowg.

9. Reklamacje w zakresie ustug dotyczgcych Ustugi IRJU on-line $wiadczonych przez tzw. multiagenta nalezy sktada¢
bezposrednio Agentowi, ktory Swiadczyt ustugi w zakresie dystrybucji ubezpieczen. Reklamacje rozpatrywane sg
bezposrednio przez tego Agenta. W przypadku wptywu takiej reklamacji do ERGO Hestii, ERGO Hestia przekaze
reklamacje niezwtocznie Agentowi, informujgc o tym jednoczeénie Klienta wystepujgcego z reklamacjq.

Przetwarzanie danych osobowych i bezpieczenstwo korzystania
z ustug elektronicznych

§10

1. ERGO Hestiq, jako administrator danych, decydujgcy o celach i srodkach przetwarzania danych osobowych
Uzytkownikéw, zobowigzuje sie do ochrony danych osobowych Uzytkownikéw oraz ich przetwarzania zgodnie
z prawem, w tym przepisami o ochronie danych osobowych oraz oéwiadcza, iz brak wprowadzenia danych
osobowych, niezbednych w celu zlecenia i wykonania dyspozycji w zakresie Ustugi IRJU on-line, skutkuje
niemozliwosciq jej wykonania.

2. ERGO Hestia stosuje $rodki techniczne i organizacyjne w celu ochrony danych osobowych, przed m.in.
nieuprawnionym ich pozyskaniem oraz modyfikacjq, zniszczeniem lub utratq.

3. ERGO Hestia moze przetwarza¢ nastepujgce dane osobowe Uzytkownika niezbedne do nawigzania, uksztattowania
tresci, zmiany oraz rozwigzania Umowy:

1) nazwisko i imie Uzytkownika,

2) PESEL,

) adres zameldowania na pobyt staty,

) adres do korespondencji, jezeli jest inny niz adres, o ktérym mowa w pkt 3) powyzej,
5) dane stuzqce do weryfikacji podpisu elektronicznego Uzytkownika,

) adres elektroniczny Uzytkownika (adres e-mail, telefon).



4. W celu realizacji Umowy ERGO Hestia moze przetwarza¢ takze numer polisy umowy ubezpieczenia podany przez
Uzytkownika, ktéry jest niezbedny ze wzgledu na wtasciwosc¢ ustug lub sposéb ich rozliczenia.

5. ERGO Hestia moze przetwarzaé¢ nastepujqce dane eksploatacyjne Uzytkownika, to jest dane charakteryzujgce
sposéb korzystania przez Uzytkownika z Ustugi IRJU on-line:

1) oznaczenia identyfikujgce Uzytkownika nadawane na podstawie wymienionych w ust. 3 danych,

2) oznaczenia identyfikujgce zakonczenie sieci telekomunikacyjnej lub system teleinformatyczny, z ktérego
korzystat Uzytkownik,

3) informacje o rozpoczeciu, zakonczeniu oraz zakresie kazdorazowego korzystania z Ustugi IRJU on-line,
4) informacje o skorzystaniu przez Uzytkownika z Ustugi IRJU on-line.

6. Informacja o przetwarzaniu danych osobowych w zwigzku z Umowq podana jest w § 11, natomiast
informacja o przetwarzaniu danych osobowych w zakresie zwigzanym z umowg ubezpieczenia zawarta jest
w warunkach ubezpieczenia.

7. ERGO Hestia zapewnia Uzytkownikowi dostep do aktualnej informacji o:
1) szczegoélnych zagrozeniach zwigzanych z korzystaniem z Ustugi IRJU on-line,

2) funkcjii celu oprogramowania lub danych niebedqcych sktadnikiem tresci Ustugi IRJU on-line, wprowadzanych
przez ERGO Hestie do systemu teleinformatycznego, ktérym postuguje sie Uzytkownik.

8. ERGO Hestia zapewnia dziatanie systemu teleinformatycznego, ktérym sie postuguje, umozliwiajgc nieodptatnie
Uzytkownikowi:

1) wobec faktu, ze wymaga tego wtasciwosé Ustugi IRJU on-line:

a) korzystanie przez Uzytkownika z Ustugi IRJU on-line, w sposéb uniemozliwiajgcy dostep oséb
nieuprawnionych do tresci przekazu sktadajgcego sie na te ustuge, w szczegélnosci przy wykorzystaniu
technik kryptograficznych odpowiednich dla wtaéciwosci Swiadczonej ustugi tj. loginu i hasta,

b) jednoznaczng identyfikacje stron Ustugi IRJU on-line, oraz potwierdzenie faktu ztozenia o$wiadczen woli
i ich tresci, niezbednych do zawarcia drogg elektroniczng Umowy, w szczegdélnosci przy wykorzystaniu
kwalifikowanego podpisu elektronicznego,

2) zakonczenie, w kazdej chwili, korzystania z Ustugi IRJU on-line.

Informacja o przetwarzaniu danych osobowych

§11

1. Informacje dla Uzytkownika o przetwarzaniu przez ERGO Hestie danych osobowych oraz prawach zwigzanych
z przetwarzaniem danych:

1) administratorem danych osobowych jest Sopockie Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie ERGO Hestia S.A.
(dalej: ,,ERGO Hestia”). Osoba fizyczna, ktérej dane dotyczq, moze skontaktowa¢ sie z administratorem
danych osobowych:

a) pisemnie, na adres: ul. Hestii 1, 81-731 Sopot,
b) telefonicznie, pod numerem: 801 107 107 lub 58 555 55 55.

2) Administrator danych osobowych wyznaczyt inspektora ochrony danych, z ktérym mozna sie kontaktowa¢
we wszystkich sprawach dotyczqcych przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych
z przetwarzaniem danych. Osoba, ktérej dane dotyczg, moze skontaktowac sie z Inspektorem Ochrony Danych:

a) pisemnie, na adres: ul. Hestii 1, 81-731 Sopot,

b) za posrednictwem adresu mailowego: iod@ergohestia.pl,

c) poprzez formularz kontaktowy w sekcji Ochrona Danych Osobowych na stronie www.ergohestia.pl.
3) Administrator danych osobowych przetwarza dane osobowe w nastepujgcych celach:

a) zawarcia i wykonania Umowy,

b) dochodzenia roszczen,

c) marketingu bezposredniego produktéw i ustug wtasnych administratora danych - w przypadku marketingu
bezposredniego produktéw i ustug wtasnych bedziemy stosowa¢ profilowanie. Oznacza to, ze na podstawie
danych opracujemy profil marketingowy, aby przedstawia¢ oferty dopasowane do potrzeb osoby, ktérej
dane dotyczq,

d) przeciwdziatania przestepstwom ubezpieczeniowym - w zakresie niezbednym do przeciwdziatania
naduzyciom oraz wykorzystywaniu dziatalnosci ERGO Hestii dla celéw przestepczych,

e) rozpatrzenia zgtoszonych reklamacji i odwotan dotyczgcych ustug Swiadczonych przez ERGO Hestie, a takze
whnioskéw i zapytan skierowanych do ERGO Hestii,
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7)

8)

9)

f) wypetnienia obowigzkdéw wynikajgcych z ustawy z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy
oraz finansowaniu terroryzmu,

g) wypetnienia miedzynarodowych obowigzkéw podatkowych oraz wdrozenia ustawodawstwa FATCA (Foreign
Account Tax Compliance Act), jak i w zakresie automatycznej wymiany informacji podatkowych z innymi
panstwami - CRS (Common Reporting Standard),

h) wypetnienia obowiqzkéw cigzqcych na administratorze w zwigzku z sankcjami wprowadzanymi stosownymi
regulacjami Organizacji Narodéw Zjednoczonych, Unii Europejskiej lub Stanéw Zjednoczonych Ameryki,

i) analitycznych i statystycznych.
Podstawy prawne przetwarzania danych:
a) przetwarzanie danych osobowych jest niezbedne do zawarcia i wykonywania Umowy,

b) prawnie uzasadniony interes administratora danych osobowych, taki jak marketing bezposredni produktow
i ustug wtasnych administratora, dochodzenie roszczen z tytutu zawartej Umowy, przeciwdziatanie i éciganie
przestepstw popetnianych na szkode zaktadu ubezpieczen, analityka i statystyka,

c) wypetnienie obowigzkéw prawnych administratora danych (wynikajgcych z przepiséw prawa krajowego
i miedzynarodowego, w tym prawa Unii Europejskiej),

d) uzasadniony interes strony trzeciej, to jest podmiotu dominujgcego w grupie kapitatowej MunichRe
(do ktérej nalezy administrator), jako podmiotu bezposrednio zobowiqgzanego do stosowania sankcji Stanéw
Zjednoczonych Ameryki oraz zapewnienia ich przestrzegania przez podmioty powiqzane,

e) zgoda w przypadku jej odrebnego wyrazenia, na cele inne niz wskazane powyzej.

Dane osobowe mogq by¢ przekazywane: innym administratorom w przypadku prawnie uzasadnionych
intereséw administratora danych a takze podmiotom przetwarzajgcym dane osobowe na zlecenie ERGO Hestii
(m.in. dostawcom ustug IT, podmiotom przetwarzajgcym dane w celu windykacji naleznosci, $wiadczenia ustug
archiwizacyjnych, przeprowadzajgcym postepowanie likwidacyjne $wiadczen ubezpieczeniowych, podmiotom
organizujgcym lub wykonujgcym czynnosci zwigzane z prowadzonym postepowaniem likwidacyjnym $wiadczen
ubezpieczeniowych, agentom ubezpieczeniowym innym podmiotom w przypadku udzielenia odrebnej zgody.

Osoby, ktérych dane osobowe przetwarzane sq przez ERGO Hestie, majg w zwiqzku z przetwarzaniem
nastepujqce prawa:

a) prawo dostepu do danych osobowych,
b) prawo zgdania sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania ich danych osobowych,

¢) prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych - w takim zakresie, w jakim sq one
przetwarzane na potrzeby marketingu bezposredniego,

d) prawo do przenoszenia danych osobowych, tj. do otrzymania od administratora danych osobowych,
w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajgcym sie do odczytu maszynowego oraz
prawo przestania do innego administratora,

e) prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujqcego sie ochrong danych osobowych,

f) w zakresie w jakim podstawq przetwarzania danych osobowych jest zgoda, osoba, ktérej dane osobowe
sq przetwarzane ma prawo wycofania zgody. Wycofanie zgody nie ma wptywu na zgodnoé¢ z prawem
przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem.

W celu skorzystania z praw okre$lonych w pkt. 6) powyzej nalezy skontaktowaé sie z administratorem danych
lub z Inspektorem Ochrony Danych.

ERGO Hestia przekaze dane osobowe do odbiorcéw znajdujgcych sie w parstwach poza Europejskim Obszarem
Gospodarczym, jezeli okaze sie to niezbedne do wykonania zawartej Umowy. ERGO Hestia zapewni odpowiednie
zabezpieczenie tych danych. Osoba, ktérej dane dotyczqg, moze zqda¢ wydania kopii przekazanych danych

oraz wskazania miejsca ich udostepnienia. W tej sprawie nalezy sie skontaktowa¢ z administratorem danych
osobowych lub z Inspektorem Ochrony Danych.

W przypadku, gdy doszto do zawarcia Umowy dane osobowe bedq przechowywane do momentu przedawnienia
roszczen z tytutu Umowy lub do momentu wygasniecia obowiqzku przechowywania danych wynikajgcego

z przepis6w prawa, w szczegélnosci obowiqzku przechowywania dokumentéw ksiegowych dotyczgcych umowy
ubezpieczenia, obowigzku przechowywania wynikajgcego z ustawy z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziataniu
praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu. Jesli nie doszto do zawarcia Umowy dane osobowe bedq
przechowywane do czasu przedawnienia roszczen z tego tytutu. W przypadku udzielenia stosownej zgody dane
osobowe bedq wykorzystywane do celéw okreslonych w tej zgodzie, chyba ze zostanie ona wycofana.

10) Podanie danych osobowych w zwiqzku z zawarciem Umowy, o ktérych mowa w § 10 ust. 3 i 4 jest konieczne

do zawarcia Umowy i wykonywania Umowy. Niepodanie danych osobowych bedzie skutkowato brakiem mozliwosci
zawarcia Umowy. Podanie danych osobowych w innych celach niz okreslone powyzej np. marketingowych
jest dobrowolne.
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Zasady odpowiedzialnosci i ochrona wtasnosci intelektualnej

§12

1.

10.

11.

12.

ERGO Hestia zwraca uwage, ze w zwigzku ze Swiadczeniem Ustugi IRJU on-line udostepnia Uzytkownikowi
tredci chronione prawem wtasnosci intelektualnej, w szczegélnosci utwory chronione prawem autorskim
oraz materiaty opatrzone znakami towarowymi. Uzytkownik zobowigzany jest przestrzega¢ przepiséw prawa
witasnosci intelektualne;j.

Wszelkie kopiowanie, wprowadzanie zmian a takze publiczne odtwarzanie udostepnianych tresci bez
zgody ERGO Hestii, jest zakazane, o ile nie wynika to z odrebnych uméw lub bezwzglednie obowiqzujgcych
przepiséw prawa.

Zakazane jest dostarczanie przez Uzytkownika treéci o charakterze bezprawnym. ERGO Hestia nie ponosi
odpowiedzialnosci za przechowywane dane, w przypadku gdy udostepniajgc zasoby systemu teleinformatycznego
w celu przechowywania danych przez Uzytkownika nie wie o bezprawnym charakterze danych lub zwigzanej z nimi
dziatalnosci. W przypadku otrzymania przez ERGO Hestie urzedowego zawiadomienia lub uzyskania wiarygodnej
wiadomosci o bezprawnym charakterze przechowywanych danych dostarczanych przez Uzytkownika, ERGO Hestia
niezwtocznie uniemozliwia dostep do tych danych. W przypadku uzyskania wiarygodnej wiadomosci o bezprawnym
charakterze danych ERGO Hestia zawiadomi Uzytkownika o zamiarze uniemozliwienia dostepu do danych.

W przypadku, gdy ERGO Hestia, otrzymata urzedowe zawiadomienie o bezprawnym charakterze przechowywanych
danych dostarczonych przez Uzytkownika i uniemozliwita dostep do tych danych, nie ponosi odpowiedzialnosci
wzgledem tego Uzytkownika za szkode powstatg w wyniku uniemozliwienia dostepu do tych danych.

W przypadku, gdy ERGO Hestia uzyskata wiarygodng wiadomos$¢ o bezprawnym charakterze przechowywanych
danych dostarczonych przez Uzytkownika i uniemozliwita dostep do tych danych, nie odpowiada wzgledem
tego Uzytkownika za szkode powstatqg w wyniku uniemozliwienia dostepu do tych danych, jezeli niezwtocznie
zawiadomita Uzytkownika o zamiarze uniemozliwienia do nich dostepu.

Postanowien ust. 4-5 nie stosuje sie, jezeli ERGO Hestia przejeta kontrole nad Uzytkownikiem w rozumieniu
przepiséw o ochronie konkurencji i konsumentéw.

W przypadku transmisji danych, ERGO Hestia nie ponosi odpowiedzialnosci za tres¢ tych danych w sytuacji,
gdy ERGO Hestia:

1) nie jest inicjatorem przekazu danych,
2) nie wybiera odbiorcy przekazu danych,
3) nie wybiera oraz nie modyfikuje informacji zawartych w przekazie.

Wytqgczenie odpowiedzialnosci, o ktérym mowa w ust. 7 powyzej, dotyczy takze automatycznego i krétkotrwatego
posredniego przechowywania transmitowanych danych, jezeli dziatanie ma wytgcznie na celu przeprowadzenie
transmisji a dane nie sq przechowywane dtuzej, niz jest to w zwyktych warunkach konieczne dla zrealizowania
transmisji.

ERGO Hestia nie ponosi odpowiedzialnosci za przechowywane dane jezeli transmitujgc dane oraz zapewniajqc
automatyczne i krotkotrwate posrednie przechowywanie tych danych w celu przyspieszenia ponownego dostepu
do nich na zgdanie innego podmiotu:

1) nie modyfikuje danych,

2) postuguje sie uznanymi i stosowanymi zwykle w tego rodzaju dziatalnosci technikami informatycznymi
okreslajgcymi parametry techniczne dostepu do danych i ich aktualizowania oraz

3) nie zaktéca postugiwania sie technikami informatycznymi uznanymi i stosowanymi zwykle w tego rodzaju
dziatalnosci w zakresie zbierania informacji o korzystaniu ze zgromadzonych danych.

ERGO Hestia nie ponosi odpowiedzialnosci za przechowywane dane, jezeli przy zachowaniu warunkoéw, o ktérych
mowa w ust. 9 powyzej, niezwtocznie usunie dane albo uniemozliwi dostep do przechowywanych danych,

gdy uzyska wiadomosé¢, ze dane zostaty usuniete z poczgtkowego zrédta transmisji lub dostep do nich zostat
uniemozliwiony, albo gdy sqd lub inny wtasciwy organ nakazat usuniecie danych lub uniemozliwienie do

nich dostepu.

ERGO Hestia nie jest obowigzana do sprawdzania przekazywanych, przechowywanych lub udostepnianych przez nig
danych, o ktérych mowa w ust. 4-10 powyzej.

W przypadku kiedy Ustuga IRJU on-line wymaga podania przez Uzytkownika okreélonych danych, Uzytkownik
zobowiqzuje sie do podania danych prawdziwych, kompletnych, zgodnych z prawem oraz nie wprowadzajgcych
w btqd.
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Postanowienia koncowe

§13

1.
2.
3.

Zakres ustug $wiadczonych w ramach IRJU on-line moze ulec zmianie, co wymaga zmiany Regulaminu.
Zmiana Regulaminu jest skuteczna po uptywie okresu wypowiedzenia wskazanego w § 8 ust. 2.

Tre$¢ zmienionego Regulaminu ERGO Hestia dorecza Uzytkownikowi na pismie lub udostepnia go w taki sposéb,
aby Uzytkownik mogt go przechowywa¢ i odtwarza¢ w zwyktym toku czynnosci. Zmieniony Regulamin bedzie
udostepniany, na zgdanie Uzytkownika, w taki sposéb, ktéry umozliwia jego pozyskiwanie, odtwarzanie i utrwalanie
za pomocq systemu teleinformatycznego Uzytkownika, w tym jego wydrukowanie. W kazdym przypadku

ERGO Hestia zamieszcza informacje o nowym Regulaminie na stronie internetowej www.ergohestia.pl.

Zgodnie z przepisami art. 98 ust. 2 pkt 2) ustawy z dnia 22 maja 2003 r. o ubezpieczeniach obowigzkowych,
Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych, w przypadku
ogtoszenia upadtosci ERGO Hestii albo oddalenia wniosku o ogtoszenie upadtoéci ERGO Hestii lub umorzenia
postepowania upadtosciowego, jezeli majqgtek dtuznika oczywiscie nie wystarcza nawet na zaspokojenie kosztéw
postepowania upadtosciowego albo w przypadku zarzgdzenia likwidacji przymusowej ERGO Hestii, jezeli roszczenia
0s6b uprawnionych nie mogq by¢ pokryte z aktywéw stanowigcych pokrycie rezerw technicznoubezpieczeniowych,
do zadan Ubezpieczeniowego Funduszu Gwarancyjnego nalezy réwniez zaspokajanie roszczen oséb uprawnionych
z umoéw ubezpieczenia na zycie, w wysokosci 50% wierzytelnosci, do kwoty nie wiekszej niz rownowartos¢

w ztotych 30 000 euro wedtug $redniego kursu ogtaszanego przez Narodowy Bank Polski obowigzujgcego w dniu
ogtoszenia upadtosci, oddalenia wniosku o ogtoszenie upadtosci lub umorzenia postepowania upadtoéciowego albo
w dniu zarzqdzenia likwidacji przymusowej. Wyptaty powyzszych $wiadczern dokonywane sq wytgcznie na rzecz
poszkodowanych lub uprawnionych oséb fizycznych.

Prawem wtasciwym, ktére stanowi podstawe dla stosunkéw ERGO Hestii z konsumentem przed zawarciem Umowy
oraz prawem wtasciwym do zawarcia i wykonania Umowy zawartej na podstawie niniejszego Regulaminu sg
przepisy prawa polskiego.

Jezykiem stosowanym w relacjach ERGO Hestii z konsumentem jest jezyk polski, za$ sgdem miejscowo wtasciwym
dla rozstrzygania ewentualnych sporéw zwigzanych z wykonaniem Umowy jest sqd powszechny wedtug okreslonej
w przepisach ustawy z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks postepowania cywilnego wtasciwosci ogélnej lub
wtasciwosci przemiennej, o ile zachodzi¢ bedq przestanki do stosowania wtasciwosci przemiennej, przy czym nie
stosuje sie jej w sprawach przeciwko konsumentom.

Powoédztwo o roszczenie wynikajgce z umowy ubezpieczenia mozna wytoczy¢ wedtug wtasciwosci ogélnej lub przed
sqd wtasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby ubezpieczajqgcego, ubezpieczonego lub uprawnionego z umowy
ubezpieczenia lub miejsca zamieszkania spadkobiercy ubezpieczonego lub spadkobiercy uprawnionego z umowy
ubezpieczenia.

Spory wynikajgce z Umowy pomiedzy Uzytkownikiem, bedgcym osobgq fizyczng, a ERGO Hestig mogq by¢
rozpoznane w drodze pozasqdowego postepowania przed Rzecznikiem Finansowym - Al. Jerozolimskie 87,

02-001 Warszawa, www.rf.gov.pl, ktory jest podmiotem uprawnionym do prowadzenia pozasqgdowych postepowan
w $wietle przepiséw ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego
i 0 Rzeczniku Finansowym.

W sprawach, ktérych Regulamin nie reguluje, stosuje sie nizej wymienione przepisy prawa polskiego:

1) ustawe z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny,

N

ustawe z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogq elektroniczng,

w

)
) ustawe z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych,
4)

Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzgdzenie o ochronie danych),

5) ustawe z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej,
6) ustawe z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta, oraz

7) inne powszechnie obowigzujgce akty prawne.

10. Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem 18 listopada 2021 roku.
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@ Zatqcznik do Regulaminu Swiadczenia ustug drogg
elektroniczng przez Sopockie Towarzystwo Ubezpieczen
na Zycie ERGO Hestia S.A. w zakresie wybranych
uméw ubezpieczenia na zycie z Ubezpieczeniowym
Funduszem Kapitatowym

Informacja o plikach cookie na stronie www.ergohestia.pl

1. Plik cookie to niewielki plik tekstowy przesytany przez serwer strony sieci Web (dalej: ,,www”) i zapisywany w pamieci
urzqdzenia Uzytkownika. Plik ten powiadamia serwer strony www, ze dana osoba po raz kolejny odwiedza strone
internetowq. Zastosowanie plikéw cookie:

« umozliwia i usprawnia dziatanie strony www,
+ upraszcza korzystanie ze strony www,
+ umozliwia monitorowanie, analizowanie oraz ulepszanie dziatania i efektywnosci strony www.

2. Pliki cookie, ktérych uzywamy, nie wyrzgdzajq zadnych szkéd i nie powodujg zmian w urzqgdzeniu Uzytkownika oraz
w oprogramowaniu zainstalowanym w tym urzqdzeniu. Pliki cookie nie zawierajg danych identyfikacyjnych tj. nazwisk,
adreséw czy informacji o ptatnosciach.

3. Nasze zasady dotyczqce plikéw cookie:

1) aby Uzytkownik mogt w petni wykorzysta¢ zawartosc¢ i spersonalizowane funkcje strony
www.ergohestia.pl, jego urzqgdzenie, ktérym moze by¢: komputer, tablet lub telefon komdrkowy musi akceptowac
pliki cookie (czesto jest to ustawienie domyslne), poniewaz niektoére spersonalizowane funkcje strony mozemy
udostepnia¢ tylko przy wykorzystaniu tych plikow,

2) umieszczamy pliki cookie w pamieci urzqdzenia Uzytkownika stosownie do dokonanych przez Uzytkownika
ustawien oprogramowania przeglgdarki, zainstalowanego w wykorzystywanym przez Uzytkownika urzqdzeniu.
Uzytkownik moze zezwoli¢ na korzystanie z plikéw cookie, ograniczy¢ mozliwo$¢ uzywania plikéw cookie,
zablokowac je lub usung¢. Ograniczenia, zablokowania lub usuniecia plikéw cookie Uzytkownik moze dokona¢
za pomocq ustawien oprogramowania zainstalowanego w urzgdzeniu (zazwyczaj bedzie to przeglgdarka
internetowa). W zaleznosci od uzywanej przeglqdarki (Internet Explorer 9, Mozilla Firefox 58, Google Chrome 63,
Microsoft Edge 13, Safari 9), nalezy zapoznac¢ sie z menu pomocy (lub instrukcjq obstugi telefonu komérkowego)
i odpowiednio zmieni¢ ustawienia plikobw cookie lub je usungg¢,

3) umieszczane pliki cookie sq naszymi wtasnymi plikami. Umozliwiamy umieszczanie plikéw cookie podmiotom
zewnetrznym. Zasady korzystania przez podmioty zewnetrzne z plikéw cookie zostaty zawarte w polityce
prywatnosci tych podmiotéw.

4. Przydatne informacje na temat plikéw cookie mozna znalez¢ na: www.allaboutcookies.org.



Wykaz krajowych stanowisk i funkgji publicznych
bedqcych eksponowanymi stanowiskami politycznymi

Dokument zawiera wykaz krajowych stanowisk i funkgji publicznych, bedgcych eksponowanymi stanowiskami
politycznymi, o ktérych mowa w art. 2 ust. 2 pkt 11 lit. a-g, i oraz j ustawy z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziataniu
praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu okreslony w rozporzqdzeniu ministra wtasciwego do spraw
finanséw publicznych wydanym na podstawie art. 46¢ ww. ustawy tj. w Rozporzgdzeniu Ministra Finanséw, Funduszy
i Polityki Regionalnej z dnia 27 lipca 2021 r. w sprawie wykazu krajowych stanowisk i funkgji publicznych bedqcych
eksponowanymi stanowiskami politycznymi.

Wykaz krajowych stanowisk i funkgji publicznych:
1)  Prezydent Rzeczypospolitej Polskiej;

2) Prezes Rady Ministrow;

3)  wiceprezes Rady Ministréw;

4)  minister;

5)  sekretarz stanu;

6) podsekretarz stanu;

7) poset;

8) senator;

9)  poset do Parlamentu Europejskiego;

10) cztonek organu reprezentujgcego na zewngtrz partie polityczng zgtoszong do ewidencji partii politycznych,
prowadzonej przez Sqd Okregowy w Warszawie;

11) cztonek organu partii politycznej zgtoszonej do ewidencji partii politycznych, prowadzonej przez Sqd Okregowy
w Warszawie, uprawniony do zaciggania zobowigzan majqtkowych;

12) sedzia Trybunatu Stanu;

13) sedzia Sqdu Najwyzszego;

14) sedzia Trybunatu Konstytucyjnego;

15) sedzia Naczelnego Sqdu Administracyjnego;

16) sedzia Sqgdu Apelacyjnego;

17) Prezes Narodowego Banku Polskiego;

18) cztonek Zarzqdu Narodowego Banku Polskiego;

19) cztonek Rady Polityki Pienieznej;

20) petnomocny przedstawiciel Rzeczypospolitej Polskiej w innym panstwie lub przy organizacji miedzynarodowej;
21) chargés d’affaires;

22) oficer zajmujgcy stanowisko stuzbowe w sitach zbrojnych Rzeczypospolitej Polskiej zaszeregowane do stopni
generalskich (admiralskich);

23) petnomocnik Ministra Obrony Narodowej powotany na podstawie odrebnej decyzji Ministra Obrony Narodowej;
24) dyrektor, prezes przedsiebiorstwa panstwowego lub inne stanowisko réwnowazne;

25) przewodniczqcy rady nadzorczej przedsiebiorstwa panstwowego;

26) cztonek rady nadzorczej przedsiebiorstwa panstwowego;

27) prezes zarzgdu spétki z udziatem Skarbu Panstwa, w ktérej ponad potowa akcji albo udziatéw nalezy do Skarbu

Panstwa lub innych panstwowych oséb prawnych;

28) cztonek zarzqgdu spotki z udziatem Skarbu Panstwa, w ktérej ponad potowa akgji albo udziatéw nalezy do Skarbu
Panstwa lub innych panstwowych oséb prawnych;



29) przewodniczqcy rady nadzorczej sp6tki z udziatem Skarbu Panstwa, w ktérej ponad potowa akcji albo udziatow
nalezy do Skarbu Panstwa lub innych parstwowych oséb prawnych;

30) cztonek rady nadzorczej spétki z udziatem Skarbu Panstwa, w ktérej ponad potowa akcji albo udziatéw nalezy do
Skarbu Panstwa lub innych panstwowych oséb prawnych;

31) dyrektor generalny urzedu naczelnego organu panstwa;

32) dyrektor generalny urzedu centralnego organu panstwa;

33) dyrektor generalny urzedu wojewodzkiego;

34) Szef Kancelarii Prezydenta Rzeczypospolitej Polskiej;

35) Szef Kancelarii Prezesa Rady Ministrow;

36) Szef Kancelarii Sejmu;

37) Szef Kancelarii Senatu;

38) wojewoda;

39) wicewojewoda;

40) marszatek wojewddztwa;

41) inny niz marszatek wojewddztwa cztonek zarzqdu wojewédztwa;
42) wojt, burmistrz, prezydent miasta;

43) zastepca wojta, burmistrza i prezydenta miasta;

44) starosta;

45) inny niz starosta cztonek zarzgdu powiatu;

46) Dyrektor Generalny Krajowego Osrodka Wsparcia Rolnictwa;

47) zastepca Dyrektora Generalnego Krajowego Osrodka Wsparcia Rolnictwa;
48) Dyrektor Generalny Laséw Panstwowych;

49) zastepca Dyrektora Generalnego Laséw Panstwowych;

50) Dyrektor Generalny Stuzby Wieziennej;

51) zastepca Dyrektora Generalnego Stuzby Wieziennej;

52) dyrektor generalny stuzby zagranicznej;

53) dyrektor generalny urzedu przewodniczgcego komitetu wchodzgcego w sktad Rady Ministrow;
54) dyrektor Krajowej Szkoty Administracji Publicznej;

55) zastepca dyrektora Krajowej Szkoty Administracji Publicznej;

56) Dyrektor Polskiego Centrum Akredytacji;

57) zastepca Dyrektora Polskiego Centrum Akredytacji;

58) dyrektor Rzgdowego Centrum Bezpieczenstwa;

59) zastepca dyrektora Rzgdowego Centrum Bezpieczenstwa;

60) Dyrektor Transportowego Dozoru Technicznego;

61) zastepca Dyrektora Transportowego Dozoru Technicznego;
62) Generalny Dyrektor Drog Krajowych i Autostrad,;

63) zastepca Generalnego Dyrektora Drég Krajowych i Autostrad,
64) Generalny Dyrektor Ochrony Srodowiska;

65) zastepca Generalnego Dyrektora Ochrony Srodowiska;

66) Generalny Inspektor Informacji Finansowej;

67) Gtowny Geodeta Kraju;

68) zastepca Gtéwnego Geodety Kraju;

69) Gtowny Inspektor Farmaceutyczny;

70) zastepca Gtéwnego Inspektora Farmaceutycznego;

71)  Gtéwny Inspektor Jakosci Handlowej Artykutéw Rolno-Spozywczych;



72) zastepca Gtéwnego Inspektora Jakosci Handlowej Artykutéw Rolno-Spozywczych;
73) Gtowny Inspektor Nadzoru Budowlanego;

74)  zastepca Gtéwnego Inspektora Nadzoru Budowlanego;

75) Gtéwny Inspektor Ochrony Roslin i Nasiennictwa;

76) zastepca Gtéwnego Inspektora Ochrony Roélin i Nasiennictwa;
77) Gtéwny Inspektor Ochrony Srodowiska;

78) Zastepca Gtéwnego Inspektora Ochrony Srodowiska;

79) Gtowny Inspektor Pracy;

80) zastepca Gtéwnego Inspektora Pracy;

81) Gtéwny Inspektor Sanitarny;

82) zastepca Gtéwnego Inspektora Sanitarnego;

83) Gtéwny Inspektor Transportu Drogowego;

84) zastepca Gtéwnego Inspektora Transportu Drogowego;

85) Gtéwny Lekarz Weterynarii;

86) zastepca Gtéwnego Lekarza Weterynarii;

87) Gtéwny Rzecznik Dyscypliny Finansowej;

88) zastepca Gtéwnego Rzecznika Dyscypliny Finansowej;

89) Komendant Gtéwny Parstwowej Strazy Pozarnej;

90) zastepca Komendanta Gtéwnego Panstwowej Strazy Pozarnej;
91) Komendant Gtéwny Policji;

92) zastepca Komendanta Gtéwnego Policji;

93) Komendant Gtéwny Strazy Granicznej;

94) zastepca Komendanta Gtéwnego Strazy Granicznej;

95) Komendant Stuzby Ochrony Panstwa;

96) zastepca Komendanta Stuzby Ochrony Panstwa;

97) Naczelny Dyrektor Archiwéw Panstwowych;

98) zastepca Naczelnego Dyrektora Archiwéw Panstwowych;

99) Prezes Agencji Mienia Wojskowego;

100) zastepca Prezesa Agencji Mienia Wojskowego;

101) Prezes Agencji Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa;

102) zastepca Prezesa Agencji Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa;
103) Prezes Biura do spraw Substancji Chemicznych;

104) Prezes Gtéwnego Urzedu Miar;

105) wiceprezes Gtéwnego Urzedu Miar;

106) Prezes Gtownego Urzedu Statystycznego;

107) wiceprezes Gtéwnego Urzedu Statystycznego;

109) zastepca Prezesa Instytutu Pamieci Narodowej - Komisji Scigania Zbrodni przeciwko Narodowi Polskiemu;
110) Prezes Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego;

111) zastepca Prezesa Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego;

112

113) zastepca Prezesa Krajowego Zasobu Nieruchomosci;

Prezes Krajowego Zasobu Nieruchomosci;

114) Prezes Najwyzszej Izby Kontroli;

)
)
)
)
)
)
)
)
108) Prezes Instytutu Pamieci Narodowej - Komisji Scigania Zbrodni przeciwko Narodowi Polskiemu;
)
)
)
)
)
)
115) wiceprezes Najwyzszej Izby Kontroli;
)

116) cztonek Kolegium Najwyzszej Izby Kontroli;



117) Prezes Narodowego Funduszu Zdrowia;

118) zastepca Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowig;

119) Prezes Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie;

120) zastepca Prezesa Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie;
121) Prezes Panstwowej Agencji Atomistyki;

122) wiceprezes Panstwowej Agencji Atomistyki;
123) Prezes Polskiej Agencji Kosmicznej;

124) wiceprezes Polskiej Agencji Kosmicznej;
125) Prezes Polskiej Agencji Nadzoru Audytowego;

126) Zastepca Prezesa Polskiej Agencji Nadzoru Audytowego;

127) Prezes Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci;

128) zastepca Prezesa Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci;
129) Prezes Polskiej Organizacji Turystycznej;

130) wiceprezes Polskiej Organizacji Turystycznej;
131) Prezes Prokuratorii Generalnej Rzeczypospolitej Polskiej;

132) wiceprezes Prokuratorii Generalnej Rzeczypospolitej Polskiej;
133) Prezes Rzgdowego Centrum Legislacji;

134) wiceprezes Rzqgdowego Centrum Legislacji;
135) Prezes Rzgdowej Agencji Rezerw Strategicznych;

136) zastepca Prezesa Rzgdowej Agencji Rezerw Strategicznych;
137) Prezes Urzedu Dozoru Technicznego;

138) Wiceprezes Urzedu Dozoru Technicznego;

140) zastepca Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej;
141

142) wiceprezes Urzedu Lotnictwa Cywilnego;

Prezes Urzedu Lotnictwa Cywilnego;

143
144) zastepca Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych;
145

146) wiceprezes Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw;

Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych;

Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw;

147

148) zastepca Prezesa Urzedu Patentowego Rzeczypospolitej Polskiej;

Prezes Urzedu Patentowego Rzeczypospolitej Polskiej;

149) Prezes Urzedu Regulacji Energetyki;

150) wiceprezes Urzedu Regulacji Energetyki;
151
152) Wiceprezes Urzedu Rejestracji Produktéw Leczniczych, Wyrobéw Medycznych i Produktéw Biobojczych;
153

154) wiceprezes Urzedu Transportu Kolejowego;

Prezes Urzedu Rejestracji Produktéw Leczniczych, Wyrobéw Medycznych i Produktéw Biobojczych;

Prezes Urzedu Transportu Kolejowego;

155

156) wiceprezes Urzedu Zamoéwien Publicznych;

Prezes Urzedu Zaméwien Publicznych;

157) Prezes Wyzszego Urzedu Goérniczego;

158) wiceprezes Wyzszego Urzedu Gorniczego;
159
160) cztonek Zarzqdu Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych;
161

)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
139) Prezes Urzedu Komunikacji Elektronicznej;

)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
) Prezes Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych;
)
)

Prezes Zarzqgdu Banku Gospodarstwa Krajowego;



162) wiceprezes Zarzqgdu Banku Gospodarstwa Krajowego;

163) cztonek Zarzqdu Banku Gospodarstwa Krajowego;

164) Prezes Zarzqdu Narodowego Funduszu Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej;

165) zastepca Prezesa Zarzqdu Narodowego Funduszu Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej;
166) Prezes Zarzqdu Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych;

167) zastepca Prezesa Zarzqdu Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych;

169) zastepca Prokuratora Generalnego;
170) Prokurator Krajowy;
171

172) Zastepca Przewodniczgcego Komisji Nadzoru Finansowego;

Przewodniczqcy Komisji Nadzoru Finansowego;

)
)
)
)
)
)
168) Prokurator Generalny;
)
)
)
)
173) cztonek Komisji Nadzoru Finansowego;
)

174) Przewodniczqcy Panstwowej Komisji do spraw wyjasniania przypadkéw czynnosci skierowanych przeciwko
wolnosci seksualnej i obyczajnosci wobec matoletniego ponizej lat 15;

175) cztonek Panstwowej Komisji do spraw wyjasniania przypadkéw czynnosci skierowanych przeciwko wolnosci
seksualnej i obyczajnosci wobec matoletniego ponizej lat 15;

176) Przewodniczqcy Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji;

177) zastepca Przewodniczgcego Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji;
178) cztonek Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji;

179) Przewodniczgcy Panstwowej Komisji Wyborczej;

180) zastepca Przewodniczgcego Parstwowej Komisji Wyborczej;
181) cztonek Panstwowej Komisji Wyborczej;

182) przewodniczgcy Rady do Spraw Uchodzcow;

183) wiceprzewodniczqcy Rady do Spraw Uchodzcéw;
184) Przewodniczqcy Rady Mediéw Narodowych;

185) cztonek Rady Mediéw Narodowych;

186) Rzecznik Finansowy;

187) zastepca Rzecznika Finansowego;

188) Rzecznik Matych i Srednich Przedsiebiorcow;

189) zastepca Rzecznika Matych i Srednich Przedsiebiorcow;

191) zastepca Rzecznika Praw Dziecka;
192
193) zastepca Rzecznika Praw Obywatelskich;

Rzecznik Praw Obywatelskich;

)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
190) Rzecznik Praw Dziecka;
)
)
)
194) Rzecznik Praw Pacjenta;
195) zastepca Rzecznika Praw Pacjenta;
196) Szef Agencji Bezpieczenstwa Wewnetrznego;
197) zastepca Szefa Agencji Bezpieczehstwa Wewnetrznego;
198) Szef Agencji Wywiadu;
199) zastepca Szefa Agencji Wywiadu;
200) Szef Biura Bezpieczenstwa Narodowego;
201) Zastepca Szefa Biura Bezpieczeristwa Narodowego;
202) Szef Centralnego Biura Antykorupcyjnego;
203) Szef Krajowego Biura Wyborczego;
204) Szef Krajowej Administracji Skarbowej;
)

205) zastepca Szefa Krajowej Administracji Skarbowej;



206) Szef Stuzby Cywilnej;

207) Szef Stuzby Kontrwywiadu Wojskowego;

208) zastepca Szefa Stuzby Kontrwywiadu Wojskowego;
209) Szef Stuzby Wywiadu Wojskowego;

210) zastepca Szefa Stuzby Wywiadu Wojskowego;

)
)
)
)
)
211) Szef Stuzby Zagranicznej;
212) Szef Urzedu do Spraw Cudzoziemcow;
213) zastepca Szefa Urzedu do Spraw Cudzoziemcow;
214) Szef Urzedu do Spraw Kombatantéw i Oséb Represjonowanych;
)

215) zastepca Szefa Urzedu do Spraw Kombatantéw i Oséb Represjonowanych.
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