ERGO
HESTIA

Regulamin Promocji
»,Promocja do 500 zt dla klientow Eventus Duo + ERGO 4”

1. Kto jest organizatorem Promocji

1.1.  Organizatorem Promocji jest Sopockie Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie ERGO Hestia Spotka
Akcyjna z siedzibq w Sopocie (dalej: STUNZ ERGO Hestia), przy ul. Hestii 1, 81-731 Sopot, wpisana
do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego, prowadzonego przez Sqd Rejonowy
Gdansk-Poétnoc w Gdansku, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem
KRS 0000024807, NIP 585-12-45-589, o kapitale zaktadowym 64.000.000,- zt, ktéry zostat optacony
w catosci. Organizator posiada status duzego przedsiebiorcy w rozumieniu ustawy z dnia 8 marca
2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym opéznieniom w transakcjach handlowych.

. Kiedy mozna skorzystac z Promocji
2.1.  Okres Promocji trwa od 21.03.2024 r. do dnia 31.08.2024 .

Jakie warunki nalezy spetni¢, aby méc skorzystaé z Promocji
3.1.  Promocja skierowana jest do 0sob fizycznych, ktore:

3.1.1. w okresie Promocji ztozq wniosek o zawarcie umowy ubezpieczenia w ramach Programu
Ubezpieczeniowo-Oszczednosciowego Eventus Duo z dodatkowg umowq ubezpieczenia
na zycie z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym oraz wniosek o zawarcie umowy/
umow ubezpieczenia ERGO 4 z minimalng, catkowitg sktadkg roczng w wysokosci 1000 zt,
na podstawie ktorych zostanq zawarte umowy ubezpieczenia, albo

3.1.2. w okresie Promocji posiadajg zawartg umowe/umowy ubezpieczenia ERGO 4 z minimalng,
catkowitq sktadkq roczng w wysokosci 1000 zt i ztozq wniosek o zawarcie umowy
ubezpieczenia w ramach Programu Ubezpieczeniowo-Oszczednosciowy Eventus Duo
z dodatkowg umowag ubezpieczenia na zycie z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym,
na podstawie ktoérego zostanie zawarta umowa ubezpieczenia, oraz

3.1.3.  wyrazq zgode na otrzymywanie informacji handlowej od STUnZ ERGO Hestii,
z wykorzystaniem srodkéw porozumiewania sie na odlegtosc (telefon, e-mail). Wyrazenie
zgody, jest dobrowolne, ale niezbedne w celu wziecia udziatu w Promocji,

3.1.4. wdniu ztozenia wnioskdw o zawarcie umow ubezpieczenia, o ktorych mowa w pkt 3.1.1.
lub 3.1.2 majq ukonczone 18 lat i zamieszkujag na terenie Rzeczypospolitej Polskie.

4, Uczestnicy Promocji
4.1.  Uczestnictwo w Promocji jest dobrowolne.

4.2.  Uczestnikiem Promocji moze by¢ kazda osoba fizyczna, ktéra w czasie trwania Promocji, wskazanym
w pkt 2.1 spetni warunki skorzystania z Promocji okreslone w pkt 3.1.1 - 3.1.4 i zaakceptuje Regulamin
Promocji ,,Promocja do 500zt dla klientéw Eventus Duo + ERGO 4” (dalej: ,,Regulamin Promocji”).

4.3.  Akceptacja Regulaminu Promocji nastepuje poprzez ztozenie oswiadczenia w tym przedmiocie
na wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia w ramach Programu Ubezpieczeniowo-
Oszczednosciowego Eventus Duo po przekazaniu Regulaminu Promocji za posrednictwem poczty
elektronicznej, na wskazany adres e-mail.
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Jakie sq zasady Promocji

Promocja dotyczy umow ubezpieczenia zawartych na podstawie wnioskdéw, o ktérych mowa
w pkt. 3.1.1. lub 3.1.2. powyzej, ztozonych w okresie Promocji.

Uczestnikom Promocji, w przypadku spetnienia warunkéw, o ktérych mowa w pkt 5.5.1-5.5.4,
Organizator przekazuje nagrode o wartosci do 500 zt, w formie dwdéch wptat dodatkowych na
subkonto w umowie ubezpieczenia z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym w ramach
Programu Ubezpieczeniowo-Oszczednosciowy Eventus Duo (dodatkowe jednostki uczestnictwa
na subkonto stanowigce wydzielong cze$¢ Indywidualnego Rachunku Jednostek Uczestnictwa).

Woptaty dodatkowe pochodzqce z nagrody przyznanej w Promocji sq alokowane na zasadach
dla wptat dodatkowych okreslonych przez Uczestnika Promocji w umowie ubezpieczenia

na zycie z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym w ramach Programu Ubezpieczeniowo-
Oszczednosciowy Eventus Duo. W razie niewyznaczenia zasad alokacji dla wptat dodatkowych
przez Uczestnika Promocgji, zastosowanie majg zasady alokacji wyznaczone przez Uczestnika
Promocji dla sktadek zgodnie z postanowieniami Ogolnych Warunkéw Ubezpieczenia Program
Ubezpieczeniowo-0Oszczednosciowy Eventus Duo.

Nagroda bedzie realizowana przez Organizatora w dwéch transzach, w nastepujqcy sposob:

5.4.1. Itransza - wptata dodatkowa na subkonto o wartosci 200 zt - pomiedzy 60 a 90 dniem
od dnia zawarcia umow ubezpieczenia, o ktérych mowa w pkt 5.1 powyzej.

5.4.2. Il transza - wptata dodatkowa na subkonto o wartosci 300 zt - w 18 miesigcu trwania umow
ubezpieczenia, o ktorych mowa w pkt 5.1. powyzej.

Warunki realizacji kazdej z transz nagrody, ktére tgcznie muszq zostac spetnione w dniu realizagji
kazdej z transz, to:

5.5.1 obowigzywanie umow, o ktérych mowa w pkt 5.1. powyzej,

5.5.2. brak zalegtosci w optacaniu sktadek ubezpieczeniowych z tytutu umow, o ktérych mowa
w pkt 5.1. powyzej, przy czym w razie wystepowania zalegtosci Organizator wykona
dodatkowe sprawdzenie spetnienia tego warunku i naliczenie transzy nagrody najwczesniej po
30 dniach od pierwszej proby realizacji,

5.5.3 utrzymana zgoda na otrzymywanie informacji handlowej od STUnZ ERGO Hestii,
z wykorzystaniem srodkéw porozumiewania sie na odlegtosc (telefon, e-mail),

5.5.4  zamieszkiwanie Uczestnika Promocji na terenie Rzeczypospolitej Polskiej.

O realizacji kazdej z transz nagrody Organizator informuje Uczestnika Promocji za posrednictwem
poczty elektronicznej, na wskazany adres e-mail.

Nagroda w postaci wptaty dodatkowej na subkonto nie moze zosta¢ zamieniona na

ekwiwalent pieniezny.

Promocja nie tgczy sie z innymi promocjami.

Otrzymanie nagrod, o ktorych mowa w pkt 5.4.1.-5.4.2 powyzej, jako nagrod przyznawanych

w ramach sprzedazy premiowej, jest zwolnione z podatku dochodowego od 0séb fizycznych

na podstawie art. 21 ust. 1 pkt 68 ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym
od 0s6b fizycznych.

Jak mozna ztozy¢ reklamacje
Reklamacja moze by¢ ztozona:
1) w formie pisemnej - osobiscie, w jednostce STUnZ ERGO Hestia, albo przesytkg pocztowg;

2) ustnie - telefonicznie albo osobiscie do protokotu podczas wizyty klienta w jednostce
STUNnZ ERGO Hestia

3) w formie elektronicznej, za posrednictwem formularza dostepnego na stronie internetowe;j
STUnZ ERGO Hestia: www.ergohestia.pl.

Odpowied? na reklamacje udzielana jest bez zbednej zwtoki, jednak nie pozniej niz w terminie 30 dni

od daty otrzymania reklamacji.
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W szczegolnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajgcych rozpatrzenie reklamacji

i udzielenie odpowiedzi w terminie okreslonym powyzej poinformujemy osobe zgtaszajqcg reklamacje
0 przyczynie opoznienia, wskazemy okolicznosci potrzebne do rozpatrzenia reklamacji i okreslimy
przewidywany termin jej rozpatrzenia i udzielenia odpowiedzi. Termin ten nie moze przekroczy¢ 60 dni
liczqgc od dnia otrzymania reklamacji.

Odpowiedz? na reklamacje udzielana jest w postaci papierowej i przekazywana osobiscie lub przesytkq
pocztowq wystang na aktualny adres korespondencyjny osoby zgtaszajgcej reklamacje.

Odpowiedz na reklamacje moze zostac¢ udzielona pocztq elektroniczng na wniosek osoby zgtaszajqgcej
reklamacje i przesytana jest na jej aktualny adres poczty elektronicznej.

Jak przetwarzamy dane osobowe w zwigzku z Promocjq

Administratorem danych osobowych Uczestnikow Promocji jest:
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Sopockie Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie ERGO Hestia Spotkg Akcyjng z siedzibg w Sopocie,
przy ul. Hestii 1, 81-731 Sopot, Numer telefonu: 801 107 107 lub (58) 555 55 55.

Administrator danych osobowych wyznaczyt inspektora ochrony danych, z ktérym mozna
sie kontaktowa¢ we wszystkich sprawach dotyczgcych przetwarzania danych osobowych
oraz korzystania z praw zwigzanych z przetwarzaniem danych. Dane kontaktowe inspektora
ochrony danych. Adres do korespondengji: ul. Hestii 1, 81-731 Sopot, adres email:
iod@ergohestia.pl.

Dane bedg przetwarzane w celu umozliwienia udziatu w Promocji, wywigzania sie
z Regulaminu Promocji oraz rozpatrzenia zgtoszonych reklamacji.

Podstawa prawna przetwarzania danych: prawnie uzasadniony interes administratora danych
tj. marketing bezposredni produktow i ustug wtasnych administratora, zgoda w przypadku jej
dobrowolnego wyrazenia, wypetnianie obowigzkéw prawnych cigzgcych na administratorze
m.in. podatkowych i rachunkowych.

Dane mogq by¢ przekazywane podmiotom przetwarzajgcym dane osobowe na zlecenie
administratora, m.in. dostawcom ustug IT, $wiadczenia ustug archiwizacyjnych, agentom
ubezpieczeniowym przy czym takie podmioty przetwarzajg dane na podstawie umowy

z administratorem i wytgcznie zgodnie z poleceniami administratora. W przypadku wyrazenia
odrebnej zgody dane osobowe mogg by¢ przekazane innym zaktadom ubezpieczen w celu
marketingu bezposredniego ich produktéw i ustug.

Dane nie bedq przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy.
Uczestnik, ktérego dane sqg przetwarzane ma prawo:

a) do wycofania zgody. Wycofanie zgody nie ma wptywu na zgodnos¢ z prawem
przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem,

b) dostepu do danych osobowych (informacji o przetwarzanych danych, kopie danych)
oraz prawo zgdania ich sprostowania (poprawiania), ich usuniecia lub ograniczenia ich
przetwarzania,

c) wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych - w takim zakresie,
w jakim te dane osobowe sqg przetwarzane na podstawie uzasadnionych interesow
administratora,

d) do przenoszenia danych osobowych, tj. do otrzymania od administratora danych
osobowych, w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajgcym sie
do odczytu maszynowego oraz prawo przestania do innego administratora,

e) whniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujgcego sie ochrong danych osobowych.

W celu skorzystania z powyzszych praw nalezy skontaktowac sie z administratorem danych

lub z inspektorem ochrony danych. Dane kontaktowe wskazane sq wyzej w pkt. 7.1.1

i pkt 7.1.2.

Podanie danych w celach marketingowych jest dobrowolne.

Dane przetwarzane sq przez okres 5 lat od konca roku, w ktérym zakonczyta sie Promocja,

ze wzgledu na obowigzki przechowywania dokumentacji wynikajqce z przepiséw prawa,

w tym prawa rachunkowego.
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7.1.11. W trakcie przetwarzania danych osobowych nie bedzie dochodzi¢ do zautomatyzowanego
podejmowania decyzji.

Postanowienia koncowe

Niniejszy Regulamin dostepny jest u przedstawicieli STUnZ ERGO Hestii oraz na stronie
www.ergohestia.pl.

STUNnZ ERGO Hestia ma prawo modyfikowa¢ niniejszy Regulamin, podajqc jego nowe brzmienie
na stronie www.ergohestia.pl. Jakiekolwiek modyfikacje Regulaminu nie naruszg praw nabytych
przed dokonaniem zmiany.

W przypadku modyfikacji Regulaminu, o ktorej mowa w pkt 8.2 powyzej, kazdemu Uczestnikowi
Promocji przekazywane jest nowe brzmienie Regulaminu za posrednictwem poczty elektronicznej,
na wskazany adres e-mail, wraz z informacjg o mozliwosci rezygnacji z uczestnictwa w Promogji
w kazdym czasie.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem majq zastosowanie odpowiednie przepisy
prawa polskiego.

IA



