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Oświadczenie ws. ataku hakerskiego z dn. 27 września 2018 roku 

 

Informujemy, że w nocy z 27 na 28 września br., z adresów w domenie 
@ag.ergohestia.pl dokonywano masowej wysyłki wiadomości SPAM. Niezwłocznie po 
uzyskaniu tej informacji zablokowaliśmy dalszą wysyłkę. Do ataku wykorzystano konta 
pocztowe współpracujących z naszym towarzystwem agentów.  

Zapewniamy, że zabezpieczenia infrastruktury ERGO Hestii nie zostały przełamane. 
O ataku poinformowaliśmy naszych pośredników, a dalsze działania prewencyjne 
polegające m.in. na niezwłocznej zmianie poświadczeń do programów pocztowych 
oraz skanowaniu komputerów oprogramowaniem antywirusowym są w toku. 

W trosce o bezpieczeństwo danych naszych Klientów i Partnerów Biznesowych stale 
monitorujemy naszą infrastrukturę i podnosimy skuteczność zabezpieczeń.  
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