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ERGO Zycie w Biznesie

Ogélne warunki grupowego ubezpieczenia na zycie ERGO Zycie w Biznesie, Kod: EZwB 01/25

Kto jest ubezpieczajgcym?
Ubezpieczajgcy - osoba lub podmiot, ktéra zawarta z nami umowe; moze to by¢:

1. osoba fizyczna, prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci
prawnej, ktorej ustawa przyznaje zdolnos¢ prawng;

2. jesli ubezpieczajqcy jest osobag fizyczng musi mie¢ state miejsce zamieszkania w Polsce;

3. jesli ubezpieczajgcy jest osobg prawng musi mie¢ siedzibe jednostki organizacyjnej
objetej umowg w Polsce.

Kto moze by¢ ubezpieczonym?

Jesli umowa nie stanowi inaczej, to do umowy moze przystqpi¢ pracownik, ktory spetnia
wszystkie nastepujgce warunki:

1. spetnia definicje pracownika w rozumieniu OWU EZwB;

2. jest w wieku od 15 lat do 70 roku zycia;

3. jest aktywny zawodowo w dniu podpisania papierowej lub ztozenia elektronicznej
deklaracji zgody, czyli:
a) nie przebywa na zwolnieniu lekarskim,
b) nie przebywa w szpitalu (w zwigzku z leczeniem choroby lub urazu bedgcego

skutkiem nieszczesliwego wypadku), w hospicjum, ani w innym zaktadzie
opiekunczo-leczniczym,

¢) nie jest uznany za niezdolnego do pracy lub stuzby orzeczeniem wtasciwego organu
na podstawie przepiséw o ubezpieczeniu spotecznym lub zaopatrzeniu spotecznym
ani nie ubiega sie o nie,

d) nie otrzymuje Swiadczenia rehabilitacyjnego ani tez nie ubiega sie o nie;

4. spetnit dodatkowe kryteria objecia ochrong, wskazane przez ubezpieczajagcego,
zaakceptowane przez nas i potwierdzone w polisie;

5. przedstawit dodatkowe informacje lub dokumenty niezbedne do oceny przez nas
ryzyka ubezpieczeniowego, w tym dotyczgce sytuacji finansowej i stanu zdrowia lub
poddat sie na nasze zlecenie i na nasz koszt badaniom lekarskim lub diagnostycznym
z minimalnym ryzykiem (z wyjqtkiem badan genetycznych);

6. pozytywnie przejdzie ocene ryzyka.

Kto nie moze przystqgpi¢ do ubezpieczenia?

Do ubezpieczenia nie moze przystapi¢ osoba, ktora:

+ nie spetnia kryterium wieku od 15 lat do nieukoriczonego 70 roku zycia;
+ nie jest pracownikiem ubezpieczajgcego aktywnym zawodowo;

« nie spetnia dodatkowych kryteriow objecia ochrong, wskazanych przez
ubezpieczajgcego, ktore zaakceptowalismy i potwierdzilismy w polisie;

+ nie przedstawi dodatkowych informacji lub dokumentéw niezbednych do oceny przez
nas ryzyka ubezpieczeniowego, w tym dotyczgcych sytuacji finansowej i stanu zdrowia
lub nie podda sie badaniom lekarskim lub diagnostycznym z minimalnym ryzykiem
(z wyjqtkiem badan genetycznych) na nasz koszt;

+ negatywnie przejdzie ocene ryzyka.

Jakie warunki ubezpieczenia obowigzujg w Grupie Zamknietej?

W Grupie Zamknietej od 22.12.2025 roku obowigzujg Ogélne warunki grupowego
ubezpieczenia na zycie ERGO Zycie w Biznesie (kod: EZwB 01/25).

Jaki jest cel produktu?

Celem produktu jest ochrona ubezpieczeniowa na catym swiecie na wypadek zdarzen
losowych dla pracownikéw oraz ich bliskich.

Co to jest rocznica polisy?

Jest to kazda rocznica rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej w odniesieniu do pierwszej

osoby obejmowanej ubezpieczeniem, przypadajgca na pierwszy dzien miesigca kalendarzowego.

Jaki jest okres trwania umowy?

Umowe ubezpieczenia zawieramy na czas okreslony - do dnia poprzedzajgcego pierwszg
rocznice polisy. Przedtuzamy jg na kolejne 12-miesieczne okresy, chyba ze ubezpieczajqcy
lub my, najpozniej na 30 dni przed dniem rocznicy polisy, ztozy/ztozymy na pismie
oswiadczenie o nieprzedtuzeniu umowy ubezpieczenia lub o gotowosci jej przedtuzenia
na zmienionych warunkach.
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ERGO Zycie w Biznesie

Ogélne warunki grupowego ubezpieczenia na zycie ERGO Zycie w Biznesie, Kod: EZwB 01/25

Kiedy umowa moze zosta¢ rozwigzana?

Ubezpieczajgcy ma prawo do odstgpienia od umowy ubezpieczenia:

« w terminie 30 dni, a w przypadku, gdy jest przedsiebiorcg w terminie 7 dni od dnia
zawarcia umowy, przez ztozenie oswiadczenia.

w terminie 30 dni od dnia, w ktérym dowie sie o prawie odstgpienia od umowy

- jesli jest konsumentem i nie poinformowali$my go o prawie odstgpienia od umowy

najpoézniej w chwili jej zawarcia.
Ubezpieczajgcy ma prawo wypowiedzie¢ umowe w kazdym czasie, z zachowaniem
miesiecznego okresu wypowiedzenia, biegngcego od konca miesigca kalendarzowego,
w ktérym ztozyt nam wypowiedzenie.

Ubezpieczajgcy moze rozwigza¢ umowe bez zachowania okresu wypowiedzenia, jesli

ztozy na pismie lub w inny ustalony z nami sposéb oswiadczenie o nieprzedtuzeniu umowy
najpozniej na 30 dni przed rocznicg polisy.

Umowa ubezpieczenia rozwigzuje sie z dniem zakonczenia odpowiedzialnosci w odniesieniu
do ostatniego ubezpieczonego objetego ubezpieczeniem.

Czy mozna ubezpieczy¢ pracownika zatrudnionego na podstawie umowy zlecenia?

Tak. Do ubezpieczenia moze przystgpic¢ osoba zatrudniona na podstawie umowy zlecenia,
jezeli objeta jest ubezpieczeniem spotecznym z tego tytutu.

Czy osoba ubezpieczona otrzyma Swiadczenie za zgon rodzica swojego partnera?

Tak, jesli wczesniej skutecznie wskaze partnera.

Komu zostanie wyptacone $wiadczenie w przypadku zgonu ubezpieczonego?

Swiadczenie wyptacimy wskazanym przez ubezpieczonego:
beneficjentom gtownym - jesli ktorys z beneficjentow gtéwnych nie zyje lub
nie przystuguje mu Swiadczenie, to przystuguje ono proporcjonalnie pozostatym
beneficjentom gtownym;

« beneficjentom dodatkowym - jesli ubezpieczony nie wyznaczyt beneficjenta gtéwnego
lub wyznaczyt, ale wszyscy beneficjenci gtéwni nie zyjq.

Jesli ubezpieczony nie wyznaczyt beneficjentow lub wyznaczyt, ale nie przystuguje im
Swiadczenie albo wszystkie te osoby nie zyjq, to $wiadczenie otrzymujq jego bliscy

w nastepujgcej kolejnosci:

1. matzonek - w catosci,

2. dzieci - w rébwnych czesciach, jezeli Swiadczenie nie moze by¢ wyptacone matzonkowi,

3. rodzice - w rownych czesciach, jezeli swiadczenie nie moze by¢ wyptacone matzonkowi
ani dzieciom,

4. inni spadkobiercy ubezpieczonego - w czesciach wskazanych w postanowieniu
o stwierdzeniu nabyciu spadku lub akcie notarialnym poswiadczajgcym dziedziczenie,
jezeli swiadczenie nie moze by¢ wyptacone matzonkowi, dzieciom ani rodzicom.

Czy istnieje mozliwos$¢ uposazenia banku oraz dokonania cesji na bank?

Tak, ubezpieczony moze w kazdym momencie wyznaczy¢ bank jako beneficjenta
Swiadczenia z tytutu zgonu oraz dokonac cesji praw do $wiadczen z tytutu zdarzen innych
niz zgon.

Czy jako beneficjenta mozna wskaza¢ osobe niepetnoletnig?

Tak, natomiast $wiadczenie za zgon ubezpieczonego zostanie wyptacone opiekunowi
prawnemu niepetnoletniej osoby.

Czy w umowie ubezpieczenia moze wystepowac wiecej niz jeden wariant?

Dla grup od 11 pracownikéw mozemy zaproponowa¢ dwa warianty o tym samym zakresie
Swiadczen, ktore bedg réznity sie wysokoscig sum ubezpieczenia i sktadkgq. Dla grup powyzej
100 pracownikéw mozemy zaproponowa¢ warianty réznigce sie zakresem,

sumami ubezpieczen oraz sktadkg.

Jaki jest maksymalny termin na zgtoszenie roszczenia?

Roszczenia z umowy ubezpieczenia przedawniajg sie z uptywem trzech lat. Szczegétowe
zasady dotyczgce przedawnienia roszczen sg okreslone w przepisach Kodeksu cywilnego.
Czy przed przystgpieniem do ubezpieczenia trzeba wypetni¢ ankiete lub
kwestionariusz medyczny?

Tak, osoba przystepujgca do umowy ubezpieczenia wypetnia oswiadczenie o stanie zdrowia.
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ERGO Zycie w Biznesie

Ogélne warunki grupowego ubezpieczenia na zycie ERGO Zycie w Biznesie, Kod: EZwB 01/25

Czy ubezpieczeni sami optacajq sktadke?

Nie, sktadke tqczng za wszystkich ubezpieczonych na wskazany przez nas rachunek optaca
ubezpieczajqcy.

Czy w Grupie Zamknietej mozna ubezpieczy¢ matzonka, jesli ochrong nie jest
objety pracownik?

Nie, aby matzonek mogt przystqpi¢ do ubezpieczenia w pierwszej kolejnosci musi przystapic
pracownik.

Czy ochrona moze rozpoczg¢ sie w potowie miesigca?

Nie, okres odpowiedzialnosci dla kazdej z osob rozpoczyna sie pierwszego dnia miesigca
przypadajgcego po miesigcu, w ktoérym zostata optacona pierwsza sktadka oraz jesli
zaakceptowalismy deklaracje zgody.

Czy po objeciu ochrong zostanie wystawiony dokument potwierdzajgcy ochrone?

Tak. Wystawiamy i przekazujemy ubezpieczajgcemu certyfikat, ktéry potwierdza objecie
danej osoby ubezpieczeniem.

Czy przystepujgcy matzonek albo partner lub petnoletnie dziecko
pracownika bedg objeci tym samym zakresem $wiadczen co zgtaszajgcy ich
do ubezpieczenia pracownik?

Wspétubezpieczony zostanie objety zakresem ochrony ubezpieczeniowej dostepnym
dla pracownika, ale moze réwniez wybra¢ inny wariant, jesli jest dostepny w ofercie.

Czy jest mozliwo$¢ zmiany partnera wskazanego w certyfikacie?

Ubezpieczony moze raz w roku polisowym zmieni¢ partnera. Zmiana bedzie skuteczna

od dnia, w ktérym otrzymalismy wniosek informujgcy o zmianie lub inny dokument

w formie pisemnej lub w inny uzgodniony z nami sposoéb, w tym z wykorzystaniem srodkow
komunikacji elektroniczne;j.

Czy istnieje mozliwo$¢ odwotania partnera?

Ubezpieczony moze odwota¢ wskazanie partnera w kazdym czasie. Odwotanie partnera staje
sie skuteczne w dniu, kiedy otrzymalismy wniosek lub inny dokument w formie pisemnej lub
w inny uzgodniony z nami sposob, w tym z wykorzystaniem srodkéw komunikaciji elektroniczne.

Kiedy matzonek nabywa prawo do przystgpienia do umowy?

Data nabycia przez matzonka prawa do przystgpienia do umowy to dzien, w ktorym:
1. pracownik przystapit do umowy, lub

2. rozpoczagt obowigzywac pakiet gtowny dla wspotubezpieczonych, lub

3. zawart zwigzek matzenski z pracownikiem.

Kiedy partner nabywa prawo do przystgpienia do umowy?

Data nabycia przez partnera prawa do przystgpienie do umowy to dzien, w ktérym:
1. pracownik przystgpit do umowy, lub

2. rozpoczagt obowigzywac pakiet gtowny dla wspotubezpieczonych, lub

3. pracownik wskazat partnera.

Kiedy petnoletnie dziecko pracownika nabywa prawo do przystgpienia do umowy?

Data nabycia przez petnoletnie dziecko prawa do przystgpienia do umowy to dzien, w ktorym:

1. pracownik przystapit do umowy, lub
2. rozpoczgt obowigzywac pakiet gtowny dla wspoétubezpieczonych, lub
3. dziecko osiggneto petnoletnosc¢.

Jakie sq zasady przystgpienia do umowy i objecia ochrong pracownika?
Jesli umowa nie stanowi inaczej, do umowy moze przystgpi¢ pracownik, ktéry spetnia
wszystkie nastepujgce warunki:

1. spetnia definicje pracownika w rozumieniu OWU EZwB;

2. jest w wieku od 15 lat do 70 roku zycig;

3. w dniu podpisania papierowej lub ztozenia elektronicznej deklaracji zgody jest aktywny
zawodowo, czyli:

a) nie przebywa na zwolnieniu lekarskim,

b) nie przebywa w szpitalu (w zwiqzku z leczeniem choroby lub urazu bedgcego
skutkiem nieszczesliwego wypadku), w hospicjum, ani w innym zaktadzie
opiekunczo-leczniczym,

¢) nie jest uznany za niezdolnego do pracy lub stuzby orzeczeniem wtasciwego organu
na podstawie przepisdw o ubezpieczeniu spotecznym lub zaopatrzeniu spotecznym,
ani nie ubiega sie o nie,

d) nie otrzymuje swiadczenia rehabilitacyjnego, ani tez nie ubiega sie o nie;
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ERGO Zycie w Biznesie

Ogélne warunki grupowego ubezpieczenia na zycie ERGO Zycie w Biznesie, Kod: EZwB 01/25

4. spetnit dodatkowe kryteria objecia ochrong, ktére wskazat ubezpieczajgcy, a my je
zaakceptowalismy i potwierdzilismy w polisie;

5. przedstawit dodatkowe informacje lub dokumenty, ktorych potrzebowalismy do oceny
ryzyka ubezpieczeniowego, w tym dotyczqce sytuacji finansowej i stanu zdrowia
lub poddat sie badaniom lekarskim lub diagnostycznym z minimalnym ryzykiem
(z wyjgtkiem badan genetycznych) na nasz koszt.

Ochrong obejmiemy pracownika, ktéry spetnia warunki okreslone powyzej, jesli:
1. ztozyt papierowq albo elektronicznqg deklaracje zgody, oraz
2. przeszedt ocene ryzyka, ktore zaakceptowalismy, oraz

3. ubezpieczajgcy umiescit go na liscie (papierowej lub elektronicznej) osob
przystepujacych do umowy, oraz

4. ubezpieczajqcy optacit sktadke.

Jaki jest termin optacania sktadek?

Terminy optacania sktadek sq ustalane przed zawarciem umowy i sg okreslone w umowie
ubezpieczenia.

Czy jest mozliwe zawieszenie optacania sktadek?

Nie mozna zawiesi¢ optacania sktadki.

W jakich sytuacjach nie wyptacimy swiadczenia za zgon ubezpieczonego?

Nie udzielamy ochrony i nie wyptacimy $wiadczenia za zgon ubezpieczonego, jesli:
« ubezpieczony brat czynny udziat w aktach przemocy lub terroryzmu;
ubezpieczony popetnit samobojstwo w okresie 6 miesiecy od daty objecia ochrong;

zgon nastqgpit w wyniku dziatan wojennych, zamieszek, powstan lub przewrotow
wojskowych.

Co to jest kumulacja Swiadczen?

Kumulacja $wiadczen to suma minimum dwaéch Swiadczen z tytutu jednego zdarzenia,
np. w przypadku zgonu ubezpieczonego w wyniku nieszczesliwego wypadku - kumulacja
dotyczy dwoéch Swiadczen zgonu ubezpieczonego oraz zgonu ubezpieczonego w wyniku
nieszczesliwego wypadku.

Co to karencja i czy jg stosujemy?

Karencja jest to okres, w ktérym nasza odpowiedzialnosc z tytutu zajscia zdarzen
wskazanych w umowie jest wytgczona lub ograniczona. Karencje uwzgledniamy

w wyliczeniu sktadki. Karencja nie dotyczy zdarzen spowodowanych nieszczesliwym
wypadkiem.

Jesli ubezpieczeniu zastosujemy karencje, wskazemy jq w polisie i w certyfikacie.

Czy jest mozliwos¢ zniesienia karencji?

Karencja moze by¢ zniesiona jezeli tak postanowig strony umowy i zostanie
to potwierdzone w umowie ubezpieczenia.

Czy samobdjstwo jest objete ochrong?

Tak, za wyjgtkiem samobojstwa popetnionego przez ubezpieczonego, matzonka
albo partnera lub petnoletniego dziecka w okresie pierwszych 6 miesiecy od objecia
go ubezpieczeniem.

Czy za urodzenie blizniakéw zostanie wyptacone podwadjnie Swiadczenie
z tytutu urodzenia sie dziecka?

Tak, wyptacimy swiadczenie za kazde dziecko. Dodatkowo, gdy w zakresie ubezpieczenia
znajduje sie Swiadczenie ,,urodzenie sie dziecka wskutek cigzy mnogiej” wyptacimy
ubezpieczonemu dodatkowq kwote, ktéra jest wskazana w umowie ubezpieczenia.

Kiedy mozliwe jest wyptacenie dodatkowej kwoty za czasowq niezdolnos¢
do pracy?

Wyptacamy $wiadczenie za czasowq niezdolnos¢ do pracy ubezpieczonego, ktéra
rozpocznie sie w czasie naszej odpowiedzialnosci i bedzie trwata nieprzerwanie dtuzej
niz 30 dni oraz jest udokumentowana zwolnieniem lekarskim.
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ERGO Zycie w Biznesie

Ogélne warunki grupowego ubezpieczenia na zycie ERGO Zycie w Biznesie, Kod: EZwB 01/25

Jak zgtosié roszczenie?

Roszczenie mozna zgtosic:

przez formularz na stronie: https://zgloszenieroszczenia.ergohestia.pl/
na adres doreczen elektronicznych AE:PL-71115-41590-RJWRG-16;

u naszego przedstawiciela;

osobiécie w naszej siedzibie: ul. Hestii 1, 81-731 Sopot;

dzwoniqc pod numer: 58 555 55 55 lub 801 107 107;

piszqgc na nasz adres: ul. Hestii 1, 81-731 Sopot.

o vk WwWwN e

Czy odpowiadamy za zdarzenia, ktére miaty miejsce poza granicami
naszego kraju?

Odpowiadamy za zdarzenia réwniez poza granicami naszego kraju.

Czy borelioza jest objeta zakresem ubezpieczenia?

Nie, nie Swiadczymy ochrony z tego tytutu. Zakresem ubezpieczenia objete jest powazne
zachorowanie na neuroborelioze.

Czy zakres operacji chirurgicznych obejmuje cesarskie ciecie?

Nie, cesarskie ciecie nie jest objete zakresem ubezpieczenia.

Jaka jest minimalna liczba os6b wymagana do wystawienia polisy?

Minimalna liczba oso6b do wystawienia polisy to dwéch pracownikow.

Kiedy wyptacimy Swiadczenie z tytutu urodzenia martwego noworodka?

W razie urodzenia sie martwego noworodka w czasie naszej odpowiedzialnosci, ktore

nastgpito po uptywie 22. tygodnia cigzy, wyptacimy $wiadczenie jesli:

1. urodzenie zostato zarejestrowane w Urzedzie Stanu Cywilnego, a ubezpieczonemu
zostat wydany akt urodzenia z adnotacjq, ze jest rodzicem dziecka oraz ze dziecko
urodzito sie martwe; lub

2. ubezpieczonemu zostato wydane zaswiadczenie o martwym urodzeniu na podstawie
dokumentacji medycznej przez lekarza, ktory ma tytut specjalisty w dziedzinie
potoznictwa i ginekologii, lub lekarza w trakcie odbywania specjalizacji w dziedzinie
potoznictwa i ginekologii lub potozng.

Czy umowa moze by¢ kontynuowana?

Tak, jest mozliwos¢ zawarcia umowy Indywidualnej Kontynuacji. Zobacz wiecej: Rozdziat
102 OWU EZwB.

Co to jest pre-existing i czy ma zastosowanie w umowie ubezpieczenia?

Pre-existing to wytgczenie naszej odpowiedzialnosci za poszczegolne zdarzenia, z uwagi
na przyczyny zdarzenia dotyczqce okresu przed rozpoczeciem ochrony ubezpieczeniowe).
Nie ponosimy odpowiedzialnosci przez dwa lata od objecia ochrong i nie wyptacimy
Swiadczenia, jesli zdarzenie nastgpi w wyniku choroby zdiagnozowanej lub leczonej

(o ile wczesniej zostata zdiagnozowana), dwa lata przed objeciem ochrong. Dotyczy

to $wiadczen:

1. zgon ubezpieczonego w nastepstwie zawatu miesnia sercowego lub udaru moézgu
- dotyczy choréb: zawat miesnia sercowego, krwotok srodmoézgowy, udar mozgu,
cukrzyca, choroba niedokrwienna serca, jakakolwiek kardiomiopatia, wada wrodzona
serca lub tetniak;

2. zgon ubezpieczonego w nastepstwie zawatu miesnia sercowego lub krwotoku
srédmozgowego - dotyczy chordb: zawat miesnia sercowego, krwotok srodmoézgowy,
udar mézgu, cukrzyca, choroba niedokrwienna serca, jakakolwiek kardiomiopatia, wada
wrodzona serca lub tetniak;

3. zgon ubezpieczonego w wyniku choroby nowotworowej - dotyczy chordb: nowotwor
ztosliwy, tagodny guz mézgu, tagodny guz rdzenia kregowego, rak brodawkowaty
tarczycy o stopniu zaawansowania TINOMO, nowotwor ztosliwy prostaty o stopniu
zaawansowania TINOMO, nowotwor ztosliwy w stadium przedinwazyjnym, nowotwor
in situ oraz ciezka dysplazja przednowotworowa;

4. trwaty uszczerbek na zdrowiu ubezpieczonego w wyniku zawatu migénia sercowego
lub krwotoku srodmdézgowego - dotyczy chorob: zawat miesnia sercowego,
krwotok srodmozgowy, udar moézgu, cukrzyca, choroba niedokrwienna serca,
nadcisnienie tetnicze;

5. trwaty uszczerbek na zdrowiu ubezpieczonego w wyniku zawatu miesnia sercowego lub

udaru mozgu - dotyczy chorob: zawat miesnia sercowego, krwotok srodmozgowy, udar

mobzgu, cukrzyca, choroba niedokrwienna serca, nadcisnienie tetnicze;

powazne zachorowanie ubezpieczoneqo;

powazne zachorowanie ubezpieczonego na chorobe nowotworowg;

powazne zachorowanie ubezpieczonego na chorobe in situ;

L 0o N o

powazne zachorowanie ubezpieczonego na chorobe uktadu krgzenig;

BNl B DN

ERGO Zycie w Biznesie

MediOpieka
Global Doctors

Ubezpieczenie Ryzyk Zwigzanych
z Wykonywaniem Zawodu
Nauczyciela

Pytania dotyczgce AML

Indywidualna Kontynuacja

OO



ERGO Zycie w Biznesie

Ogélne warunki grupowego ubezpieczenia na zycie ERGO Zycie w Biznesie, Kod: EZwB 01/25

10. powazne zachorowanie ubezpieczonego na chorobe zakazng;
11. leczenie specjalistyczne ubezpieczoneqo;

12. leczenie specjalistyczne onkologiczne ubezpieczonego;

13. leczenie specjalistyczne kardiologiczne ubezpieczonego;

14. operacje chirurgiczne ubezpieczonego.

Nie stosujemy pre-existing, jesli:

1. przy przystgpieniu do umowy ubezpieczony wypetnit oswiadczenie o stanie zdrowia/
oswiadczenie o stanie zdrowia dotyczgce choréb uktadu krgzenia zawarte w deklaracji
zgody lub kwestionariuszu oceny ryzyka; lub

2. wykonat badania medyczne na nasz koszt.

Czy zakres ubezpieczenia ulega ograniczeniu z powodu wieku?

Zakres ubezpieczenia pozostaje bez zmian.

Czy matzonek albo partner lub petnoletnie dziecko mogg przystgpic
do ubezpieczenia w innym czasie niz pracownik?

Cztonkowie rodziny mogq przystapi¢ do ubezpieczenia w dowolnym momencie,
pod warunkiem wczesniejszego lub jednoczesnego przystgpienia pracownika.

Czy do leczenia szpitalnego ubezpieczonego, matzonka albo partnera, dziecka
zalicza sie pobyt w szpitalu na oddziale rehabilitacyjnym?

Nie, z tego tytutu nie jest nalezne $wiadczenie ,leczenie szpitalne”. W Grupie Zamknietej
jest Swiadczenie -, leczenie szpitalne matzonka albo partnera na oddziale rehabilitacyjnym
- $wiadczenie dzienne”. Ubezpieczenie w Grupie Zamknietej nie przewiduje $wiadczenia

za pobyt na oddziale rehablilitacyjnym dla dziecka.

Czy do leczenia szpitalnego zalicza sie pobyt w sanatorium?

Nie, z tego tytutu nie jest nalezne $wiadczenie ,leczenie szpitalne”. W Grupie Zamknietej
jest odrebne Swiadczenie Pobyt ubezpieczonego w sanatorium po leczeniu szpitalnym.

Czy ubezpieczonemu przystuguje Swiadczenie za pobyt w szpitalu za granicq?

Tak, wyptacamy swiadczenie za pobyt w szpitalu za granicg, jezeli spetnione sg warunki
opisane w OWU EZwB. Nie ma obowigzku ttumaczenia dokumentacji na jezyk polski.

Czy istnieje mozliwos¢ ubezpieczenia petnoletniego dziecka partnerki/partnera?

Tylko w przypadku przysposobienia dziecka mozliwe jest ubezpieczenie go na prawach
petnoletniego dziecka ubezpieczonego.

Czy nalezne jest Swiadczenie z tytutu leczenia szpitalnego w przypadku,
gdy pobyt w szpitalu jest spowodowany cigzg lub porodem?

Tak, ponosimy odpowiedzialnosc¢ za takie zdarzenie.

Czy po $Smierci matzonka albo partnera nalezne jest Swiadczenie
za zgon jego rodzica?

Tak, pod warunkiem, ze ubezpieczony nie wstapit w nowy zwigzek matzenski oraz
nie wyznaczyt na certyfikacie w miejsce matzonka partnera.

Czy w swiadczeniach dotyczgcych dziecka ubezpieczonego stosowane sq
ograniczenia wiekowe?

Do wszystkich $wiadczen dotyczqcych dziecka stosujemy definicje dziecka.
Dziecko - wtasne dziecko ubezpieczonego, przysposobione lub pasierb (jesli nie zyje ojciec
lub matka dziecka), w wieku:

1. do ukonczenia 25 lat; lub
2. bez wzgledu na wiek w razie:

+ catkowitej niezdolnosci do pracy lub niezdolnosci do samodzielnej egzystencii,
orzeczonej przez organ rentowy; lub

« ubezpieczenia zgon dziecka bez wzgledu na wiek.
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MediOpieka

Ogo6lne warunki dodatkowego grupowego ubezpieczenia MediOpieka, Kod: MA 01/25

Co to jest ubezpieczenie MediOpieka?

Jest to dodatkowe ubezpieczenie, ktére moze zostac¢ zawarte jednoczesnie lub po zawarciu

ubezpieczenia ERGO Zycie w Biznesie.

Jak zgtosié roszczenie z ubezpieczenia MediOpieka?

Aby zrealizowa¢ swiadczenia medyczne i ustugi assistance, konieczny jest:
«  kontakt z Centrum Wsparcia Medycznego pod numer telefonu: 22 522 29 94; lub
zgtoszenie z formularza na stronie: https://zgloszenieroszczenia.ergohestia.pl/ lub

przestanie zgtoszenia roszczenia na adres doreczen elektronicznych:
AE:PL-71115- 41590-RJWRG-16.

Czy mozliwe jest zrealizowanie pomocy we wtasnym zakresie, bez udziatu
Centrum Wsparcia Medycznego?

Aby $wiadczenie, ktore przystuguje z umowy ubezpieczenia byto zrealizowane, konieczny
jest kontakt z Centrum Wsparcia Medycznego przed organizacjg pomocy.
Ile jest dostepnych ubezpieczerh w MediOpiece?

W ubezpieczeniu dodatkowym MediOpieka jest 13 ubezpieczen.

Czy w ubezpieczeniu MediOpieka sg ograniczenia terytorialne?

Ponosimy odpowiedzialnos¢ za zdarzenia ubezpieczeniowe, ktore miaty miejsce na catym
Swiecie, ale organizujemy $wiadczenia wytgcznie w Polsce.

Jakie sq limity kwotowe w ubezpieczeniu MediOpieka?

Zakres Swiadczen w poszczegolnych ubezpieczeniach oraz wysokosci sum ubezpieczenia
lub limity ilosciowe dla poszczegélnych swiadczen okreslone sg w OWU MA do
wykorzystania w ciggu roku polisowego (12 miesiecy). Po tym czasie ulegajg odnowieniu
na kolejny rok.

Czy jest mozliwosc¢ skorzystania z MediOpieki po przekroczeniu
dostepnego limitu?

Jesli ubezpieczony przekroczy limit kwotowy lub ilosciowy, podlimit kwotowy

dla poszczegoélnych swiadczen medycznych lub ustug assistance, a mimo tego bedzie chciat

z nich skorzystac to zrealizujemy je, jesli ubezpieczony pokryje ich koszt.
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3 Global Doctors
Ogoélne warunki dodatkowego grupowego ubezpieczenia Global Doctors, Kod: GD-GZ 01/25

ztodliwego, ktére powstaty w wyniku nieszczesliwego wypadku. Nie stosujemy czasowego Indywidualna Kontynuacja

ograniczenia ochrony, jezeli:

Co jest przedmiotem ubezpieczenia w umowie Global Doctors? Jaki jest zakres ubezpieczenia Global Doctors? ERGO Zycie w Biznesie
Przedmiotem ubezpieczenia jest zdrowie ubezpieczonego. W tym ubezpieczeniu, w przypadku wystgpienia powaznych stanéw chorobowych o
i szczegolnej postaci nowotworu ztosliwego, w ramach czterech modutéw ochrony MediOpieka

Jaki jest okres trwania umowy Global Doctors? opisanych w OWU GD, realizujemy nastepujgce $wiadczenia:

. o L . 1) druga opinia medyczna £l | Global'Doctors
Zawieramy umowe na okres roku, z mozliwoscig przedtuzenia na kolejne okresy i ) . )
12-miesieczne 2) opieka medyczna za granicq w raz z pokryciem kosztow:

' Ubezpieczenie Ryzyk Zwigzanych
a) medycznych, z Wykonywaniem Zawodu

Czy w ubezpieczeniu Global Doctors wystepuje ograniczenie odpowiedzialnosci? b) podrozy, Nauczyciela
W dodatkowym grupowym ubezpieczeniu Global Doctors ograniczamy naszq ¢) zakwaterowanid, e et L
odpowiedzialnoé¢ przez trzy miesigce, od dnia przystgpienia do umowy. Odpowiadamy d) repatriacji zwtok, H L
w tym okresie Wy{QCZﬂie zd pOWGZne Sthy chorobowe lub SZCZegOan pOStGC nowotworu 3) kontrola stanu zdrowia po leczeniu za gronicq a

)
4) koszty lekéw po leczeniu za granicq
)

. . . 5) dzienne $wiadczenie szpitalne
1. ubezpieczony bez przerw przedtuza z nami ochrone w dodatkowym grupowym ) . . o . )
ubezpieczeniu Global Doctors na kolejne okresy ubezpieczenia, lub 6) wsparcie psychologiczne (z wytgczeniem ciezkiej dysplazji przednowotworowej).
2. ubezpieczony zawiera z nami kolejng umowe z dodatkowym grupowym Dla szczegolnej postaci nowotworu ztosliwego realizujemy $wiadczenie uzupetniajgce
ubezpieczeniem Global Doctors, w ciggu maksymalnie 30 dni od zakorczenia ochrony - leczenie w ramach medycyny precyzyjnej, a w nim $wiadczenia:
w poprzedniej umowie, a zakres nowej i poprzedniej umowy obejmuje te same a) profilowanie molekularne,
zdarzenia i swiadczenia. Jesli zakres nowej i poprzedniej umowy obejmuje rozne b) testy rodzinne,

zdarzenia i $wiadczenia, to nasza odpowiedzialnos¢ w okresie wskazanym powyzej,
ograniczona jest do zakresu zdarzen ubezpieczeniowych i $wiadczen, ktére byty objete
ubezpieczeniem w poprzedniej umowie.

c) przewodnik pacjenta w ramach badan klinicznych, w tym dzienna dieta.
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Global Doctors

Ogoélne warunki dodatkowego grupowego ubezpieczenia Global Doctors, Kod: GD-GZ 01/25

Jakie sg sumy ubezpieczenia?

Nasza catkowita odpowiedzialnos$¢ to 2 mln euro w catym zyciu ubezpieczonego.

Czy zakres obejmuje leczenie cztonka rodziny?

Ochrong obejmujemy ubezpieczonego (ktérym moze by¢ pracownik ubezpieczajgcego,
matzonek albo partner ubezpieczonego lub petnoletnie dziecko ubezpieczonego).
Dla ubezpieczonego lub jego cztonkow rodziny organizujemy i pokrywamy koszty:

« czterech 60-minutowych konsultacji online z psychoonkologiem lub psychologiem;
Swiadczenie to nie jest realizowane w przypadku ciezkiej dysplazji przednowotworowe;j.

Dodatkowo, dla ubezpieczonego i jego uprawnionych cztonkéw rodziny (biologicznego
rodzenstwa i biologicznych dzieci), za ich zgodg, organizujemy i pokrywamy koszty
Swiadczenia testow rodzinnych.

Czy leczenie moze sie odbywac¢ w Polsce?

Jesli zorganizowanie leczenia za granicq nie jest mozliwe z powodu sity wyzszej, ograniczen
dziatalnosci lub ograniczen w przemieszczaniu, leczenie moze odbywac sie w Polsce. W tym
celu niezbedne jest spetnienie nastepujgcych warunkéw:

+ te same ograniczenia nie uniemozliwiajq organizacji tych ustug i $wiadczen w Polsce, oraz
istnieje mozliwos¢ realizacji rownowaznego leczenia w Polsce.

Ustugi i swiadczenia bedq realizowane w Polsce do czasu, gdy nasz partner-firma
Further bedzie w stanie potwierdzi¢ i zorganizowac leczenie za granicg, a stan zdrowia
ubezpieczonego bedzie umozliwiat kontynuacje leczenia poza Polskq. Z zakresu
ubezpieczenia wytgczone sg $wiadczenia realizowane lub finansowane przez publiczng
stuzbe zdrowia w Polsce.

W przypadku szczegélnej postaci nowotworu ztosliwego badania kliniczne w ramach
Swiadczenia medycyna precyzyjna, o ile sg dostepne, mogq by¢ realizowane takze
w Polsce.

Czy w Grupie Zamknietej moge wykupic tylko Global Doctors?

Ubezpieczenie Global Doctors sprzedawane jest razem z ubezpieczeniem gtownym
w zakresie ubezpieczenia na zycie i sumq ubezpieczenia 10 000 zt dla $wiadczenia
zgon ubezpieczonego.

Jak zgtosié roszczenie z ubezpieczenia Global Doctors?

Nalezy skontaktowa¢ sie z nami telefonicznie pod numerem 801 107 107 lub

58 555 55 55. Na postawie zebranych informacji zostanie przygotowany plan leczenia.

Po poinformowaniu nas o checi poddania sie leczeniu za granicqg i wybraniu przez
ubezpieczonego jednej z trzech zaproponowanych placowek medycznych, specjalizujgcych
sie w leczeniu powaznego stanu chorobowego ubezpieczonego, rozpoczniemy proces
organizacji leczenia.

Czy w przypadku zgonu ubezpieczonego w trakcie leczenia za granicg,
zwtoki zostang przetransportowane do Polski?

Tak, repatriacja zwtok jest objeta zakresem ubezpieczenia Global Doctors.

Czy ubezpieczony moze zrezygnowac z Global Doctors?

Ubezpieczony moze ztozy¢ oSwiadczenie o rezygnacji z ubezpieczenia (wystgpienie
z ubezpieczenia) ze skutkiem na ostatni dziert miesigca, w ktorym o$wiadczenie
o0 rezygnagji zostato ztozone.

Co sie stanie w przypadku nieoptacenia sktadki ubezpieczeniowej?

Niezaptacenie sktadki w terminie wskazanym w umowie ubezpieczenia oraz brak
zaptaty w terminie 14 dni od daty doreczenia wezwania, spowoduje ustanie naszej
odpowiedzialnosci.
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Ubezpieczenie Ryzyk Zwigzanych z Wykonywaniem Zawodu Nauczyciela
4 Ogo6lne Warunki Dodatkowego Grupowego Ubezpieczenia Ryzyk Zwigzanych z Wykonywaniem Zawodu Nauczyciela
- tekst jednolity obowiqzujqcy od dnia 16 pazdziernika 2023 roku, Kod: NAU 01/10, wraz z Aneksaminr 1inr 2

Co to jest ubezpieczenie Ryzyk Zwigzanych z Wykonywaniem Zawodu
Nauczyciela?

Jest to dodatkowe ubezpieczenie, ktére moze zostac zawarte jednoczesnie lub po zawarciu
ubezpieczenia ERGO Zycie w Biznesie. Jest przeznaczone dla osoby bedgcej nauczycielem
(w rozumieniu Ustawy z dnia 26 stycznia 1982 roku Karta Nauczyciela) lub nauczycielem
akademickim (w rozumieniu Ustawy z dnia 20 lipca 2018 roku Prawo o szkolnictwie
wyzszym i nauce), bedgcej w wieku 18 lat do nieukonczonego 60 roku zycia.

Jaki jest zakres ubezpieczenia Ryzyk Zwigzanych z Wykonywaniem Zawodu
Nauczyciela?
Przedmiotem ubezpieczenia objete sq nastepujqce zdarzenia:

choroba bedgca przyczyng udzielenia ubezpieczonemu urlopu dla poratowania zdrowia,
+ catkowita okresowa niezdolnos¢ do pracy nauczyciela,

catkowita trwata niezdolno$¢ do pracy nauczyciela,

wystgpienie u ubezpieczonego utraty gtosu lub gtuchoty,
+ uszczerbek na zdrowiu ubezpieczonego wskutek wypadku przy pracy.

Czy w ubezpieczeniu Ryzyk Zwigzanych z Wykonywaniem Zawodu Nauczyciela
ma zastosowanie karencja?

Nasza odpowiedzialno$¢ w odniesieniu do zdarzen, ktére nie sq skutkiem nieszczesliwego
wypadku, rozpoczyna sie z uptywem okresu karencji, ktéry w tym ubezpieczeniu wynosi
6 miesiecy.

Czy jest mozliwe zniesienie karencji w ubezpieczeniu Ryzyk Zwigzanych
z Wykonywaniem Zawodu Nauczyciela?

Karencja nie ma zastosowania, jesli pracownik przystepujac do ubezpieczenia rezygnuje
z obejmowania go inng umowq grupowego ubezpieczenia na zycie zawartq przez
ubezpieczajgcego. Karencji nie stosuje sie tylko w odniesieniu do tych rodzajow zdarzen
i wyptacanych z ich tytutu Swiadczen, ktore byty objete odpowiedzialnoscig w umowie
ubezpieczenia, z obejmowania ktérg ubezpieczony rezygnuje.
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Pytania dotyczgce AML

W jakich przypadkach ERGO Hestia jako instytucja obowigzana musi stosowaé
wzmozone $rodki bezpieczenstwa finansowego wobec ubezpieczajgcych?

Jako instytucja obowigzana mamy obowigzek stosowa¢ wzmozone $rodki
bezpieczenstwa finansowego m.in. w przypadku nawigzywania stosunkéw gospodarczych
z ubezpieczajqgcymi, ktoérzy w rozumieniu ustawy z dnia 1.03.2018 r. o przeciwdziataniu
praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu (ustawa AML) sg powigzani:

« zbranzg wysokiego ryzyka, lub
+ z panstwem trzecim wysokiego ryzyka.

Kto moze przygotowaé oferte grupowego ubezpieczenia na zycie
dla ubezpieczajgcego prowadzgcego dziatalnos¢ powigzang z branzg
wysokiego ryzyka w rozumieniu ustawy AML?

Dla ubezpieczajgcego prowadzgcego dziatalnos¢ powigzang z branzg wysokiego ryzyka
w rozumieniu ustawy AML oferte moze przygotowac¢ wytgcznie nasz pracownik.

Kto moze przygotowaé oferte grupowego ubezpieczenia na zycie
dla ubezpieczajgcego prowadzgcego dziatalnos¢ powigzang z panstwem
trzecim wysokiego ryzyka w rozumieniu ustawy AML?

Dla ubezpieczajgcego prowadzgcego dziatalnos¢ powigzang z panstwem trzecim
wysokiego ryzyka w rozumieniu ustawy AML oferte moze przygotowa¢ zaréwno agent,

jak i nasz pracownik. W takim przypadku wystawienie Wniosku o dostep do systemu Syriusz
jest mozliwe tylko przez naszego pracownika.

Jak powiniene$ postgpié¢ w przypadku, gdy podczas przygotowywania oferty
w Syriuszu, system wyswietli komunikat o braku mozliwosci samodzielnego
przygotowania oferty w zwigzku z powigzaniem PKD z branzq wysokiego
ryzyka, w rozumieniu ustawy AML?

W przypadku wyswietlenia w Syriuszu komunikatu o braku mozliwosci przygotowania
oferty dla wskazanego PKD powinienes:

a) doda¢ zadanie ,,Przygotowanie oferty dla ubezpieczajgcego z branzy wysokiego ryzyka”
(link do zadania jest wyswietlany w systemie),
b) pobra¢ dokumenty (tzw. Oswiadczenia AML) i przekaza¢ ubezpieczajgcemu
do uzupetnienia i podpisania,
¢) po otrzymaniu kompletu dokumentéw od ubezpieczajgcego, zatgczy¢ dokumenty
do zadania, uzupetnic¢ tres¢ zgtoszenia prosbg o przygotowanie oferty i wysta¢ zadanie.
Po otrzymaniu zadania przekazane dokumenty zostang zweryfikowane przez naszego
pracownika, a nastepnie podejmiemy decyzje o mozliwosci przygotowania i wystawienia
oferty dla ubezpieczajgcego.
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Indywidualna Kontynuacja

Ogo6lne Warunki Indywidualnej Kontynuacji Grupowego Ubezpieczenia na Zycie Pracownikéw i ich Rodzin,

Kod: IK 01/15, wraz z Aneksem nr 1

Czym jest Indywidualna Kontynuacja?

Indywidualna Kontynuacja to:

1. ochrona zycia i zdrowia ubezpieczonego (bedgcego réwniez ubezpieczajgcym
w umowie Indywidualnej Kontynuacji) pod warunkiem, ze ubezpieczony w roku,
w ktérym wnioskuje o zawarcie umowy, nie ma ukonczonego 70 roku zycia i byt
dotychczas objety ochrong w ramach umowy grupowego ubezpieczenia na zycie
dla pracownikow i ich rodzin; lub

2. ochrona zycia ubezpieczonego pod warunkiem, ze:

a) ubezpieczony w roku, w ktérym wnioskuje o zawarcie umowy ma ukonczony 70 rok
zycia i byt dotychczas objety ochrong w ramach umowy grupowego ubezpieczenia
na zycie dla pracownikéw i ich rodzin; lub

b) ubezpieczony ma ukonczony 70 rok zycia i byt dotychczas objety ochrong
w ramach umowy indywidualnej kontynuacji grupowego ubezpieczenia na zycie
dla pracownikéw i ich rodzin, ktéra nie zostaje przedtuzona na dotychczasowych
warunkach.

Jaki jest okres trwania umowy Indywidualnej Kontynuacji:

Jest to umowa roczna z mozliwoscig przedtuzenia na kolejne okresy 12-miesieczne,

z zastrzezeniem, ze w przypadku, gdy ubezpieczony w danym roku polisowym konczy 70 rok
zycia, umowa ubezpieczenia nie zostaje przedtuzona na dotychczasowych warunkach

i rozwigzuje sie z uptywem okresu na jaki zostata zawarta. W takiej sytuacji poinformujemy
ubezpieczonego o mozliwosci zawarcia nowej umowy indywidualnej kontynuacji grupowego
ubezpieczenia na zycie w zakresie ryzyka zgonu i z suma ubezpieczenia z przedziatu od
5000 zt do 20 000 zt (i w zaokrggleniu do petnego tysigca ztotych). Sume ubezpieczenia
wybiera ubezpieczony we wniosku o zawarcie nowej umowy indywidualnej kontynuacji
grupowego ubezpieczenia na zycie. Taki wniosek nalezy ztozy¢ najpozniej do dnia
poprzedzajgcego rocznice polisy w roku, w ktérym ubezpieczony koriczy 70 rok zycia.

Jakie warunki trzeba spetnié¢, aby zawrzeé po raz pierwszy umowe

Indywidualnej Kontynuacji?

Ubezpieczony moze zawrze¢ Umowe Indywidualnej Kontynuacji po raz pierwszy, jezeli:

« przestat by¢ pracownikiem w umowie grupowej - pod warunkiem obejmowania
ubezpieczeniem grupowym przez co najmniej 6 miesiecy,

+ przebywa na urlopie macierzynskim, wychowawczym lub urlopie bezptatnym,

« gdy umowa o prace lub umowa ubezpieczenia grupowego zostata rozwiqgzana
z powodu reorganizacji lub likwidacji zaktadu pracy - bez wzgledu na okres
obejmowania ubezpieczeniem.

Czy sktadka moze by¢ optacana z czestotliwos$cig miesieczng?

Nie. Sktadka ubezpieczeniowa optacana jest z czestotliwosciq kwartalng.

Czy sktadka zawsze odpowiada trzykrotnej wysokosci sktadki z ubezpieczenia
grupowego?

Nie. Wysokos¢ sktadki ubezpieczeniowej zalezy od zakresu ubezpieczenia, wysokosci sumy
ubezpieczenia oraz aktualnej w dacie sktadania wniosku taryfy ubezpieczeniowej.

Jaka jest data wymagalnosci sktadki?

Pierwszq sktadke nalezy optaci¢ najpdzniej w dacie ztozenia przez ubezpieczonego wniosku
o zawarcie umowy. Wszystkie kolejne sktadki ubezpieczeniowe nalezy optacac z goéry,
do pierwszego dnia kwartatu, za ktéry sktadka ubezpieczeniowa jest nalezna.

Co sie dzieje, jesli sktadki nie zostang optacone w terminie?

W przypadku nieoptacenia sktadki ubezpieczeniowej ubezpieczajgcy otrzyma pisemne
upomnienie ze wskazaniem dodatkowego terminu zaptaty oraz informacje o skutkach
nieoptacenia (wypowiedzenie umowy). Ochrona ubezpieczeniowa zostanie przywrécona,
jezeli wszystkie zalegte sktadki ubezpieczeniowe zostanq optacone przed datq rozwigzania
umowy ubezpieczenia.
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Indywidualna Kontynuacja

Ogo6lne Warunki Indywidualnej Kontynuacji Grupowego Ubezpieczenia na Zycie Pracownikéw i ich Rodzin,

Kod: IK 01/15, wraz z Aneksem nr 1

Czy jest mozliwos¢ rezygnacji z umowy Indywidualnej Kontynuacji?

Ubezpieczajgcemu/ubezpieczonemu przystuguje prawo wypowiedzenia umowy
ubezpieczenia:

+ bez okresu wypowiedzenia, pod warunkiem ztozenia najpozniej na 30 dni przed dniem
rocznicy polisy oswiadczenia o nieprzedtuzeniu umowy,

z zachowaniem trzymiesiecznego okresu wypowiedzenia, w kazdym czasie trwania
umowy, pod warunkiem ztozenia pisemnego o$wiadczenia.

Czy obowigzuje karencja?

Jezeli do konca pozostawania ubezpieczonego w umowie Grupy Zamknietej obowigzywata
w odniesieniu do niego karencja (ograniczenie naszej odpowiedzialnosci), bedzie ona
stosowana rowniez w ramach umowy indywidualnej kontynuacji. Karencja obowigzywata
bedzie do konca okresu zatozonego w umowie grupowej i w zakresie tam ustalonym.
Przyktad: Jezeli ubezpieczony w Grupie Zamknietej miat karencje 9 miesiecy na $wiadczenie
yurodzenie sie dziecka” i po 6 miesigcach zawart umowe indywidualnej kontynuacji,

to karencja na to Swiadczenie bedzie jeszcze obowigzywac przez 3 miesigce od dnia
rozpoczecia ochrony w ramach indywidualnej kontynuacji.

Jaki jest czas na ztozenie wniosku?

1. Ubezpieczony w Grupie Zamknietej moze ztozy¢ wniosek o zawarcie umowy
indywidualnej kontynuacji w okresie 3 miesiecy od daty zakonczenia ochrony w Grupie
Zamknietej. Po tym okresie kontynuacja umowy nie bedzie mozliwa.

2. W przypadku, gdy ubezpieczony jest objety ochrong w ramach umowy indywidualnej
kontynuacji grupowego ubezpieczenia na zycie i w danym roku polisowym konczy
70. rok zycia, otrzymany od nas wniosek o zawarcie nowej umowy indywidualnej
kontynuacji grupowego ubezpieczenia na zycie powinien ztozy¢ najpozniej do dnia
poprzedzajgcego rocznice polisy w roku, w ktorym ubezpieczony konczy 70. rok zycia.

Jak zawrze¢ umowe indywidualnej kontynuacji?

Aby zawrze¢ umowe nalezy:
zapoznac sie z warunkami ubezpieczenia,
« przekazac¢ do nas wniosek o zawarcie umowy,

dokona¢ wptaty na poczet pierwszej kwartalnej sktadki ubezpieczeniowej i przekazac
wraz z wnioskiem dowdéd wptaty.

Jaki jest zakres ubezpieczenia?
Zakres ubezpieczenia zalezy od pakietu wybranego przez ubezpieczajgcego w umowie
grupowego ubezpieczenia na zycie, ktérego dotyczy umowa indywidualnej kontynuacji.
Dostepne sq trzy pakiety:
1. pakiet podstawowy - zakres ochrony obejmuje zgon ubezpieczonego;
2. pakiet rozszerzony - zakres ochrony obejmuije:

+ zgon ubezpieczonego,

+ zgon ubezpieczonego wskutek nieszczesliwego wypadku,

« trwaty uszczerbek na zdrowiu ubezpieczonego wskutek nieszczesliwego wypadku;
3. pakiet maksymalny - zakres ochrony obejmuje:

* zgon ubezpieczonego,

« zgon ubezpieczonego wskutek nieszczesliwego wypadku,

« trwaty uszczerbek na zdrowiu ubezpieczonego wskutek nieszczesliwego wypadku,

+ zgon matzonka,

« zgon matzonka wskutek nieszczesliwego wypadku,

+ osierocenie dziecka na skutek zgonu ubezpieczonego,

« zgon dziecka,

« zgon rodzica/tescia,

+ urodzenie sie dziecka,

« urodzenie martwego noworodka,

« powazne zachorowanie ubezpieczonego,

+ leczenie szpitalne ubezpieczonego wskutek nieszczesliwego wypadku.

W ramach pakietu rozszerzonego lub maksymalnego poczqwszy od rocznicy polisy w roku,
w ktérym ubezpieczony konczy 70 lat, wyptacamy, na zasadach okreslonych w umowie
ubezpieczenia, wytgcznie $wiadczenie z tytutu zgonu. W przypadku ubezpieczonego, ktory
ukonczyt 70 rok zycia, ochrona ubezpieczeniowa jest oferowana wytgcznie w wariancie
podstawowym. Ubezpieczony sam dokonuje wyboru sumy ubezpieczenia z przedziatu

od 5000 zt do 20 000zt (w zaokragleniu do petnego tysigca ztotych) i odpowiadajgcej
wybranej sumie ubezpieczenia wysokosci sktadki.
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Ogo6lne Warunki Indywidualnej Kontynuacji Grupowego Ubezpieczenia na Zycie Pracownikéw i ich Rodzin,

Kod: IK 01/15, wraz z Aneksem nr 1

Kiedy nastepuje rozpoczecie ochrony?

Jezeli ubezpieczony ztozy wniosek o zawarcie umowy oraz optaci pierwszg wymagang
sktadke w ciggu 30 dni od daty zakonczenia ochrony w Grupie Zamknietej, zachowana jest
ciggtos¢ ubezpieczenia. Data rozpoczecia ochrony przypadnie na pierwszy dzien po dacie
zakonczenia ochrony w Grupie Zamknietej. Jezeli ubezpieczony ztozy wniosek o zawarcie
umowy oraz optaci pierwszg wymagang sktadke po uptywie 30 dni od daty zakonczenia
ochrony w Grupie Zamknietej, ochrona rozpocznie sie z dniem pierwszego miesigca,

po ktorym dokonano wptaty pierwszej sktadki i ztozono wniosek. Oznacza to przerwe

w ochronie ubezpieczenia.

Czy sqg ograniczenia dotyczgce wieku ubezpieczonego?

Po ukonczeniu 70 roku zycia lub w roku, w ktérym ubezpieczony osigga ten wiek,
zakres ochrony ulega ograniczeniu wytgcznie do zgonu ubezpieczonego. W przypadku
ubezpieczonego, ktory ukonczyt 70 rok zycia, ochrona ubezpieczeniowa jest oferowana
wytgcznie w wariancie podstawowym. Ubezpieczony sam dokonuje wyboru sumy
ubezpieczenia z przedziatu od 5 000 zt do 20 000 zt (w zaokrggleniu do petnego tysigca
ztotych) i odpowiadajqcej wybranej sumie ubezpieczenia wysokosci sktadki.

Jakie choroby sq objete ochrong w $wiadczeniu ,powazne zachorowanie
ubezpieczonego”?

Niewydolnos¢ nerek i przeszczep narzqdu.

Czy istnieje mozliwos$¢ zmiany pakietu/wariantu?

Umowa zawierana jest w jednym z trzech pakietéw: podstawowy, rozszerzony,
maksymalny. Wynika to z postanowier umowy Grupy Zamknietej. Ubezpieczony nie moze
zmienic¢ pakietu, na ktérym umowa zostata zawarta. W przypadku ubezpieczonego, ktoéry
ukoniczyt 70 rok zycia, ochrona ubezpieczeniowa jest oferowana wytgcznie w wariancie
podstawowym. Ubezpieczony sam dokonuje wyboru sumy ubezpieczenia z przedziatu

od 5 000 zt do 20 000 zt (w zaokrggleniu do petnego tysigca ztotych) i odpowiadajqgcej
wybranej sumie ubezpieczenia wysokosci sktadki.

Czy umowe mozna zawrze¢ z takim samym zakresem ubezpieczenia,
jaki ma Grupa Zamknieta?

Umowa ma wezszy zakres niz Grupa Zamknieta, dostepne sg $wiadczenia opisane
w ogoélnych warunkach ubezpieczenia. Sumy ubezpieczenia rowniez mogq sie réznic.

Na jaki numer konta nalezy optacac sktadke?

Pierwszq sktadke nalezy wptaci¢ na numer konta podany we wniosku dotyczgcym zawarcia
umowy indywidualnej kontynuacji grupowego ubezpieczenia na zycie. Kolejne sktadki
powinny by¢ optacane na konto o indywidualnym numerze, ktéry zostanie przestany

do ubezpieczonego wraz z potwierdzeniem warunkow. Sktadka moze by¢ tez optacana
gotéwkg w banku na wskazane konto.

W jaki sposaéb klient otrzyma dokumenty potwierdzajgce ochrone ubezpieczenia?

Dokumenty polisowe potwierdzajgce ochrone z warunkami i obowigzujgcymi $wiadczeniami
zostang wystane do klienta na adres podany we wniosku o zawarcie umowy.

Czy samobdjstwo jest objete ochrong?

Tak, za wyjgtkiem samobojstwa popetnionego przez ubezpieczonego w okresie pierwszych
dwoch lat od objecia go ubezpieczeniem w ramach polisy Grupy Zamknietej, ktérg
ubezpieczony kontynuuje.
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