Regulamin promocji

,Motocykle”

L POSTANOWIENIA OGOLNE

Organizatorem Promocji ,,Motocykle” ( dalej: ,Promocja”)
jest Sopockie Towarzystwo Ubezpieczen ERGO Hestia Spotka
Akcyjna z siedzibg w Sopocie przy ul. Hestii 1, 81-731 Sopot,
wpisane do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru
Sgdowego, prowadzonego przez Sqd Rejonowy Gdansk-
Pétnoc w Gdansku, VIIT Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000024812;

NIP 585-000-16-90, z kapitatem zaktadowym 196.580.900 zt,
ktory zostat optacony w catosci (dalej: ,,Organizator”).

1. CZAS TRWANIA PROMOCJI

1.1.  Promocja rozpoczyna sie w dniu 5 czerwca 2017 r.
i trwac bedzie do dnia 31 sierpnia 2017 r.

1.2.  Promocja dotyczy udzielenia promocyjnych warunkéw
ubezpieczenia podmiotom wskazanym w pkt
2 ponizej, zawierajgcym umowy ubezpieczenia
z Organizatorem za posrednictwem systemu iHestia
na podstawie Ogolnych Warunkéw Ubezpieczen
komunikacyjnych MOJA FIRMA o symbolu:
C-MF-K-02/16 ( dalej: ,,O0WU”).

1.3.  Datq decydujqcq o udziale w Promocji jest dzien
zawarcia z Organizatorem umowy ubezpieczenia,
na warunkach okreslonych niniejszym Regulaminem.

2. UCZESTNICY PROMOCIJI
Uczestnikiem Promocji moze byc¢ kazda kazda osoba
fizyczna, prowadzqgca dziatalnos¢ gospodarczq ktora
w okresie trwania Promocji, wskazanym w pkt 1.1
niniejszego Regulaminu, zawrze z Organizatorem
umowe ubezpieczenia ( dalej: ,,Uczestnik”)
za posrednictwem systemu iHestia.

3. ZASADY PROMOCJI

3.1.  Warunkiem udziatu w Promocji jest zawarcie
(podczas jednej transakcji) minimum jednej umowy
ubezpieczenia na podstawie OWU, w tym co najmniej
jedno z ubezpieczen komunikacyjnych powinno
obejmowac Ubezpieczenie Autocasco w wariancie
1T zgodnie z OWU. Jedna transakcja rozumiana jest
jako zawarcie umowy ubezpieczenia w ramach
jednokrotnego uzupetnienia danych wymaganych
do zawarcia umowy ubezpieczenia w elektronicznym
systemie sprzedazy iHestia.

3.2. Promocja polega na rozszerzeniu zakresu ochrony,
zawartej przez Uczestnika Promocji umowy
ubezpieczenia Autocasco w Wariancie II, o klauzule
Statej Sumy Ubezpieczenia, okreslonej w OWU.

3.3, Umowy ubezpieczenia zawarte w ramach Promocji
nalezy oznaczy¢ nazwq ,Motocykl” a na Sciezce
sprzedazy doda¢ informacje ,,Rozszerzenie zakresu
ubezpieczenia o klauzule Statej Sumy Ubezpieczenia”.

3.4, Promocja okreslona niniejszym Regulaminem:

1) tqczy sie z innymi znizkami, rabatami i promocjami
stosowanymi przez Organizatora,
2) nietqgczy sie ze znizkami pracowniczymi.

IL. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. REKLAMACIJE
1.1.  Reklamacje zwigzane z uczestnictwem w Promocji
Uczestnik powinien sktada¢ z dopiskiem: ,,Motocykl”.
Sktada sie je:
1) poprzez formularz na stronie:
www.ergohestia.pl/kontakt;
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2) telefonicznie, pod numerem: 801 107 107
lub 58 555 5 555;
3) pisemnie, na adres siedziby Sopockiego
Towarzystwa Ubezpieczen ERGO Hestia SA,
ul. Hestii 1, 81-731 Sopot;
4) ustnie lub pisemnie podczas wizyty w jednostce
Sopockiego Towarzystwa Ubezpieczen
ERGO Hestia SA.
Reklamacje rozpatrywane sq przez jednostke
organizacyjng powotang w tym celu przez
Zarzad Sopockiego Towarzystwa Ubezpieczen
ERGO Hestia S.A.
Odpowiedz na reklamacje zostanie wystana w ciggu
30 dni od dnia jej otrzymania na pismie lub za
pomocg innego trwatego nosnika informacji lub
pocztq elektroniczng - na wniosek osoby zgtaszajace;.
W szczegolnie skomplikowanych przypadkach,
uniemozliwiajgcych rozpatrzenie reklamacji
i udzielenie odpowiedzi w terminie okreslonym
w pkt 1.3. powyzej, Organizator przekaze informacje
z wyjasnieniem przyczyn opéznienia, okolicznosci,
ktére muszq zosta¢ ustalone dla rozpatrzenia sprawy
i okresli przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji,
nie dtuzszy niz 60 dni od dnia otrzymania reklamacji.
Uczestnicy mogq wystgpi¢ z wnioskiem o rozpatrzenie
sprawy do Rzecznika Finansowego.
Pismo reklamacyjne powinno zawiera¢ opis podstaw
reklamacji oraz nastepujgce dane sktadajgcego
reklamacje:
1) imie i nazwisko,
2) telefon kontaktowy,
3) adres do korespondencji (mozliwy adres
e-mailowy).

KWESTIE FORMALNE

Wszyscy Uczestnicy objeci sq postanowieniami

niniejszego Regulaminu.

Udziat w Promocji jest dobrowolny.

Informacje na temat Promocji, w tym dokument

niniejszego Regulaminu, dostepne bedg w siedzibie

Organizatora w Sopocie przy ul. Hestii 1 (w recepcji)

i na stronie internetowej: www.ergohestia.pl oraz

w Przedstawicielstwach Detalicznych Organizatora

w okresie obowigzywania Promocji.

Wszelkg korespondencje do Organizatora nalezy

kierowa¢ na adres: Sopockie Towarzystwo

Ubezpieczen ERGO Hestia SA, ul. Hestii 1,

81-731 Sopot (z dopiskiem: ,,Motocykl”.)

W kwestiach nieuregulowanych niniejszym

Regulaminem stosuje sie powszechnie obowigzujgce

przepisy prawa polskiego.

Na podstawie art. 24 ust. 1 ustawy z dnia

29.08.1997 r. o ochronie danych osobowych

Organizator informuje, ze:

1) jest administratorem danych osobowych
Uczestnikow, ktore bedg przetwarzane przez
w celu udziatu w Promocji,

2) kazdemu Uczestnikowi stuzy prawo wglgdu do
swoich danych osobowych oraz ich poprawiania,
a przetwarzanie tych danych w celach innych, niz
wymienione powyzej prawnie usprawiedliwione
lub statutowe Organizatora wymaga uzyskania
uprzedniej jednoznacznej zgody Uczestnika.

3) podanie danych osobowych jest dobrowolne,
lecz niezbedne do udziatu w Promocji.



