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w mitologii greckiej bogini
ogniska domowego - symbolu
domu i rodziny, wedlug Hezjoda
najstarsza cérka Rei i Kronosa.
Poswigcone jej ogniska
znajdowaly sie¢ nie tylko w
kazdym domu, ale takze

w prytanejonach - siedzibach
wladz miejskich. Wazne dla calej
Grecji byly tez ogniska w Delfach
i Olimpie, skad przenosili ogief

do swych przyszlych siedzib
zalozyciele nowych kolonii.
Hestii jako pierwszej oddawano
cze$¢ przy kazdej ofierze.
“Zaczynaj od Hestii” - méwilo
popularne greckie przyslowie.
Poswiecano jej takze pierwsza

i ostatnia ofiare pltynna (“libacje”)
w czasie uczt i wymieniano jej
imig¢ jako pierwsze ze wszystkich
imion boskich przy sktadaniu
uroczystej przysiegi...
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1 Panstwo,

wolnorynkowa gospodarka nie moze funkcjonowac bez sprawnego systemu
ubezpieczen. Hestia Insurance, pomimo mtodego wieku, jest juz jednym

z uznanych i cenionych nie tylko przez fachowcow towarzystw ubezpieczeniowych, ktore nie
obawiajq sie konkurencji i rywalizacji nawet z najwigkszymi. Pamigtajmy, Ze trwale
przetamante monopoli takze i w te] dziedzinie stuzy nam wszystkim i wymusza lepszq jakosc
ustug.

Do niedawna monopolistyczny rynek ustug ubezpieczeniowych zmienia teraz swoje oblicze.
Sukcesem w tej branzy jest jednak nie tylko zdobyc¢ klienta, ale przede wszystkim —

utrzymac go i przekonac do wtasnej firmy.

Znajdujemy sie dopiero na poczqtku drogi, ale juz stworzylismy solidne podstawy wlasnej
dziatalnosci, ktore gwarantujg dynamiczny rozwdj firmy. Teraz czeka Hestig okres
najtrudniejszy — dtugofalowy proces zdobywania wiarygodnosci i zaufania. Jednym z jego
elementow jest wiasnie publikacja corocznych raportow, w ktorych zainteresowani moga
odnalezZc¢ wszystkie niezbedne dane.

Mam przyjemnos¢ — w imieniu Zarzqgdu — przedstawic¢ Panstwu pierwszy taki raport,
zawierajgcy migdzy innymi zweryfikowany przez biegtego bilans na dzient 31 grudnia 1992,
rachunek wynikow oraz strukture portfela ubezpieczen. Rok 1992 Hestia Insurance skoriczyla
na pigtym miejscu w Polsce pod wzgledem zbioru sktadek przypisanych brutto. Ponad
osiemnastokrotny wzrost obrotow w porownaniu z rokiem 1991 stanowi wyzwanie dla
zarzqdu, akcjonariuszy 1 pracownikow. Sposrod 27 zarejestrowanych 1 dziatajgcych w Polsce
towarzystw ubezpieczeniowych, Hestia Insurance wykazata sig najbardzie) dynamicznym
rozwojem 1 najwigkszym przyrostem sktadek. Sytuacja ta stawia przed nami koniecznosc
zasilenia kapitatowego, wynikajacego z wymogow formalnych (podniesienie marginesu
wyplacalnosci) i wychodzqcego naprzeciw sugestiom naszych zachodnich partnerow
reasekuracyjnych. Walne zgromadzenie akcjonariuszy podjeto juz decyzje o podniesieniu
kapitatu spotki o dalsze 15 miliardow zlotych poprzez wypuszczenie emisji akcji nowej serii.

Na rok 1993 planujemy prawie 3-krotne zwigkszenie obrotow. Pociggnie to za sobg dalszy
rozrost terenowych struktur, ktore objety juz stwym zasiegiem caty kraj. W naszych
przedstawicielstwach czekajg na Panstwa agenci, ktorzy reprezentujq nie tylko nasze, ale takze
| Wasze interesy.

Raport, ktory przedstawiamy, jest jednym z elementow naszej otwartej polityki
informacyjnej. Rzetelna i uczciwa informacja stanowi bowiem podstawe naszej dziatalnosci.
Mam nadzieje, ze ta lektura nie bedzie czasem straconym i przekona Panstwa do zawarcia
blizsze] znajomosci z naszym towarzystwem.

Zapraszam do wspolpracy

Piotr Sliwicki
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Sopockie Towarzystwo Ubezpieczeniowe Hestia Insurance zostato
zarejestrowane jako spotka akcyjna 30 stycznia 1991 roku o kapitale
akcyjnym 5 mld zt i zapasowym 1 mld zt przez nastepujacych

akcjonariuszy:

Bank Inicjatyw Gospodarczych SOPOT-BANK s.a., Sopot

e

Przedsigbiorstwo Handlu Zagranicznego “Baltona”, Gdynia

Morska Agencja Gdynia ,

Przedsigbiorstwo Ustugowo-Produkcyjne “COMPLEX", Gdansk
Morska Centrala Handlowa “Handlomor”, Gdynia

Hestia sp. z 0.0., Sopot

(p6Zniejsi akcjonariusze to: Navimor, Gdansk oraz

M&S Investment Group, Gliwice).

Faza koncepcyjna, czyli
przygotowania do uruchomienia
firmy i jej aktywnej dziatalnoSci
trwata ponad 6 miesigcy.
Wzorowano sie na
rozwiazaniach sprawdzonych,
od lat stosowanych na
zachodnich rynkach. Pierwsza,
historyczna polise sprzedano

w lipcu 1991, ubezpieczajac
gdanskie mieszkanie Owczesnego
premiera Polski, Jana Krzysztofa
Bieleckiego. Rok 1991 zamknigto
wynikiem 9.400 min zt sktadek

przypisanych brutto. Rok 1992
byl okresem intensywnej
rozbudowy towarzystwa i jej
organizacyjnych struktur.

W ciagu tego okresu Hestia
[nsurance zdobyta

sobie og6lnopolska renome,
z przypisem skiadki 171,4 mld zi
awansujac na 5> miejsce w
rankingu zarejestrowanych

w Polsce towarzystw (wyltaczajac
z tej konkurencji towarzystwa
zajmujace si¢ ubezpieczeniami na
zycie, ktére stanowia odrebna
kategorig).

foto: B. Nieznalski



Hestia Insurance to nowoczesne,
skomputeryzowane towarzystwo
ubezpieczeniowe 0 zagranicznych
zabezpieczeniach
reasekuracyjnych, przystosowane
do nowej sytuacji gospodarczej.
W tej chwili Hestia dysponuje

w skali catego kraju siecig 13

makro-przedstawicielstw oraz
360 agencji, dajac zatrudnienie
ponad 1500 pracownikom,
wspoipracownikom, agentom

1 brokerom. Dzigki elastycznym,
modyfikowanym warunkom
ubezpieczen udato si¢ nam

w pewnych dziedzinach przelamac
dotychczasowe monopole (na
Slasku - na opracowanych przez
nas zasadach ubezpieczylo sie

w Hestii blisko 50% kopaln,

na Wybrzezu - specjalizujemy sig
w ubezpieczeniach morskich).
ByliSmy pierwsza firma

ubezpieczeniowa, ktora
zareagowala na zagrozenia,
Zwigzane z oszustwami
ubezpieczeniowymi, tworzac siec
wlasnej policji (Dziaty Kontroli

i Analiz), ztozona z wysokie]
klasy fachowcow.

Nie zapominamy tez o swoich
spolecznych powinnoSciach.
Sponsorujemy znaczace
wydarzenia artystyczne,
kulturalne 1 sportowe; wspieramy
fundacje, placowki szkolne

i opiekunczo-wychowawecze,
kluby, szpitale i przedszkola.

toto: D. Kula




utro...

Zakonczono przygotowania do
kolejnej emisji akcji, dzigki ktore;
kapitat akcyjny ulegnie
zwiekszeniu do 23,1 mld zt. foto: B. Nieznalsks
W dalszym ciggu rozbudowywac

bedziemy sie¢ swoich

przedstawicielstw i agencji

w oparciu 0 wysoko kwalifikowane “Dzialajac na mocy art. 432 i 433 Kodeksu Handlowego w zwiazku z
kadry. Nie jesteSmy na rynku par. 6 Statutu Spotki, Walne Zgromadzenie podwyZzsza
ubezpieczeniowym najwieksi, kapitatl akcyjny Spotki o kwote: .

ale dzialamy sprawnie, szybko, 15.000.000.000-z (stownie: pietnascie miliardow ztotych) tj. .d.D kf‘u’ﬂf_}f
nowoczesnie. Nasza pozycja jest 23.100.000.000-z1 (stownie: dwadziescia trzy miliard y sto mjhﬂnmiv‘
juz na tyle silna i ugruntowana, zlotych), poprzez emisje nowych akcji imiennych Seria C o wartosci
aby powaznie myslec nominalnej 5.000.000-z1 (stownie: pie¢ milionéw zlotych) kazda akcja.”

o rywalizacji z najwiekszymi.
f (fragment uchwaly Walnego Zgromadzenia STU Hestia Insurance 5.A.

]UtI‘O Zaczyna Sle leé i z dnia 30 kwietnia 1993)
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prawozdanie Zarzqdu
z dzialalnoSci STU

Hestia Insurance SA
w roku 1992

foto: W. Wegrzyn
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SYTUACJA
GOSPODARCZA
I FINANSOWA

Rok 1992 byt pierwszym pelnym
rokiem dzialalno$ci STU Hestia
Insurance S.A. W omawianym
okresie Towarzystwo zebrato
171,401.8 mln zt sktadek
przypisanych brutto, z czego
27,472.6 mln zt (16% skladek
przypisanych) zostato
przekazanych reasekuratorowi.
Po uwzglednieniu kwoty
podwyzszajace] rezerwe skladek
(29,506.4 mln z1), wielkos¢
skfadek na udziale wlasnym
wyniosia 114,422.8 mIn zt.

W poréwnaniu z 1991 rokiem
Towarzystwo zwigkszylo obroty
ponad 18 razy. Fakt ten postawit
przed Hestig Insurance wymagania
kapitalowe i organizacyjne.
Odszkodowania i Swiadczenia na
udziale wiasnym wyniosty
75,906.4 mIn zt (66% skladek na
udziale wlasnym). Na kwote te
skiadaja si¢ odszkodowania

1 Swiadczenia wyplacone na
udziale wiasnym (51,425.4 min z})
oraz przyrost rezerw na
odszkodowania i Swiadczenia
(24,481.0 min z1).

Koszty dziatalnoSci
ubezpieczeniowej na udziale

e B

wiasnym wyniosty 48,383.7 min zi

(42% skiadek na udziale
wilasnym) w tym: koszty
akwizycji 42,456.8 mln zi, koszty
administracyjne 23,256.2 min zi,
ofrzymane prowizje
reasekuracyjne 6,936.0 mln zl
oraz rozliczone w czasie koszty
akwizycji 10,393.3 min zi.
F.acznie powyzsze
odszkodowania i koszty
wyniosty 108% skladek na
udziale wlasnym, co dato w
efekcie ujemny wynik techniczny
(po uwzglednieniu innych
kosztow technicznych na udziale
wilasnym w kwocie 118.8 mIn z1)
9,986.1 min zt.

Na ujemny wynik techniczny
ztozyly sie przede wszystkim
nastepujace elementy:

a/ konieczno$¢ utworzenia
rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych, ktérych
przyrost jest szczegdlnie
dynamiczny i niezbedny w
poczatkowym okresie rozwoju
kazdej firmy ubezpieczeniowej,
b/ stosunkowo wysokie koszty
administracyjne, co wynika z
rozwoju firmy oraz koniecznos¢
inwestowania w tworzaca sie sie
przedstawicielstw,

¢/ wysokie koszty pozyskania
ubezpieczen; jest to
konsekwencja przyjetego przez
Towarzystwo planu tworzenia

n




HESTIA

sieci akwizycyjnej opartej o
zewnetrzne podmioty, co w
konsekwencji powoduje
odpowiednio wyzsze koszty
poprzez stawki prowizyjne.
Uwzgledniajac przychody z lokat
(gléwnie dlugoterminowe lokaty
bankowe) oraz inne przychody i
salda wynikow, strata netto roku
obrotowego wynosi 1,767.3 min zi.

Bilans Hestii Insurance zamknat si¢
suma bilansowa 113,800.6 min zi.
Aktywa skladaja si¢ w 34.3% z
lokat oraz 44.4% naleznoSci,
facznie pozycje te stanowia 78.7%
aktywow. Po stronie pasywow
najwigkszy udziat maja fundusz
techniczno-ubezpieczeniowy - 52.2%
oraz rozliczenia

miedzyokresowe - 26.2%.

Oprocz wielokrotnego przyrostu
obrotoéw, rozw(0j Towarzystwa
charakteryzowat si¢ wzrostem
ilosci placowek terenowych (w
1992 otworzono 8
przedstawicielstw w miastach
wojewoOdzkich) oraz
zwigkszonym zatrudnieniem
etatowym (z 40 do blisko

150 oso6b).

Dynamika zatrudnienia
w STU HESTIA INSURANCE

1992

148 =

120

104} =

B0

50

liczba osob

40

20

1 2 3 4 & & T B8 8 10 11 12
miesiac

Poczynione inwestycje wymagaty
takze przedsiewzigc
promocyjnych i pozyskania
posrednikow
ubezpieczeniowych. Wszystkie te

RAPORT ROCINY '§82

dziatania pochtonely znaczna
czeS¢ wydatkéw inwestycyjnych
i trudno jest oczekiwac
natychmiastowego zwrotu tych
nakiadéw. Powstawanie nowych
firm ubezpieczeniowych, trudna
sytuacja na rynku
ubezpieczeniowym po upadku
Westy oraz problemy finansowe
duzych przedsigbiorstw
panstwowych stwarzaja
dodatkowe problemy w walce
konkurencyjne;.

PRZEBIEG
UBEZPIECZEN
I SZKODOWOSCI

Ze wzgledu na krotki okres
funkcjonowania Hestii Insurance
na rynku ubezpieczeniowym,
nie mozna wyciggac zbyt daleko
idacych wnioskow jesli chodzi

0 ksztaltowanie sie szkodowosci
w poszczegblnych grupach
ryzyk. Mozna jednak dostrzec
pewne, uksztattowane w 1992
roku tendencje. Zdecydowanie
najwyzsza szkodowos¢
zanotowano w ubezpieczeniach
casco (ponad 170%). Stosunkowo
wysoka szkodowos¢
zanotowaliSmy w ubezpieczeniach
finansowych (90%). Szkodowos¢
w ubezpieczeniach mienia od
ognia, kradziezy i innych zdarzen
wyniosta 51.9% i stanow1
wielko$¢, ktéra pozwala na
osiaganie pozytywnego wyniku
technicznego z zawieranych
ubezpieczen. W pozostatych
grupach ryzyk zanotowano
nastepujace wielkosci
szkodowosci: oc - 25.4%,

cargo - 11.9%, NW - 32.2%.
Przecietna szkodowos§¢ w 1992
roku wyniosta 58%.

KAPITALY WEASNE

W 1992 roku nastapito
podniesienie kapitalu akcyjnego
Hestii Insurance do 8,100 miln zt.
Akcje drugiej emisji zostaly objete
przez dotychczasowych
akcjonariuszy.

STRUKTURA
PORTFELA _
UBEZPIECZEN

W 1992 roku mial miejsce prawie
20-krotny wzrost sktadki
przypisanej brutto. Najwigkszy
przyrost nastapit w zakresie
ubezpieczenn mienia od szkod
elektrycznych. £acznie sktadka
przypisana z tytutu zawartych
umow ubezpieczenia mienia od
ognia, kradziezy i innych zdarzen
losowych wzrosta 13-krotnie,
natomiast ilo$¢ ryzyk 9-krotnie.
Swiadczy to o tym, iz Srednia
sktadka z jednego ryzyka w 1992 r.
byta wigksza anizeli w 1991.
Dynamiczny, 44-krotny wzrost
skladki przypisanej nastapit

w zakresie ubezpieczen
finansowych. Byl to nowy
produkt Hestii, wprowadzony

na rynek w 1991 r.

Struktura portfela ubezpieczen
ulegta jednej zasadniczej zmianie,
polegajacej na wzrosScie udziatu
skladek z ubezpieczen
finansowych (przyrost o 11
punktéw procentowych) i spadku
udzialu ubezpieczenn mienia od
ognia, kradziezy i innych zdarzen
losowych (zmniejszenie o 14
punktéw procentowych). Udzial
skltadek z pozostatych
ubezpieczen wahat sie w
podobnych granicach jak w 1991 r.

Struktura portfela ubezpieczeniowego
STU Hestia Insurance w 1992 r.

finansowe

Struktura portfela ubezpieczen | S
skiadka przypisana :T"‘
Ryzyko 1992 1991 Zmiana
mienie 45.2% 63.7% -18.9%
oc 4.1% 3.5% 0.6%
casco 2.1% 1.8% 0.3%
cargo 1.6% 4.2% 2.6%
NW 21.0% 15.5 5.5%
finansowe 25.6% 10.6% 15.0%
morskie 0.4% 0.8% -0.4%
RAZEM 100.0% 100.0%

mienie



ODSZKODOWANIA

W 1992 roku STU Hestia z tytutu
zawartych umow ubezpieczenia
wyplacila Iacznie w postaci
odszkodowan (bez kosztow
likwidacji) kwote 48,131.4 min zi,
z czego 17,901.7 min zi (37.2%)
przypadio na ubezpieczenia
finansowe, 15,647.0 miIn zt
(32.5%) przypadio na
ubezpieczenie mienia od ognia,
kradziezy i innych zdarzen
losowych, natomiast 11,536.8 min zi
(24%) to wyplaty z tytutu
zawartych umow ubezpieczenia
nastepstw nieszczeSliwych
wypadkow. Na pozostate grupy
przypadto 6.3% ogolnych wyplat.
Obcigzenia z tytutu wyplat

w grupie finansowej zmniejsza
kwota 1,885.9 min z}
zainkasowanych regresow.
Jednak szkodowos¢ w tej
kategorii ryzyka jest stosunkowo
duza (ponad 90%), na co wplyw
majq rOwniez wysokie rezerwy
na nie wyplacone
odszkodowania. W pozostatych
ryzykach najwyzsza szkodowos¢
wystepuje w kategorii “casco”
(170%). Inne grupy ubezpieczenia
wykazuja wspotczynnik

szkodowosci ponizej 60%.
Ogobtem przecigtna szkodowos¢
w skali catej firmy wynosi 58%.

LOKATY
KAPITALOWE

Towarzystwo lokowato srodki
finansowe gléwnie na
diugoterminowych rachunkach
bankowych. Powyzsze stanowia
96% lokat ogotem. Sa to

w zaleznoSci od potrzeb lokaty
roczne i 3-miesieczne.
Pozostate 4% lokat stanowia:
pozyczka hipoteczna,
nieruchomos¢ oraz nabyte akcje
w innych spétkach.

REZERWY
TECHNICZNO-
UBEZPIECZENIOWE

Gléwnym celem tworzenia
rezerw jest maksymalne
zabezpieczenie interesOw
klientow naszego Towarzystwa,
w zwigzku z czym proces
budowania rezerw bedzie
kontynuowany w roku 1993

do momentu stabilizacji obrotow
firmy na jeszcze wyzszym
poziomie. Rezerwe skiadek na
koniec 1992 r. ustalono metoda
indywidualna dla ubezpieczen
mienia od ognia, kradziezy

1 innych zdarzen losowych,
ubezpieczen oc, casco i cargo.
Dla ubezpieczen nastepstw
nieszczesSliwych wypadkéw oraz
finansowych zastosowano
metode ryczaltowa (jako procent
sktadki przypisanej).

Rezerwe na nie wyplacone
odszkodowania okreslono na
podstawie danych od
likwidatorow, metoda
szczegOlowa.

REASEKURACJA

Rok 1992 byt pierwszym rokiem
aktywnej dziatalnosci
reasekuracyjnej. Umowy
obligatoryjne dotyczyty
nastepujacych grup ubezpieczen:
- mienia (ogien, kradziez, szkody
elektryczne)
- odpowiedzialnosci cywilnej
- motoryzacji (oc+auto-casco)
- ubezpieczen morskich
(cargo+casco morskie)
Partnerami reasekuracyjnymi
STU Hestia Insurance w w/w
umowach byly gltéwnie firmy
krajowe. Udzial reasekuratora
w odszkodowaniach za cztery
kwartaly wynosi 1,129 min zt.
Reasekuratorzy uczestnicza w
ryzyku do momentu wygasnigcia
polisy, a wigc maksymalnie do
31.12.93 r. W zwigzku z tym
mozna si¢ spodziewac, ze udzial
reasekuratorow w wyplacie
odszkodowan wzrosnie. Gléwna
grupa ryzyk reasekurowanych
byto mienie - 80% catosci.

Sopot 31 marca 1993

Zarzad STU Hestia Insurance
w skladzie:

Prezes Zarzadu
Piotr Sliwicki

A

Wiceprezes d /s ubezpieczen
1 reasekuracji
Witold Janusz

Wiceprezes d /s finansowych
1 organizacyjnych
Grzegorz Szatkowski




finansowe

BILANS NA DZIEN ® rzeczowe skladniki majatku

s | . . P a8
A 31 GRUDNIA 1992 R. wykazano zgodnie z ich wartoScia
.1‘5 poczatkowa pomniejszong

3 Bilans STU Hestia Insurance O umorzenie,
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Ministra Finansoéw z dnia 27 z postanowieniami Statutu,

grudnia 1990 r. w sprawie zasad
rachunkowosci ubezpieczeniowe]
i sprawozdawczosci finansowe)
oraz zasad obliczania wyniku
finansowego ubezpieczycieli

® fundusze i rezerwy techniczne
ustalono na podstawie
obowiazujacych w STU Hestia
regulaminow tworzenia i sposobu
wykorzystywania rezerw

(Dz. U. Nr6/91, poz. 23). techniczno-ubezpieczeniowych.
Bilans STU Hestia zamyka sig
suma bilansowa 113,800,587,032 z1

_ | | 1992 1991
(w1991 r. 12,117,237,769 z1). |
PoszczeglOlne pozycje aktywow Wartogc Wartosc o, 1992/
i pasywow wykazano w bilansie W in:2y wminzi 1991
przy zachowaniu nastepujacych B
zasad: | |
® wartoéci niematerialne i prawne AKTYWA 113,8006 | 100% 12117.2  100% | 94
ujeto wedtug cen ich nabycia lub Aktywa zmniejsz. fund. wiasne 0.0 0.0% 20.0 02% | 0.0
poniesionych na nie kosztow po o - N . o
zmniejszeniu o umorzenie, mm: niematerialne 486.1 0.4% 648 5.3% 0.7
® nieruchomosci wykazano i |
wedtug cen ich nabycia Lokaty 39,0253 | 34.3%| 1,000.0 8.3% | 39.0
mnniﬂjﬁﬂm}?fh O umorzenie, Naleznosci | roszczenia 00,4905 | 44 i"-'-;-l 3.508.1 290% | 144
= }"-'D?.}ff’.kl hlp[?m":ﬂm UL“::]UMHC Rzeczowe skiadniki majatku 9,269.1 4.6% 979.1 47% | 9.2
przez STU Hestia oraz akcje ' '
i udzialy nabyte przez Srodki pienigzne w obrocie 6,373.0 06%| 28332 | 239% 2.2
Towarzystwo ujeto wedtug cen Przedplaty i rozliczenia m-okr | 10,393.3 9.1% 855.3 71% | 12.2
nabycia lub warto$ci nominalnej, T — o | 570 | 215w | 07
® terminowe wklady pienig¢zne |
w bankach oraz Srodki pienig¢zne |
w obrocie ustalono wedtug  PASYWA 1138006 | 100%| 121172  100% | 9.4
warto$ci nominalnej, Kapitaty i fundusze wiasne 6,482 6 5.7%| 6,0000 @ 495% 1.1
> ﬂal?i.n“éﬂ ] I‘ir'rfi}’,l.:;f.mnﬂ ]ﬂk Fundusze | rezerwy techniczne h9.483.4 07 3% I 5,495.9 45.4% 10.8 |
rOwniez zobowigzania wykazano _ A T
wedlug wartosci ustalonej przy Zobowigzania 18,007.1 | 158%| 9894 4.9% | 300
ich pLH\'Sh‘II“liU, Przychody przyszlych okresow |  28,827.5 26.2% 319 0.3%
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Na dziewieciokrotny wzrost sumy
bilansowej najwigkszy wpltyw
mialy nastgepujace pozycje
aktywOw 1 pasywow:
1) lokaty — zwigkszyly sig¢
0 38,025.3 miIn zt (ponad 39-
krotnie), na co skladaty sie
ponizsze pozycje:
® nieruchomoéci: 257.0 min zi,
® pozyczka hipoteczna:
1,500 min zi,
® akcje: facznie 596.5 min zi,
® Jokaty terminowe w bankach:
lacznie: 36,671.9 min zi.

Polityka inwestycyjna w roku
1992 polegata gtownie na
lokowaniu wkiadéw terminowych
w bankach, oferujacych
najkorzystniejsze warunki
oprocentowania i zapewniajacych
bezpieczefnstwo ulokowanych
Srodkow pienieznych.

Wartosc

fw min z1)

Skfadki przypisane brutto 171,403.8
Udziat reas. w skladkach 27,4726
Zmiany st. rezerw ski. na udz. wiasnym 29,506.4
Sktadki na udziale wiasnym 114,422.8
Odszkodowania i swiadczenia wyplacone 52,554.7
Udzial reas. w odszk. | swiadcz. wypl. 1,129.2
Odszk. i sw. wyplacone na udz. wi 51,425.7
Zmiany stanu rez. na odszk. na udz. wi. 24,481.0
Odszk. i swiadczenia na udz. wiasnym 75,906.4
Koszty akwizyc)i 42,456 8
Koszty administracyjne 23,296.2
Otrzymane prowizje reas. 6,936.0
Rozliczone w czasie koszty akwizyc)i 10,393.3
Koszty dziat. ubezp. na udziale wiasnym 48,383.7
Inne koszty techniczne na udz. wiasnym 118.8
WYNIK TECHNICZNY -9,986.1
Przychody z lokat 71,349.2
Koszty dziatalnosci lokacyjnej -56.3
Inne przychody 1,304.8
Zyski nadzwyczajne 21.6
Straty nadzwyczajne -406.4
ZYSK/STRATA NETTO ROKU OBR. -1,767.3

2) naleznoSci i roszczenia —
przyrost do 50,490.5 min zi
(prawie 14-krotny). Na wysoki
poziom naleznosci miaty wplyw
trzy sktadniki: rozkladanie
zaplaty sktadki na raty,
przesunigcia czasowe
w rozliczeniach sktadki
z posrednikami.

3) przedplaty i rozliczenia
miedzyokresowe — przyrost 12-
krotny. Na koncowa kwote
10,393.3 min zt skiadaja sie
zaplacone i rozliczane w czasie
koszty akwizycji.

4) rzeczowe skladniki majatku —
przyrost 9.1 krotny do kwoty
5,265.1 min z1.

5) Srodki pienigzne w obrocie -
wzrost do 6,373.0 min zi
(2.2 — krotny).

6) rozliczenia miedzyokresowe —
wzrost do 29,827.5 miln zi
(935-krotny)

7) zobowiazania — zwigkszenie do
18,007.1 mln zt (30.6 — krotnie).
Gléwna pozycje stanowia tu
zobowigzania wobec
reasekuratora — 15,666.9 min zi.

8) rezerwy techniczno-
ubezpieczeniowe — przyrost do
59,483.4 min z1 (10.8-krotnie).
Gléwna przyczyna zwigkszenia
funduszy techniczno-
ubezpieczeniowych byt znaczny
przyrost obrotow w 1992 r.

RACHUNEK
WYNIKOW

Rachunek wynikow zamyka sig
stratqa w wysokosci 1,767.3 min z1.
Wynik ten jest przede wszystkim
spowodowany koniecznym
wzrostem rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych (wynikajacym
ze znacznego przyrostu skiadki)
oraz nakladami inwestycyjnymi,

zwigzanymi z dynamicznym
rozwojem firmy 1 jej struktur

w calej Polsce.
Rezerwy techniczno-

ubezpieczeniowe zamknely si¢
na koniec 1992 r.

kwota 59,483.4 miln zi,

z czego 34,332.9 min zi
przypadalo na rezerwe skladek
i rezerwe na pokrycie ryzyk

niewygastych oraz 25,150.5 min zt

przypadalo na rezerwe na nie
wyplacone odszkodowania
i Swiadczenia.

MARGINES
WYPEACALNOSCI

Obliczony zgodnie

z zalacznikiem do

rozporzadzenia Ministra

Finansoéw z dnia 14 grudnia 1990

r. margines wyplacalnosci

WYNOSI:

MW1=(120,000*18%+51,401.8*16%)

*(51,425.4+24,481.0)/(52,554.7+29,

047.7-669.5)

MW1=27,972.0 mln zi.

Wysokos¢ srodkéw wiasnych

obliczona na podstawie par.1

rozporzadzenia Ministra

Finans6w z dnia 14 grudnia 1990 r.

wynosi (dane w miln z1):

- aktywa: 113,800.6 pomniejszone
o fundusze i rezerwy techniczne:
59,483.4

- zobowiazania: 18,007.1

- warto$ci niematerialne
1 prawne: 486.1

- przedpfaty i rozliczenia

T
Fen Sl

miedzyokresowe: 10,393.3

- strata netto roku obrotowego:
1,767.3

- srodki wlasne: 23,663.4 min zi.

PRZEWIDYWANE
KIERUNKI ROZWOJU

Hestia Insurance planuje osiagnac
blisko trzykrotny wzrost sktadki
przypisanej w 1993 r. Jesli chodzi
o strukture ubezpieczen, to nadal
powinny dominowac
ubezpieczenia mienia
przemystowego oraz
ubezpieczenia grupowe NW. Ze
wzgledu na wysoka szkodowosc,
Towarzystwo planuje ograniczyc
zawieranie ubezpieczen
finansowych oraz poprawic
jako$¢ sprzedawanego produktu.
Réwniez ubezpieczenia
komunikacyjne,a szczegdlnie
auto casco nie beda stanowity
dominujacego ryzyka w portfelu
Hestii Insurance w 1993 r.
Towarzystwo bedzie dazyto do
skrocenia sptywu skladek, aby
mozliwie szybko i optymalnie
lokowac Srodki zdeponowane
przez klientow.

W roku 1992 Hestia speiniata
wymogi kapitalu gwarancyjnego,
a w zwiazku z przewidywana
emisja akcji III serii Srodki wiasne
ulegna dalszemu zwigkszeniu.
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F .
L]
i

-

dla Rady Nadzorczej S.T.U. “Hestia Insurance” S.A. w Sopocie
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[. Przeprowadzilem badanie sprawozdania finansowego
Sopockiego Towarzystwa Ubezpieczeniowego “Hestia Insurance”
Spotka Akcyjna w Sopocie, ul. Reja 13/15, obejmujacego:

® bilans sporzadzony na dzien 31.12.1992 r., ktéry po stronie
aktywow 1 pasywow wykazuje sume zt 113.800.587.032,- 1 zamyka si¢
strata netto zt 1.767.265.132,-

¢ techniczny rachunek wynikéw za okres 1992 r., wykazujacy
ujemny wynik techniczny w kwocie zt 9.986.098.900,-

® 0g6lny rachunek wynikoéw za okres 1992 wykazujacy strate netto
roku obrotowego w wysokosci zt 1.767.265.132,-

® wykaz lokat kapitalowych na dzien 31.12.1992 r.

® zestawienie rezerw techniczno-ubezpieczeniowych
na dzien 31.12.1992 r.

® rozliczenie Srodkéw wiasnych i obcych na dzien 31.12.1992 r.
wykazujace stan:
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e kapitatlow 1 funduszéw wtasnych 23.663.397 tys. zi
* funduszu ubezpieczeniowego 59.484.408 tys. zi
e zobowiazan 18.007.107 tys. zl

® ksiegi rachunkowe stanowiace podstawe do sporzadzenia
w/w sprawozdan.

'1.—}--.-:- 1 B : § F 1 )l .1-'}1" T TyXr - | X Ta 1;._--: I _
[I. Badanie przeprowadzilem stosownie do przepisoéw Ustawy z dnia R e e

19.10.1991 r. o badaniu i oglaszaniu sprawozdan finansowych oraz
biegtych rewidentach i ich samorzadzie (Dz. U. nr 111, poz. 480

oraz z 1992 nr 4 poz. 85) oraz tymczasowych norm badania rocznych
sprawozdan finansowych ustalonych przez Krajowa Rade Bieglych
Rewidentow.

[II. Moim zdaniem sprawozdanie zostato sporzadzone zgodnie
z przepisami rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 27 grudnia
1990 roku w sprawie zasad rachunkowosci ubezpieczeniowej
1 sprawozdawczoscl finansowej oraz zasad obliczenia wyniku
finansowego ubezpieczycieli (Dz. U. z 1991 r. nr 6 poz. 23),
z zachowaniem cigglosci ksigg rachunkowych. Odzwierciedla ono
prawidlowo i rzetelnie wynik dzialalno$ci gospodarczej za rok 1992
oraz sytuacje majatkowaq i finansowa badanej jednostki. Zaktadajac,
ze dzialalnos¢ gospodarcza bedzie kontynuowana, zwracam uwage
na wystepujacy na dzien 31 grudnia 1992 roku niedoboér kapitatu,
ktory powinien by¢ w jak najkrotszym czasie uzupeiniony. L /

Czeslaw Babnj
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Sopot, dnia 31 marca 1993 <
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foto: W. Wegrzyn
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,Rada Nadzorcza obowiazana jest wykonywac staly nadzor nad
dziatalnoscia spoiki w calym zakresie jej dzialania, a w szczegoInosci
dokonywaé badania zamkniec bilansowych, sprawozdan Zarzadu co do
podziatu zyskow i strat oraz sklada¢ Walnemu Z gmmad@m ‘tﬂmqne
sprawozdanie z wynikoéw tych Badan.” . .,‘ -

(Statut STU Hestia Insurance S.A., 26.1)

-
s;LiBfADY NADZORCZEJ STI;:I;EIS INSURANCE 5 al N7

- Przew\mdmczqcy dr Jerzy ZAﬁDWUmwefsytet* Gdanski) ‘.'g
Wiceprzewudniczacy: Jerzy Figarski ,1'_ 9

f"

Wiceprzewodniczacy: dr Krzysztof Piotr EABEND

Czlonkowie:
prof. dr hab. Zdzistaw BRODECKI (Uniwersytet
Jerzy KOBYLINSKI (Solidarno$é Chase Bank)
Janusz EEGOWSKI (Morska Agencja — Gdynia)
prof. dr hab. Jerzy MEYNARCZYK (Uniwersytet Gdanskl)

§ T S TET T RO S T e
Sl ~ - ' . i
’ g * L .H-Jr-.‘b f;
PSS RN e R W T N R e p

- : F 1-- ' *..

mi Panstwo,

rola Rady Nadzorczej w firmie, dziatajgcej w tak waznej 1 delikatnej materii
jak ubezpieczenia, wydaje si¢ szczegolnie istotna. Z jednej strony - dla
naszych akcjonariuszy - mamy stanowic rekojmie harmonijnego i racjonalnego rozwoju
towarzystwa, z drugiej zas - zagwarantowac klientom poczucie bezpieczenstwa i stabilnosci
prawnej oraz finansowej. Dlatego tez sktad Rady Nadzorczej STU Hestia Insurance s.a.

nie jest przypadkowy - zaprosilismy do wspotpracy wybitnych teoretykow z dziedziny prawa,
jak i doswiadczonych praktykow z zakresu finansow, bankowosci i gospodarki morskiej.

Z tego sktadu odczytacie Panstwo réwniez pewne preferencje w ogolnej

“filozofii ubezpieczeniowej” naszej firmy.

Od poczqtku dziatalnosci Towarzystwa Rada Nadzorcza wykonywata swoje podstatwowe
dziatania poprzez cykliczng oceng biezqcych sprawozdan Zarzqdu, zaréwno w zakresie sytuacji
finansowej, kierunkow polityki reasekuracyjnej, rozwijania nowatorskich form ubezpieczen,
jak 1 perspektyw dalszego rozwoju Hestii Insurance. W minionym roku Rada czuwata takze
nad rozwojem kadrowym naszego Towarzystwa, rozszerzajqc sklad Zarzqdu o Wiceprezesa

d[s Finansowych i Wiceprezesa d/s Ubezpieczer i Reasekuracii.

Staralismy sie takze i mysle, Ze nam sig to udato - wypracowac bardziej partnerski niz w innych
firmach model wspotpracy z Zarzgdem, nie zaniedbujgc swojej podstawowej funkcji kontrolnej.
Rada Nadzorcza w sposob aktywny i tworczy wiqczyla sig w prace nad stworzeniem
nowoczesnego systemu ubezpieczen, elastycznego i przystosowanego do nowej sytuacji
gospodarczej. Rok 1992 dowiodt, ze dziatania te przyniosty wymierne efekty finansowe dla nas
1 naszych klientow. Bezpieczna polityka finansowa, zagraniczne zabezpieczenia reasekuracyjne,
rozwijanie nowoczesnych form ubezpieczen - wszystko to zaowocowato w minionym roku
dynamicznym, ale kontrolowanym rozwojem sieci przedstawicielstw, znacznym przyrostem
sktadek oraz opanowaniem kolejnych segmentow ubezpieczeniowego rynku.

Te sukcesy nie bytyby mozliwe bez wyksztatconej, wysoko wykwalifikowanej kadry.

Pragne wigc w imieniu catej Rady serdecznie podzigkowac cztonkom Zarzadu

1 wszystkim pracownikom za ich dotychczasowaq prace 1 zaangazZowanie

Przewodniczqcy Rady Nadzorcze]
#'67([,&!/ O

dr [erzy Zajadto




HESTIA

CENTRALA

BIURA ZARZADU

81-875 Sopot

ul. M. Reja 13/15

tel. (0-58) 51-20-13, 51-32-05 w. 2113
fax (0-58) 51-20-14, tlx 054212 hest pl
komertel 39-12-18-26

BIURO UBEZPIECZEN
MORSKICH

81-963 Gdynia

ul. Putaskiego 8, pok. 44, II p.
tel. (0-58) 27-22-17

tel. / fax (0-58) 20-60-70, 27-22-16
telex 054109 bumg pl

PRZEDSTAWICIELSTWA

82-300 Elblag

ul. Hetmanska 28

tel. /fax (0-50) 260-01
dyrektor Stanistaw Sionek

75-604 Koszalin

ul. Zwyciestwa 137-139

tel. (0-94) 27-921 (9) w. 161 do 163
dyrektor Tomasz Zmuda

44-100 Gliwice

ul. Pszczynska 89

tel. (0-32) 32-28-27
38-81-30/31, 30-81-01

dyrektor Matgorzata Makulska

AP ORT RO G TRV R

31-038 Krakoéw

ul. Starowislna 13 a

tel. (0-12) 21-74-91,

fax (0-12) 22-77-25

dyrektor Piotr Kasprzykowski

10-959 Olsztyn

ul. Kopernika 46 a

tel. (0-89) 23-70-21,

tel. /fax (0-89) 23-67-94
dyrektor Piotr Schubert

70-656 Szczecin

ul. Energetykow 3/4

tel. (0-91) 350-61, wew. 343, 344
dyrektor Elzbieta Michalska

90-063 £.6d7Z

ul. Piotrkowska 148/150, XI p.
tel. (0-42) 36-38-33,

wew. 2506, 2508

36-60-78, tel./fax (0-42) 37-28-06

dyrektor Jacek Cieptucha

61-763 Poznan

ul. Wroniecka 17

tel. (0-61) 52-76-84,
tel./fax (0-61) 52-76-82
dyrektor Anna Samecka

00-108 Warszawa

ul. Zielna 37, tel. (0-22) 20-50-47 do 49
20-15-85, komertel 39121139
dyrektor Jan Legec

26-600 Radom

ul. Kilinskiego 15/17,

tel. 225-64, 211-01
dyrektor Piotr Wojcieszek

50-141 Wroctaw

pl. Nowy Targ 28,

tel. (0-71) 44-54-21

tel. /fax (0-71) 384-85

dyrektor Barbara Chmielewicz

35-036 Rzeszow

ul. Dabrowskiego 33A
tel./fax (0-17) 425-27
dyrektor Bozena Rzepka

BESTIA RAPORT ROEINY

foto: B. Nieznalski

o W -



UBEZPIECZENIA MAJATKOWE
I OSOBOWE LUDNOSCI, m. in.:

* Ubezpieczenie budynkéw i mieszkan oraz mienia
ruchomego.

e Ubezpieczenie nastepstw nieszczeSliwych
wypadkow.

e Ubezpieczenie kosztow leczenia i nastepstw
nieszczeSliwych wypadkoéw podczas pobytu
Za granica.

» Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilne;.

e Ubezpieczenie komunikacyjne
(AC, OCi1NW).

UBEZPIECZENIA PRZEMYSE.OWE,
USEUGOWE I HANDLOWE, m. in.:

 Kompleksowe ubezpieczenia sklepow, biur oraz
przedsiebiorstw przemystowych, ustugowych
i handlowych.

* Kompleksowe ubezpieczenie organizacji
spolecznych, wyznaniowych i zawodowych.

* Ubezpieczenia tadunkéw w transporcie ladowym
i lotniczym.

UBEZPIECZENIA KAPITALOWE, m. in.:

* Ubezpieczenie splat ratalnych i leasingu.
* Ubezpieczenie naleznosci celno-podatkowych

UBEZPIECZENIA MORSKIE, m. in.:

e Ubezpieczenie tadunkéw w transporcie morskim
1 kombinowanym.

* Kompleksowe ubezpieczenie jachtow 1 kutrow
rybackich.

* Ubezpieczenie casco jednostek ptywajacych.

* Ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwych
wypadkoéw czlonkéw zaldg jednostek
pltywajacych.

* Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej
przewoznikow, spedytorow, przedsigbiorstw
rzeczoznawczo-kontrolnych.

HESTIA RAPORT ROCINY '82

Hestiia

insurance s.a.

SOPOCKIE TOWARZYSTWO UBEZPIECZENIOWE
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RZECZI%OUTA

Warszawa, wiorek 4 maja 1993 r.

Wyniki polskich firm ubezpieczeniowych za 1992 rok

W 1992 roku dzialalno$¢ ubezpieczeniowa prowadzito
27 firm: 3 jednostki panstwowe, 24 prywatne (w tym
7 z udzialem kapitatu zagranicznego).

Dane w mid z
Firma Odszkodowania
(data wysk. Skiadka brutto Rezerwa skiadki wyplacone Rezerwa szkod
zezwolenia) | 1991 | 1992 |wzrost | 1991 | 1992 |wzrost| 1991 | 1992 |wzrost | 1991 | 1992 | wzrost
1,nﬁlm 8274499639 14%(1247,5(1792,5| 44% |5883,6/7876,1, 34%|4046,1 /44890, 11%
o WARTA o 1659,7/1877,3| 19%| 408,3| 490,8| 20% | 879,9/1648,9| 87%|1647,3(1893,1 15%
9.11.1988 1156 2988 158%| 31,4| 1156| 268% | 36,8 136,2 270% 146 37.4| 156%
12.02.1980 91,0| 231,0| 353%| 10,2 74,7 632% 74| 59,5 704% 46| 27,7| 502%
HESTIA
MSURANGE | 9,4| 171,4/1723% 48| 467|873% | 11| 52,6/4682% 0,7 28,0/4043%
Procentowy udziat w rynku ubezpieczer pozazyciowych
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President’s statement

A market economy cannot function properly without an efficient insurance system.
Despite having been on the market for only two years, Hestia Insurance is already
positioned among well-recognized insurance companies, and can effectively compete with
even the biggest and most well-established insurers. Thus, we hope that the process of
breaking existing monopolies will result in a higher quality service.

The market of insurance services, which, until recently, was monopolized i_ﬂy a few
state-owned companies, has now gained new dynamics. However, in the insurance business,
growth is based not only on winning new contracts but mainly on establishing long-term
relationship with the client and earning his loyalty.

We are a new entrant on the market, but we have already built a solid base for our
activities, which guarantees a smooth and steady development of our company.
Nonetheless, we have still a long way to go to gain complete confidence and credibility in the
eyes of our clients. We believe that publishing annual reports, where all those concerned
may find essential data about our company, will contribute to this process.

I have great pleasure in presenting, on behalf of the Board, our first annual report,
which includes the balance sheet at 31 December 1992 and the profit and loss account for the
year ended 31 December 1992, both andited by a certified acconntant, as well as the
structure of our insurance portfolio. In 1992, Hestia Insurance was the fifth largest
insurance company in Poland, based on gross written preminms. We increased our turnover
by more than eighteen times as compared with the previous year, and this poses a new
challenge for the Hestia team and stimulates our dedication to improved service. There are
27 insurance companies on the market. It is Hestia, though, which can claim the most
dynamic development and the most rapid growth of premiums. The situation calls for an
increase in the share capital of the company, which is connected with the legal solvency
requirements and in line with suggestions made by our Western reinsurers. The General
Meeting of Shareholders has already agreed to increase the share capital by 3/ 15 bn with
a new issue of shares.

In 1993 we intend our turnover to rise almost three times. This will entail a further
development of our branch network. In our offices, which can be found in all major Polish
cities, our agents are ready to provide quality service for our clients.

We present this annual report as part of our information policy, since we consider
reliable and accurate information to be a firm basis for our activities. We hope that with
our record of successful growth, we bave taken a major step forward in encouraging new
clients to apporoach our company.

o

Piotr Slispicky
iotr zﬂL

President,/Chief Executive Officer

ast'lf

Sopockie Towarzystwo Ubezpieczeniowe Hestia
[nsurance was registered as a joint stock company on
30 January 1991. It had an initial capital of Z15 bn. The
owners of the initial issue of shares were:

SOPOT — BANK S. A., Sopot

BALTONA, Gdynia

MORSKA AGENCJA GDYNIA, Gdynia
COMPLEX, Gdansk

HANDLOMOR, Gdynia

HESTIA sp. z 0.0., Sopot

Then followed new shareholders:

NAVIMOR, Gdansk,

M&S Investment Group, Gliwice.

resent....

Hestia Insurance is a modern, computerised insurance
company well-adapted to the new economic
conditions and reinsured with Western companies. At
present, Hestia’s network comprises 13 branches and
360 agencies, which employ 1500 workers, agents and
brokers. Thanks to our flexible, tailor-made
conditions of insurance, we have managed to break
several long-established monopolies, (e.g., in Silesia
50% of coal mining enterprises took out insurance
with our company, and in the coastal area, we

uture

We have already finished preparing the next issue of
shares. Thus our share capital will increase to Z123.2 bn.
We are still planning to develop our network of
branches and representative offices employing our
present higly qualified staff. We are not the largest

The preparation stage, which led to the
commencement of the activities by the company, took
more than six months. The company was organized
following the examples of well-established Western
insurers. The first historic policy was sold to Jan
Krzysztof Bielecki, the then Prime Minister of Poland,
in July 1991. The policy covered his Gdansk flat. At the
end of 1991 the gross written premiums amounted to
Z1 9.4 bn. The year 1992 was a time of rapid growth
and development of the company’s structures. During
that period, Hestia Insurance became recognized as
a well-established company on the Polish insurance
market. With the gross written premium of Z1 171.4 bn,
it was ranked as the fifth largest insurance company
registered in Poland, (excluding companies dealing in
life assurance, which form a separate category on the
insurance market).

specialize in marine insurance). We were the first
insurance company to actively respond to insurance
offence and fraudulent claims by setting up an
insurance police division, (the Departament of
Insurance Control), which employs highly qualified
staff. We do not forget about our commitment to the
community. We give significant financial support to
cultural and sporting events, as well as donating to
educational foundations, schools, kindergartens, clubs
and hospitals.

company on the Polish market. However, we are fast,
modern and efficient. Our position is strong enough to
consider serious competition with the ,,giants™ of the
insurance market.

Our future starts now...



Proﬁt & loss account

Zl m %

Gross written premiums 171.,401.8 100.0%
Premiums ceded to reinsurer 27.472.6 16.0%
Change in premium reserve 29,506.4 17.2%
Net premiums 114,422.8 66.8%
Gross claims paid (incl. loss setll. costs) 52,554.7 30.7%
Claims paid by reinsurer 1,129.2 0.7%
Change in claims reserve 24,481.0 14.3%
Net claims 75,906.4 44 3%
Commissions for agents 42,456.8 24.8%
Administration costs 23.256.2 13.6%
Reinsurance commissions 6.936.0 4.0%
Deferred commissions for agents 10,393.3 6.1%
Net costs 48,383.7 28.2%
Other technical costs 118.8 0.1%
TECHNICAL RESULT -9,986.1 -5.8%
Investment income 7.349.2

Investment expenditures 56.3

Other income 1,304.8

Balance of extraordinary items 378.9

LOSS -1,767.3

S tructure of risk portfolio

GROSS WRITTEN PREMIUMS

Risk 1992 1991 change
property 45.2% 63.7 -18.5%
general third party 4.1% 3 59, 0.6%
liability
motor 2.1% 1.8% 0.3%
cargo 1.6% 4.2% -2.6%
personal accident 21.0% 16.5% 5.5%
financial risks 25.6% 10.6% 156.0%
marine 0.4% 0.8% -0.4%
TOTAL 100.0% 100.0%

The structure of the portfolio has changed mainly in two insurance categories
reflecting the rise of the share of financial risks insurance (by 15%) and the diminishing

importance of fire, robbery and other property insurance (decrease by 18.5%). The
shares by of the remaining risks were relatively stable.

However, it should be noticed that property insurance is still our main business.

For the accounting year 1992 the company reported a loss of 1.7 bn mainly due to the high
costs, which had to be incurred while establishing the company and entering the market. The
growth of Hestia Insurance also required rapid building of technical reserves, which influenced
the profit & loss account.




alance sheet laims

In 1992, Hestia Insurance” S. A. paid Z148,131.4 m of claims (excluding liquidation costs). The
structure of the paid claims was as follows

The balance sheet of Hestia Insurance SA prepared in accordance with the accounting standards set in : '
— financial risks insurance — ZI1 17,901.7 m (37.2%)

the Ordinance of the Ministry of Finance of December 27, 1990.

— fire, theft and other property insurance — ZI1 15,647.0 m (32.5%)
— personal accident insurance — Z1 11,536.8 m (24%)
Losses in the remaining categories of insurance amounted to 6.3% of the total claims.

The company managed to recover ZI 1,885.9 m through subrogation in financial risks sector.

factors: premium were often paid in
installments and there were some

Nevertheless, the loss ratio in this category of risk was comparatively high and exceeded 90%.
1992 1991 This is partially due to high provisions for unpaid claims.
The highest loss ratio was in motor insurance — 170%.
" | The other groups of insurance had an average loss ratio of 60%.
Zl m % Zlm % 1133? The average loss ratio for the whole company amounted to 58%.
The 1992 Balance Sheet footings (totals) delays in settling accounts with
ASSETS 113,800.6 | 100.0% 12:41-4: 211 00.-0% 9.4 amount to ZI1 113,800.6 m. They rose agents.
SHARE CAPITAL NOT PAID 0.0 0.0% 20.0 0.2% 0.0 eleven times on the previous year, when — prepayments and deferred charges
- it reached Z1 12,117.2 m. The growth — they represent prepaid and
INTANGIBLE ASSETS 486.1 0.4% 648.1 5.3% 0.75 resulte_d :I:t'jljznrs'.1.t1}r t:rurn the changas 111 .the deferred acquisition costs
INVESTMENTS 39,025.3 34.3% 1,000.0 8.3% 39.03 following items in assets and hiabilities: (Z1 10,393.3 m).
) s —
ACCOUNTS RECEIVABLE 50,490.5 44 4% 3,5608.1 29.0% 14.39 — avestiients=—rose by Z1 38005 31, g:lm;:lza:;l:lts %Euqntzd I:r.::rt N
FIXED ASSETS 5,265.1 4.6% 575.1 4.7% 9.16 and they consisted of: T T R R
purchase of real estate (a house) and
CASH IN HAND & AT BANK 6,373.0 5.6% 2,893.2 23.9% 2.2 it also represents the value of the
beat st — £ ol 0 equipment at the end of 1992 —
PREPAYMENTS & 10.393.3 9.1% 855 3 21% | 1215 mortgage: — ZI1 1,500 m 712.492.2 m
DEFERRED CHARGES securities: — ZI 596.5 m
: VSRR bank term deposits: — Z1 36,671.9 m — cash and current bank account
O30 SRR Yaeany 1,767.3 | 1.6% 2617.4 | 21.6% | 0.68 - B i
YEAR Investment policy in 1.992 was, ﬁl.'st of — accruals (deferred income) — rose to
all, geared to depositing money into Z1 29,827.5 m. This item consists of
term accounts with banks that offered the gross premiums written in 1992
LIABILITIES 113.800.6 | 100.0% 121172 & 100.0% 9.4 the most favorable conditions, i.e., the for risks starting on 1 January 1993.
OWNER'S EQUITY 64826 | 5.7% 6,000.0 | 49.5% 1.08 highest rates of interest and high = coanits tayable— tose 1
security of deposits. _
TECHNICAL RESERVES 59,483.4 | 52.3% 54959 | 45.4% | 10.82 Z1 18,007.1 m. The main element
ACCOUNTS PAYABLE 18,007 | 15.8% 5894 | 49% | 30.55 — receivables — increased to ;‘E“; 18 ‘Sdth" :‘"‘f‘s‘;fa““e peanv,
Z1 50,490.5 m. The high level of — funds and technical reserves — rose
ACCRUALS 29.821.5 26.2% 31.9 0.3% ]935.03 cecaivibilen. wis oo by fwn to 71 59,483.4 m mainly due to the

substantial growth of the turnover in
1992.
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