Oswiadczenie Administratora Danych Osobowych.

1. Administratorem danych osobowych jest Sopockie Towarzystwo Ubezpieczen ERGO Hestia S.A. Osoba,
ktorej dane dotycza moze skontaktowac si¢ z administratorem danych osobowych:

a) pisemnie, na adres ul. Hestii 1, 81-731 Sopot,

b) telefonicznie, pod numerem: 801 107 107 lub (58) 555 55 55.

2. Administrator danych osobowych wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozna si¢ kontaktowac
we wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych z
przetwarzaniem danych. Osoba, ktorej dane dotycza moze skontaktowac si¢ z Inspektorem Ochrony Danych:
a) pisemnie, na adres: ul. Hestii 1, 81-731 Sopot.

b) za posrednictwem adresu mailowego: iod@ergohestia.pl.

¢) poprzez formularz w sekcji Ochrona Danych Osobowych na stronie www.ergohestia.pl

3.

Administrator danych osobowych przetwarza dane osobowe w celu wykonania czynnosci ubezpieczeniowych
zwigzanych z wykonywaniem umowy, reasekuracji i koasekuracji ryzyk, prowadzenia marketingu
bezposredniego produktow i ushug wilasnych administratora danych, przeciwdziatania przestepstwom
ubezpieczeniowym, rozpatrywania zgtoszonych reklamacji i odwotan, prawnie uzasadnionych intereséw
administratora danych, i dochodzenia roszczen z tytutu zawartej umowy ubezpieczenia.

4. W celu ustalenia wysokos$ci sktadki ubezpieczeniowej stosowane jest profilowanie:

1) decyzje zwigzane z profilowaniem beda podejmowane na podstawie danych zebranych w procesie zawarcia
umowy ubezpieczenia, a w przypadku ubezpieczen komunikacyjnych, rowniez na podstawie informacji
uzyskanych za posrednictwem Ubezpieczeniowego Funduszu Gwarancyjnego.

2) w przypadku odnowienia umowy ubezpieczenia decyzje beda podejmowane automatycznie na podstawie
danych zebranych podczas zawarcia i wykonania poprzedniej umowy ubezpieczenia.

3) pod warunkiem udzielenia odrgbnej zgody, przy ocenie ryzyka ubezpieczeniowego moga zostaé
uwzglednione dane uzyskane za posrednictwem Biura Informacji Kredytowej oraz Krajowego Rejestru Diugow.

5. Podstawa prawng przetwarzania danych osobowych:
1) w celu oceny ryzyka ubezpieczeniowego, zawarcia i wykonania umowy ubezpieczenia, reasekuracji i
koasekuracji ryzyk jest niezbedno$¢ do zawarcia i wykonania umowy ubezpieczenia;

2) w celu marketingu bezposredniego produktéw i ustug wlasnych administratora oraz dochodzenia
roszczen z tytutu zawartej umowy ubezpieczenia jest prawnie uzasadniony interes administratora
danych osobowych;

3) w celu rozpatrywania zgtoszonych reklamacji oraz w celu przeciwdziatania przestgpstwom
ubezpieczeniowym sg cigzace na administratorze danych osobowych obowiazki wynikajace z
przepisoOw prawa,;

4) w przypadku udzielenia odrgbnej zgody, na cele inne niz wskazane powyzej, bedzie ona podstawa
prawng przetwarzania.

6. Dane osobowe mogg by¢ przekazywane: podmiotom przetwarzajacym dane osobowe na zlecenie ERGO
Hestii, zaktadom reasekuracji, innym zaktadom ubezpieczen na potrzeby koasekuracji oraz innym
administratorom danych osobowych, jesli maja prawnie uzasadniony interes. Za inne podmioty przetwarzajace
dane osobowe na zlecenie ERGO Hestii uwaza si¢ przede wszystkim: dostawcow ustug informatycznych,
podmioty przetwarzajace dane w celu windykacji nalezno$ci, podmioty $wiadczace ustugi archiwizacyjne,
podmioty $wiadczace ustugi w ramach pomocy Assistance, podmioty przeprowadzajace postgpowanie
likwidacyjne, badz biorace w nim udziat, oraz posrednikow ubezpieczeniowych. W przypadku wyrazenia
odrgbnej zgody dane osobowe mogg by¢ przekazane innym zaktadom ubezpieczen w celu marketingu
bezposredniego ich produktow i ustug.
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7. ERGO Hestia przekaze dane osobowe do odbiorcow znajdujacych si¢ w panstwach poza Europejskim
Obszarem Gospodarczym, jezeli okaze si¢ to niezbedne do wykonania zawartej umowy ubezpieczenia. ERGO
Hestia zapewni odpowiednie zabezpieczenie tych danych. Osoba, ktérej dane dotyczg, moze zada¢ wydania
kopii przekazanych danych oraz wskazania miejsca ich udostepnienia. W tej sprawie nalezy si¢ skontaktowaé z
administratorem danych osobowych lub z Inspektorem Ochrony Danych.

8. Osoby, ktorych dane osobowe przetwarzane sa przez ERGO Hesti¢, maja w zwigzku z przetwarzaniem
nastgpujace prawa:

1) prawo dostepu do swoich danych osobowych;
2) prawo zadania sprostowania, usuni¢cia lub ograniczenia przetwarzania ich danych osobowych;

3) prawo whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania swoich danych osobowych — w takim zakresie, w jakim sg
one przetwarzane na podstawie uzasadnionych intereséw administratora danych (np. prawo sprzeciwu wobec
przetwarzania danych na potrzeby marketingu bezposredniego oraz profilowania),

4) prawo do przenoszenia danych osobowych, tj. do otrzymania od administratora danych osobowych w
ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajacym si¢ do odczytu maszynowego oraz prawo
przestania ich do innego administratora;

5) prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujacego si¢ ochrong danych osobowych;

6) prawo do wycofania zgody jezeli zgoda stanowi podstawe przetwarzania danych osobowych (wycofanie
zgody nie ma wptywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej
wycofaniem).

9. W celu skorzystania z powyzszych praw nalezy skontaktowa¢ si¢ z administratorem danych osobowych lub z
Inspektorem Ochrony Danych.

10. Dane osobowe beda przechowywane do momentu przedawnienia roszczen z tytutu tej umowy ubezpieczenia
lub do momentu wygasnigcia obowigzku przechowywania danych, wynikajacego z przepisOw prawa, w
szczegblnosci obowigzku przechowywania dokumentow ksiggowych dotyczacych umowy ubezpieczenia. Jesli
nie doszto do zawarcia umowy ubezpieczenia , w przypadku udzielenia odrgbnej zgody, dane beda
wykorzystywane do celéw marketingu produktéw i ustug wlasnych administratora danych osobowych, do
momentu wycofania zgody na przetwarzanie danych w tym celu.

11. Podanie danych osobowych w zwigzku z zawarciem umowy ubezpieczenia lub obj¢ciem ochrong
ubezpieczeniowa jest konieczne do zawarcia umowy ubezpieczenia lub objecia ochrong i wykonywania umowy
ubezpieczenia oraz do dokonania oceny ryzyka ubezpieczeniowego — bez podania danych osobowych nie jest
mozliwe zawarcie umowy ubezpieczenia lub objecie ochrong ubezpieczeniowa.

Podanie danych osobowych w innych celach niz okre$lone powyzej jest dobrowolne.



