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HESTIA

Ogolne Warunki Dodatkowego Grupowego
Ubezpieczenia Ryzyk Zwigzanych
z Wykonywaniem Zawodu Nauczyciela

Przektad Ogélnych Warunkéw Dodatkowego Grupowego Ubezpieczenia Ryzyk
Zwiqzanych z Wykonywaniem Zawodu Nauczyciela
dla oséb z dysfunkcjami wzroku
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Z uwagi na dostosowanie tresci dokumentéw oraz Ogélnych Warunkéw Ubezpieczen
ERGO Hestia (dalej: ,,0WU”) do odczytu za pomocq czytnikédw ekranu, tres¢, ktéra

w oryginalne umieszczona jest w tabelach, zostata przetozona na tekst linearny, a nazwy
tabel zastgpiono tytutami nie zawierajgcymi stowa ,,tabela”. Ponadto, w tresci przy
odwotaniu do paragraféw, w nawiasach dodano numery stron, by utatwi¢ rozumienie
tresci osobom niewidzgcym. W miejsce punktowania zastosowano literowanie.
Dodatkowo cyfry rzymskie zastgpiono arabskimi lub dodano zapis odczytu w nawiasie,
np. I (pierwsza) lub zmieniono na tekst linearny.
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Dokument zawierajqcy informacje o produkcie
ubezpieczeniowym

Niniejszy dokument jest przedstawiany zgodnie z wymogiem art. 8 ust. 1 Ustawy z dnia
15 grudnia 2017 r. o dystrybucji ubezpieczen i zawiera wymagane ww. przepisem
obiektywne informacje o produkcie ubezpieczeniowym.

Podane ponizej informacje nie sq wyczerpujqce. Petne informacje w zakresie zasad
odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela, definicji poszczegélnych zdarzen objetych ochrong
ubezpieczeniowq, karencji, ograniczen i wytqczen odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela
oraz zasad ustalania sktadki ubezpieczeniowej podawane sqg w dokumencie Ogdlne
Warunki Dodatkowego Grupowego Ubezpieczenia Ryzyk Zwigzanych z Wykonywaniem
Zawodu Nauczyciela - tekst jednolity obowigzujqcy od dnia 16 pazdziernika 2023 roku,
kod: NAU 01/10, wraz z aneksami, dalej ,,O0WU”, natomiast informacje o zakresie
ubezpieczenia, sumie ubezpieczenia, wysokosci Swiadczen ubezpieczeniowych oraz
sktadki ubezpieczeniowej w ramach obowigzujgcych w umowie ubezpieczenia wariantéw
ubezpieczenia, podawane sq w dokumencie ,,Zakres ubezpieczenia”.

Pojecia uzyte w niniejszym dokumencie przyjmujq znaczenie okreslone w OWU.

1) Ubezpieczyciel/ ERGO Hestia

Sopockie Towarzystwo Ubezpieczeh na Zycie ERGO Hestia SA z siedzibg

w Sopocie, przy ul. Hestii 1, 81-731 Sopot, wpisana do rejestru przedsiebiorcow
Krajowego Rejestru Sqdowego, prowadzonego przez Sqgd Rejonowy Gdarnsk-
Pétnoc w Gdansku, Osmy Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego,
pod numerem KRS 0000024807; NIP 585-12-45-589, o kapitale zaktadowym
64.000.000 zt, ktéry zostat optacony w catosci. ERGO Hestia posiada status
duzego przedsiebiorcy w rozumieniu Ustawy z dnia 8 marca 2013 r.

o przeciwdziataniu nadmiernym opé6znieniom w transakcjach handlowych.

2) Ubezpieczajqcy

Osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca
osobowosci prawnej, ktérej ustawa przyznaje zdolnos¢ prawng, zawierajqca
z Ubezpieczycielem umowe ubezpieczenia na rachunek Ubezpieczonych.

3) Typ ubezpieczenia

Grupowe ubezpieczenie na zycie, Dziat Pierwszy, Grupa 5. Ubezpieczenie jest
dobrowolne.
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4)

Ogolne Warunki Ubezpieczenia/OWU

Ogodlne Warunki Dodatkowego Grupowego Ubezpieczenia Ryzyk Zwigzanych

z Wykonywaniem Zawodu Nauczyciela - tekst jednolity obowigzujqgcy od dnia
16 pazdziernika 2023 roku, kod: NAU 01/10 wraz z Aneksem nr 1 oraz Aneksem
nr 2 - w umowie ubezpieczenia. 0gélne Warunki Grupowego Ubezpieczenia na
Zycie Pracownikéw i Ich Rodzin Hestia Rodzina - tekst jednolity obowigzujgcy od
dnia 16 pazdziernika 2023 kod: HR 01/15 wraz z Aneksem nr 1 albo Ogélne
warunki grupowego ubezpieczenia na zycie ERGO Zycie w Biznesie, Kod: EZwB
01/25 - w umowie gtéwnej.

5)

Cel produktu/Zakres ubezpieczenia

- choroba bedgca przyczyng udzielenia Ubezpieczonemu urlopu dla
poratowania zdrowia,

- catkowita okresowo niezdolno$¢ do pracy nauczyciela,
- catkowita trwata niezdolnos¢ do pracy nauczyciela,
- wystgpienie u Ubezpieczonego utraty gtosu lub gtuchoty,

- uszczerbek na zdrowiu Ubezpieczonego wskutek wypadku przy pracy.

6)

Ograniczenia i wytgczenia odpowiedzialnosci ERGO Hestii

W produkcie wystepujq wytqczenia i ograniczenia odpowiedzialnosci (sytuacje,
w ktérych Ubezpieczyciel nie wyptaci Swiadczenia ubezpieczeniowego).
Dodatkowo dla zakresu udzielanej ochrony ubezpieczeniowej szczegélne
znaczenie ma tres¢ pojec zdefiniowanych w OWU. Petne informacje o zasadach
odpowiedzialnosci ERGO Hestii, ograniczenia i wytgczenia odpowiedzialnosci
ERGO Hestii oraz definicje poje¢, okreslone sq w OWU.

7)

Okres trwania umowy

Umowa roczna z mozliwosciqg przedtuzenia na kolejne okresy 12-miesieczne.

8)

Czas trwania ochrony ubezpieczeniowej

Osoba poszukujgca ochrony moze zosta¢ objeta ochrong ubezpieczeniowg po
ztozeniu deklaracji zgody w kazdym czasie trwania umowy ubezpieczenia.
Ochrona ubezpieczeniowa trwa od dnia wskazanego w tresci certyfikatu do dnia
poprzedzajgcego rocznice polisy, i moze by¢ przedtuzana na kolejne okresy
12-miesieczne na warunkach okreslonych w umowie ubezpieczenia.

Ochrona konczy sie w przypadkach okreslonych w OWU.
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9) Woystgpienie z ubezpieczenia

Ubezpieczony w trakcie trwania okresu ubezpieczenia w kazdym czasie moze
ztozy¢ ERGO Hestii oSwiadczenie o rezygnacji z ubezpieczenia (wystgpienie

z ubezpieczenia) ze skutkiem na ostatni dzieh miesiqca, w ktérym oswiadczenie
o rezygnacji zostato ztozone.

10) Wypowiedzenie, odstgpienie od umowy

Ubezpieczajgcy ma prawo do odstgpienia od umowy ubezpieczenia w terminie
30 dni, a w przypadku gdy Ubezpieczajqcy jest przedsiebiorcqg - w terminie 7 dni
od dnia zawarcia umowy. Ubezpieczajgcy bedgcy konsumentem ma prawo
odstgpienia od umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni od dnia, w ktérym dowie
sie o prawie odstgpienia od umowy - jeéli nie poinformowalismy go o prawie
odstgpienia od umowy najpézniej w chwili jej zawarcia.

Ubezpieczajgcy ma prawo wypowiedzenia umowy ubezpieczenia w kazdym
czasie z zachowaniem trzymiesiecznego okresu wypowiedzenia, biegngcego od
korica miesiqca kalendarzowego, w ktérym ztozono Ubezpieczycielowi
oswiadczenie w tym przedmiocie.

11) Kto moze by¢ ubezpieczony?

osoba bedgca nauczycielem (w rozumieniu Ustawy z dnia 26 stycznia 1982 roku
Karta Nauczyciela) lub nauczycielem akademickim (w rozumieniu Ustawy z dnia
20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce), jezeli z korncem roku
kalendarzowego, w ktérym objeta zostanie ochrong ubezpieczeniowq, bedzie
miata 18 lat, a nie bedzie miata ukonczonego 60 roku zycia. Umowa
ubezpieczenia moze zosta¢ zawarto tylko pod warunkiem wczesniejszego lub
jednoczesnego zawarcia z Sopockim Towarzystwem Ubezpieczen na Zycie ERGO
Hestio S.A. umowy Grupowego Ubezpieczenia na Zycie Pracownikéw i ich Rodzin
Hestio Rodzina albo umowy grupowego ubezpieczenia na zycie ERGO Zycie

w Biznesie, zwanej dalej umowg gtéwnag.

12) Kto nie moze przystgpi¢ do ubezpieczenia?

Osoba nie bedqca nauczycielem lub nauczycielem akademickim, niespetniajqgca
kryterium wieku. Osoba przebywajgca: na zwolnieniu lekarskim, w szpitalu

w zwiqzku z leczeniem choroby lub urazu bedqcego skutkiem nieszczesliwego
wypadku, w hospicjum, w domu pomocy spotecznej lub gdy jest uznana za
niezdolng do pracy orzeczeniem wtasciwego organu wedtug przepiséw

0 ubezpieczeniu spotecznym lub zaopatrzeniu spotecznym.
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13) Suma ubezpieczenia, wysokos¢ Swiadczen ubezpieczeniowych, sktadka
ubezpieczeniowa

Suma ubezpieczenia, wysoko$¢ Swiadczen ubezpieczeniowych, sktadka
ubezpieczeniowa zalezy od wybranego przez Ubezpieczonego wariantu
ubezpieczenia sposréd obowigzujgcych w umowie ubezpieczenia.

14) Karencje

W produkcie wystepuje karencja (okres braku lub ograniczenia odpowiedzialnosci
ERGO Hestii) przez okres 6 miesiecy, liczonych od daty objecia danej osoby
ubezpieczeniem na podstawie OWU.

15) Sposab optacenia sktadek i okresy ptatnosci

Zbiorczy przelew przez Ubezpieczajgcego za wszystkich Ubezpieczonych
grupowo, na indywidualny numer konta bankowego wskazany w polisie.
Miesieczna czestotliwo$¢ optacania sktadki zgodnie z terminem wskazanym
w polisie.

16) Zgtaszanie roszczen
1) elektronicznie, przez strone www.ergohestia.pl;

2) elektronicznie, na adres do doreczen elektronicznych:
AE:PL-71115-41590-RJWRG-16;

3) telefonicznie, pod numerem 801 107 107 lub 58 555 55 55;

4) pisemnie, wysytajgc list na adres: Sopockie Towarzystwo Ubezpieczen na
Zycie ERGO Hestia S.A., ul. Hestii 1, 81-731 Sopot.
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Ogélne Warunki Dodatkowego Grupowego Ubezpieczenia
Ryzyk Zwiqgzanych z Wykonywaniem Zawodu Nauczyciela -
tekst jednolity obowigzujgcy od dnia 16 pazdziernika 2023
roku

KOD: NAU 01/10

Spis tresci

Wykaz informacyjny regulujqcy zagadnienia wymienione w art. 17 ust. 1 Ustawy
z dnia 11 wrzes$nia 2015 roku o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej  strona 8

1. Postanowienia ogélne strona 10
2. Przedmiot i zakres ubezpieczenia strona 17
3. Umowa ubezpieczenia strona 17
4. Rozwigzanie umowy strona 20
5. Choroba bedqca przyczynq udzielenia Ubezpieczonemu urlopu

dla poratowania zdrowia strona 21
6. Catkowita okresowa niezdolnos¢ do pracy nauczyciela strona 21
7. Catkowita trwata niezdolnos¢ do pracy nauczyciela strona 22

8. Trwaty uszczerbek na zdrowiu Ubezpieczonego

wskutek wypadku przy pracy strona 22
9. Wystqgpienie u Ubezpieczonego utraty gtosu lub gtuchoty strona 23
10. Ograniczenie odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela strona 23
11. Sktadka strona 24
12. Wyptata $wiadczen ubezpieczeniowych strona 24

13. Postanowienia koncowe strona 25
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Ponizszy wykaz informuje, ktére z zawartych w niniejszych Ogélnych Warunkach
Dodatkowego Grupowego Ubezpieczenia Ryzyk Zwigzanych z Wykonywaniem Zawodu
Nauczyciela postanowien regulujg zagadnienia wymienione w art. 17 ust. 1 ustawy

z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej.

Nazwa $wiadczenia: Choroba bedgca przyczyng udzielenia Ubezpieczone-mu
urlopu dla poratowania zdrowia

Przestanki wyptaty $wiadczen - Numer zapisu wzorca umowy: § 2 ust. 2 pkt 1), 3), 4),
5),6),7),810ust. 1-3

Ograniczenia oraz wytgczenia odpowiedzialnosci ERGO Hestia uprawniajgce do
odmowy wyptaty swiadczen lub ich obnizenia - Numer zapisu wzorca umowy: § 10
ust. 4-5, §15 pkt 1), 2), 3), 5)

Nazwa $wiadczenia: Catkowita okresowa niezdolno$¢ do pracy nauczyciela

Przestanki wyptaty Swiadczen - Numer zapisu wzorca umowy: § 2 ust. 2 pkt 1), 3), 4),
5), 8) 10),§ 11 ust. 1-2

Ograniczenia oraz wytgczenia odpowiedzialnosci ERGO Hestia uprawniajgce do
odmowy wyptaty swiadczen lub ich obnizenia - Numer zapisu wzorca umowy: § 11
ust. 3, § 15 pkt 1), 2), 3), 5)

Nazwa $wiadczenia: Catkowita trwata niezdolnos¢ do pracy nauczyciela

Przestanki wyptaty $wiadczen - Numer zapisu wzorca umowy: § 2 ust. 2 pkt 1), 3), 4),
5),9),10),§ 12 ust. 1-2

Ograniczenia oraz wytgczenia odpowiedzialnosci ERGO Hestia uprawniajgce do
odmowy wyptaty swiadczen lub ich obnizenia - Numer zapisu wzorca umowy: § 12
ust. 3-4,§ 15 pkt 1), 2), 3), 5)

Nazwa $wiadczenia: Wystgpienie u Ubezpieczonego utraty gtosu lub gtuchoty

Przestanki wyptaty Swiadczen - Numer zapisu wzorca umowy: § 2 ust. 2 pkt 1), 3), 4),
§14 ust. 1

Ograniczenia oraz wytgczenia odpowiedzialnosci ERGO Hestia uprawniajgce do
odmowy wyptaty swiadczen lub ich obnizenia - Numer zapisu wzorca umowy: § 14
ust. 2-3,§ 15 pkt 1), 2), 3), 5)

Nazwa $wiadczenia: Uszczerbek na zdrowiu Ubezpieczonego wskutek wypadku
przy pracy
Przestanki wyptaty $wiadczen - Numer zapisu wzorca umowy: § 2 ust. 2 pkt 1), 10),

11), 12), 8§13
Ograniczenia oraz wytgczenia odpowiedzialnosci ERGO Hestia uprawniajgce do
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odmowy wyptaty swiadczen lub ich obnizenia - Numer zapisu wzorca umowy: § 15
pkt 1), 2), 3), 5)
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1. Postanowienia ogdlne

§1

1. Na podstawie niniejszych Ogélnych Warunkéw Dodatkowego Ubezpieczenia,
Sopockie Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie ERGO Hestia SA, zawiera
z Ubezpieczajgcymi umowy Dodatkowego Grupowego Ubezpieczenia Ryzyk
Zwigzanych z Wykonywaniem Zawodu Nauczyciela (zwanej dalej umowq
ubezpieczenia).

2. Umowa ubezpieczenia moze zosta¢ zawarto tylko pod warunkiem wczesniejszego
lub jednoczesnego zawarcia z Sopockim Towarzystwem Ubezpieczen na Zycie ERGO
Hestio SA umowy Grupowego Ubezpieczenia na Zycie Pracownikéw i ich Rodzin
Hestia Rodzina, zwanej dalej umowgq gtéwnag.

3. Zawarcie umowy ubezpieczenia stwierdzone zostanie w dokumencie ubezpieczenia
potwierdzajgcym zawarcie umowy gtéwnej lub w aneksie do tej umowy.

4. Administratorem danych osobowych jest Sopockie Towarzystwo Ubezpieczen na
Zycie ERGO Hestia S.A. (dalej: ,Ubezpieczyciel”). Osoba fizyczna, ktérej dane dotyczq,
moze skontaktowaé sie z administratorem danych osobowych:

1) pisemnie, na adres ul. Hestii 1, 81-731 Sopot;
2) telefonicznie, pod numerem: 801 107 107 lub 58 555 55 55.

5. Administrator danych osobowych wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktérym
mozna sie kontaktowa¢ we wszystkich sprawach dotyczqcych przetwarzania danych
osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych z przetwarzaniem danych. Osoba,
ktérej dane dotyczq, moze skontaktowac sie z Inspektorem Ochrony Danych:

1) pisemnie, na adres ul. Hestii 1, 81-731 Sopot;
2) za posrednictwem adresu mailowego: iod@ergohestia.pl;

3) poprzez formularz kontaktowy w sekcji Ochrona Danych Osobowych na stronie
www.ergohestia.pl.

6. Administrator danych osobowych przetwarza dane osobowe w nastepujgcych
celach:

1) oceny ryzyka ubezpieczeniowego w celu przedstawienia oferty ubezpieczeniowej,
zawarcia umowy ubezpieczenia lub objecia ochrong ubezpieczeniowg - w tych
celach oraz w celu ustalenia wysokosci sktadki bedziemy stosowaé profilowanie.
Decyzje bedg podejmowane na podstawie danych zebranych w procesie
zawarcia umowy ubezpieczenia lub objecia ochrong ubezpieczeniowg m.in. daty
urodzenia, informacji o stanie zdrowia, informacji o wykonywanym zawodzie.
Decyzje bedq oparte o automatyczng ocene ryzyka ubezpieczeniowego zawarcia
z Panig/Panem umowy. Dla przyktadu, w przypadku gdy wykonuje Pani/Pan


mailto:iod@ergohestia.pl
http://www.ergohestia.pl/
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zawdd o wysokim stopniu ryzyka tym wieksze moze by¢ ryzyko ubezpieczeniowe
i w zwigzku z tym sktadka ubezpieczeniowa moze by¢ wyzsza;

wykonania umowy ubezpieczenia m.in. wykonania czynnosci ubezpieczeniowych
zwiqzanych z likwidacjqg roszczen. W przypadku zgtoszenia roszczenia w celu
ustalenia $ciezki likwidacyjnej stosowane jest profilowanie. Decyzja o wyborze
Sciezki likwidacyjnej bedzie podejmowana na podstawie danych zebranych

w trakcie procesu zgtoszenia roszczenia oraz rodzaju roszczenig;

reasekuracji ryzyk;
dochodzenia roszczen;

marketingu bezposredniego produktéw i ustug wtasnych administratora -

w przypadku marketingu bezposredniego produktéw i ustug wtasnych bedziemy
stosowa¢ profilowanie. Oznacza to, ze na podstawie Pani/Pana danych
opracujemy profil marketingowy, aby przedstawia¢ oferty dopasowane do
Pani/Pana potrzeb;

przeciwdziatania przestepstwom ubezpieczeniowym - w zakresie niezbednym do
przeciwdziatania naduzyciom oraz wykorzystywaniu dziatalnosci Ubezpieczyciela
dla celéw przestepczych;

rozpatrzenia zgtoszonych reklamacji i odwotan dotyczgcych ustug swiadczonych
przez Ubezpieczyciela, a takze wnioskéw i zapytan skierowanych do
Ubezpieczyciela;

wypetnienia obowigzkéw zwigzanych z przeciwdziataniem praniu pieniedzy oraz
finansowaniu terroryzmu wynikajgcych z ustawy z dnia 1 marca 2018 r.

o przeciwdziataniu praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu (dalej: ,,ustawa
o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu”);

wypetnienia miedzynarodowych obowiqzkéw podatkowych oraz wdrozenia
ustawodawstwa FATCA (Foreign Account Tax Compliance Act), jak i w zakresie
automatycznej wymiany informacji podatkowych z innymi paristwami - CRS
(Common Reporting Standard);

10) wypetnienia obowiqzkéw cigzgcych na administratorze w zwigzku z sankcjami

wprowadzanymi stosownymi regulacjami Organizacji Narodéw Zjednoczonych,
Unii Europejskiej lub Stanéw Zjednoczonych Ameryki;

11) analitycznych i statystycznych.

Podstawy prawne przetwarzania danych osobowych:

1)

przetwarzanie danych osobowych jest niezbedne do zawarcia umowy
ubezpieczenia lub objecia ochronq ubezpieczeniowq, wykonania umowy
ubezpieczenia, reasekuracji ryzyk;

prawnie uzasadniony interes administratora danych osobowych, taki jak
marketing bezposredni produktéw i ustug wtasnych administratora, dochodzenie
roszczen z tytutu zawartej umowy ubezpieczenia, przeciwdziatanie i $ciganie



10.
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przestepstw popetnianych na szkode zaktadu ubezpieczen, zmniejszenie ryzyka
ubezpieczeniowego zwiqgzanego z obejmowaniem ochrong i zawarciem umowy
ubezpieczenia, analityka i statystyka;

3) wypetnienie obowiqzkéw prawnych administratora danych (wynikajgcych
z przepiséw prawa krajowego i miedzynarodowego, w tym prawa Unii
Europejskiej);

4) uzasadniony interes strony trzeciej, to jest podmiotu dominujgcego w grupie
kapitatowej MunichRe (do ktérej nalezy administrator), jako podmiotu
bezposrednio zobowigzanego do stosowania sankcji Stanéw Zjednoczonych
Ameryki oraz zapewnienia ich przestrzegania przez podmioty powigzane;

5) zgoda w przypadku jej dobrowolnego wyrazenia.

Dane osobowe mogq by¢ przekazywane: zaktadom reasekuracji, podmiotom
wykonujgcym dziatalno$é¢ leczniczg, innym zaktadom ubezpieczeh w przypadku
udzielenia odrebnej zgody w celu oceny ryzyka ubezpieczeniowego oraz ustalenia
prawa do Swiadczenia i jego wysokosci, innym podmiotom w przypadku udzielenia
odrebnej zgody w celu marketingu bezposredniego ich produktéw i ustug, innym
administratorom w przypadku prawnie uzasadnionych intereséw administratora
danych, a takze podmiotom przetwarzajgcym dane osobowe na zlecenie
Ubezpieczyciela m.in. dostawcom ustug IT, podmiotom przetwarzajgcym dane

w celu windykacji naleznosci, $wiadczenia ustug archiwizacyjnych,
przeprowadzajgcym postepowanie likwidacyjne swiadczen ubezpieczeniowych,
podmiotom organizujgcym lub wykonujgcym czynnosci zwigzane z ocenq ryzyka lub
prowadzonym postepowaniem likwidacyjnym $wiadczen ubezpieczeniowych,
agentom ubezpieczeniowym.

Ubezpieczyciel przekaze dane osobowe do odbiorcéw znajdujqcych sie w panstwach
poza Europejskim Obszarem Gospodarczym, jezeli okaze sie to niezbedne do
wykonania zawartej umowy ubezpieczenia. Ubezpieczyciel zapewni odpowiednie
zabezpieczenia tych danych. W sprawie informacji o sposobach uzyskania kopii tych
zabezpieczen lub o miejscu ich udostepnienia nalezy sie skontaktowa¢

z administratorem danych osobowych lub z Inspektorem Ochrony Danych.

Osoby, ktérych dane osobowe przetwarzane sq przez Ubezpieczyciela, majg
w zwiqzku z przetwarzaniem nastepujqce prawa:

1) prawo dostepu do swoich danych osobowych;

2) prawo zgdania sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania ich
danych osobowych;

3) prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych - w takim
zakresie, w jakim sg one przetwarzane na potrzeby marketingu bezposredniego,
w tym profilowaniga;

4) prawo do przenoszenia danych osobowych, tj. do otrzymania od administratora
danych osobowych, w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie



11.

12.

13.
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nadajgcym sie do odczytu maszynowego oraz prawo przestania do innego
administratora;

5) prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujqcego sie ochrong
danych osobowych;

6) prawo do wycofania zgody, bez wptywu na zgodnos¢ z prawem czynnosci
podjetych przed jej wycofaniem;

7) w przypadku podejmowania decyzji w sposéb automatyczny, prawo do
otrzymania stosownych wyjasnien co do podstaw podjetej decyzji, jej
zakwestionowania oraz wyrazenia wtasnego stanowiska lub zgdania interwencji
cztowieka celem ponownej analizy danych oraz uzyskania indywidualnej decyz;ji.

W celu skorzystania z praw okre$lonych w ust. 10 nalezy skontaktowa¢ sie
z administratorem danych lub z Inspektorem Ochrony Danych.

W przypadku gdy doszto do zawarcia umowy ubezpieczenia lub objecia ochrong
ubezpieczeniowq dane osobowe bedq przechowywane do momentu przedawnienia
roszczen z tytutu umowy ubezpieczenia lub do momentu wygasniecia obowigzku
przechowywania danych wynikajgcego z przepiséw prawa, w szczegélnosci
obowigzku przechowywania dokumentéw ksiegowych dotyczgcych umowy
ubezpieczenia, obowiqzku przechowywania wynikajgcego z ustawy

o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu. Jesli nie doszto do
zawarcia umowy ubezpieczenia lub objecia ochrong ubezpieczeniowq, dane osobowe
bedq przechowywane do czasu przedawnienia roszczen z tego tytutu. W przypadku
udzielenia stosownej zgody dane osobowe bedg wykorzystywane do celéw
okre$lonych w tej zgodzie (np. w celach marketingowych), do momentu jej
wycofania. Dane bedq przetwarzane dla celéw analitycznych i statystycznych przez
okres 12 lat od dnia rozwigzania umowy ubezpieczenia.

Podanie danych osobowych jest konieczne do dokonania oceny ryzyka
ubezpieczeniowego, do zawarcia umowy ubezpieczenia lub objecia ochrong
ubezpieczeniowq i wykonywania umowy ubezpieczenia. Niepodanie danych
osobowych bedzie skutkowato brakiem mozliwosci zawarcia umowy ubezpieczenia
lub objecia ochronq ubezpieczeniowq. Podanie danych osobowych w innych celach
niz okreslone powyzej np. w celach marketingowych jest dobrowolne.

14. Administrator danych osobowych ma prawo do weryfikacji danych osobowych

zawartych w umowie ubezpieczenia z listami ogtaszanymi przez Generalnego
Inspektora Informacji Finansowej zawierajgcymi dane oséb stanowiqcych zagrozenie
dla miedzynarodowego pokoju i bezpieczenstwa i objetych w zwigzku z tym
sankcjami finansowym, zgodnie z art. 117 ustawy o przeciwdziataniu praniu
pieniedzy i finansowaniu terroryzmu.

§2

1.

Terminy uzyte w niniejszych Ogélnych Warunkach przyjmujqg znaczenie nadane im
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w 0g6lnych warunkach umowy gtéwnej, o ile nie nadano im innego znaczenia
w tresci niniejszych Ogélnych Warunkéw lub w umowie ubezpieczenia.

Dodatkowo przyjmuje sie nastepujqce znaczenia terminéw uzytych w niniejszych
Ogolnych Warunkach:

1) nauczyciel
osoba bedgca nauczycielem (w rozumieniu Ustawy z dnia 26 stycznia 1982 roku
Karta Nauczyciela) lub nauczycielem akademickim (w rozumieniu Ustawy z dnia
12 wrzes$nia 1990 roku o szkolnictwie);

2) Ubezpieczony
nauczyciel objety umowq ubezpieczenia;

3) utrata mowy
catkowita i nieodwracalna utrata mozliwosci méwienia, trwajgca co najmniej
12 miesiecy, zaistniata na skutek uszkodzenia (w tym wskutek choroby) strun
gtosowych;

4) gtuchota
catkowita i nieodwracalna utrata mozliwosci styszenia w obu uszach,
potwierdzone orzeczeniem odpowiedniego lekarza specjalisty i badaniem
audiometrycznym;

5) uposledzenie stuchu
potwierdzone orzeczeniem odpowiedniego lekarza specjalisty i badaniem
audiometrycznym istotne ograniczenie zdolnosci styszenia uniemozliwiajgce
wykonywanie zawodu nauczyciela;

6) urlop dla poratowania zdrowia
ptatny urlop udzielony nauczycielowi w celu przeprowadzenia zaleconego
leczenia na zasadach okre$lonych w ustawie z dnia 26 stycznia 1982 roku Karta
Nauczyciela i ustawy z dnia 12 wrzesnia 1990 roku o szkolnictwie;

7) lekarz orzekajgcy

lekarz uprawniony, zgodnie z przepisami prawa, do orzekania o potrzebie
udzielenia nauczycielowi urlopu dla poratowania zdrowia;
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8)

catkowita okresowa niezdolno$¢ do pracy nauczyciela

niezdolno$¢ Ubezpieczonego do wykonywania zawodu nauczyciela lub
jakiejkolwiek pracy zarobkowej lub pracy w jakimkolwiek zawodzie nawet po
przekwalifikowaniu, spowodowana pogorszeniem sie stanu zdrowia wskutek
wystgpienia choroby krtani, utraty mowy, uposledzenia stuchu lub gtuchoty
i ktéra:

a) rozpoczeta sie w okresie ochrony ubezpieczeniowej i trwa co najmniej
6 miesiecy, i

b) bedzie sie utrzymywaé po okresie 6 miesiecy, o ktérych mowa w pkt. 1
powyzej przez kolejny okres wskazany przez lekarza orzecznika powotanego
przez ERGO Hestie.

Przy ocenie stopnia niezdolnosci do pracy oraz rokowania co do odzyskania

zdolnosci do pracy uwzglednia sie:

a) stopien naruszenia sprawnosci organizmu oraz mozliwosci przywrécenia
niezbednej sprawnosci w drodze leczenia i rehabilitacji,

b) dotychczasowy przebieg leczenia (do dnia podjecia decyzji przez lekarza
orzecznika powotanego przez ERGO Hestie),

c) ocene mozliwosci wykonywania przez Ubezpieczonego pracy w zawodzie
nauczyciela lub jakiejkolwiek pracy zarobkowej lub pracy w jakimkolwiek
zawodzie.

Przy ocenie stopnia niezdolnosci do pracy oraz rokowania co do odzyskania
zdolnosci do pracy brana jest rowniez pod uwage tres¢ decyzji organu rentowego
dotyczgca uznania Ubezpieczonego za osobe czesciowo lub catkowicie niezdolng
do pracy na czas okreslony, jesli taka decyzja zostata przedstawiona przez
Ubezpieczonego.

Za dzieh powstania niezdolnosci do pracy uwaza sie dzienh zajscia
nieszczesliwego wypadku lub zdiagnozowania choroby, ktére spowodowaty
powstanie takiej niezdolnosci;

catkowita trwata niezdolnos¢ do pracy nauczyciela

niezdolno$¢ Ubezpieczonego do wykonywania zawodu nauczyciela lub
wykonywania jakiejkolwiek pracy zarobkowej bgdz pracy w jakimkolwiek
zawodzie nawet po przekwalifikowaniu, spowodowana pogorszeniem sie stanu
zdrowia wskutek wystgpienia choroby krtani, utraty mowy, uposledzenia stuchu
lub gtuchoty i ktéra:

a) rozpoczeta sie w okresie ochrony ubezpieczeniowej i trwa co najmniej 6
miesiecy, i

b) zgodnie z orzeczeniem lekarza orzecznika powotanego przez ERGO Hestie
bedzie utrzymywac sie w przewidywanej przysztosci, a Ubezpieczony zgodnie
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z aktualng wiedzq medyczng nie rokuje odzyskania zdolnosci do pracy
w zawodzie nauczyciela lub wykonywania jakiejkolwiek pracy zawodowej lub
pracy w jakimkolwiek zawodzie.

Przy ocenie stopnia i trwatosci niezdolnosci do pracy oraz rokowania co do
odzyskania zdolnosci do pracy uwzglednia sie:

a) stopien naruszenia sprawnosci organizmu oraz mozliwosci przywrécenia
niezbednej sprawnosci w drodze leczenia i rehabilitacji,

b) dotychczasowy przebieg leczenia (do dnia podjecia decyzji przez lekarza
orzecznika powotanego przez ERGO Hestie),

c) ocene mozliwosci wykonywania przez Ubezpieczonego pracy w zawodzie
nauczyciela lub wykonywania jakiejkolwiek pracy zarobkowej badz pracy
w jakimkolwiek zawodzie.

Przy ocenie stopnia i trwatosci niezdolnosci do pracy oraz rokowania co do
odzyskania zdolnosci do pracy brana jest réwniez pod uwage tre$¢ decyz;ji
organu rentowego o przyznaniu prawa do renty szkoleniowej celem
przekwalifikowania zawodowego lub dotyczqca uznania Ubezpieczonego za
osobe catkowicie niezdolng do pracy lub osobe niezdolng do samodzielnej
egzystencji, jesli taka decyzja zostata przedstawiona przez Ubezpieczonego.

Za dzieh powstania niezdolnosci do pracy uwaza sie dzienh zajscia
nieszczesliwego wypadku lub zdiagnozowania choroby, ktére spowodowaty
powstanie takiej niezdolnosci;

10) nieszczesliwy wypadek

nagte, niezalezne od woli Ubezpieczonego zdarzenie wywotane przyczynq
zewnetrzng, w wyniku ktérego nastgpito zdarzenie objete odpowiedzialnosciq
Ubezpieczyciela;

11) wypadek przy pracy

nieszczesliwy wypadek bedqcy wypadkiem przy pracy, wypadek traktowany na
réwni z wypadkiem przy pracy lub wypadkiem w drodze do lub z pracy

w rozumieniu ustawy z dnia 30 pazdziernika 2002 r. o ubezpieczeniu spotecznym
z tytutu wypadkéw przy pracy i choréb zawodowych, zaistniaty w okresie
odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela, w wyniku ktérego nastgpit staty lub
dtugotrwaty uszczerbek na zdrowiu;

12) uszczerbek na zdrowiu

zaburzenie czynnosci narzgdu lub uktadu, powodujqgce jego trwatq lub
dtugotrwatq dysfunkcje, a bedgce nastepstwem wypadku przy pracy, ktére
nastgpito w okresie odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela.



2.
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Przedmiot i zakres ubezpieczenia

§3

Przedmiotem ubezpieczenia objete sq nastepujgce zdarzenia losowe:

1) choroba bedqca przyczynq udzielenia Ubezpieczonemu urlopu dla poratowania
zdrowia,

2) catkowita okresowa niezdolnos¢ do pracy nauczyciela,

3) catkowita trwata niezdolnos$¢ do pracy nauczyciela,

4) wystgpienie u Ubezpieczonego utraty gtosu lub gtuchoty,

5) uszczerbek na zdrowiu Ubezpieczonego wskutek wypadku przy pracy.

3. Umowa ubezpieczenia

§ 4

1. Umowa ubezpieczenia jest zawierana na podstawie wniosku sktadanego przez
Ubezpieczajgcego na formularzu Ubezpieczyciela.

2. Ubezpieczyciel jako instytucja obowigzana w rozumieniu ustawy o przeciwdziataniu

praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu moze w celu wykonania obowigzkéw
instytucji obowigzanej i stosowania srodkéw bezpieczenstwa finansowego zgda¢
przedstawienia dodatkowych dokumentéw lub informac;ji.

§5

Jezeli nie umoéwiono sie inaczej lub w razie wgtpliwosci, umowe ubezpieczenia uwaza
sie za zawartq z datq doreczenia Ubezpieczajgcemu polisy ubezpieczeniowej lub
innego dokumentu ubezpieczenia potwierdzajgcego zawarcie tej umowy,

z zastrzezeniem postanowien ogélnych warunkéw ubezpieczenia umowy gtéwnej,
dotyczqcych doreczenia polisy zawierajgcej postanowienia, ktére odbiegajg na
niekorzy$¢ Ubezpieczajgcego od tresci ztozonej przez niego oferty lub od ogélnych
warunkéw ubezpieczenia.

Umowa ubezpieczenia zawierana jest na czas okre$lony- do dnia najblizszej rocznicy
polisy przypadajqcej po dacie zawarcia umowy ubezpieczenia.

Umowa ubezpieczenia bedzie przedtuzana na kolejne okresy 12 miesieczne, o ile
Ubezpieczajqcy ani Ubezpieczyciel, najp6zniej na 30 dni przed dniem rocznicy polisy,
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nie ztozg oswiadczenia o nieprzedtuzeniu umowy ubezpieczenia lub o gotowosci
przedtuzenia umowy ubezpieczenia na zmienionych warunkach.

W przypadku ztozenia przez strone umowy ubezpieczenia oswiadczenia, o ktérym
mowa w ust. 3 umowa ubezpieczenia rozwiqzuje sie z uptywem okresu na jaki
zostata zawarta, chyba ze strony dojdg do porozumienia co do warunkéw
przedtuzenia okresu tej umowy.

§6

Z zastrzezeniem postanowien ponizszych ustepow, odpowiedzialnos$¢
Ubezpieczyciela w odniesieniu do poszczegélnych Ubezpieczonych rozpoczyna sie
z odpowiednim zastosowaniem postanowierr umowy gtéwnej w tym przedmiocie.

Odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela w odniesieniu do zdarzen, ktére nie sq skutkiem
nieszczesliwego wypadku rozpoczyna sie z uptywem okresu karencji. Karencja
obowiqzuje przez okres 6 miesiecy, liczonych od daty objecia danej osoby
ubezpieczeniem na podstawie niniejszych Ogélnych Warunkow.

Za skutki nieszczesliwych wypadkéw uznaje sie zdarzenia pozostajgce w zwigzku
przyczynowym z wypadkiem i wystepujqce przed uptywem 180 dni od daty wypadku.

Karencja, o ktérej mowa w ust. 2, nie ma zastosowania w zakresie wskazanym

w zdaniu drugim niniejszego ustepu, jesli pracownik przystepujqc do ubezpieczenia
rezygnuje z obejmowania go inng umowq grupowego ubezpieczenia na zycie
zawartq przez Ubezpieczajqcego. Karencji nie stosuje sie tylko w odniesieniu do tych
rodzajow zdarzen i wyptacanych z ich tytutu wysokosci Swiadczen, ktére byty objete
odpowiedzialnoscig w umowie ubezpieczenia, z obejmowania ktérg Ubezpieczony
rezygnuje.

Warunkiem objecia pracownika odpowiedzialnosciq Ubezpieczyciela jest jego
pozostawanie w stosunku pracy z Ubezpieczajgcym w dacie wypetniania deklaracji
zgody na objecie umowq grupowego ubezpieczenia oraz posiadanie zdolnosci do
wykonywania zawodu nauczyciela. Odpowiedzialno$ciq Ubezpieczyciela nie moze
zostac objety pracownik przebywajgcy na zwolnieniu lekarskim z powodu choroby.

§7

1.

Ubezpieczony moze przystgpi¢ do umowy ubezpieczenia, jezeli z kohcem roku
kalendarzowego, w ktérym objety zostanie ochronqg ubezpieczeniowq, bedzie miat
ukonczone 18 lat, a nie bedzie miat ukoficzonego 60 roku zycia.

Ubezpieczajqcy jest zobowigzany:

1) wumowach zawartych na rachunek pracownikéw lub os6b wykonujgcych prace
na podstawie umoéw cywilnoprawnych oraz cztonkéw ich rodzin, a takze umow
zawartych na rachunek cztonkéw stowarzyszen, samorzgdéw zawodowych lub
zwigzkéw zawodowych, do przekazania osobie zainteresowanej przystgpieniem
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do takiej umowy, przed przystgpieniem do umowy ubezpieczenia informacji o:
a) firmie zaktadu ubezpieczen oraz adresie jego siedziby;

b) charakterze wynagrodzenia, w rozumieniu ustawy z dnia 15 grudnia 2017 r.
o dystrybucji ubezpieczen, otrzymywanego w zwigzku z proponowanym
przystgpieniem do umowy ubezpieczenia grupowego - o ile takie otrzymuje
zgodnie z tresciq art. 18 ust. 3 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 .

o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej;

c) mozliwosci ztozenia reklamacji, wniesienia skargi oraz pozasgdowego
rozwiqzywania sporow;

2) przekazywania Ubezpieczonym Ogoélnych Warunkéw Ubezpieczenia wraz
z Zatgcznikami przed ich przystgpieniem do umowy ubezpieczenia oraz

3) posredniczenia w przekazywaniu osobom wnioskujgcym o ubezpieczenie oraz
objetym ubezpieczeniem informac;ji kierowanych do Ubezpieczonych przez
Ubezpieczyciela oraz do Ubezpieczyciela od Ubezpieczonych, w tym informacji
o przedtuzeniu lub nie ochrony ubezpieczeniowej na kolejny rok polisowy.

W zakresie umoéw, o ktérych mowa w ust. 2 powyzej, do Ubezpieczajgcego stosuje sie
odpowiednio przepis art. 7 ustawy z dnia 15 grudnia 2017 r. o dystrybucji
ubezpieczen.

Ubezpieczajqcy, Ubezpieczony, beneficjent lub uprawniony z umowy ubezpieczeniaq,
a takze poszukujqcy ochrony ubezpieczeniowej (Klient) mogq wnies¢ reklamacje
dotyczqce ustug Swiadczonych przez Ubezpieczyciela lub agenta ubezpieczeniowego.

Zasady wnoszenia reklamacji na ustugi $wiadczone przez Ubezpieczyciela oraz
Agenta wytqcznego Ubezpieczyciela, to jest dziatajgcego wytgcznie w imieniu lub na
rzecz jednego ubezpieczyciela.

1) Reklamacje mozna ztozy¢ w nastepujqcy sposob:
a) poprzez formularz na stronie: www.ergohestia.pl;
b) telefonicznie, pod numerem: 801 107 107, 58 555 55 55;

c) pisemnie, na adres siedziby Sopockiego Towarzystwa Ubezpieczen na Zycie
ERGO Hestia SA, ul. Hestii 1, 81-731 Sopot;

d) ustnie lub pisemnie podczas wizyty w jednostce Sopockiego Towarzystwa
Ubezpieczen na Zycie ERGO Hestia SA.

2) Reklamacje rozpatrywane sq przez jednostke organizacyjng powotang w tym
celu przez Zarzqd Ubezpieczyciela.

3) Odpowiedz na reklamacje zostanie wystana w terminie 30 dni od dnia jej
otrzymania na piémie lub za pomocg innego trwatego nosnika informac;ji albo
pocztqg elektroniczng - na wniosek osoby zgtaszajgcej reklamacje.

4) W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajgcych rozpatrzenie
reklamacji i udzielenie odpowiedzi w terminie okreslonym powyzej, odpowiedz
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zostanie wystana w terminie 60 dni od dnia jej otrzymania. O koniecznosci
przedtuzenia terminu do udzielenia odpowiedzi na reklamacje Klient zostanie
poinformowany w 30-dniowym terminie.

5) W niestandardowych sprawach Klient moze zwrdci¢ sie do Rzecznika Klienta
Ubezpieczyciela poprzez formularz na stronie: www.ergohestia.pl.

6) Klient moze wystqpi¢ z wnioskiem o rozpatrzenie sprawy do Rzecznika
Finansowego www.rf.gov.pl.

6. Zasady wnoszenia reklamacji na ustugi Swiadczone przez tzw. multiagenta, to jest
Agenta, ktéry dziata w imieniu lub na rzecz Ubezpieczyciela oraz innych
ubezpieczycieli - w zakresie niezwigzanym z udzielang ochrong ubezpieczeniowaq.

1) Reklamacje w zakresie niezwigzanym z udzielanq ochrong ubezpieczeniowg
nalezy sktada¢ bezposrednio Agentowi, ktéry Swiadczyt ustugi w zakresie
dystrybucji ubezpieczen. Reklamacje rozpatrywane sq bezposrednio przez tego
Agenta. W przypadku wptywu takiej reklamacji do Ubezpieczyciela,
Ubezpieczyciel przekaze reklamacje niezwtocznie Agentowi, informujgc o tym
jednoczesnie Klienta wystepujgcego z reklamacjg.

4. Rozwigzanie umowy

§8

1. W przypadku rozwigzania umowy gtéwnej, umowa ubezpieczenia zostanie
rozwigzana w tym samym trybie i na tych samych warunkach.

2. W przypadku, gdy Ubezpieczyciel jako instytucja obowigzana w rozumieniu ustawy
o przeciwdziataniu praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu nie moze zastosowaé
jednego ze srodkéw bezpieczenstwa finansowego okreslonych w tej ustawie,
rozwigzuje stosunki gospodarcze (umowe ubezpieczenia).

3. Ubezpieczajgcy ma prawo do odstgpienia od umowy ubezpieczenia w terminie
30 dni, a w przypadku gdy Ubezpieczajqcy jest przedsiebiorcq w terminie 7 dni od
dnia zawarcia umowy ubezpieczenia, przez ztozenie Ubezpieczycielowi o$wiadczenia
w tym przedmiocie. Odstgpienie nie zwalnia Ubezpieczajgcego z obowigzku
zaptacenia sktadki ubezpieczeniowej za okres, w jakim Ubezpieczyciel udzielat
ochrony ubezpieczeniowe;.

§9

1. W odniesieniu do poszczegélnych Ubezpieczonych, odpowiedzialnos¢
Ubezpieczyciela z tytutu umowy ubezpieczenia koniczy sie, jezeli zakonczy sie
odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela w odniesieniu do tych Ubezpieczonych z tytutu
umowy gtéwnej oraz w sytuacjach, gdy umowa gtéwna przewiduje zakonczenie
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odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela z tytutu uméw dodatkowych.

2. Odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela w zakresie zdarzenh losowych opisanych
w niniejszych Ogélnych Warunkach nie podlega indywidualnej kontynuacji, o ktérej
mowa w umowie gtéwnej.

5. Choroba bedgca przyczynq udzielenia Ubezpieczonemu urlopu dla
poratowania zdrowia

§10

1. Za chorobe bedgcq przyczyng udzielenia Ubezpieczonemu urlopu dla poratowania

zdrowia uznaje sie wytgcznie chorobe krtani, utrate mowy, uposledzenie stuchu oraz
gtuchote.

Dla przyjecia odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela orzeczenie lekarskie o potrzebie
skorzystania z urlopu dla poratowania zdrowia musi by¢ wydane w okresie
odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela.

Swiadczenie wyptacone jest w wysokosci obowigzujgcej w dniu wystgpienia
nieszczesliwego wypadku bedgcego przyczynq choroby albo w dniu wydania
orzeczenia lekarskiego, jezeli przyczyng wydania orzeczenia nie byt nieszczesliwy
wypadek.

W przypadku udzielenia Ubezpieczonemu urlopu dla poratowania zdrowia,
Ubezpieczyciel wyptaci Ubezpieczonemu swiadczenie za kazdy miesigc przyznanego
okresu urlopu, w wysokosci okre$lonej w umowie ubezpieczenia.

Swiadczenie nie zostanie wyptacone, jezeli urlop dla poratowania zdrowia zostat
udzielony no okres krétszy niz 6 miesiecy.

Swiadczenie moze by¢ wyptacone Ubezpieczonemu trzykrotnie w okresie
obowigzywania odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela, a okres jednego urlopu objety
odpowiedzialnoscig Ubezpieczyciela nie moze przekracza¢ 12 miesiecy.

6. Catkowita okresowa niezdolnos¢ do pracy nauczyciela
§11
1. W przypadku doznania przez Ubezpieczonego w okresie odpowiedzialnosci

2.

Ubezpieczyciela catkowitej okresowej niezdolnosci do pracy nauczyciela
Ubezpieczyciel wyptaci Ubezpieczonemu swiadczenie w wysokosci okreslonej
w umowie ubezpieczenia.

Swiadczenie wyptacane jest w wysokosci obowigzujgcej w dniu wystgpienia
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nieszczesliwego wypadku lub zdiagnozowania choroby bedgcej przyczyng
niezdolnosci do pracy.

3. Swiadczenie nie jest nalezne, jezeli Ubezpieczonemu przystuguje jednoczeénie prawo
do ubiegania sie o Swiadczenie z tytutu catkowitej trwatej niezdolnosci do pracy
nauczyciela.

7. Catkowita trwata niezdolno$¢ do pracy nauczyciela

§12

1. W przypadku doznania przez Ubezpieczonego w okresie odpowiedzialnosci
Ubezpieczyciela catkowitej trwatej niezdolnosci do pracy nauczyciela Ubezpieczyciel
wyptaci Ubezpieczonemu swiadczenie w wysokosci okres$lonej w umowie
ubezpieczenia.

2. Swiadczenie wyptacane jest w wysokoéci obowigzujgcej w dniu wystgpienia
nieszczesliwego wypadku lub zdiagnozowania choroby bedqcej przyczyng
niezdolnosci do pracy.

3. W przypadku wczeéniejszej wyptaty Ubezpieczonemu $wiadczenia z tytutu catkowitej
okresowej niezdolnosci do pracy, Ubezpieczyciel wyptaci Swiadczenie z tytutu
catkowitej trwatej niezdolnosci do pracy nauczyciela, pomniejszone o $wiadczenie
wczesniej wyptacone.

4. Wyptata Swiadczenia z tytutu catkowitej trwalej niezdolnosci do pracy nauczyciela
skutkuje zakonczeniem odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela z tytutu choroby bedgcej
przyczyng udzielenia Ubezpieczonemu urlopu dla poratowania zdrowia oraz
catkowitej okresowej i trwatej niezdolnosci do pracy nauczyciela.

8. Trwaty uszczerbek na zdrowiu Ubezpieczonego wskutek wypadku przy
pracy

§13

1. W przypadku doznania przez Ubezpieczonego w okresie odpowiedzialnosci
Ubezpieczyciela wypadku przy pracy i przyznania Ubezpieczonemu jednorazowego
odszkodowania z tytutu statego lub dtugotrwatego uszczerbku na zdrowiu na
podstawie przepiséw ustawy z dnia 12 czerwca 1975 r. o Swiadczeniach z tytutu
wypadkéw przy pracy i choréb zawodowych, Ubezpieczyciel wyptaci Ubezpieczonemu
Swiadczenie w wysokosci 50% kwoty tego odszkodowania.

2. Swiadczenie, o ktérym mowa w ust. 1 wyptacone jest niezaleznie od innych
$wiadczen naleznych Ubezpieczonemu z tytutu nastepstw nieszczesliwego wypadku
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uznanego za wypadek przy pracy.

9. Wystgpienie u Ubezpieczonego utraty gtosu lub gtuchoty
§14
1. W przypadku wystgpienia u Ubezpieczonego utraty gtosu lub gtuchoty Ubezpieczyciel

zobowiqzany jest do wyptaty Ubezpieczonemu $wiadczenia w wysokosci
przewidzianej umowq ubezpieczenia. Swiadczenie wyptacone jest niezaleznie od
innych Swiadczen naleznych Ubezpieczonemu na podstawie niniejszych Ogoélnych
Warunkow.

Swiadczenie, o ktérym mowa w ust. 1, jest uzupetnieniem $wiadczenia z tytutu
wystgpienia u Ubezpieczonego powaznego zachorowania przewidzianego umowg
gtéwnq lub innymi ogélnymi warunkami majqgcymi zastosowanie w umowie
ubezpieczenia i moze by¢ objete zakresem ubezpieczenia w przypadku, gdy
odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela w umowie ubezpieczenia dotyczy wystgpienia
u Ubezpieczonego powaznych zachorowan.

Przy ustalaniu zasad obejmowania odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela uwzglednia sie
zasady dotyczqgce odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela w ramach swiadczenia z tytutu
wystgpienia u Ubezpieczonego powaznych zachorowan, o ktérym mowo w ust. 2.

10.0graniczenia odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela

§15

Ubezpieczyciel nie wyptaci $wiadczenia z tytutu niniejszej umowy ubezpieczenia jezeli
zdarzenie objete odpowiedzialnoscig Ubezpieczyciela zaistniato w nastepstwie:

1)
2)

czynnego udziatu Ubezpieczonego w aktach przemocy i terroryzmu,

dziatan wojennych, zamieszek, powstan oraz przewrotéw wojskowych bqdz
czynnego udziatu w aktach przemocy lub terroryzmu,

popetnienia lub usitowania popetnienia przez Ubezpieczonego przestepstwa z winy
umyslnej,

[postanowienie skreslone w catosci na mocy Aneksu do niniejszych Ogélnych
Warunkow],

dziatania Ubezpieczonego w stanie po uzyciu alkoholu lub w stanie nietrzezwosci
bgdz w wyniku uszkodzen trzustki lub wgtroby spowodowanych spozywaniem
alkoholu,

[postanowienie skreslone w catosci na mocy Aneksu do niniejszych Ogélnych
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Warunkow].

11. Sktadka

§16

Sktadka ubezpieczeniowa z tytutu odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela ustalana jest
w umowie ubezpieczenia i optacana jest na zasadach wskazanych w ogélnych
warunkach umowy gtéwne;.

12. Wyptata Swiadczeh ubezpieczeniowych

§17

1. Przy roszczeniu o wyptate swiadczenia ubezpieczeniowego Ubezpieczony winien
przedtozy¢ Ubezpieczycielowi za posrednictwem Ubezpieczajgcego nastepujgce
dokumenty, niezbedne do ustalenia zasadnosci roszczenia:

1) zgtoszenie roszczenia (na formularzu Ubezpieczyciela),

2) orzeczenie lekarskie o potrzebie skorzystania z urlopu dla poratowania zdrowia
wraz z zaswiadczeniem o udzieleniu Ubezpieczonemu tego urlopu i
dokumentacjqg zwigzang z rozpoznaniem i leczeniem choroby bedqcej przyczyng
orzeczenia - w przypadku wystepowania z roszczeniem z tytutu choroby bedgce;j
przyczyng udzielenia Ubezpieczonemu urlopu dla poratowania zdrowia,

3) [postanowienie skreslone w catosci na mocy Aneksu do niniejszych Ogélnych
Warunkoéw],

4) decyzje o przyznaniu odszkodowania z tytutu statego lub dtugotrwatego
uszczerbku na zdrowiu - w przypadku wystepowania z roszczeniem z tytutu
trwatego uszczerbku na zdrowiu Ubezpieczonego wskutek wypadku przy pracy,

5) wszelkq dokumentacje choroby i leczenia - w przypadku wystepowania
z roszczeniem z tytutu utraty mowy lub gtuchoty,

6) wtasny dokument tozsamosci (do wglgdu),
7) inne dokumenty dodatkowo wskazane przez Ubezpieczyciela.

2. Ubezpieczony, na zgdanie Ubezpieczyciela, zobowigzany jest wykona¢ badania
lekarskie u lekarza wskazanego przez Ubezpieczyciela oraz dostarczy¢ wyniki
wykonanych przez siebie badan. Badania lekarskie zlecone przez Ubezpieczyciela
wykonywane sq na jego koszt.

3. Wyniki badan lekarskich, o ktérych mowa w ust. 2, okreslajgce stan zdrowia
Ubezpieczonego, mogq wptywaé na uznanie przez Ubezpieczyciela roszczenia
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z tytutu umowy ubezpieczenia.

Ubezpieczony obowigzany jest umozliwi¢ Ubezpieczycielowi zasiegniecie informacji
odnoszqcych sie do okolicznosci zdarzenia, w szczegélnosci u lekarzy, ktérzy nad
Ubezpieczonym sprawowali lub nadal sprawujq opieke lekarskq, pod rygorem
odmowy wyptaty $wiadczenia, o ile uniemozliwi to ustalenie odpowiedzialnosci lub
wysokosci $wiadczenia.

13.Postanowienia koncowe

§18

1.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszych Ogélnych Warunkach stosuje sie
ogolne warunki umowy gtéwnej oraz odpowiednie, powszechnie obowigzujgce
przepisy prawa.

Spory wynikajgce z umowy ubezpieczenia sq rozpatrywane wedtug prawa polskiego
a roszczen mozna dochodzi¢ przed sqdem wedtug wtasciwosci ogoélnej, albo przed
sqdem wtasciwym dla miejsca zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajgcego,
Ubezpieczonego, lub innej osoby uprawnionej z umowy ubezpieczenia. Powédztwo
mozna wytoczy¢ rowniez wedtug przepiséw o wtasciwosci ogélnej albo przed sgdem
wtasciwym dla miejsca zamieszkania spadkobiercy Ubezpieczonego lub spadkobiercy
uprawnionego z umowy ubezpieczenia.

Spory wynikajgce z umowy ubezpieczenia pomiedzy Ubezpieczajqcym,
Ubezpieczonym lub innym uprawnionym z umowy ubezpieczenia, bedgcym osobg
fizyczng, a Ubezpieczycielem mogq by¢ rozpoznane w drodze pozasqdowego
postepowania przed Rzecznikiem Finansowym - Al. Jerozolimskie 87, 02-001
Warszawa, www.rf.gov.pl, ktéry jest podmiotem uprawnionym do prowadzenia
pozasqdowych postepowan w Swietle przepiséw ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. -
o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku
Finansowym.

W zwiqgzku z faktem, ze umowy ubezpieczenia zawierane przez Ubezpieczyciela nie
moggq stuzy¢ do rozliczen transakcji objetych sankcjami, zakazami i ograniczeniami
miedzynarodowymi lub wynikajgcymi z prawa polskiego (dalej: ,,Sankcje”), w tym
Sankcjami przyjetymi przez Unie Europejskq, Organizacje Narodéw Zjednoczonych
oraz Stany Zjednoczone Ameryki, Ubezpieczyciel nie bedzie uznany za udzielajgcego
ochrony ubezpieczeniowej oraz nie bedzie zobowigzany do dokonania zaptaty

z tytutu jakiegokolwiek roszczenia ani do zapewnienia lub udzielenia jakiejkolwiek
korzysci w zwiqzku z ochronq ubezpieczeniowq - w zakresie, w jakim udzielenie
ochrony ubezpieczeniowej, zaptata lub zapewnienie/udzielenie innej korzysci

w zwiqzku z ochrong ubezpieczeniowg mogtyby skutkowa¢ naruszeniem
jakichkolwiek wyzej wskazanych Sankgji - o ile zastosowanie sie do takich Sankcji nie
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bedzie sprzeczne z przepisami prawa majgcymi zastosowanie do Ubezpieczyciela.

5. Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej Ubezpieczyciela zamieszczane
jest na stronie internetowej Ubezpieczyciela: www.ergohestia.pl.

§19

Niniejsze Ogélne Warunki Ubezpieczenia wchodzg w zycie z dniem
1 pazdziernika 2010 roku.

Prezes Zarzqdu Wiceprezes Zarzgdu
/ ,/”’
fow F7- Y 44 —
Artur Borowinski Adam Roman

HR/ON705/k/2310
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Aneks nr 1 do Ogélnych Warunkéw Dodatkowego Grupowego Ubezpieczenia
Ryzyk Zwiqzanych z Wykonywaniem Zawodu Nauczyciela - tekstu
jednolitego obowigzujgcego od dnia 16 pazdziernika 2023 roku

(kod: NAU 01/10)

1. Na podstawie niniejszego Aneksu, z zachowaniem w mocy pozostatych postanowien
Ogélnych Warunkéw Dodatkowego Grupowego Ubezpieczenia Ryzyk Zwigzanych
z Wykonywaniem Zawodu Nauczyciela - tekstu jednolitego obowigzujgcego od dnia
16 pazdziernika 2023 roku (kod: NAU 01/10), dalej: ,,OWU NAU”, wprowadzamy
nastepujgce zmiany:

1)

2)

3)

§ 1 ust. 4 OWU NAU 01/10 (strona 10) otrzymuje brzmienie:

»&. Administratorem danych osobowych jest Sopockie Towarzystwo Ubezpieczen
na Zycie ERGO Hestia S.A. (dalej: ,,Ubezpieczyciel”). Osoba fizyczna, ktérej dane
dotyczq, moze skontaktowac sie z administratorem danych osobowych:

1) pisemnie, wysytajqc list na adres: Sopockie Towarzystwo Ubezpieczen na
Zycie ERGO Hestia S.A., ul. Hestii 1, 81-731 Sopot;

2) elektronicznie, na adres do doreczen elektronicznych:
AE:PL-71115-41590-RJWRG-16;

3) telefonicznie, pod numerem: 801 107 107 lub 58 555 55 55.”
§ 1 ust. 5 OWU NAU 01/10 (strona 10) otrzymuje brzmienie:

»2. Administrator danych osobowych wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych,

z ktérym mozna sie kontaktowaé we wszystkich sprawach dotyczqcych
przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych

z przetwarzaniem danych. Osoba, ktérej dane dotyczg, moze skontaktowac sie
z Inspektorem Ochrony Danych:

1) pisemnie, wysytajqc list na adres: Sopockie Towarzystwo Ubezpieczen na
Zycie ERGO Hestia S.A., ul. Hestii 1, 81-731 Sopot;

2) elektronicznie, na adres mailowy: iod@ergohestia.pl;

3) elektronicznie, na adres do doreczen elektronicznych:
AE:PL-71115-41590-RJWRG-16;

4) elektronicznie, poprzez formularz w sekcji Ochrona Danych Osobowych na
stronie www.ergohestia.pl.”

§ 2 pkt. 10) OWU NAU (strona 16) otrzymuje brzmienie:

»10) nieszczesliwy wypadek - zdarzenie, ktére nastqgpito w czasie ochrony
i spetnia wszystkie ponizsze warunki:

1) jest nagte;
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2) nie zalezy od woli i stanu zdrowig;

3) jest wywotane przyczynq zewnetrzng, czyli jego zrédtem nie moze by¢
organizm, w tym takze proces chorobowy lub choroba, nawet wystepujqce
nagle, w tym zawat serca, udar mézgu, krwotok srodmoézgowy;

4) powoduje uraz lub pogorszenie stanu zdrowia lub zgon,”
4) §7ust.4i50WUNAU 01/10 (strona 19-20) otrzymujq brzmienie:

»&. Ubezpieczajgcy, Ubezpieczony, uposazony (beneficjent gtéwny lub
dodatkowy), uprawniony z umowy ubezpieczenia, spadkobierca posiadajqcy
interes prawny w ustaleniu odpowiedzialnosci lub spetnieniu $wiadczenia
z umowy, a takze poszukujgcy ochrony ubezpieczeniowej (Klient) mogq wnies¢
reklamacje dotyczgce ustug swiadczonych przez ERGO Hestie lub agenta
ubezpieczeniowego.
Zasady wnoszenia reklamacji na ustugi $wiadczone przez Ubezpieczyciela oraz
Agenta wytqcznego Ubezpieczycielq, to jest dziatajgcego wytgcznie w imieniu lub na
rzecz jednego ubezpieczyciela.

1) Reklamacje mozna ztozy¢ w nastepujqcy sposob:
a) elektronicznie, poprzez formularz na stronie: www.ergohestia.pl;

b) elektronicznie, na adres do doreczen elektronicznych:
AE:PL-71115-41590-RJWRG-16;

c) telefonicznie, pod numerem: 801 107 107 lub 58 555 55 55;

d) pisemnie, wysytajqc list na adres: Sopockie Towarzystwo Ubezpieczen na
Zycie ERGO Hestia S.A., ul. Hestii 1, 81-731 Sopot;

e) ustnie lub pisemnie, podczas wizyty w jednostce Sopockiego Towarzystwa
Ubezpieczen na Zycie ERGO Hestia S.A.

2) Reklamacje rozpatrywane sq przez jednostke organizacyjng powotang w tym
celu przez Zarzqd Ubezpieczyciela.

3) Odpowiedz na reklamacje zostanie wystana w terminie 30 dni od dnia jej
otrzymania na pismie lub pocztqg elektroniczng na wniosek osoby zgtaszajgcej
reklamacje.

4) W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajgcych rozpatrzenie
reklamacji i udzielenie odpowiedzi w terminie okreslonym powyzej, odpowiedz
zostanie wystana w terminie 60 dni od dnia jej otrzymania. O koniecznosci
przedtuzenia terminu do udzielenia odpowiedzi na reklamacje Klient zostanie
poinformowany w 30-dniowym terminie.

5) W niestandardowych sprawach Klient moze zwrdci¢ sie do Rzecznika Klienta
Ubezpieczyciela poprzez formularz na stronie: www.ergohestia.pl.

6) Klient moze wystqpi¢ z wnioskiem o rozpatrzenie sprawy do Rzecznika
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Finansowego www.rf.gov.pl.”
2. Postanowienia zawarte w niniejszym Aneksie obowiqzujq i majg zastosowanie do
umow zawieranych od dnia 19 maja 2025 roku.

Prezes Zarzqdu Wiceprezes Zarzgdu
/
/)
_ /'/ h ) /L/}/L—\
/ FZ— WV .
Artur Borowinski Adam Roman

AN/HR/ON705/k/2505
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Aneks nr 2 do Ogélnych Warunkéw Dodatkowego Grupowego Ubezpieczenia
Ryzyk Zwiqzanych z Wykonywaniem Zawodu Nauczyciela - tekstu
jednolitego obowigzujgcego od dnia 16 pazdziernika 2023 roku

(kod: NAU 01/10)

1. Na podstawie niniejszego Aneksu, z zachowaniem w mocy pozostatych postanowien
Ogélnych Warunkéw Dodatkowego Grupowego Ubezpieczenia Ryzyk Zwigzanych
z Wykonywaniem Zawodu Nauczyciela - tekstu jednolitego obowigzujgcego od dnia
16 pazdziernika 2023 roku (kod: NAU 01/10), dalej: ,,OWU NAU 01/10”, wprowadzamy
nastepujgce zmiany:

1) §1 ust. 2 0WU NAU 01/10 (strona 10) otrzymuje nastepujqgce brzmienie:

»2. Umowa ubezpieczenia moze zosta¢ zawarta tylko pod warunkiem
wczesniejszego lub jednoczesnego zawarcia z Sopockim Towarzystwem
Ubezpieczen na Zycie ERGO Hestia S.A. umowy Grupowego Ubezpieczenia na
Zycie Pracownikéw i ich Rodzin Hestia Rodzina albo umowy grupowego
ubezpieczenia na zycie ERGO Zycie w Biznesie, zwanej dalej umowq gtéwng.”,

2) W § 8 ust. 3 (strona 20) dodaje sie zdanie ,,Ubezpieczajqcy bedqgcy konsumentem
ma prawo odstgpienia od umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni od dnia,
w ktérym dowie sie o prawie odstgpienia od umowy - jesli Ubezpieczyciel nie
poinformowat go o prawie odstgpienia od umowy najpézniej w chwili jej
zawarcia.”,

3) W§13ust. 1 (strona 22) tres¢ ,,ustawy z dnia 12 czerwca 1975.
o Swiadczeniach z tytutu wypadkéw przy pracy i choréb zawodowych” zmienia
sie na ,,ustawy z dnia 30 pazdziernika 2002 r. o ubezpieczeniu spotecznym z
tytutu wypadkéw przy pracy i choréb zawodowych”,

4) W § 15 pkt 3 (strona 23) dodaje sie ,,co zostato stwierdzone prawomocnym
orzeczeniem sqdu,”,

5) W§17 wust. 1 (strona 24) wprowadzenie otrzymuje brzmienie: ,Dokumenty
potrzebne do ustalenia odpowiedzialnosci lub wysokosci Swiadczenia to:” oraz
w pkt 1) wykreséla sie ,,(na formularzu Ubezpieczyciela)”,

6) W §17 w ust. & (strona 25) kropke zastepuje sie przecinkiem i dodgje sie tres¢
»0 ile uniemozliwi to ustalenie odpowiedzialnosci lub wysokosci Swiadczenia.”,

7) W § 18 ust 3 (strona 25) tres¢ ,,bedgcym osoba fizyczng” zastepuje sie trescig
»lub spadkobiercq posiadajgcym interes prawny w ustaleniu odpowiedzialnosci
lub spetnieniu $wiadczenia z umowy, bedgcym osoba fizyczng”, tres¢ ,Al.
Jerozolimskie 87, 02-001 Warszawa” zamienia sie na ,,ul. Nowogrodzka 47A,
00-695 Warszawa”, a tres¢ ,,i o Rzeczniku Finansowym” zamienia sie na
»0 Rzeczniku Finansowym i o Funduszu Edukacji Finansowe;j”,
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8) wszystkie odniesienia w OWU NAU 01/10 do ,ustawy z dnia 12 wrzesnia 1990
roku o szkolnictwie” zmienia sie, w odpowiedniej formie, na ,,ustawe z dnia
20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce”.

2. Postanowienia zawarte w tym Aneksie obowiqzujq i majg zastosowanie do umoéw
zawieranych od dnia 22 grudnia 2025 roku.

Prezes Zarzqdu Wiceprezes Zarzgdu
g Ve,
Artur Borowinski Adam Roman
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