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Skonsolidowane sprawozdanie na temat informacji niefinansowych
zgodnie z § 289b ust. 3 HGB i § 315b ust. 3 HGB [HGB — niemiecki
kodeks handlowy]

Na podstawie europejskiej dyrektywy w zakresie Corporate Social Responsibility
(CSR) [spofecznej odpowiedzialnosci biznesu] za rok obrotowy 2017 po raz pierwszy w
prawie handlowym kodyfikacji podlegaja wymogi sprawozdawcze dotyczace
informacji niefinansowych. Munich Re realizuje te wymogi poprzez wyodrebnione
sprawozdanie na temat informacji niefinansowych dla catej grupy kapitatowej i
publikuje je oddzielnie obok skonsolidowanego sprawozdania z dziatalnosci. Celem
tego sprawozdania jest zwiekszenie przejrzystosci w zakresie ekologicznych i
spotecznych aspektéw dziatalnosci Munich Re. Dodatkowo, aspekt zréwnowazonego
rozwoju przesuwa sie na pierwszy plan regularnej sprawozdawczosci i pefni funkcje
elementu wigzgcego z regularng sprawozdawczoscig finansowg, samemu jednak nie
podejmujac zagadnien finansowych.

Niniejszy raport obejmuje informacje niefinansowe spotki Minchener Riick AG oraz
grupy Munich Re. Przedstawione ponizej objasnienia dotyczg, o ile nie zostato to
inaczej wzmiankowane, grupy kapitatowej i Miinchener Riick AG wspdlinie.

Model biznesowy

Munich Re jest nalezgcym do swiatowe]j czotowki towarzystwem, ktérego gtdéwnym
przedmiotem dziatania jest przejmowanie ryzyka. +tgczymy ubezpieczenia
bezposrednie oraz reasekuracje pod jednym szyldem i zabezpieczamy na rynku ryzyk
wszystkie istotne elementy taficucha tworzenia wartosci.

Nasze dziatajgce na catym Swiecie jednostki reasekuracyjne wystepujg — poza
nielicznymi wyjatkami — pod jedng markg Munich Re. Oferujemy naszym klientom
kompletng palete produktow, od tradycyjnej reasekuracji do innowacyjnych
rozwigzan w zakresie przejmowania ryzyka. Do obszaru dziatania reasekuracji naleza
oprocz spotki Miinchener Riick AG takze towarzystwa ubezpieczen specjalistycznych,
ktorych dziatalno$¢ uwarunkowana jest posiadaniem szczegdlnych kompetencji w
zakresie kreowania rozwigzan.

W ramach ERGO Group AG (ERGO) dziatamy jako ubezpieczyciel bezposredni w
prawie wszystkich rodzajach ubezpieczer:: zyciowych, chorobowych oraz
majatkowych i osobowych. Trzon dziatalnosci skupia sie przede wszystkim na
Niemczech, zas aktywno$¢ zagraniczna koncentruje sie na Europie Srodkowej i
Wschodniej, a w Azji przede wszystkim na Indiach i Chinach.

Spotka MEAG zarzadza globalnymi inwestycjami kapitatowymi Munich Re i oferuje
swoje kompetencje takze prywatnym i instytucjonalnym inwestorom spoza Grupy.

Model funkcjonowania Munich Re zdeterminowany jest przez dziatania przewidujace,
zabezpieczajgce i Swiadome odpowiedzialnosci. Od ponad 130 lat Munich Re
podejmuje na catym swiecie wysoce zréznicowane rodzaje ryzyk, dzieki czemu udato
sig¢ wypracowac w dtugim okresie wartos¢ dodang. Jestesmy przekonani, ze mozemy
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realizowac ten model funkcjonowania z powodzeniem takze w przyszfosci jedynie
poprzez zrownowazone dziatania. Pod tym pojeciem rozumiemy pogodzenie
wymagan ekonomicznych, ekologicznych i spotecznych. Przy tym aktywnie
angazujemy naszych lokalnych i globalnych Stake-holder [interesariuszy], w
szczegblnosci naszych inwestorow, klientdéw i pracownikow.

Dalsze wyjasnienia dotyczace struktury grupy kapitatowej, naszych rynkéw i
produktow znajdziecie Panstwo w naszym skonsolidowanym sprawozdaniu z
dziatalnosci za rok 2017 w rozdziale ,,Grupa”.

Rozgraniczenie zagadnien podlegajgcych sprawozdaniu

Munich Re nie stosuje w celu sporzadzenia odrebnego (grupowego) sprawozdania na
temat informacji niefinansowych powszechnie stosowanych w kraju i za granica
zasad ramowych w zakresie sprawozdawczosci o zréwnowaionym rozwoju (np.
Deutscher Nachhaltigkeitskodex [niemiecki kodeks zrownowazonego rozwoju] lub
Global Reporting Initiative). Tego typu zasady ramowe opierajg sie na réznych
definicjach istotnosci, co skutkuje takim doborem zagadnien, ktéry nie nadaje sie do
prezentacji niefinansowych aspektow dziatalnosci Munich Re w odrebnym
(grupowym) sprawozdaniu na temat informacji niefinansowych. W Munich Re wybor
zagadnien podlegajacych sprawozdaniu odbywa sie w ramach dwustopniowego
wewnetrznego procesu selekcyjnego.

W pierwszym kroku nastepuje identyfikacja potencjalnych tematéw przez wydziaty
Group Human Resources, Group Compliance und Economics, Sustainability & Public
Affairs. Uwzglednia sie przy tym wptyw na zdefiniowane w ustawodawstwie kwestie
dotyczace s$rodowiska, pracownikéw i spraw socjalnych, praw cztowieka oraz
zwalczania korupcji.

Nastepnie te zidentyfikowane zagadnienia s omawiane na poziomie
migdzyresortowym pod katem ich istotnosci dla zrozumienia dziatalnosci, wynikéw
dziatalnosci oraz sytuacji Grupy. To sprawdzenie przeprowadza sie za pomoca
jednolitego katalogu kryteriow, ktory obejmuje m.in. regularng sprawozdawczosc dla
Zarzgdu i Rady Nadzorczej oraz uwzglednienie w systemie zarzgdzania ryzykiem.

W wyniku procesu selekcyjnego wyszczegdlniono nastepujgce kwestie, istotne pod
wzgledem sprawozdawczym:

- Munich Re jako pracodawca pierwszego wyboru oraz réznorodno$é jako
strategiczny czynnik sukcesu

- zwalczanie korupcji i przekupstwa

- Corporate Responsibility [odpowiedzialnos¢ biznesu] w zakresie ubezpieczen i
inwestycji kapitatowych

Obszar tematyczny odpowiedzialnosci biznesu w zakresie ubezpieczen i inwestycji

kapitatowych zawiera informacje dotyczace zdefiniowanych ustawowo aspektéw:
$rodowiska, spraw spotecznych i praw cztowieka.

2|2 =1
\ K a H
\ -3 7 g
Munich Re Skonsolidowane sprawozdanie na temat informacji niefinansowych \\;\\ o ] ZJQP g 2
g o o9 =R
\\ Ny
> S

-



Uwierzytelnione tftumaczenie z oryginatu w jezyku niemieckim 3

Zarzgdzanie ryzykiem w zakresie aspektow niefinansowych

Istotne ryzyka niefinansowe s3 uwzgledniane w Munich Re obok ryzyk finansowych w
wewnetrznym procesie zarzadzania ryzykiem. Sprawozdanie na ten temat znajduje
sie w wewnetrznym i zewnetrznym raporcie ryzyka oraz w sprawozdawczosci
regulacyjnej. Ocena i monitorowanie ryzyk stanowig niezalezny zakres kompetencji
dziatu Integrated Risk Management.

Rejestrowanie i ocena ryzyk w zakresach wymaganych przez ustawodawstwo (np.
ryzyka dla spoteczenstwa i srodowiska) odbywa sie w szczegélnosci w ramach oceny
ryzyk zwigzanych z reputacjy. Ryzyka reputacyjne identyfikujemy, analizujemy,
oceniamy oraz sterujemy nimi za pomocg procedur jakosciowych. Reputational Risk
Committees (RRC) [komitety ds. ryzyka reputacyjnego] w poszczegdlnych jednostkach
oceniajg konkretne kwestie zwigzane z reputacjg oraz potencjalne ryzyka reputacyjne
przy  poszczegblnych  zdarzeniach, dokonujg réwniez  przegladu  ryzyk
srodowiskowych, socjalnych i zwigzanych z governance [fad korporacyjny] (ryzyka
ESG). RRC dokonujag doktadnego rozeznania na temat mozliwego
prawdopodobienstwa wystgpienia oraz dotkliwosci nastepstw, a nastepnie decyduja,
czy dane ryzyko reputacyjne nalezy zaszeregowac jako krytyczne. W wewnetrznym
raporcie ryzyka regularnie objasniamy najwainiejsze przedyskutowywane w RRC
ryzyka reputacyjne.

W roku obrotowym nie ujawnity sie zadne istotne zdarzenia, ktére mogtyby
prowadzi¢c z duzych prawdopodobienstwem do wystgpienia powaznych,
negatywnych skutkow dla srodowiska, pracownikdw i spoteczenstwa.

Munich Re jako pracodawca pierwszego wyboru — réznorodnosc jako
czynnik sukcesu

Dla Munich Re jako grupy przedsiebiorstw bazujgcych na wiedzy, utalentowani i
efektywni pracownicy ze swoimi kompetencjami i wiedzg, tworzg fundament sukcesu
przedsiebiorstwa. Ich rekrutowanie, rozwijanie i utrzymanie jest jednym z dwdch
gtownych celow stosowanej przez nas polityki personalnej. Drugim celem tej polityki
jest promowanie réznorodnosci jako strategicznego czynnika sukcesu Munich Re.

Zarzadzanie personelem jest zasadniczo prowadzone w sposdb zdecentralizowany
przez wyspecjalizowane dla danej jednostki dziaty personalne, ktére uwrazliwione s3
na specyficzne potrzeby poszczegdlnych jednostek. Dodatkowo dziat personalny
obejmujgcy swoim dziataniem cata Grupe tworzy jednolite ramy i inicjatywy
obejmujgce wszystkie sektory biznesowe.

Munich Re jako pracodawca pierwszego wyboru

Polityka personalna Munich Re ukierunkowana jest na cel bycia atrakcyjnym
pracodawcg na wszystkich rynkach i pozostania takim w przysztosci. Pozyskanie na
Swiecie pracownikéw z obszerng wiedzg fachowg i szerokim doswiadczeniem, ich
rozwijanie i zwigzanie z przedsiebiorstwem to istotne elementy tej polityki.
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Rozwaj pracownikow

W obszarze rozwoju pracownikéw Munich Re dysponuje kompleksowg ofertg
programOw szkoleniowych i nauczania zawodowego, ktora nieustannie
dopasowywana jest do aktualnych i przysztych wymogow. Cele i tresci nauczania
korespondujg z modelem kompetencji Munich Re, ktéry opisuje najwazniejsze dla
przedsiebiorstwa wymagania wzgledem pracownikow. Dla zabezpieczenia jakosci
programow rozwojowych i wspierania transferu wiedzy stosowana jest poza tym
opracowana na uzytek wewnetrzny ,koncepcja ksztatcenia SHIFT”. SHIFT oznacza
,Self-learning — Help and Instruction — Field test — Transfer support” i ma za zadanie
przede wszystkim utrwala¢ wyniki uczenia sie.

Zwiekszajaca sie cyfryzacja w gospodarce ubezpieczeniowej stanowi od 2016 roku
centralny temat w ramach doksztatcania sie. W sektorze reasekuracji opracowano w
latach 2016 i 2017 koncepcje, ktéra analizuje zapotrzebowanie na nowe profile
pracownikéw oraz wspiera podnoszenie kompetencji cyfrowych. Dodatkowo
opracowano w roku 2017 wspdlnie z ,Digital School Initiative” oferte podnoszenia
kwalifikacji w zakresie cyfrowego poszerzania wiedzy dla wszystkich pracownikéw. W
roku obrotowym ponad 2.000 pracownikow uczestniczyto na catym Swiecie w serii
treningowej w zakresie Digital Knowledge. Takze ERGO przyczynito sie do wspierania i
rozwijania pracownikow w zakresie digitalizacji w roku 2017, uwzgledniajac cyfryzacje
i automatyzacje w ramach projektow treningowych.

W Grupie istniejg dwa programy rozwoju personalnego: program trenerski EXPLORE i
Group Management Platform. Group Management Platform tworzy sie¢ taczacy
najwyzszy poziom zarzgdzania z najbardziej utalentowanymi osobami w Grupie i
przygotowuje ich za pomocg innowacyjnych formatéw rozwojowych na objecie
istotnych funkcji zarzadczych. Poza tym stworzono w roku 2017 specyficzne dla
danego sektora dziaftalnosci programy rozwoju personalnego. Dla sektora
reasekuracji w roku obrotowym udato sie wdrozy¢ program ,Hydrogen”, adresowany
do ambitnych i efektywnych pracownikow z potencjatem w zakresie sukcesu
zawodowego. Ponadto opracowano i uchwalono z ERGO Executive Network globalny
program Leadership Development, ktéry wdrozony zostanie w roku 2018.

Te programy wspierajg ukierunkowany na przysztos¢ poziom kwalifikacji
pracownikdw i umozliwiajg utrzymanie wewnetrznych stop obsady stanowisk
menadzerskich na poziomie okoto 80% w ostatnich latach w Niemczech.

Pozyskiwanie i utrzymywanie pracownikow

Munich Re jawi sige pracownikom i kandydatom jako sprawiedliwy i odpowiedzialny
pracodawca przyktadajgcy wage do kwestii przywigzania pracownikéw z
przedsigbiorstwem i zabezpieczenia ich efektywnosci. Oprocz juz wymienionych
programow rozwoju i wsparcia, do tego obszaru nalezy takze transparentny system
wynagrodzenia, rozbudowany system zarzadzania higieng pracy, elastyczne warunki i
modele czasu pracy.

Zagadnienia zwigzane z podnoszeniem kwalifikacji, systemem wynagradzania,
zarzadzaniem zdrowiem oraz czasem i miejscem pracy zakotwiczylismy w réznych
zasadach ramowych dla pracownikéw. Do tego nalezg uzgodnienia zaktadowe we
wszystkich sektorach dziatalnosci w Niemczech, obowigzujace na catym $wiecie
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Human Resources Policies w reasekuracji i w ERGO (w fazie powstawania) oraz
regulamin pracowniczy MEAG w Niemczech. Wszystkie te zasady ramowe s3
regularnie sprawdzane pod katem ich aktualnosci.

Przecietna dtugos¢ zatrudnienia wynoszaca 13,0 lat dla Munich Re (Grupa) i 14,8 lat
dla Minchener Riick AG dowodzi wysokiego przywigzania pracownikéw do
przedsiebiorstwa. Rotacja pracownikéw oscyluje na niskim poziomie, z dobrowolng
fluktuacja na poziomie 5,7%. Minchener Rick AG przyczynia sie do tego wyniku
wartoscig 2,2%.

Diversity — réznorodnos¢ jako strategiczny czynnik sukcesu

Munich Re postawito sobie za cel, stworzy¢ w ujeciu globalnym optymalne warunki
do wzmocnienia i wykorzystania potencjatu wszystkich pracownikéw wynikajacego z
ich zréznicowanej przesztosci i doswiadczen. W tym celu zdefiniowalismy w ramach
réznorodnosci implementacje takich zagadnien jak Gender, Internationality oraz Age i
osadzilismy je w obowigzujgcej w catej Grupie Diversity Policy. W szczegdlnosci temat
Gender Diversity jest priorytetem, z wyraznie ilosciowo okreslonym celem.

Strategiczne sterowanie inicjatywami Diversity [réZznorodnosc] odbywa sie centralnie
poprzez grupowg jednostke personalng. Dziaty personalne poszczegdlnych jednostek
asystuja ich wdrazaniu w danych placéwkach.

Gender

w ramach zobowigzania 30 spotek indeksu DAX, Munich Re postawito sobie za cel
zwiekszenie udziatu kobiet na stanowiskach kierowniczych w Niemczech do korca
2020 roku do poziomu 25%. Oprocz stworzenia warunkéw ramowych dotyczacych
pogodzenia sfery zawodowej z rodzinng opracowano szereg rozmaitych
przedsiewzie¢ w zakresie wspierania zawodowego kobiet oraz uwrazliwienia na
temat gender. Do tego zaliczajg sie choc¢by programy mentoringu, oferty coachingu,
Diversity Days, sieci spotecznych kobiet oraz indywidualne modele dla niepetnego
czasu pracy i urlopu wychowawczego — takze dla kadry kierowniczej. Aktualnie, udziat
kobiet w liczbie pracownikow wynosi 54,5%. Udziat kobiet na stanowiskach
kierowniczych w Niemczech jest na poziomie 23,6%, na swiecie — 33,5%. W
Miinchener Riick AG udziat kobiet w liczbie pracownikéw wynosi 47,5%, na
stanowiskach kierowniczych w Niemczech — 21,2% i w ujeciu globalnym - 21,7%.

Internationality

Celem strategii Diversity jest takze promowanie réznorodnosci kulturowej w duchu
miedzynarodowym. Przy tym przyktadamy wage do zrdinicowanego obsadzania
zespotéw, miedzynarodowego obsadzania kluczowych funkcji oraz zdobywania
migdzynarodowego doswiadczenia na ptaszczyinie indywidualnej, przyktadowo
poprzez delegowanie do pracy w innych regionach $wiata. W programie talentéw
»Hydrogen” sektora reasekuracji w 2017 roku okoto 70% uczestnikéw pochodzito z
organizacji migdzynarodowej.

Age
Aktywne wspieranie i promowanie pracownikéw na kazdym etapie ich zawodowego
zycia stanowi kolejny element strategii Diversity. Oprdcz elastycznych, dopasowanych
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do trybu zycia modeli czasu pracy i przerw w pracy takich jak Sabbaticals oraz
mozliwosci przeksztatcenia gratyfikacji na czas wolny, Munich Re oferuje takze
kompleksowe programy Employee Assistance. Poza tym, Munich Re zapewnia oferty
edukacyjne wspierajace uczenie sie przez cate zycie oraz zroinicowang oferte w
zakresie opieki zdrowotnej.

Zwalczanie korupcji i przekupstwa

Korupcja i przekupstwo nie s3 w Munich Re tolerowane (granica zera tolerancji).
Wdrozylismy wewnetrzne procedury, ktorych celem jest sciganie i stosowne karanie
kazdego dziatania tego rodzaju. Zwalczanie korupcji umocowane jest na poziomie
Grupy w dziale Group Compliance, ktory tworzy podstawy jednolitego dla catej Grupy
modelu postepowania. Zwalczanie korupcji jest istotnym elementem systemu
zarzadzania Compliance (CMS) w Munich Re, ktdry stanowi cze$¢ kluczowej funkcji
Compliance [zgodnosc] w ramach Solvency [wyptacalnosc] 1l. Dodatkowo, Munich Re
ze wzgledu na dziatalno$¢ miedzynarodowg podlega takie przepisom prawa
obowigzujgcych w innych krajach jak na przyktad Foreign Corrupt Practices Act (FCPA)
w USA oraz Bribery Act w Wielkiej Brytanii. Zwalczanie korupcji jest w Munich Re
realizowane za pomoca wdrozonych w catej Grupie przedsiewzie¢ w ramach siedmiu
elementéow (kultura, zarzadzanie ryzykiem, organizacja i procesy, doradztwo,
komunikacja i szkolenia, sprawozdawczo$¢, monitorowanie i kontrola oraz
dokumentacja). Dzieki CMS, przeprowadzona analiza ryzyka powinna zapobiec
korupcji. WdrozyliSmy procesy i struktury majace za zadanie, aby mozliwe
naruszenia, ktére mogg wystapi¢ pomimo odpowiednich regulacji, zostaty obszernie
wyjasnione i zakornczone, za$ naruszenia regularne poddane odpowiednim sankcjom .

Lokalne jednostki Compliance stuzg pracownikom doradztwem przy pytaniach
dotyczacych dziatan antykorupcyjnych, w szczegdlnosci takie w temacie
odpowiedniego podejscia do prezentow i zaproszen.

Kodeks postepowania (Code of Conduct)

W ramach kodeksu postepowania (Code of Conduct) wszyscy pracownicy s3
zobowigzani do dziatania odpowiedzialnego, transparentnego, nieposzlakowanego i
budzacego zaufanie, ujawniania konfliktdw intereséw i nieoferowania lub
obiecywania tapéwek. Na temat istotnych wymogoéw w roku 2017 prowadzono takze
szkolenia. Prezes Zarzadu przyjmujac kodeks postepowania podkreslit znaczenie
kultury compliance, dzieki ktérej chronimy reputacje Munich Re i realizujemy cele
przedsiebiorstwa na bazie naszych wartosci. Szczegdlng odpowiedzialnosé, ktdra lezy
po stronie kadry kierowniczej, stanowi zapewnienie przestrzegania zasad prawnych,
dawanie przyktadu w zachowywaniu core principles [podstawowych zasad] i tym
samym tworzenie zauwazalnej kultury compliance.

Kodeks postepowania i towarzyszace wytyczne zawierajg szczegbtowe wymagania w
kwestii odpowiedzialnego podejscia do zaproszen i prezentdw, darowizn i
sponsoringu oraz kontaktowania sie z osobami piastujgcymi rozmaite funkcje
publiczne. Kodeks postepowania, pierwotnie uchwalony w 2005 roku, zostat w roku
obrotowym gruntownie przeredagowany i zostanie wdrozony w Grupie w nowe;j
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wersji w roku 2018. Takze kodeks postepowania Grupy ERGO uwzgledniajacy aspekty
prania brudnych pieniedzy, ma by¢ wdrazany w roku 2018.

W obszarze ubezpieczen bezposrednich, ktéry ze wzgledu na nature rynku zbytu oraz
sieci brokerskiej jest bardziej narazony na ryzyka korupcyjne niz reasekuracja, ERGO
jako jedno z pierwszych przedsiebiorstw przystgpito juz 1 lipca 2013 roku do kodeksu
postepowania GDV [Stowarzyszenie Niemieckich Towarzystw Ubezpieczeniowych] w
zakresie sprzedazy produktow ubezpieczeniowych. Ten kodeks stanowi podstawe
implementacji srodkéw pietnowania korupcji, przekupstwa i przekupnosci poprzez
przyjecie odpowiednich regut w procesie tworzenia umoéw sieci dystrybucyjnych i
odpowiednie zobowigzanie sie partnerdow dystrybucyjnych. W przesztosci wiasciwa
implementacja zasad i srodkéw tego typu byfa potwierdzana przez zewnetrznego
audytora.

Prewencja i ujawnienie

Minimalne standardy w zakresie prewencji i ujawniania zachowania niezgodnego z
zasadami zawierajg na przyktad odpowiedni podziat funkcji, stosowanie zasady
czterech oczu przy podpisywaniu umoéw i ptatnosciach wychodzacych. Zgodnie z
zasadg okreslong w dyrektywie dotyczacej zwalczania dziatan gospodarczo-
kryminalnych Know-Your-Customer [poznaj swojego klienta] dostateczne informacje
o partnerze handlowym, jego historii oraz celu i dopuszczalnosci planowanego
przedsiewziecia muszg by¢ znane przed dokonaniem transakcji. Dodatkowo przy
doborze naszych bezposrednich partneréw handlowych zwracamy uwage na to, aby
przestrzegali prawa i przepisow oraz zachowywali sie odpowiedzialnie. Do tego
nalezy takze przeprowadzenie transparentnego i udokumentowanego procesu
doboru naszych ustugodawcéw i dostawcow, prowadzenie kontroli due diligence [z
nalezytq starannosciq] z partnerami handlowymi dziatajgcymi w imieniu Munich Re
oraz stosowanie klauzul antykorupcyjnych we wszystkich umowach o wartosci
przekraczajgcej 1 milion €. Tak zwane pfatnosci przyspieszajgce (facilitation
payments) s wyraznie zabronione w dyrektywie zwalczania dziatan gospodarczo-
kryminalnych. Rowniez przyjmowanie gotéwki, darowizn pienieznych i innych
korzysci finansowych jest wzbronione w Munich Re przez wytyczne dotyczace
prezentéw i zaproszen.

Sprawozdanie w zakresie compliance

Nasze sprawozdanie w zakresie compliance pojawia sie ad-hoc i kwartalnie dla
Zarzadu i Komitetu Audytu Rady Nadzorczej Miinchener Riick AG. Sprawozdawczosci
podlegaja na przyktad zgtoszone aktualizacje dotyczace wdrazania CMS w zakresie
przeciwdziatania korupcji, przypadki naruszenia compliance, wyniki nadzwyczajnych
kontroli oraz podjete kroki wiacznie z sankcjami wywotanymi naruszeniami. W tym
celu wdrozono raportowanie z przedsiebiorstw nalezacych do Grupy do dziatu Group
Compliance. Powaine naruszenia przepisow prawa lub znaczacych regulacji
wewnetrznych przedsiebiorstwa Grupy nalezy zgtasza¢ ad-hoc i kwartalnie
aktualizowac. W takich przypadkach przedsigbiorstwa nalezgce do Grupy dokonuja
odpowiedniego raportowania do lokalnego zarzadu i organéw nadzoru.
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W roku 2017 nie wystapity w naszej Grupie zadne potwierdzone w Solvency Il Group
Compliance Policy znaczace incydenty i nie wszczeto zadnego istotnego
postepowania zwigzanego z podejrzeniem korupcji.

Corporate Responsibility w ubezpieczeniach i inwestycjach kapitatowych

Uznanie miedzynarodowych wytycznych, w szczegdlnosci naszych dobrowolnych
zobowigzan takich jak podpisanie UN Global Compact, Principles for Sustainable (PSI)
[zasady zréwnowazonego rozwoju] i Principles for Responsible Investment (PRI)
[zasady odpowiedzialnego inwestowania] tworzy ramy naszej strategii
zZrownowazonego rozwoju.

Dziataé ze $wiadomoscig odpowiedzialnosci i jednoczesnie tworzy¢ wartos¢ dodang
dla przedsiebiorstwa jak i spoteczenstwa jest dla Munich Re centralng mysla
przewodnig. W catej naszej Grupie realizujemy te maksyme poprzez naszg strategie
zrownowazonego rozwoju, ktorg ukierunkowujemy wedtug zasady Shared Value
[wspdlnej wartosci]. Aby ograniczy¢ wzgl. udaremni¢ negatywne oddziatywanie na
srodowisko, lokalne spotecznosci i prawa cztowieka, wdrozyliSmy procesy na
poziomie Grupy oraz opracowali$my kroki i ustanowilismy specyficzne regulacje dla
dziatalnosci ubezpieczeniowej i naszych inwestycji kapitatowych. W roku 2017 Zarzad
Munich Re sformutowat poza tym wtasng deklaracje w sprawie przestrzegania praw
cztowieka.

Grupowa strategia i aktywnosci w zakresie Corporate Responsibility
[odpowiedzialnosc przedsiebiorstwa] sa splecione ze sobg w departamencie
Economics, Sustainability & Public Affairs, ktéry podlega bezposrednio Prezesowi
Zarzadu. Aspekty ESG sg uwzgledniane przy ustalaniu wynagrodzenia zmiennego
cztonkow Zarzadu.

Group Corporate Responsibility Committee (GCRC) doradza Zarzadowi przy dalszym
opracowywaniu strategii zrownowazonego rozwoju. GCRC uchwalit ogolno
obowigzujgce aspekty ESG, ktore stanowig podstawe dla przedstawionych ponizej
dokumentow przedstawiajgcych stanowisko [niem. Positionspapier] i srodkow. W
zakresie srodowiska, obejmuje to zagadnienia zwigzane z ochrong srodowiska i
wykorzystaniem  naturalnych  zasobéw oraz rdéinorodnoscig  biologiczng.
Odpowiedzialnos¢ spoteczna wyraza sie w takich obszarach tematycznych jak
srodowisko polityczne i odbidr spoteczny, warunki pracy, zdrowie i bezpieczenstwo
ludzi, przesiedlanie ludzi oraz dziedzictwo kulturowe. W zakresie governance [fad
korporacyjny] sprawdzane jest w szczegdlnosci przy ubezpieczanych projektach, czy
lokalne prawne warunki ramowe oraz planowanie przez ubezpieczajgcego lezace u
podstaw projektu ubezpieczeniowego umozliwiajg skuteczng realizacje projektu.
Przyktadowo w inwestycji kapitalowe] stosowny rating kraju w zakresie ESG jest
uwzgledniany w zakresie tadu korporacyjnego. Zagadnienia odnoszace sie do praw
cztowieka sg adresowane w ramach réznych aspektéw ESG.

Stanowiska i srodki

GCRC identyfikuje i ustala priorytet dla wrazliwych tematow dziatalnosci, w stosunku
do ktorych sg dla catej grupy opracowywane obowiazujgce stanowiska. Te z kolei s3
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transponowane do obowigzujgcych dyrektyw i wytycznych dla naszych pracownikow.
Dalsze zagadnienia sg w razie potrzeby podejmowane i przedktadane w GCRC.

Munich Re od 2012 roku opracowat stanowiska i srodki do nastepujacych wrazliwych
tematow:

- potepiana bron: obowigzuje wytyczne w sprawie broni kasetowej i min lgdowych

- odwierty w Arktyce: obowigzujgca ocena ryzyk w Arctic Drilling Panel

- inwestycje w grunty rolnicze: obowigzkowe wytyczne dot. kontroli aspektow ESG

- rating krajow w zakresie ESG: zakaz inwestycji w obligacje parfstwowe krajow z
niedostateczng oceng ESG

- szczelinowanie: dokument przedstawiajgcy stanowisko ze specyficznymi pytaniami
dotyczacymi kwestii ESG

- piasek roponosny: dokument przedstawiajagcy stanowisko ze specyficznymi
pytaniami dotyczgcymi kwestii ESG

- gornictwo: dokument przedstawiajgcy stanowisko ze specyficznymi pytaniami
dotyczgcymi kwestii ESG

- ESG-Tool: ocena roznych sektoréw (np. duze projekty infrastrukturalne)

Celem zewnetrznej walidacji naszych aktywnosci uczestniczymy corocznie w
wybranych ocenach niezaleznych agencji ratingowych wyspecjalizowanych w zakresie
zrownowazonego rozwoju. Wyniki ocen s przekazywane do GCRC, co umozliwia
identyfikacje obszarow dziatania i opracowywanie odpowiednich krokdw.

Corporate Responsibility w ubezpieczeniach

Munich Re angazuje sie wspolnie z innymi towarzystwami ubezpieczeniowymi w
inicjatywe PSI i posiada swojg reprezentacje w tamtejszym zarzgdzie. Ta inicjatywa
ma za zadanie promowanie lepszego zrozumienia ryzyk ESG i sposobow ich unikania
oraz opracowanie standardow branzowych w tym zakresie. W ramach publicznego
raportu PSI udokumentowany jest nasz coroczny postep w tej dziedzinie.

W naszej dziatalnosci ubezpieczeniowej uwzgledniane sg aspekty ESG w zakresie
oceny ryzyka ubezpieczeniowego oraz produktéw i ustug. Przedsiewzieciem
integrujgcym aspekty ESG s3 szkolenia pracownikdw. Poza tym w obszarze
reasekuracji stworzono sie¢ koordynatoréw po to, aby pracownicy mogli przekazywac
swojg wiedze wewnatrz swojego dziatu. W ubezpieczeniach bezposrednich kontrola
aspektow ESG jest standardowym elementem procesu opracowywania produktu dla
klientow prywatnych.

Munich Re od 2012 roku opracowywat do wrazliwych tematéw specjalnie
dopasowane katalogi pytan, ktore zawarte s3 w odpowiednich dokumentach
przedstawiajgcych stanowisko. Te z kolei zostaty wbudowane w ESG-Tool, ktory
wspiera naszych agentdéw ubezpieczeniowych w systematycznym uwzglednianiu
aspektéw ESG w ocenie ryzyka. Poza tym globalnie dziatajacy pracownicy maja do
dyspozycji rating krajow ESG, ktory umozliwia im szybki wglgd w istotne wskazniki.

) g ; E,_E_ N
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Corporate Responsibility w inwestycjach kapitatowych

MEAG jako zarzadca majgtku Munich Re realizuje wymagania PRI, ktére maja na celu
lepsze zrozumienie oddziatywania inwestycji na tematy zwigzane ze srodowiskiem,
spoteczenstwem i kierowaniem przedsiebiorstwem oraz wspieranie sygnatariuszy PRI
przy integracji tych zagadniedn podczas podejmowania przez nich decyzji
inwestycyjnych. W corocznym PRI Survey, Munich Re osiggnat w 2016 roku w module
Strategy and Governance note ,A” uzyskujgc 28 z maksymalnie 30 przyznawanych
gwiazdek. Wyniki za rok 2017 zostang opublikowane w roku 2018. Obowigzujgce w
naszej Grupie Responsible Investment Guideline obejmujg wszystkie wytyczne i
wymogi w odniesieniu do PRI i ESG, ktore dotyczg naszych inwestycji kapitatowych.
Generalnie dla wszystkich inwestycji kapitatowych obowigzuja wewnetrznie ustalone
kryteria wytaczajgce. Wiekszos¢ naszych inwestycji kapitatowych powinna by¢
lokowana w sposob zréwnowazony. Przy tym przyktadamy wage do zrownowazonych
kryteriow inwestycyjnych w danych klasach aktywow.

Inwestycje w akcje i obligacje przedsiebiorstw odbywajg sie w szczegolnosci przy
uwzglednieniu wskaznikéw zrownowazonego rozwoju (np. Dow Jones Sustainability
World Group Index lub FTSE4Good). Inne obligacje podlegajg ocenie za pomoca
ratingéw ESG-Reseachprovider (np. oekom research). Obligacje panstwowe s3
analizowane za pomocg ratingu krajow w zakresie zrownowazonego rozwoju. Przy
nabywaniu nieruchomosci w procesie decyzyjnym uwzgledniane s3 m.in. wydajnos¢
energetyczna i materialy budowlane. Dla inwestycji w infrastrukture, odnawialne
zrodfa energii i gospodarke lesng specyficzne aspekty ESG podlegajg kontroli juz w
Due Diligence.

MEAG systematycznie kontynuuje rozwoj zrownowazone] inwestycji kapitatowej
integrujac ESG-Research w proces inwestycyjny i wspotpracujgc od 2017 roku z

oferentem MSCI jako dostawcy danych.

W 2017 roku znaczgca czes¢ naszych inwestycji kapitatowych byta ulokowana w
sposdb zréwnowazony.
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Raport niezaleznego biegtego rewidenta z ustugi dajgcej umiarkowana
pewnosc

Do Minchener Rickversicherungs-Gesellschaft Aktiengesellschaft w
Minchen, Minchen

Dokonalismy badania celem uzyskania umiarkowanej pewnosci w zakresie
oswiadczenia na temat informacji niefinansowych  Grupy Miinchener
Riickversicherungs-Gesellschaft Aktiengesellschaft w Miinchen (dalej: Munich Re)
zgodnie z § 315b HGB [niemiecki kodeks handlowy], ktdre jest pofgczone z
oswiadczeniem spotki matki na temat informacji niefinansowych wedtug § 289b HGB,
sktadajgce sie ze skonsolidowanego sprawozdania na temat informacji
niefinansowych oraz zakwalifikowanego poprzez odsytacz jako element rozdziatu
»,Grupa” skonsolidowanego sprawozdania z dziatalnosci koncernu (dalej:
skonsolidowane oswiadczenie na temat informacji niefinansowych) za okres od 1
stycznia do 31 grudnia 2017 roku . Dane za lata poprzednie nie byty przedmiotem
naszego badania.

Odpowiedzialnos¢ ustawowych przedstawicieli

Ustawowi  przedstawiciele spotki sg  odpowiedzialni za  sporzadzenie
skonsolidowanego oswiadczenia na temat informacji niefinansowych wedtug §§ 315c
w zwigzku z 289c do 289e HGB [kodeks handlowy].

Odpowiedzialnosc¢ przedstawicieli ustawowych spétki obejmuje wybdr i zastosowanie
metod sporzadzenia skonsolidowanego os$wiadczenia na temat informacji
niefinansowych oraz przyjecie zatozen i przeprowadzenie szacunkéw dotyczacych
poszczegolnych danych, ktére sg odpowiednie w tych okolicznosciach. Poza tym
ustawowi przedstawiciele sa odpowiedzialni za przeprowadzenie wewnetrznych
kontroli, ktore uznali za konieczne, aby moc sporzadzi¢ skonsolidowane oswiadczenie
na temat informacji niefinansowych, pozbawione znaczacych — zamierzonych lub
niezamierzonych — fatszywych informacji.

Oswiadczenie biegtego rewidenta o niezaleznosci i zapewnieniu jakosci

Jestesmy niezalezni od przedsiebiorstwa w mys$l niemieckich przepiséw handlowych i
zasad etyki zawodowej i wypetniliSmy nasze pozostate obowigzki zawodowe zgodnie
z tymi wymaganiami.

Nasza spotka audytowa stosuje krajowe regulacje ustawowe i normy branzowe celem
zapewnienia odpowiedniego poziomu jakosci, w szczegdlnosci statut zawodowy
biegtych rewidentéw i audytoréw przysiegtych oraz standard zabezpieczenia jakosci
IDW [niemiecki instytut biegtych rewidentéw]: wymogi wobec zabezpieczenia jakosci
w praktyce biegtych rewidentow (IDW QS1).

Munich Re Skonsolidowane sprawozdanie na temat informacji niefinansowych
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Odpowiedzialnosc biegtego rewidenta

Naszym zadaniem jest wydanie opinii z umiarkowang pewnoscia na podstawie
przeprowadzonej przez nas kontroli na temat skonsolidowanego oswiadczenia na
temat informacji niefinansowych.

Naszg kontrole przeprowadzilismy przy zachowaniu International Standard on
Assurance Engagements (ISAE) 3000 (Revised): ,Assurance Engagements other than
Audits or Reviews of Historical Financial Information”, wydanych przez [AASB.
Zgodnie z tymi regulacjami kontrole nalezy tak zaplanowac i przeprowadzic¢, zeby
mozliwe byto wydanie opinii z umiarkowang pewnoscig o tym, czy skonsolidowane
oswiadczenie na temat informacji niefinansowych spétki zostato sporzadzone we
wszystkich istotnych punktach w zgodnosci z §§ 315c w zwigzku z 289c do 289e HGB
[kodeks handlowy]. Przy badaniu w celu uzyskania umiarkowanej pewnosci
przeprowadzone czynnosci kontrolne w poréwnaniu z badaniem celem uzyskania
wystarczajgcej pewnosci s§ mniej obszerne, przez co uzyskuje sie znacznie mniejsza
pewnos¢ wyniku kontroli. Wyboru czynnosci kontrolnych dokonuje zgodnie z
wiasnym uznaniem biegty rewident.

W ramach naszej kontroli, ktorg przeprowadziliSmy w czgsci zasadniczej w okresie od
pazdziernika 2017 roku do marca 2018 roku podijeliémy m.in. nastepujace czynnosci
kontrolne i inne dziatania:

- badanie ankietowe  pracownikéw odnosnie  doboru  tematow
skonsolidowanego oswiadczenia na temat informacji niefinansowych, oceny
ryzyka i koncepcji Munich Re w zakresie tematow zidentyfikowanych jako
istotne,

- badanie ankietowe pracownikéw zaangazowanych do zgromadzenia i
konsolidacji danych oraz sporzadzenia skonsolidowanego oswiadczenia na
temat informacji niefinansowych, do oceny systemow sprawozdawczosci,
metod pozyskiwania i przetwarzania danych oraz wewnetrznych kontroli, o
ile s3 one odpowiednie do przeprowadzenia kontroli danych w
skonsolidowanym oswiadczeniu na temat informacji niefinansowych,

- wglad w odpowiednie dokumentacje systemow i procesow dotyczacych
pozyskiwania, analizy i agregacji danych z wtasciwych dziatéw jak na przyktad
compliance i personel w okresie sprawozdawczym oraz ich sprawdzenie za
pomocg prob losowych,

- badania ankietowe i wglad w dokumenty w prébach losowych odnosnie
gromadzenia i raportowania wybranych danych,

- dziatania analityczne na poziomie koncernu odnosnie jakosci raportowanych
danych,

- ocena prezentacji danych w skonsolidowanym os$wiadczeniu na temat
informacji niefinansowych.

Opinia pokontrolna

Na podstawie przeprowadzonych czynnosci kontrolnych i pozyskanych dokumentéw
kontrolnych nie ujawnity sie nam zadne okolicznosci, ktére doprowadzityby nas do
przekonania, ze skonsolidowane oswiadczenie na temat informacji niefinansowych
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spotki Miinchener Riickversicherungs-Gesellschaft Aktiengesellschaft w Minchen za
okres od 1 stycznia do 31 grudnia 2017 nie zostato sporzadzone we wszystkich
istotnych punktach w zgodnosci z §§ 315c w zwigzku z 289c do 289e HGB [niemiecki
kodeks handlowy].

Cel wykorzystania raportu

Wydajemy ten raport na podstawie zlecenia zawartego z Munich Re. Badanie zostato
przeprowadzone dla potrzeb przedsiebiorstwa. Raport jest przeznaczony jedynie dla
celow poinformowania spotki na temat wyniku badania i nie jest przeznaczony do
innych celéw. Niniejszy raport nie jest przeznaczony do tego, zeby osoby trzecie na
jego podstawie podejmowaty decyzje (majatkowe).

Warunki zlecenia i odpowiedzialnos¢

W odniesieniu do tego zlecenia obowigzujgce s3, takze w stosunku do osob trzecich,
nasze Ogodlne Warunki Zamodwienia dla Biegtych Rewidentéw i Firm Audytorskich z
dnia 1 stycznia 2017 (http://www.ey.com/Publication/vwLUAssets/EY-idw-aab-2017-
de/SFILE/EY-idw-aab-2017-de.pdf). Odsytamy gwoli uzupetnienia na zawarte tam w
pkt. 9 regulacje dotyczace odpowiedzialnosci oraz wytgczenia odpowiedzialnosci
wzgledem osob trzecich. Wzgledem oséb trzecich nie ponosimy zadnej
odpowiedzialnosci i nie jestesmy w inny sposob zobowigzani, chyba, ze zawarlismy z
osobg trzecig inaczej brzmigce porozumienie na piSmie lub wspomniane wytgczenie
odpowiedzialnosci jest nieskuteczne.

Pragniemy wyrainie podkreslic, ze nie przeprowadzamy aktualizacji raportu w
odniesieniu do wydarzen lub okolicznosci, ktére miaty miejsce po jego sporzadzeniu,
o ile nie wystepuje w tej kwestii zadne prawne zobowigzanie. Ktokolwiek przyjmuje
do wiadomosci przedstawiony w powyzszym raporcie wynik naszego badania, sam
ponosi odpowiedzialnos¢ za decyzje, czy i w jakiej formie ten wynik dla swoich celow
spozytkuje i poprzez wtiasne dziatania sprawdzajace poszerzy, zweryfikuje lub
zaktualizuje.

Munchen [Monachium], 7 marca 2018

Ernst & Young GmbH
Wirtschaftspriifungsgesellschaft

Nicole Richter Nina Miller
Biegty rewident Biegty rewident

Zgodnosc thumaczenia z oryginalem w jezyku niemieckim potwierdza tumacz przysiegly jezyka
niemieckiego mgr Mardin Urban. Nr TP/2367/06. Nrw repertorium: 05/2018. Gdarisk, dnia 04.04.2018.
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