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Petne informacje podane sg w Ogdlnych Warunkach Ubezpieczenia Ryzyk Montazowych z dnia 1 kwietnia 2025 roku (kod: MP/OW011/2503).
Pojecia uzyte w niniejszym dokumencie przyjmujg znaczenie okre$lone w OWU.

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?

Ubezpieczenie ryzyk montazowych jest skierowane do przedsigbiorcéw oraz jednostek organizacyjnych niebedacych osobami prawnymi
(ubezpieczenie majgtkowe grupa 9 z dziatu Il zatgcznika do ustawy z dnia 11 wrzes$nia 2015 roku o dziatalno$ci ubezpieczeniowej
i reasekuracyjnej, obejmujace szkody rzeczowe, grad lub mréz oraz inne przyczyny (jak np. kradziez), jezeli przyczyny te nie sg ujete w grupie 8).

Co jest przedmiotem ubezpieczenia?

v Przedmiotem ubezpieczenia jest
wyszczegolnione w umowie i zadeklarowane
w sumie ubezpieczenia mienie w trakcie
montazu, budowy lub sktadowania
w miejscu prowadzenia robot budowlanych
wymienionym w umowie.

v/ Suma ubezpieczenia powinna odpowiadac:
petnej wartosci nowej kazdej pozycji —
wedtug cen z dnia zakonczenia montazu,
wigcznie z frachtem, ctem, optatami, kosztem
montazu i innymi kosztami, w tym réwniez
wartoscig elementéw dostarczonych przez
zleceniodawce.

v/ W przypadku dodatkowego rozszerzenia
zakresu o: koszty usuniecia pozostato$ci
po szkodzie — limitowi odpowiedzialnosci
na zdarzenie okreslonemu jako procent
wysokosci szkody lub kwota stata,
istniejgce mienie, wysokosci maksymalnej
przewidywanej szkody (ubezpieczenie
na pierwsze ryzyko) lub petnym kosztom
odtworzenia kazdej ubezpieczonej pozycji.

v/ W ramach Sekcji Il Ubezpieczyciel obejmuje
ochrong odpowiedzialno$¢ cywilng
Ubezpieczajgcego za szkody wyrzgdzone
osobom trzecim w trakcie trwania okresu
ubezpieczenia, w bezposrednim zwigzku
z ubezpieczonymi — na warunkach
okreslonych w Sekgji | — robotami budowlano-
montazowymi, na terenie budowy lub w jego
bezposrednim sasiedztwie, do naprawienia
ktorych Ubezpieczajgcy jest zobowigzany
w mys| obowigzujgcych przepiséw prawa.

Czego nie obejmuje ubezpieczenie?

X Szkdd powstatych wskutek dziatania energii jadrowej lub skazenia radioak-
tywnego.

X Szkoéd wyniktych z wszelkiego rodzaju strat posrednich, w szczegdlnosci:

utrata zysku, kary umowne, straty spowodowane opdznieniem, brak wydaj-

nosci, utrata kontraktu, utrata rynku, zwigkszone koszty prowadzenia dziatal-
nosci, utrata warto$ci maszyn i urzadzen spowodowana lub zwiekszona ich
nieuzywaniem.

Szkéd spowodowanych wadami projektowymi, materiatowymi lub

odlewniczymi i wadliwym wykonaniem, z wyjgtkiem btedéw montazowych.

Szkéd spowodowanych przez normalne zuzycie, erozje, korozje, kawitacje,

oksydacje lub powstawanie osadéw oraz utrate waznosci spowodowang

lub zwigkszong nieuzywaniem urzadzen, a takze szkéd w wyniku dziatania

normalnych warunkéw atmosferycznych.

Szkéd w pojazdach dopuszczonych do poruszania sie po drogach pu-

blicznych i podlegajacych obowigzkowi rejestracji, pojazdach wodnych lub

statkach powietrznych.

Szkod w opakowaniach.

X Szkdd wynikajgcych z brakéw lub strat stwierdzonych w trakcie sprawdzania
lub spisywania stanu ilosciowego majatku.

X Szkod powstatych wskutek zaginiecia, sprzeniewierzenia, kradziezy, z wy-
jatkiem: rabunku, kradziezy, zaboru mienia z placu ogrodzonego parkanem,
siatkg druciana, ptotem i o$wietlonego w porze nocnej lub gdy mienie byto
pod statym dozorem.

X Szkdd wynikajgcych z utraty lub uszkodzenia oprogramowania

komputerowego lub zasobéw baz danych.

Kosztéw naprawy lub wymiany mienia, ktére zostato lub mogto by¢

ubezpieczone na podstawie Sekcji | wraz z klauzulami indywidualnymi

stanowigcymi zatgcznik do niniejszych ogdlnych warunkéw ubezpieczenia.

Szkdd na osobie poniesionych przez osoby biorgce udziat w realizacji

kontraktu, ktéry w catosci lub w czesci ubezpieczony zostat na warunkach

okreslonych w Sekgji | oraz cztonkéw rodzin oséb wymienionych powyzej.

Szkdéd w mieniu znajdujacym sie na terenie budowy, nalezgcym do Ubezpie-

czajgcego, Ubezpieczonego, wykonawcow, inwestora, zleceniodawcéw lub

innych podmiotéw realizujgcych kontrakt, ktéry w catosci lub w czesci ubez-
pieczony zostat na warunkach okreslonych w Sekcji |, a takze w mieniu znaj-
dujacym sie pod kontrolg lub piecza ww. podmiotéw lub przez te podmioty
przechowywanym; dotyczy to réwniez mienia nalezacego do oso6b bioracych
udziat w realizacji kontraktu, w tym pracownikéw zatrudnionych przez ww.
podmioty oraz cztonkéw rodzin os6b wymienionych powyzej.

Szkdd, wypadkdéw objetych ochrong w ramach obowigzkowego ubezpiecze-

nia OC komunikacyjnego.

X Szkoéd wyniktych z emisji, wycieku lub innej formy przedostania sig¢ do

powietrza, wody lub gruntu jakichkolwiek substancji.

Zobowigzan umownych Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego do zapta-

cenia odszkodowan, chyba ze ich odpowiedzialno$¢ wystapitaby réwniez

w przypadku braku takich zobowigzan lub przyrzeczenia.

Szkdéd w wartosciach pienieznych, papierach warto$ciowych, rachunkach,

kartach ptatniczych, dokumentach, planach, zbiorach archiwalnych oraz

zbiorach kolekcjonerskich wszelkiego rodzaju.

Szkdd powstatych w wyniku naruszenia praw autorskich, licencji, patentow

lub innych umoéw.

Szkdd wynikajacych z niedziatania, nieprawidtowego dziatania lub niepra-

widtowego zastosowania sprzetu, oprogramowania lub no$nikéw informacji

uzywanych w dowolnym elektronicznym urzadzeniu, systemie (np. w kompu-
terze, sterowniku mikroprocesorowym, uktadzie scalonym) lub sieci, a takze
niedostepnosci, utraty lub znieksztatcenia informacji przechowywanej

lub przetwarzanej przez sprzet, oprogramowanie lub no$nik informaciji,

uzywane w dowolnym elektronicznym urzgdzeniu, systemie lub sieci,

chyba ze w nastgpstwie wystapito inne zdarzenie niewytaczone z zakresu

ubezpieczenia; woéwczas Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialno$¢ wytgcznie

za skutki takiego zdarzenia.
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ubezpieczajgcego, chyba ze zaptata odszkodowania odpowiada w danych
okolicznosciach wzglgdom stusznosci. W przypadku zawarcia umowy
ubezpieczenia na cudzy rachunek niniejsze wytgczenie stosuje si¢ odpowiednio
do ubezpieczonego.

X Szkdd powstatych w zwigzku z dziataniami wojennymi, stanem wojennym,
stanem wyjgtkowym, wojng domowg, zamieszkami spotecznymi, konfiskata,
rozruchami, strajkami, lokautami i niepokojami spotecznymi oraz aktami
terroryzmu i sabotazu.

.! X Szkdd wyrzgdzonych umysinie lub wskutek razgcego niedbalstwa przez

Jakie sg ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej?
Ubezpieczenie ulega ograniczeniu w zakresie:

Sumy ubezpieczenia danego przedmiotu ubezpieczenia, ktéra stanowi gérng
granice odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela, chyba ze strony w umowie ustality
odrebny, nizszy limit odpowiedzialnosci.

Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki okolicznosci, ktére nie
zostaty podane do jego wiadomosci.

Szkdéd wynikajgcych z utraty lub uszkodzenia akt, rysunkéw, rachunkéw,
asygnat, gotéwki, znaczkéw, dokumentéw, skryptéw dtuznych, not, papieréw
wartosciowych, czekéw, chyba ze umoéwiono sig inacze;j.

Sumy ubezpieczenia przedmiotu ubezpieczonego na sumy state lub na

sumy zmienne, jezeli jest nizsza od jego wartosci w dniu szkody, wéwczas
kwota zostaje pomniejszona w takim stosunku w jakim suma ubezpieczenia
przedmiotu pozostaje do jego wartosci w dniu szkody.

Szkod we wezesniej uzywanym mieniu.

Jezeli ten sam przedmiot ubezpieczenia w tym samym czasie jest ubezpieczony
od tego samego ryzyka u dwéch lub wiecej ubezpieczycieli na sumy, ktére
facznie przewyzszajg jego warto$¢ ubezpieczeniowa, ubezpieczajgcy nie moze
zgda¢ swiadczenia przenoszacego wysokos¢ szkody. Miedzy ubezpieczycielami
kazdy z nich odpowiada w takim stosunku, w jakim przyjeta przez niego suma
ubezpieczenia pozostaje do tgcznych sum wynikajacych z podwdjnego lub
wielokrotnego ubezpieczenia.

Pozostate wylgczenia i ograniczenia naszej odpowiedzialnosci znajdujg sie
w§4,§ 19§ 21 oraz § 28 OWU.

Gdzie obowiazuje ubezpieczenie?
v Ubezpieczenie obowigzuje na terytorium Polski.
Co nalezy do obowigzkéw Ubezpieczajgcego/Ubezpieczonego?

Obowiazki na poczatku umowy:

— Ubezpieczajacy obowigzany jest poda¢ do wiadomosci Ubezpieczyciela wszystkie znane sobie okolicznosci, o ktére Ubezpieczyciel pytat
w formularzu oferty albo przed zawarciem umowy w innych pismach; w razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek obowigzek
ten spoczywa zaréwno na Ubezpieczajgcym, jak i na Ubezpieczonym, chyba ze Ubezpieczony nie wiedziat o zawarciu umowy na jego
rachunek.

Obowiazki w czasie trwania umowy ubezpieczenia:

— Ubezpieczajgcy zobowigzany jest do optacenia sktadki.

— Ubezpieczajacy obowigzany jest zawiadamia¢ o zmianach okoliczno$ci niezwtocznie po otrzymaniu o nich wiadomosci.

— Ubezpieczajacy obowigzany jest przestrzega¢ obowiazujgcych przepiséw majacych na celu zapobieganie powstaniu szkody,
w szczegdlnosci przepiséw o ochronie przeciwpozarowej, o budowie i eksploatacji urzadzen technicznych oraz wykonywaniu dozoru
technicznego, a takze stosowac sie do wymogoéw zawartych w umowie ubezpieczenia.

W razie zajscia wypadku Ubezpieczony ma obowiazek:

— uzy¢ dostepnych mu $rodkéw w celu ratowania przedmiotu ubezpieczenia oraz zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiarow,
— niezwlocznie, nie pozniej jednak niz w ciggu 3 dni od daty powstania szkody lub uzyskania o niej wiadomosci, zawiadomi¢ Ubezpieczyciela
0 szkodzie,

niezwtocznie powiadomi¢ miejscowa jednostke policji o kazdej szkodzie, ktéra mogta powsta¢ w wyniku przestgpstwa,

pozostawi¢ bez zmian miejsce szkody do czasu przybycia przedstawiciela Ubezpieczyciela, chyba Zze zmiana jest niezbedna w celu
zabezpieczenia mienia pozostatego po szkodzie lub zmniejszenia szkody,

umozliwi¢ Ubezpieczycielowi dokonanie czynnosci niezbednych do ustalenia okolicznosci powstania szkody, zasadnosci i wysokos$ci
roszczenia oraz udzieli¢ w tym celu pomocy i wyjasnien, a w szczegdlnosci udostepni¢ petng dokumentacje ksiegowa ubezpieczonego
mienia,

— zabezpieczy¢ mozliwo$¢ dochodzenia roszczen odszkodowawczych wobec os6b odpowiedzialnych za szkode.

Jak i kiedy nalezy optaca¢ sktadki?

Sktadke ubezpieczeniowa nalezy optaci¢ w wysokosci i terminach okreslonych przez strony umowy w umowie ubezpieczenia, przy czym
zaptata moze by¢ jednorazowa bgdz w ratach.

Kiedy rozpoczyna sie i konczy ochrona ubezpieczeniowa?

Umowa ubezpieczenia zawierana jest na okres do 12 miesigcy. Odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela rozpoczyna sig od dnia i godziny
wskazanej w umowie jako poczgtek okresu ubezpieczenia, pod warunkiem, ze sktadka lub jej pierwsza rata zostanie zaptacona w terminie
wskazanym w umowie ubezpieczenia. W przypadku gdy Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialno$¢ przed zaptaceniem skfadki lub jej pierwszej
raty, a sktadka nie zostanie zaptacona w terminie, Ubezpieczyciel moze wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym i Zgda¢ zaptaty
sktadki za okres, przez ktéry ponosit odpowiedzialno$¢. W przypadku braku wypowiedzenia umowa wygasa z korncem okresu, na ktéry
przypadata niezaptacona sktadka lub rata sktadki.

Jak rozwigza¢ umowe?

Ubezpieczajgcy moze odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dni od dnia jej zawarcia lub od dnia potwierdzenia informacji, o ktérych mowa w art.
39 ust. 1 ustawy z dnia 30 maja 2014 roku o prawach konsumenta, o ile jest to termin p6zniejszy. W przypadku gdy Ubezpieczajacy jest
przedsiebiorcg, termin odstgpienia od umowy wynosi 7 dni od dnia zawarcia umowy. Odstapienie od umowy ubezpieczenia mozna ztozyé: —
przez formularz na stronie: www.ergohestia.pl lub — elektronicznie, na adres do doreczen elektronicznych AE:PL-58185-26619-SWDBT-23;
— u naszego przedstawiciela, lub — listownie — adres naszej siedziby: Sopockie Towarzystwo Ubezpieczen ERGO Hestia S.A., ul. Hestii 1,
81-731 Sopot.
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Tabela informujgca, ktére z postanowien zawartych w niniejszych Ogolnych Warunkach
Ubezpieczenia Ryzyk Montazowych regulujg zagadnienia wymienione w art. 17 ust. 1
ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 roku o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej:

Numer postanowienia

Przestanki wyptaty odszkodowania
i innych swiadczen lub wartosci wykupu
ubezpieczenia:

Ograniczenia oraz wytgczenia
odpowiedzialnosci zaktadu ubezpieczen
uprawniajgce do odmowy wyptaty
odszkodowania i innych swiadczen lub
ich obnizenia:

§15ust. 1,2, 3
§ 19
§ 20
§ 27
§ 33

Klauzule indywidualne:
001
002
003
004
006
007
01
200
201
202
205
218
220
230

§4

§ 10 ust. 6

§ 1M1 ust. 3
§12ust. 2,4,6
§ 15 ust. 4
§17
§18ust. 4,5
§20ust. 2,4

§ 21

§ 22 ust. 3
§23

§24ust. 2,3,4
§ 25

§ 28

§ 30 ust. 2

§ 31

§32ust. 2,3

Klauzule indywidualne: 001
002
003
004
005
006
007
009
010
011
200
201
202
203
204
205
206
207
208
217
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Numer postanowienia

Przestanki wyptaty odszkodowania
i innych Swiadczen lub wartosci wykupu
ubezpieczenia:

Ograniczenia oraz wyfgczenia
odpowiedzialnosci zaktadu ubezpieczen
uprawniajgce do odmowy wyptaty
odszkodowania i innych swiadczen lub
ich obnizenia:

218
219
220
230
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Postanowienia ogélne

§
1.

1

Na podstawie niniejszych ogélnych warunkéw ubezpieczenia Sopockie Towarzystwo Ubezpieczert ERGO Hestia S.A.,
zwane dalej ,,Ubezpieczycielem”, zawiera umowy ubezpieczenia mienia i odpowiedzialnosci cywilnej

z przedsiebiorcami i jednostkami organizacyjnymi niebedgcymi osobami prawnymi, bedgcymi uczestnikami
procesu budowlanego w charakterze: inwestora, zleceniodawcy, wykonawcy robét budowlanych - rozumianych

w niniejszych ogoélnych warunkach ubezpieczenia jako budowa, przebudowa, montaz, remont lub rozbiérka obiektu
budowlanego, maszyny, urzgdzenia lub instalacji, kredytodawcy lub innego uczestnika procesu budowlanego,
zwanymi dalej ,,Ubezpieczajgcymi”.

Umowa ubezpieczenia moze zosta¢ zawarta, o ile nie rozpoczeta sie realizacja kontraktu montazowego -
rozumianego w niniejszych ogélnych warunkach ubezpieczenia jako umowa o wykonanie robét budowlanych,

na terenie budowy - rozumianym w niniejszych ogélnych warunkach ubezpieczenia jako przestrzen, w ktérej
prowadzone sq roboty budowlane wraz z przestrzeniq zajmowanq przez urzgdzenia zaplecza budowy,
stanowigcym miejsce ubezpieczenia, w zakresie objetym ochrong ubezpieczeniowq.

§2

1.

2.

Umowy ubezpieczenia mogq by¢ takze zawierane na uzgodnionych przez strony warunkach odbiegajgcych od
postanowien niniejszych ogélnych warunkéw ubezpieczenia.

Dodatkowe, uzgodnione przez strony postanowienia muszqg by¢ sporzgdzone na pismie, pod rygorem niewaznosci.

Umowa ubezpieczenia na cudzy rachunek

§
1.

2.

3

Umowe ubezpieczenia mozna zawrze¢ na cudzy rachunek (na rachunek ubezpieczonego).

W razie zawarcia umowy na cudzy rachunek postanowienia niniejszych ogélnych warunkéw ubezpieczenia stosuje
sie odpowiednio do osoby, na rachunek ktérej zawarto umowe ubezpieczenia, zwanej dalej ,,ubezpieczonym”.

W przypadku zawarcia umowy na cudzy rachunek Ubezpieczajqcy zobowiqzuje sie do przekazania ogélnych
warunkéw ubezpieczenia ubezpieczonemu. Jezeli ubezpieczony wyraza ubezpieczajgcemu zgode na finansowanie
kosztu sktadki, to ubezpieczajgcy dorecza ubezpieczonemu ogélne warunki ubezpieczenia przed wyrazeniem
przez ubezpieczonego tej zgody. Ubezpieczony ma obowiqgzek potwierdzi¢ doreczenie mu ogélnych warunkéw
ubezpieczenia na pismie. Ubezpieczajgcy ma obowigzek przekaza¢ dokument z takim potwierdzeniem
ubezpieczycielowi.

Wytqczenia generalne

§ 4

1.

Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje szkéd wyrzgdzonych umyslnie lub wskutek razgcego niedbalstwa przez

ubezpieczajgcego, za ktérego uwaza sie:

1) w przypadku przedsiebiorstw paristwowych - dyrektora, jego zastepcéw i petnomocnikéw uprawnionych do
sktadania i przyjmowania o$wiadczen woli w imieniu Ubezpieczajgcego w jego sprawach prawnomajgtkowych
w dziedzinie stosunkéw zewnetrznych oraz zarzgdce,

2) w przypadku spétek z ograniczong odpowiedzialnoéciq i spétek akcyjnych - cztonkéw zarzqdu, prokurentow
i petnomocnikéw uprawnionych odpowiednio jak w pkt 1),

3) w przypadku spétek komandytowo-akcyjnych - komplementariusza bedgcego osobq fizyczng, akcjonariusza,
prokurentéw i petnomocnikéw uprawnionych jak w pkt 1),

4) w przypadku spoétek jawnych i komandytowych - komplementariuszy bedqcych osobami fizycznymi,
prokurentéw i petnomocnikéw uprawnionych odpowiednio jak w pkt 1),

5) w przypadku spétek partnerskich - partneréw, prokurentéw i petnomocnikéw uprawnionych odpowiednio jak
w pkt 1),

6) w przypadku spoétek cywilnych - wspoélnikéw oraz petnomocnikéw,
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7) w przypadku oséb fizycznych - osobe fizyczng zawierajgcg umowe ubezpieczenia i jej petnomocnikéw, chyba
ze zaptata odszkodowania odpowiada w danych okolicznoéciach wzgledom stusznosci; w przypadku zawarcia
umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek niniejsze wytgczenie stosuje sie odpowiednio do Ubezpieczonego.

Za Ubezpieczajgcego uwaza sie takze kierownikéw budowy zatrudnionych przy realizacji ubezpieczonego
kontraktu, bez wzgledu na podstawe prawng zatrudnienia.

Ponadto z zakresu ochrony ubezpieczeniowej wytgczone sq szkody powstate lub zwiekszone wskutek:

1) dziata wojennych, stanu wojennego, stanu wyjgtkowego, dziatar wrogich dobru i porzgdkowi publicznemu
oraz aktéw terroryzmu, a takze konfiskaty, nacjonalizacji, przetrzymywania lub zarekwirowania przez wtadze,

2) dziatania energii jgdrowej lub skazenia radioaktywnego,
3) catkowitego lub czesciowego przerwania robét.

Sposob zawarcia umowy ubezpieczenia

§
1.

5

Umowe ubezpieczenia zawiera sie na podstawie sporzqgdzonego w formie pisemnej wniosku ubezpieczeniowego.

Whniosek powinien zawiera¢ co najmniej nastepujgce dane:

1) nazwe i adres ubezpieczajgcego,
) miejsce ubezpieczenia,
)
)

w N

przedmiot i zakres ubezpieczenia,
sume ubezpieczenia dla poszczegdlnych pozycji i sposéb jej ustalenia,
5) okres ubezpieczenia.

~

Jezeli wniosek nie zawiera wszystkich danych okreslonych w ust. 2 albo zostat sporzqdzony wadliwie lub
niezgodnie z niniejszymi warunkami, ubezpieczajgcy powinien na wezwanie Ubezpieczyciela odpowiednio go
uzupetni¢ albo sporzgdzi¢ nowy wniosek w terminie 14 dni od daty otrzymania pisma Ubezpieczyciela.

Ubezpieczyciel moze uzalezni¢ zawarcie umowy ubezpieczenia od uzyskania dodatkowych informacji zwigzanych
Z umowg.

Jezeli w odpowiedzi na ztozony wniosek ubezpieczeniowy ubezpieczyciel dorecza ubezpieczajgcemu dokument
ubezpieczenia zawierajgcy postanowienia, ktére odbiegajq na niekorzys¢ Ubezpieczajgcego od tresci ztozonego
przez niego wniosku, ubezpieczyciel zobowigzany jest zwréci¢ Ubezpieczajgcemu na to uwage na pismie przy
doreczeniu tego dokumentu, wyznaczajgc mu co najmniej 7-dniowy termin do zgtoszenia sprzeciwu. W razie
niewykonania tego obowiqzku zmiany dokonane na niekorzy$¢ Ubezpieczajgcego nie sq skuteczne, a umowa jest
zawarta zgodnie z warunkami okre$lonymi we wniosku. W przypadku braku sprzeciwu umowa dochodzi do skutku
zgodnie z treécig dokumentu ubezpieczenia nastepnego dnia po uptywie terminu wyznaczonego do ztozenia
sprzeciwu.

Sktadka ubezpieczeniowa

§
1.

6

Sktadke ubezpieczeniowq ustala sie na podstawie taryfy obowigzujgcej w dniu zawarcia umowy po dokonaniu
oceny ryzyka.

Sktadke oblicza sie za czas trwania odpowiedzialnoéci Ubezpieczyciela.

Sktadka moze zosta¢ obnizona ze wzgledu na:

a) podwyzszenie franszyzy redukcyjnej w stosunku do minimalnej,

b) wprowadzenie wyrazonego procentowo udziatu wtasnego ubezpieczajgcego w szkodzie,

¢) wprowadzenie do umowy klauzul i/lub postanowien dodatkowych zawezajqcych zakres ubezpieczenia.
Sktadka moze zosta¢ podwyzszona ze wzgledu na:

a) wprowadzenie do umowy klauzul i/lub postanowien dodatkowych rozszerzajgcych zakres ubezpieczenia,
b) roztozenie ptatnosci sktadki na raty.

Ubezpieczyciel moze - w przypadkach uzasadnionych rodzajem ubezpieczonego mienia, srodkami jego
zabezpieczenia, zgtoszonymi szkodami lub innymi waznymi czynnikami majgcymi wptyw na ocene ryzyka -
wyznaczy¢ sktadke ubezpieczeniowg uwzgledniajgc powyzsze czynniki.

Jezeli w okresie objetym umowq ubezpieczenia nastgpit wzrost wartoéci ubezpieczonego mienia, ubezpieczajqcy
moze zgtosic¢ ten fakt ubezpieczycielowi i podwyzszy¢ sume ubezpieczenia, optacajgc dodatkowq sktadke.

W umowie ubezpieczenia ustala sie sktadke odrebnie za ubezpieczenie mienia oraz odpowiedzialnosci cywilnej.
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8.

Sktadka jest ptatna jednorazowo w momencie zawarcia umowy ubezpieczenia, jednak na wniosek
Ubezpieczajgcego moze by¢ roztozona na raty. Terminy ptatnosci kolejnych rat i ich wysokos¢ okreéla sie w umowie
ubezpieczenia.

Rozliczenia sktadki dokonywane bedq zgodnie z zasadg pro rata temporis (to znaczy Ubezpieczycielowi nalezna
jest sktadka w takiej proporcji w jakiej liczba dni udzielanej ochrony ubezpieczeniowej pozostaje do okresu
ubezpieczenia wskazanego w umowie) z zastrzezeniem postanowien § 8.

10. Obowiqzek zaptaty sktadki obcigza Ubezpieczajgcego.

Okres odpowiedzialnosci

§
1.

7

Odpowiedzialno$¢ ubezpieczyciela rozpoczyna sie od dnia i godziny wskazanej w umowie jako poczqtek okresu
ubezpieczenia, pod warunkiem, ze sktadka lub jej pierwsza rata zostanie zaptacona w terminie wskazanym
w umowie ubezpieczenia, z zastrzezeniem ust. 2-4.

Jezeli okres ubezpieczenia rozpoczyna sie wczeéniej niz dzien rozpoczecia robét budowlanych (zwany dalej ,,dniem
rozpoczecia realizacji kontraktu”) lub dzien roztadowania mienia wyszczegélnionego w umowie ubezpieczenia na
terenie budowy (zwany dalej ,dniem roztadowania mienia”), odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela rozpoczyna sie od
dnia rozpoczecia realizacji kontraktu lub od dnia roztadowania mienia, chyba ze w umowie okreslono inny termin
poczgtku odpowiedzialnosci.

W przypadku gdy ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialno$¢ przed zaptaceniem sktadki lub jej pierwszej

raty, a sktadka nie zostanie zaptacona w terminie, Ubezpieczyciel moze wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem
natychmiastowym i zgda¢ zaptaty sktadki za okres, przez ktéry udzielat ochrony ubezpieczeniowej. W przypadku
braku wypowiedzenia umowa wygasa z koricem okresu, na ktéry przypadata niezaptacona sktadka.

Niezaptacenie kolejnej raty sktadki w podanej przez Ubezpieczyciela wysokosci i terminie powoduje ustanie
odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela, tylko wtedy, gdy po uptywie terminu na zaptate raty sktadki Ubezpieczyciel
wezwie Ubezpieczajgcego do zaptaty, z zagrozeniem, ze brak zaptaty terminie 7 dni od doreczenia wezwania
spowoduje ustanie odpowiedzialnosci.

Jezeli zaptata dokonywana jest w formie przelewu bankowego lub przekazu pocztowego, za dzier zaptaty uwaza
sie dzien zlecenia zaptaty w banku lub w urzedzie pocztowym na wtasciwy rachunek Ubezpieczyciela - pod
warunkiem, ze na rachunku Ubezpieczajgcego byty zgromadzone wystarczajgce Srodki, w odmiennym przypadku
za dzien zaptaty uwaza sie dzien uznania rachunku Ubezpieczyciela odpowiedniq kwotq. Za zaptate sktadki lub raty
sktadki, uwaza sie zaptate kwoty wynikajgcej z umowy ubezpieczenia.

Odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela konczy sie w chwili zakorczenia pierwszego rozruchu prébnego lub obcigzenia
prébnego, w zaleznosci od tego co nastgpi wczesniej, jednak nie pézniej niz cztery tygodnie od dnia rozpoczecia
rozruchu prébnego, chyba ze uzgodniono inaczej. Jezeli catos¢ lub czesé¢ przedmiotu montazu (instalacji, maszyny)
zostata oddana do eksploatacji lub odebrana przez inwestora, odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela w odniesieniu

do tej szczegdlnej czesci sie konczy. W przypadku przedmiotéw montazu uzywanych lub pochodzgcych ,z drugiej
reki” odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela konczy sie z chwilg rozpoczecia préb. Ostatecznie odpowiedzialnosé
Ubezpieczyciela konczy sie z uptywem okresu ubezpieczenia, chyba ze stosunek ubezpieczeniowy wygast przed
tym terminem.

Wygasniecie stosunku ubezpieczeniowego

§
1.

8

Jezeli umowe ubezpieczenia zawarto na okres przekraczajgcy 6 miesiecy, ubezpieczajgcy ma prawo odstgpienia od
umowy w okresie 30 dni, a w przypadku, gdy ubezpieczajqcy jest przedsiebiorcg w terminie 7 dni od dnia zawarcia
umowy. Jezeli najpézniej w chwili zawarcia umowy ubezpieczyciel nie poinformowat ubezpieczajgcego bedgcego
konsumentem o prawie odstgpienia od umowy, termin 30 dni biegnie od dnia, w ktérym ubezpieczajgcy bedgcy
konsumentem dowiedziat sie o tym prawie. Odstgpienie od umowy ubezpieczenia nie zwalnia ubezpieczajgcego

z obowigzku zaptacenia sktadki ubezpieczeniowej za okres, w jakim ubezpieczyciel udzielat ochrony
ubezpieczeniowe;j.

Jezeli umowa jest zawarta na czas okreslony, ubezpieczyciel moze jg wypowiedzie¢ jedynie w przypadkach
okreslonych przepisami prawa, a takze z zachowaniem 30-dniowego okresu wypowiedzenia z waznych powodéw,
za ktére uwaza sie: utrate licencji, zezwolenia, koncesji lub innej decyzji uprawniajqcej do prowadzenia dziatalnosci,
zmiane profilu dziatalno$ci Ubezpieczajgcego, cofniecie pozwolenia na budowe, a w przypadku ubezpieczenia na
cudzy rachunek - Ubezpieczonego.

W przypadku rozwigzania umowy ubezpieczenia przed uptywem okresu ubezpieczenia, na jaki zostata zawarta,
Ubezpieczajgcemu przystuguje zwrot sktadki za okres niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowej.
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§9

W razie ujawnienia okolicznosci, ktéra pocigga za sobgq istotng zmiane prawdopodobienstwa wypadku, kazda ze stron
moze zqda¢ odpowiedniej zmiany wysokosci sktadki, poczynajgc od chwili, w ktérej zaszta ta okolicznosé¢, nie wczesdniej
jednak niz od poczgtku biezgcego okresu ubezpieczenia. W razie zgtoszenia takiego zgdania druga strona moze

w terminie 14 dni wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym.

Obowiqzki ubezpieczajqgcego

§
1.

10

Ubezpieczajqcy obowigzany jest poda¢ do wiadomosci ubezpieczyciela wszystkie znane sobie okolicznosci,

o ktére Ubezpieczyciel zapytywat w formularzu oferty albo przed zawarciem umowy w innych pismach. Jezeli
Ubezpieczajqcy zawiera umowe przez przedstawiciela, obowigzek ten cigzy réwniez na przedstawicielu i obejmuje
ponadto okolicznosci jemu znane. W razie zawarcia przez ubezpieczyciela umowy ubezpieczenia mimo braku
odpowiedzi na poszczegélne pytania, pominiete okolicznosci uwaza sie za nieistotne.

W czasie trwania umowy ubezpieczenia Ubezpieczajqcy jest obowigzany niezwtocznie zgtasza¢ ubezpieczycielowi
wszelkie zmiany okolicznoséci, o ktérych mowa w ust. 1, o ktére ubezpieczyciel zapytywat we wniosku
ubezpieczeniowym albo przed zawarciem umowy w innych pismach.

Ubezpieczajqcy jest obowigzany informowa¢ Ubezpieczyciela o zmianie adresu miejsca zamieszkania lub siedziby
firmy. W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek obowigzek wskazany w zdaniu powyzej

obcigza takze ubezpieczonego, chyba ze ubezpieczony nie wiedziat o zawarciu umowy na jego rachunek. Jezeli
Ubezpieczajqcy dziatat przez przedstawiciela to obowigzek okreslony w zdaniu pierwszym powyzej cigzy rowniez
na przedstawicielu.

W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek obowiqzki okre$lone w ustepach 1-2 spoczywajg
réwniez na Ubezpieczonym, chyba ze Ubezpieczony nie wiedziat o zawarciu umowy na jego rachunek.

Jezeli Ubezpieczajqcy dziatat przez przedstawiciela, to obowigzek okreslony w ust. 1-2 cigzy rowniez na
przedstawicielu i obejmuje takze okolicznosci znane przedstawicielowi.

Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki okolicznosci, ktére z naruszeniem ust. 1, 2, 4 i 5 nie zostaty
podane do jego wiadomosci. Jezeli do naruszenia ust. 1, 2, 4 i 5 doszto z winy umyslnej, w razie wgtpliwosci
przyjmuje sie, ze wypadek przewidziany umowq i jego nastepstwa sg skutkiem okolicznosci, o ktérych mowa

w zdaniu poprzedzajgcym.

§11

1.

Ubezpieczajqcy jest obowigzany podjq¢ wszelkie Srodki ostroznoéci i zastosowaé sie do zalecen ubezpieczyciela,
jakie ten stosownie do stanu rzeczy wskazuje w celu zapobiezenia powstaniu szkody.

Obowigzkiem ubezpieczajgcego jest przestrzeganie obowigzujgcych przepiséw prawa, przepiséw branzowych oraz
zalecen producentéw odnoszqcych sie do sposobu uzytkowania materiatéw i innych wyrobéw, maszyn, urzqdzen,
przyrzqdoéw, sprzetu oraz wyposazenia budowlanego.

Jezeli Ubezpieczajgcy nie dopetnit obowigzkéw okreslonych w ust. 1 2, a ich niedopetnienie miato wptyw

na powstanie szkody lub jej rozmiar, ubezpieczyciel moze odméwi¢ wyptaty odszkodowania w catosci lub

w odpowiedniej czesci, w zaleznosci od tego w jakim stopniu niedopetnienie tych obowigzkéw miato wptyw na
powstanie szkody lub jej rozmiar.

§12

1.

W razie zajscia zdarzenia ubezpieczeniowego objetego ochrong ubezpieczeniowq ubezpieczajgcy obowigzany
jest uzy¢ dostepnych mu $rodkéw w celu ratowania przedmiotu ubezpieczenia oraz zapobiezenia szkodzie lub
zmniejszenia jej rozmiaréw.

Jezeli Ubezpieczajgcy umyslnie lub wskutek razqgcego niedbalstwa nie zastosowat srodkéw okreslonych w ust. 1,
Ubezpieczyciel wolny jest od odpowiedzialnosci za szkody powstate z tego powodu.

Ponadto Ubezpieczajgcy jest obowigzany:

1) niezwtocznie zawiadomi¢ miejscowq jednostke policji o kazdej szkodzie, ktéra mogta powsta¢ w wyniku
przestepstwa,

2) niezwtocznie, nie pézniej jednak niz w ciggu 3 dni od daty powstania szkody lub uzyskania o niej wiadomosci
zawiadomi¢ ubezpieczyciela o szkodzie. Jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na cudzy rachunek
niniejszy obowigzek obcigza zaréwno Ubezpieczajgcego, jak i Ubezpieczonego, chyba ze ubezpieczony nie wie
0 zawarciu umowy na jego rachunek.
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3) pozostawi¢ bez zmian miejsce szkody do czasu przybycia przedstawiciela ubezpieczyciela, chyba ze zmiana
jest niezbedna w celu zabezpieczenia mienia pozostatego po szkodzie lub zmniejszenia szkody,

4) umozliwi¢ Ubezpieczycielowi dokonanie czynnosci niezbednych do ustalenia okolicznosci powstania szkody,
zasadnosci i wysokosci roszczenia oraz udzielenie w tym celu pomocy i wyjaénien, a takze niezbednych
petnomocnictw.

W razie naruszenia z winy umyslnej lub razgcego niedbalstwa obowigzkéw okreslonych w ust. 3 pkt 2)
ubezpieczyciel moze odpowiednio zmniejszy¢ $wiadczenie, jezeli naruszenie przyczynito sie do zwiekszenia szkody
lub uniemozliwito Ubezpieczycielowi ustalenie okolicznoéci i skutkéw zdarzenia ubezpieczeniowego objetego
ochrong.

Skutki braku zawiadomienia Ubezpieczyciela o zajsciu zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowq nie nastepujg,
jezeli Ubezpieczyciel w terminie wyznaczonym do zawiadomienia otrzymat wiadomos¢ o okolicznosciach, ktére
nalezato poda¢ do jego wiadomosci

W razie niedopetnienia przez Ubezpieczajgcego obowigzkéw wymienionych w ust. 3 pkt 1), 3), 4) Ubezpieczyciel
moze odmoéwi¢ wyptaty odszkodowania w catoéci lub w czesci, w zaleznosci od tego w jakim stopniu
niedopetnienie obowigzkéw miato wptyw na ustalenie okolicznosci powstania szkody bgdz tez na ustalenie
wysokosci odszkodowania.

§13

Ubezpieczajqcy jest obowigzany udzieli¢ przedstawicielom Ubezpieczyciela prawa dostepu do miejsca ubezpieczenia
przed zawarciem umowy ubezpieczenia oraz w kazdym momencie trwania ochrony ubezpieczeniowej.

Wyptata odszkodowania

§
1.

§
1.

14

Uprawniony z umowy ubezpieczenia jest obowigzany do udokumentowania zasadnosci zgtoszonego roszczenia.

Ubezpieczajqcy jest obowigzany dostarczy¢ Ubezpieczycielowi dokumenty niezbedne dla rozpatrzenia wniosku
o wyptate odszkodowania, sporzgdzone na wtasny koszt.

Wraz z dokumentami Ubezpieczajgcy jest obowigzany przedstawi¢ wyliczenie rozmiaru szkody, sporzqdzone na
wtasny koszt.

Dokumenty, o ktérych mowa w ust. 2 i 3, Ubezpieczajqcy powinien dostarczy¢ w terminie 7 dni od daty powziecia
wiadomosci o powstaniu szkody.

Ubezpieczyciel zastrzega sobie prawo weryfikacji przedtozonych przez Ubezpieczajgcego rachunkéw, kosztoryséw
i innych dokumentéw zwigzanych z ustaleniem rozmiaru szkody.

Ubezpieczony jest uprawniony do zgdania naleznego $wiadczenia bezposrednio od Ubezpieczyciela, chyba
ze strony uzgodnity inaczej; jednakze uzgodnienie takie nie moze zosta¢ dokonane po zajsciu wypadku
ubezpieczeniowego.

15

Ubezpieczyciel wyptaca odszkodowanie na podstawie uznania roszczenia uprawnionego z umowy ubezpieczenia,
w wyniku wtasnych ustalen dokonanych w postepowaniu dotyczgcym ustalenia stanu faktycznego, zasadnosci
roszczen i wysokosci odszkodowania lub zawartej z nim ugody albo prawomocnego orzeczenia sqdu.

Ubezpieczyciel wyptaca odszkodowanie w terminie 30 dni od daty otrzymania zawiadomienia o szkodzie
i dokumentéw uzasadniajqcych roszczenie.

Jezeli wyjasnienie w powyzszym terminie okolicznosci koniecznych do ustalenia odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela
albo wysokosci odszkodowania okazato sie niemozliwe, odszkodowanie powinno by¢ wyptacone w ciggu 14 dni

od dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe, z tym, ze
bezsporng czes$¢ odszkodowania Ubezpieczyciel wyptaca w terminie okreslonym w ust. 2.

O ile nie umoéwiono sie inaczej, suma pieniezna wyptacona przez Ubezpieczyciela nie moze by¢ wyzsza od
poniesionej szkody.

§16

Jezeli uprawniony do wystgpienia z roszczeniem nie zgadza sie z ustaleniami Ubezpieczyciela co do odmowy
zaspokojenia roszczenia albo co do wysokosci odszkodowania, moze w terminie 30 dni od dnia otrzymania
zawiadomienia w tej sprawie zgtosi¢ na pismie - za posrednictwem Przedstawicielstwa Ubezpieczyciela - wniosek
0 ponowne rozpatrzenie sprawy przez Zarzqd Ubezpieczyciela.
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§

17

Jezeli po wyptacie odszkodowania Ubezpieczajgcy odzyskat utracone przedmioty, jest obowigzany zwrdci¢
odszkodowanie wyptacone za te przedmioty albo - za zgodq Ubezpieczyciela - zrzec sie praw do tych przedmiotéw na
rzecz Ubezpieczyciela.

Regres ubezpieczeniowy

§
1.

18

Z dniem wyptaty odszkodowania przez ubezpieczyciela roszczenie ubezpieczajgcego przeciwko osobie

trzeciej odpowiedzialnej za szkode przechodzi z mocy prawa na ubezpieczyciela do wysokosci wyptaconego
odszkodowania. Jezeli ubezpieczyciel pokryt tylko czes$¢ szkody, ubezpieczajgcemu przystuguje co do pozostatej
czesci pierwszenstwo zaspokojenia przed roszczeniem ubezpieczyciela.

Nie przechodzg na ubezpieczyciela roszczenia ubezpieczajqgcego przeciwko osobom z ktérymi Ubezpieczajgcy
pozostaje we wspélnym gospodarstwie domowym, chyba ze sprawca wyrzqdzit szkode umyslnie.

Ubezpieczajgcy obowigzany jest zabezpieczy¢ moznos$¢ dochodzenia roszczen odszkodowawczych wobec oséb
odpowiedzialnych za szkode.

W razie zrzeczenia sie przez ubezpieczajgcego bez zgody ubezpieczyciela praw przystugujgcych mu do oséb
trzecich z tytutu szkdd lub niespetnienia obowigzkéw wynikajgcych z ust. 3, Ubezpieczyciela moze odmowic
wyptaty odszkodowania w catosci lub w czesci, a jezeli odszkodowanie juz wyptacono moze zqgda¢ jego zwrotu.

Zasady wynikajgce z ust. 1-4 stosuje sie odpowiednio w razie zawarcia umowy na cudzy rachunek.

Ubezpieczenie mienia (Sekcja )
Przedmiot ubezpieczenia

§
1.

19

Przedmiotem ubezpieczenia jest wyszczegélnione w umowie i zadeklarowane w sumie ubezpieczenia mienie
w trakcie montazu, budowy lub sktadowania w miejscu prowadzenia robét budowlanych wymienionym w umowie.

Jezeli w umowie ustalono odrebne sumy ubezpieczenia, ubezpieczenie moze tez obejmowac:
1. koszty uprzqgtniecia pozostatosci po szkodzie powstatej w nastepstwie zdarzenia objetego ubezpieczeniem,

2. szkody w mieniu znajdujgcym sie w dniu rozpoczecia rob6t budowlanych na terenie budowy lub w jej
bezposrednim sgsiedztwie, bedgcym wtasnosciqg lub znajdujgcym sie w posiadaniu albo w pieczy inwestora
lub wykonawcy(6w), potozonym na terenie budowy lub przylegajgcym do niego, z zastrzezeniem, ze sq one
objete ubezpieczeniem, jezeli wydarzyty sie w bezposrednim zwigzku z montazem lub prébami ubezpieczonych
przedmiotéw podczas okresu ubezpieczenia; ochrona nie obejmuje jednak maszyn budowlano-montazowych,
sprzetu i zaplecza montazu.

Ochronq ubezpieczeniowq jest objete mienie na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej w miejscu okreslonym

w umowie.

Jezeli ubezpieczajgcy zbywa przedmiot ubezpieczenia postanawia sig, ze:

1) Prawa z umowy ubezpieczenia mogq by¢ przeniesione na nabywce przedmiotu ubezpieczenia. Przeniesienie
tych praw wymaga zgody ubezpieczyciela,

2) W razie przeniesienia praw, o ktérych mowa w pkt 1), na nabywce przedmiotu przechodzq takze obowigzki,
ktdre cigzyty na zbywcy, chyba ze strony za zgodq Ubezpieczyciela uméwity sie inaczej. Pomimo przejscia
obowigzkéw zbywca odpowiada solidarnie z nabywcg za zaptate sktadki przypadajqcej za czas do chwili
przejécia przedmiotu ubezpieczenia na nabywce.

3) Jezeli prawa, o ktérych mowa w pkt 1), nie zostaty przeniesione na nabywce przedmiotu ubezpieczenia,
stosunek ubezpieczenia wygasa z chwilg przejscia przedmiotu ubezpieczenia na nabywece.

4) Postanowienia pkt 1) i pkt 2) nie majq zastosowania przy przenoszeniu wierzytelnosci, jakie powstaty lub mogg
powsta¢ wskutek zajscia przewidzianego w umowie wypadku.
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Zakres ubezpieczenia

§
1.

20

Mienie wyszczegélnione w umowie objete jest ochrong ubezpieczeniowq od utraty, zniszczenia lub uszkodzenia
wskutek zdarzen losowych o charakterze nagtym i niespodziewanym, z zastrzezeniem postanowien § 21.

W przypadku wystgpienia zdarzenia losowego objetego ochrong ubezpieczyciel zwraca ubezpieczajgcemu koszty
poniesione w celu ratowania przedmiotu ubezpieczenia oraz zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiaréw,
w granicach jego sumy ubezpieczenia, jezeli srodki te byty celowe, chociazby okazaty sie bezskuteczne. Powyzsze
koszty sq zwracane nawet jezeli nie wystgpita szkoda w ubezpieczonym mieniu.

Jezeli koszty wymienione w ust. 2 zostaty poniesione na pisemne polecenie Ubezpieczyciela, wéwczas koszty te
zostang zwrécone w catoéci nawet, jezeli odszkodowanie za szkode w mieniu powiekszone o te koszty przekracza
tqczng sume ubezpieczenia lub limit odpowiedzialnosci uzgodniony dla danej umowy ubezpieczenia.

W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek postanowienia ustepéw 2 i 3 stosuje sie rowniez do
ubezpieczonego.

§21

Odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela nie obejmuje:

1)

wszelkiego rodzaju strat posrednich, takich jak: utrata zysku, kary umowne, straty spowodowane op6znieniem,
brak wydajnosci, utrata kontraktu, utrata rynku itd.,

szkéd spowodowanych wadami projektowymi, materiatowymi lub odlewniczymi i wadliwym wykonaniem,
z wyjgtkiem btedéw montazowych,

szkéd spowodowanych przez normalne zuzycie, erozje, korozje, kawitacje, oksydacje lub powstawanie osadéw
oraz utrate waznosci spowodowang lub zwiekszong nieuzywaniem urzqdzen, a takze szkéd w wyniku dziatania
normalnych warunkéw atmosferycznych,

szkoéd w pojazdach dopuszczonych do poruszania sie po drogach publicznych i podlegajqgcych obowigzkowi
rejestracji, pojazdach wodnych lub statkach powietrznych,

szkod wynikajgcych z utraty lub uszkodzenia akt, rysunkéw, rachunkéw, asygnat, gotéwki, znaczkéw, dokumentow,
skryptéw dtuznych, not, papieréw wartosciowych, czekéw, chyba ze umoéwiono sie inaczej,

szkéd w opakowaniach,
strat ujawnionych podczas inwentaryzacji,

szkoéd powstatych wskutek zaginiecia, sprzeniewierzenia, kradziezy, z wyjqtkiem kradziezy z pomieszczenia
zamknietego na co najmniej jeden zamek lub ktédke, albo z placu ogrodzonego parkanem, siatkg druciang, ptotem
i oSwietlonego w porze nocnej lub gdy mienie byto pod statym dozorem,

szkod wynikajgcych z utraty lub uszkodzenia oprogramowania komputerowego i zasobéw baz danych,

szkoéd wynikajgcych z niedziatania, nieprawidtowego dziatania lub nieprawidtowego zastosowania sprzetu,
oprogramowania lub no$nikéw informacji uzywanych w dowolnym elektronicznym urzqdzeniu, systemie (np.

w komputerze, sterowniku mikroprocesorowym, uktadzie scalonym) lub sieci, a takze niedostepnosci, utraty lub
znieksztatcenia informacji przechowywanej lub przetwarzanej przez sprzet, oprogramowanie lub no$nik informacji,
uzywane w dowolnym elektronicznym urzgdzeniu, systemie lub sieci, chyba ze w nastepstwie wystgpito inne
zdarzenie niewytgczone z zakresu ubezpieczenia; wéwczas Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialno$¢ wytqcznie za
skutki takiego zdarzenia.

Suma ubezpieczenia

§22

1.

Suma ubezpieczenia powinna odpowiada¢:

1) petnej wartosci nowej kazdej pozycji - wedtug cen z dnia zakonczenia montazu, wigcznie z frachtem, ctem,
optatami, kosztem montazu i innymi kosztami, w tym réwniez wartoscig elementéw dostarczonych przez
zleceniodawce.

2) w przypadku dodatkowego rozszerzenia zakresu o:

a) koszty usuniecia pozostatosci po szkodzie - limitowi odpowiedzialnosci na zdarzenie okreslonemu jako
procent wysokosci szkody lub kwota stata,

b) istniejgce mienie, o ktérym mowa w § 19 ust. 2 pkt 2 - wysokosci maksymalnej przewidywanej szkody
(ubezpieczenie na pierwsze ryzyko) lub petnym kosztom odtworzenia kazdej ubezpieczonej pozyciji.
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W przypadku istotnych zmian cen materiatéw, robocizny lub innych optat majgcych wptyw na ostateczng wartosé¢
kontraktu Ubezpieczajqcy jest obowigzany podwyzszy¢ lub obnizy¢ ustalone wczesniej sumy ubezpieczenia.

Jezeli w przypadku szkody okaze sie, ze suma ubezpieczenia ustalona w dokumencie ubezpieczenia jest nizsza

od sumy, ktéra powinna by¢ zadeklarowana, odszkodowanie zostaje zmniejszone w takim stosunku, w jakim
pozostaje suma ubezpieczenia ustalona w umowie do sumy, ktéra powinna by¢ zadeklarowana; zasade te stosuje
sie oddzielnie do kazdego przedmiotu i pozycji kosztow.

Zasady okreslonej w ust. 3 nie stosuje sie do sum ubezpieczenia okre$lonych zgodnie z ust. 1 pkt 2 ppkt a i ppkt b,
pod warunkiem, ze sume ubezpieczenia istniejgcego mienia ustalono jako limit na pierwsze ryzyko.

Ustalenie wysokosci odszkodowania

§
1.

§
1.

§
1.

23

Odszkodowanie ustala sie w kwocie odpowiadajgcej rozmiarowi szkody w granicach sum ubezpieczenia mienia
wyszczegoélnionych w umowie ubezpieczenia, wedtug cen z dnia ustalenia odszkodowania.

Kwote naleznego odszkodowania ustala sie:

1) w przypadku, gdy mienie nadaje sie do naprawy (strata czesciowa) - na podstawie kosztéw remontu lub
naprawy niezbednych do przywrécenia mienia do stanu, w jakim znajdowato sie bezposrednio przed szkodq,

2) w przypadku szkody catkowitej - na podstawie wartosci rzeczywistej mienia bezposrednio przed szkodg,
rozumianej jako koszty odtworzenia ubezpieczonego mienia po potrgceniu faktycznego zuzycia do dnia zajscia
szkody.

Z kwoty odszkodowania potrgca sie:

1) franszyze redukcyjng w kwocie okreslonej w umowie, ktéra stanowi udziat Ubezpieczajgcego w odszkodowaniu
i stosowana jest osobno w kazdej szkodzie,

2) wartos¢ pozostatosci po szkodzie nadajgcych sie do dalszego uzytku, przerébki lub sprzedazy.

24

Odszkodowanie obejmuje:
1) utrate, zniszczenie lub uszkodzenie mienia wskutek zdarzen objetych umowg ubezpieczenia,

2) koszty poniesione w celu ratowania przedmiotu ubezpieczenia oraz zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej
rozmiaréw, jezeli srodki te byty celowe, chociazby okazaty sie bezskuteczne

3) koszty usuniecia pozostatosci po szkodzie, pod warunkiem ustalenia w umowie odrebnej sumy ubezpieczenida,

4) koszty napraw prowizorycznych, jezeli sq cze$cig koncowych czynnosci naprawczych i nie zwiekszajg catkowitej
wartosci kosztéw remontu lub naprawy.

Odszkodowanie ustalone dla straty czesciowej wedtug kosztéw remontu lub naprawy nie moze by¢ wyzsze niz

koszt odtworzenia danego przedmiotu bezposrednio przed zajéciem szkody, po potrgceniu faktycznego zuzycia do

dnia zajscia szkody.

Odszkodowanie nie obejmuje kosztow jakichkolwiek zmian, uzupetnien lub ulepszen przedmiotu ubezpieczenia.

Ubezpieczyciel zastrzega sobie prawo wyboru sposobu naprawienia szkody i jest uprawniony do dokonania
naprawy lub wymiany ubezpieczonego mienia we wtasnym zakresie.

25

Jezeli ten sam przedmiot ubezpieczenia w tym samym czasie jest ubezpieczony od tego samego ryzyka u dwéch
lub wiecej ubezpieczycieli na sumy, ktére tgcznie przewyzszajq jego warto$¢ ubezpieczeniowq, Ubezpieczajqcy
nie moze zqda¢ Swiadczenia przenoszqcego wysoko$¢ szkody. Miedzy ubezpieczycielami kazdy z nich odpowiada
w takim stosunku, w jakim przyjeta przez niego suma ubezpieczenia pozostaje do tgcznych sum wynikajgcych

z podwaéjnego lub wielokrotnego ubezpieczenia.

Jezeli w ktérejkolwiek z umoéw ubezpieczenia, o jakich mowa w ust. 1, uzgodniono, ze suma wyptacona przez
Ubezpieczyciela z tytutu ubezpieczenia moze by¢ wyzsza od poniesionej szkody, zaptaty Swiadczenia w czesci
przenoszqcej wysokos¢ szkody Ubezpieczajgcy moze zqgda¢ tylko od tego Ubezpieczyciela. W takim przypadku
dla okreslenia odpowiedzialnosci miedzy ubezpieczycielami nalezy przyjq¢, ze w ubezpieczeniu, o ktérym mowa
w niniejszym paragrafie, suma ubezpieczenia réwna jest wartoséci ubezpieczonego mienia.
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Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej (Sekcja II)
Przedmiot i zakres ubezpieczenia

§ 26

Ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej mozna dokona¢ wytgcznie w przypadku jednoczesnego zawarcia umowy
ubezpieczenia mienia na warunkach okreslonych w Sekgji | niniejszych ogélnych warunkéw ubezpieczenia (zwanej dalej
»Sekcjg 7).

§
1.

27

Ubezpieczyciel obejmuje ochrong odpowiedzialno$¢ cywilng ubezpieczajgcego lub osoby, na rachunek ktérej
zawarto umowe ubezpieczenia, za szkody wyrzgdzone osobom trzecim w trakcie trwania okresu ubezpieczenia
w bezposrednim zwigzku z ubezpieczonymi - na warunkach okresélonych w Sekgji | - montazem, budowg lub
prébami ubezpieczonych pozycji, na terenie budowy lub w jego bezposrednim sgsiedztwie.

Ubezpieczyciel jest obowigzany do:

1) $wiadczen z tytutu szkéd wyrzgdzonych osobie trzeciej przez spowodowanie $mierci, uszkodzenia ciata lub
rozstroju zdrowia (szkody na osobie),

2) odszkodowan z tytutu szkéd wyrzqdzonych osobie trzeciej przez uszkodzenie lub zniszczenie mienia (szkody
w mieniu).

§28

Odpowiedzialno$¢ ubezpieczyciela nie obejmuje:

1)

10)

11)
12)

franszyzy redukcyjnej okreslonej w umowie dla szkéd w mieniu 0séb trzecich, ktéra stanowi udziat
ubezpieczajgcego w odszkodowaniu i jest stosowana osobno w kazdej szkodzie,

kosztéw naprawy lub wymiany mienia, ktére zostato lub mogto by¢ ubezpieczone na podstawie Sekcji I,

szkod na osobie poniesionych przez osoby zatrudnione przez ubezpieczajgcego, ubezpieczonego, inwestora,
zleceniodawce lub inny podmiot biorgcy udziat w realizacji kontraktu, ktéry w catosci lub w czesci ubezpieczony
zostat na warunkach okreslonych w Sekgji | albo przez osoby Swiadczqce prace z grzecznosci oraz cztonkédw rodzin
0s6b wymienionych powyzej,

szkdéd w mieniu znajdujgcym sie na terenie budowy, nalezgcym do ubezpieczajgcego, ubezpieczonego,
wykonawcéw, inwestora, zleceniodawcéw lub innych podmiotéw realizujgcych kontrakt, ktéry w catosci lub

w czesci ubezpieczony zostat na warunkach okreslonych w Sekgji |, a takze w mieniu znajdujgcym sie pod ich
kontrolg, pieczqg lub przez nich przechowywanym; dotyczy to réwniez mienia nalezgcego do pracownikéw
zatrudnionych przez w/w podmioty oraz cztonkéw rodzin os6b wymienionych powyzej,

wypadkoéw (szkéd) spowodowanych przez pojazdy poruszajgce sie po drogach publicznych, jednostki ptywajgce lub
statki powietrzne,

szkod wyniktych z emisji, wycieku lub innej formy przedostania sie do powietrza, wody lub gruntu jakichkolwiek
substancji,

zobowigzan umownych Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego do zaptacenia odszkodowan, chyba ze ich
odpowiedzialno$¢ wystgpitaby réwniez w braku takich zobowigzan lub przyrzeczenia,

szkdéd w wartosciach pienieznych, papierach wartosciowych, rachunkach, kartach ptatniczych, dokumentach,
planach, zbiorach archiwalnych oraz zbiorach kolekcjonerskich wszelkiego rodzaju,

szkod powstatych w wyniku naruszenia praw autorskich, licencji, patentéw,

wszelkiego rodzaju strat posrednich, takich jak: utraty zysku, kary umowne, straty spowodowane opdznieniem,
brak wydajnosci, utrata rynku itd.,

szkdd wynikajgeych z utraty lub uszkodzenia oprogramowania lub utraty zasobéw baz danych,

szkoéd wynikajgcych z niedziatania, nieprawidtowego dziatania lub nieprawidtowego zastosowania sprzetu,
oprogramowania lub no$nikéw informacji uzywanych w dowolnym elektronicznym urzqdzeniu, systemie (np.

w komputerze, sterowniku mikroprocesorowym, uktadzie scalonym) lub sieci, a takze niedostepnosci, utraty lub
znieksztatcenia informacji przechowywanej lub przetwarzanej przez sprzet, oprogramowanie lub no$nik informacji,
uzywane w dowolnym elektronicznym urzgdzeniu, systemie lub sieci, chyba ze w nastepstwie wystgpito inne
zdarzenie niewytqgczone z zakresu ubezpieczenia; wéwczas Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialno$¢ wytqcznie za
skutki takiego zdarzenia.
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Suma gwarancyjna

§
1.

29

Odpowiedzialno$¢ ubezpieczyciela za powstate szkody oraz poniesione koszty i wydatki ograniczona jest
wysokoscig sumy gwarancyjnej ustalonej w umowie ubezpieczenia, z zastrzezeniem postanowien § 33.

Sume gwarancyjng ustala sie dla:
1) jednego zdarzenia, bez wzgledu na liczbe szkéd powstatych w wyniku tego zdarzenia,

2) wszystkich zdarzen, jakie mogq powsta¢ w okresie ubezpieczenia, bez wzgledu na liczbe szkéd powstatych
w wyniku jednego zdarzenia.

Ustalenie wysokosci odszkodowania

§
1.

§
1.

§
1.

§
1.

30

W razie zgtoszenia roszczenia o naprawienie szkody ubezpieczajgcy ma obowiqzek zaniechania dziatan
zmierzajqcych do zaspokojenia poszkodowanego, uznania jego roszczen bgdz zawarcia z nim ugody, do czasu
uzyskania pisemnej zgody ubezpieczyciela.

Zaspokojenie lub uznanie przez ubezpieczajgcego roszczenia osoby poszkodowanej bez wymaganej pisemnej
zgody nie jest wigzgce dla ubezpieczyciela.

31

Ubezpieczyciel odpowiada w granicach odpowiedzialnosci cywilnej ubezpieczajgcego do wysokosci sumy
gwarancyjnej ustalonej w umowie dla jednego zdarzenia.

tqczna kwota wyptaconych odszkodowan nie moze przekroczy¢ sumy gwarancyjnej ustalonej dla wszystkich
zdarzen w okresie ubezpieczenia.

32

Ubezpieczyciel ma prawo dokonania oceny sytuacji faktycznej i prawnej oraz podjecia decyzji o uznaniu roszczenia
i wyptacie odszkodowania lub prowadzeniu obrony ubezpieczajgcego przed nieuzasadnionym roszczeniem
poszkodowanego.

W kazdym czasie ubezpieczyciel ma prawo wyptaci¢ odszkodowanie w wysokosci sumy gwarancyjnej lub mniejszej

sumy, ktérg mogqg by¢ zaspokojone roszczenia poszkodowanego, zwalniajqc sie z obowiqzku dalszego prowadzenia
obrony oraz ponoszenia innych kosztow.

Ubezpieczyciel zastrzega sobie prawo wyboru sposobu naprawienia szkody i jest uprawniony do zaspokojenia
roszczenia poszkodowanego we wtasnym zakresie.

Ubezpieczajqcy jest obowigzany do dostarczenia wymaganych przez ubezpieczyciela dokumentéw oraz udzielenia
mu wszelkiej mozliwej pomocy w zaspokojeniu roszczen poszkodowanego.

33

Ubezpieczyciel wyptaca osobie uprawnionej nalezne odszkodowanie ustalone wedtug zasad odpowiedzialnosci
cywilnej ubezpieczajgcego lub osoby, na rachunek ktérej zawarto umowe ubezpieczenia, z zastrzezeniem
postanowien przedmiotowej umowy.

W granicach sumy gwarancyjnej ubezpieczyciel pokrywa takze:

1) koszty wynagrodzenia rzeczoznawcéw powotanych w uzgodnieniu i za pisemnym potwierdzeniem
Ubezpieczyciela w celu ustalenia okolicznosci lub rozmiaru szkody,

2) niezbedne koszty obrony sgdowej w sporze prowadzonym na polecenie Ubezpieczyciela lub za jego zgodg;
jezeli w wyniku wypadku powodujgcego odpowiedzialno$¢ Ubezpieczajgcego objetq ochrong ubezpieczeniowq
zostanie przeciwko sprawcy szkody wdrozone postepowanie karne, Ubezpieczyciel pokrywa koszty obrony,
jezeli zazgdat powotania obroncy lub wyrazit pisemng zgode na pokrycie tych kosztow,

3) niezbedne koszty dziatan podjetych przez Ubezpieczajgcego po wystgpieniu wypadku w celu zapobiezenia
szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiaréw, jezeli srodki te byty wtasciwe, chociazby sie okazaty bezskuteczne.
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Postanowienia korncowe

§
1.

§

34

Wszystkie zawiadomienia i oéwiadczenia stron umowy powinny by¢ sktadane na pismie za pokwitowaniem lub
przestane listem poleconym.

Jezeli strona umowy zmienita adres lub siedzibe i nie zawiadomita o tym drugiej strony umowy, to pismo
skierowane na ostatni znany adres strony wywiera skutki prawne od chwili, w ktérej bytoby doreczone, gdyby
strona nie zmienita adresu.

W umowie ubezpieczenia strony mogg postanowi¢, ze zawiadomienia i oéwiadczenia sktadane przez strony
umowy bedq dostarczane drugiej stronie za pomocq listu elektronicznego (e-mail), adresu do doreczen
elektronicznych, wiadomosci tekstowej SMS, faksu lub telefonu, odpowiednio pod: wskazany przez strony adres
poczty elektronicznej, numer infolinii Ubezpieczyciela lub numer telefonu komérkowego lub stacjonarnego
wskazany przez ubezpieczajqgcego.

35

W sprawach nieuregulowanych w niniejszych ogélnych warunkach ubezpieczenia majg zastosowanie przepisy ustawy
o dziatalnosci ubezpieczeniowej, kodeksu cywilnego i inne obowiqzujgce przepisy prawa polskiego.

§
1.

36

Ubezpieczajqcy, Ubezpieczony, uposazony lub uprawniony z umowy ubezpieczenia, osoba, ktéra dochodzi roszczen
na podstawie przepiséw ustawy z dnia 22 maja 2003 roku o ubezpieczeniach obowigzkowych, Ubezpieczeniowym
Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych, a takze poszukujgcy ochrony
ubezpieczeniowej lub zleceniodawca gwarancji ubezpieczeniowej mogg wnieé¢ reklamacje dotyczqgce ustug
$wiadczonych przez ERGO Hestie lub agenta ubezpieczeniowego.

Zasady wnoszenia reklamacji na ustugi $wiadczone przez ERGO Hestie oraz agenta wytgcznego ERGO Hestii, to jest
dziatajgcego wytgcznie w imieniu lub na rzecz jednego ubezpieczyciela.

1) Reklamacje mozna ztozy¢ w nastepujgcy sposob:

Sposéb ztozenia reklamacgji Dodatkowe informacje

elektronicznie 1) przez formularz na stronie ERGO Hestii: www.ergohestia.pl

2) na adres ERGO Hestii do doreczen elektronicznych
AE: PL-58185-26619-SWDBT-23

telefonicznie pod numerem: 58 555 5 555 lub 801 107 107
pisemnie wysytajqc list na adres siedziby ERGO Hestii: ul. Hestii 1, 81-731 Sopot
ustnie lub pisemnie podczas wizyty w jednostce organizacyjnej ERGO Hestii.

2) Reklamacje rozpatrywane sq przez jednostke organizacyjng powotang w tym celu przez Zarzqgd ERGO Hestii.

3) Odpowiedz na reklamacje zostanie wystana w terminie 30 dni od dnia jej otrzymania na pismie lub pocztq
elektroniczng - na wniosek osoby, ktéra zgtasza reklamacje.

4) W szczegélnie skomplikowanych przypadkach, ktére uniemozliwiajg rozpatrzenie reklamacji i udzielenie
odpowiedzi w terminie okreslonym powyzej, odpowiedz zostanie wystana w terminie 60 dni od dnia jej
otrzymania. O koniecznosci przedtuzenia terminu do udzielenia odpowiedzi na reklamacje osoba sktadajgca
reklamacje zostanie poinformowana w 30-dniowym terminie.

5) W niestandardowych sprawach osoby wymienione w ust. 1 mogq zwrdcic¢ sie do Rzecznika Klienta ERGO Hestii
poprzez formularz na stronie: www.ergohestia.pl.

6) Osoba fizyczna sktadajgca reklamacje moze wystgpi¢ z wnioskiem o rozpatrzenie sprawy do Rzecznika
Finansowego www.rf.gov.pl.

Zasady wnoszenia reklamacji na ustugi $wiadczone przez tzw. multiagenta, to jest agenta, ktéry dziata
w imieniu lub na rzecz ERGO Hestii oraz innych ubezpieczycieli - w zakresie niezwigzanym z udzielang ochrong
ubezpieczeniowq.

1) Reklamacje w zakresie niezwigzanym z udzielang ochrong ubezpieczeniowq nalezy sktada¢ bezposrednio
agentowi, ktéry $wiadczyt ustugi w zakresie dystrybucji ubezpieczen. Reklamacje rozpatrywane sq
bezposrednio przez tego agenta. W przypadku wptywu takiej reklamacji do ERGO Hestii, ERGO Hestia przekaze
reklamacje niezwtocznie agentowi, informujgc o tym jednoczesnie osobe wystepujacq z reklamacjq.
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1. Prawem witasciwym dla umowy ubezpieczenia, zawartej na podstawie niniejszych ogélnych warunkéw
ubezpieczenia, jest prawo polskie.

2. Spory wynikajgce z umowy ubezpieczenia sq rozpatrywane wedtug prawa polskiego i mogqg by¢ dochodzone przed
sgdami wedtug wtasciwosci ogélnej albo przed sgdem wtasciwym dla:

1) miejsca zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego lub uprawnionego z umowy
ubezpieczenia,

2) miejsca zamieszkania spadkobiercy Ubezpieczonego lub spadkobiercy uprawnionego z umowy ubezpieczenia.
3. Strony umowy ubezpieczenia mogg poda¢ pod rozstrzygniecie sqdu polubownego wynikajgce z niej spory.

W zwiqzku faktem, ze umowy ubezpieczenia zawierane przez ERGO Hestie nie mogq stuzy¢ do rozliczen transakgji
objetych sankcjami, zakazami i ograniczeniami miedzynarodowymi lub wynikajgcymi z prawa polskiego

(dalej: ,,Sankcje”), w tym Sankcjami przyjetymi przez Unig Europejskq, Organizacje Narodéw Zjednoczonych

oraz Stany Zjednoczone Ameryki, ERGO Hestia nie bedzie uznana za udzielajgcego ochrony ubezpieczeniowej

oraz nie bedzie zobowigzana do dokonania zaptaty z tytutu jakiegokolwiek roszczenia ani do zapewnienia lub
udzielenia jakiejkolwiek korzysci w zwiqzku z ochrong ubezpieczeniowq - w zakresie, w jakim udzielenie ochrony
ubezpieczeniowej, zaptata lub zapewnienie/udzielenie innej korzysci w zwigzku z ochronq ubezpieczeniowq
mogtyby skutkowa¢ naruszeniem jakichkolwiek wyzej wskazanych Sankgji - o ile zastosowanie sie do takich Sankgji
nie bedzie sprzeczne z przepisami prawa majgcymi zastosowanie do ERGO Hestii.

§ 38

Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia wchodzg w zycie z dniem 1 kwietnia 2025 roku i majg zastosowanie do umoéw
ubezpieczenia zawartych od tej daty.

Prezes Zarzqdu Wiceprezes Zarzgdu
ds. Ubezpieczen
Korporacyjnych
Artur Borowinski Adam Roman
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Ubezpieczenie ryzyk montazowych
Klauzule Indywidualne

Nr Tytut klauzuli

001 Pokrycie szkod powstatych wskutek strajku, rozruchéw i zamieszek spotecznych
002 Odpowiedzialnos¢ za zobowigzania wzajemne

003 Usuwanie usterek w okresie gwarancyjnym

004 Rozszerzone pokrycie okresu gwarancyjnego

005 Postanowienia szczegélne dotyczqgce harmonogramu robét

006 Pokrycie dodatkowych kosztéw - praca w godzinach nadliczbowych i nocnych oraz w dni ustawowo wolne od
pracy, fracht ekspresowy

007 Pokrycie kosztéw frachtu lotniczego

009 Wytqczenie ryzyka trzesienia ziemi

010 Wytgczenie szkéd powstatych wskutek powodzi

011 Szkody seryjne

200 Ryzyko producenta

201 Okres gwarancyjny

202 Ubezpieczenie maszyn i sprzetu budowlano-montazowego

203 Wytgczenie dotyczqgce maszyn i urzqdzen uzywanych

204 Postanowienia specjalne (1) dla przemystu przetwérstwa weglowodoru

205 Postanowienia specjalne (2) dla przemystu przetwérstwa weglowodoru

206 Postanowienia specjalne dotyczgce srodkéw zabezpieczenia przeciwpozarowego na terenie budowy oraz
$rodkéw gasniczych

207 Postanowienia specjalne dotyczgce obiektéw pomocniczych

208 Postanowienia specjalne dotyczgce podziemnych kabli, rurociggéw i innych instalacji

217 Postanowienia specjalne dotyczgce otwartych rowéw podczas ktadzenia rurociggéw, przewodoéw i kabli

218 Pokrycie kosztéow odnalezienia przecieku podczas ktadzenia rurociggéw

219 Postanowienia szczegélne dotyczqce ktadzeniu rurociggéw za pomocq wiercenia kierunkowego przez rzeki,
nasypy kolejowe, drogi itp.

220 Transport lgdowy
230 Postanowienia szczegélne dotyczqce wzrostu wartosci kontraktu

Klauzula nr 001

Pokrycie szkdd powstatych wskutek strajku, rozruchéw i zamieszek spotecznych

Z zachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejszq klauzulg, postanowierh umowy ubezpieczenia okreslonych

we whniosku i w Ogélnych Warunkach Ubezpieczenia Ryzyk Montazowych strony postanowity rozszerzy¢ zakres
ubezpieczenia o szkody powstate wskutek strajku lub rozruchéw spotecznych, za ktére uwaza sie szkody bezposrednio
spowodowane przez:

1) dziatanie jakiejkolwiek osoby wspdlnie z innymi w zaktéceniu porzgdku publicznego (niezaleznie od zwigzku ze
strajkiem lub lokautem),

2) dziatanie jakiejkolwiek legalnie ustanowionej wtadzy zmierzajqce do sttumienia zaktécen porzqdku publicznego lub
zminimalizowania ich skutkow,

3) umyslne dziatanie strajkujgcego lub poddanego lokautowi pracownika majgce na celu wspomozenie strajku lub
przeciw - stawienie sie lokautowi,

4) dziatanie jakiejkolwiek legalnie ustanowionej wtadzy zapobiegajgce lub zmierzajgce do zapobiezenia takim aktom
lub zminimalizowania ich skutkéw.
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Wytgczenia specjalne
1. Zakres ubezpieczenia wynikajqgcy z niniejszej klauzuli nie obejmuje szkéd:
1) wyniktych z catkowitego lub cze$ciowego zaprzestania robét, opdznien lub zaktécen dziatalnosci,

2) powstatych wskutek trwatego lub czasowego zajecia w wyniku konfiskaty lub rekwizycji przez jakgkolwiek
legalng wtadze,

3) powstatych wskutek trwatego lub czasowego zajecia budynku wskutek nielegalnej okupacji prowadzonej przez
jakgkolwiek osobe,

4) bedqcych posrednim nastepstwem szkdd w mieniu, z zastrzezeniem, iz Ubezpieczyciel nie jest zwolniony na
podstawie pkt 2) i 3) z odpowiedzialnoéci za szkode w mieniu powstatg przed dokonaniem zajecia lub podczas
czasowego zajecia wskutek ryzyk objetych umowqg ubezpieczenia.

2. Ubezpieczenie nie obejmuje szkdd powstatych wskutek ponizszych zdarzen lub majgcych posredni lub bezposredni
z nimi zwiqgzek. Sq to:
1) wojna, inwazja, dziatania nieprzyjacielskie, dziatania wojenne (niezaleznie od tego czy wojna zostata
wypowiedziana, czy nie), wojna domowa,

2) bunt, zamieszki spoteczne o charakterze powstania powszechnego, powstanie zbrojne, rebelia, rewolucja,
dziatanie wtadzy wojskowej lub uzurpowanej,

3) dziatania oséb w imieniu lub w zwigzku z jakgkolwiek organizacjg majgcg na celu obalenie sitqg rzgdu
albo uzywajgcq w tym celu aktéw terroru lub przemocy. W jakimkolwiek dziataniu, procesie lub innym
postepowaniu, w ktérym Ubezpieczyciel podnosi zarzut, ze dana szkoda na podstawie zawartej umowy
ubezpieczenia nie podlega odszkodowaniu na podstawie wytgczen pkt 1), 2) i 3), ciezar udowodnienia pokrycia
ubezpieczeniowego spoczywa na Ubezpieczajgcym.

3. Limit ustalony dla jednego zdarzenia okresla gérng granice odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela w odniesieniu do
wszystkich szkéd objetych niniejszg klauzulg, ktére wystqgpity wciggu 168 kolejnych godzin od chwili zdarzenia.

4. Odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela za szkody, o ktérych mowa w niniejszej klauzuli, jest ograniczona do wysokosci
limitu ustalonego w umowie, przy czym tqczna suma ubezpieczenia ustalona dla catego okresu ubezpieczenia
stanowi podwdjng wysokos¢ limitu ustalonego dla jednego wypadku.

5. Dla szkéd okreslonych w niniejszej klauzuli ustala sie franszyze redukcyjng w wysokosci ustalonej w umowie.

6. Zarozszerzenie zakresu ubezpieczenia w sposoéb okreslony w niniejszej klauzuli Ubezpieczajqcy zaptaci dodatkowq
sktadke w wysokosci ustalonej w umowie.

Klauzula nr 002

Odpowiedzialnos¢ za zobowigzania wzajemne

Z zachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejszq klauzulg, postanowierh umowy ubezpieczenia okreslonych

we whniosku i w Ogélnych Warunkach Ubezpieczenia Ryzyk Montazowych strony postanowity rozszerzy¢ zakres
ubezpieczenia wynikajgcy z Ogoélnych Warunkéw Ubezpieczenia Ryzyk Montazowych, z rozdziatu dotyczgcego
odpowiedzialnoéci cywilnej (Sekcja II), przez przyjecie odpowiedzialnosci w przypadku, gdyby miedzy Ubezpieczonymi
wymienionymi w umowie powstaty roszczenia na podstawie niniejszej umowy ubezpieczenia, tak jakby kazdy

z Ubezpieczonych podpisat indywidualng umowe ubezpieczenia, z zastrzezeniem, iz Ubezpieczyciel nie pokryje roszczen
wobec Ubezpieczonego wyniktych z odpowiedzialnosci za:

1) szkode w mieniu, ktére zostato lub mogto by¢ ubezpieczone na podstawie rozdziatu dotyczqcego szkéd rzeczowych
(Sekcja 1),

2) szkode na osobie zatrudnionej na budowie lub $wiadczqcej prace z grzecznosci.

Gérng granicq odpowiedzialnoséci Ubezpieczyciela w stosunku do wszystkich szkéd wyniktych z tego samego zdarzenia
jest kwota okreslona w umowie, w rozdziale dotyczqcym ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej (Sekcja II).

Za rozszerzenie zakresu ubezpieczenia w sposéb okreslony w niniejszej klauzuli Ubezpieczajqcy zaptaci dodatkowq
sktadke w wysokosci ustalonej w umowie.
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Klauzula nr 003

Usuwanie usterek w okresie gwarancyjnym

Z zachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejszq klauzulg, postanowiert umowy ubezpieczenia okreslonych

we wniosku i w Ogélnych Warunkach Ubezpieczenia Ryzyk Montazowych strony postanowity rozszerzy¢ zakres
ubezpieczenia o szkody w ubezpieczonym mieniu powstate w okresie gwarancji okreslonym w umowie i wytqcznie

w sytuacji, gdy szkody powstaty wskutek dziatania Ubezpieczajgcego na terenie okreslonym w kontrakcie jako miejsce
robét, przy wykonywaniu czynnosci zmierzajgcych do spetnienia obowigzkéw gwarancyjnych wynikajqcych z kontraktu.
Dla szkod okresdlonych w niniejszej klauzuli ustala sie franszyze redukcyjng w wysokoséci ustalonej w umowie.

Za rozszerzenie zakresu ubezpieczenia w sposob okreslony w niniejszej klauzuli Ubezpieczajqcy zaptaci dodatkowq
sktadke w wysokosci ustalonej w umowie.

Klauzula nr 004

Rozszerzone pokrycie okresu gwarancyjnego

Z zachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejszq klauzulg, postanowiert umowy ubezpieczenia okreslonych

we wniosku i w Ogélnych Warunkach Ubezpieczenia Ryzyk Montazowych strony postanowity rozszerzy¢ zakres

ubezpieczenia o szkody w ubezpieczonym mieniu, powstate w okresie gwarancyjnym okreslonym w umowie

i wytgcznie w sytuacji, gdy szkody:

1) powstaty wskutek dziatania Ubezpieczajgcego na terenie okreslonym w kontrakcie jako miejsce roboét, przy
wykonywaniu czynnosci zmierzajgcych do spetnienia obowigzkédw gwarancyjnych wynikajgcych z kontraktu,

2) powstaty podczas okresu gwarancyjnego wskutek przyczyny zaistniatej w czasie wykonywania rob6t budowlanych
w okresie odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela, zanim dokonano odbioru przez inwestora prawidtowo wykonanej
czesci, ktéra nastepnie ulegta zniszczeniu lub uszkodzeniu.

Dla szkdd okreslonych w niniejszej klauzuli ustala sie franszyze redukcyjng w wysokosci ustalonej w umowie.

Za rozszerzenie zakresu ubezpieczenia w sposob okreslony w niniejszej klauzuli Ubezpieczajqcy zaptaci dodatkowq
sktadke w wysokosci ustalonej w umowie.

Klauzula nr 005

Postanowienia szczegdlne dotyczgce harmonogramu robét

Z zachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejszq klauzulg, postanowiert umowy ubezpieczenia okreslonych
we wniosku i w Ogélnych Warunkach Ubezpieczenia Ryzyk Montazowych strony postanowity, ze harmonogram
robét budowlanych oraz wszystkie pisemne dokumenty przekazane przez Ubezpieczajgcego Ubezpieczycielowi

w celu uzyskania pokrycia ubezpieczeniowego na podstawie niniejszej klauzuli uwaza sie za wtgczone do umowy
ubezpieczenia. Ubezpieczyciel nie odpowiada za szkody powstate lub zwiekszone w wyniku lub w zwigzku

z przekroczeniem terminéw wyszczegélnionych w harmonogramie robét ponad liczbe tygodni okre$long w umowie,
chyba ze Ubezpieczyciel wyrazit zgode na pismie na takie przekroczenie przed powstaniem szkody.

Klauzula nr 006

Pokrycie dodatkowych kosztow ° praca w godzinach nadliczbowych i nocnych oraz w dni ustawowo wolne od pracy,
fracht ekspresowy

Z zachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejszq klauzulg, postanowiert umowy ubezpieczenia okreslonych we
whniosku i w Ogoélnych Warunkach Ubezpieczenia Ryzyk Montazowych strony postanowity, ze Ubezpieczyciel pokryje
koszty poniesione przez Ubezpieczajgcego z tytutu pracy w godzinach nadliczbowych, nocnych lub w dni ustawowo
wolne od pracy oraz koszty frachtu ekspresowego, pod warunkiem ze koszty zostang poniesione w nastepstwie szkody
podlegajqcej odszkodowaniu na podstawie zawartej umowy ubezpieczenia. Jezeli suma ubezpieczenia zniszczonego
lub uszkodzonego mienia jest mniejsza niz suma, ktéra powinna by¢ zadeklarowana, odszkodowanie nalezne z tytutu
niniejszej klauzuli zmniejsza sie w takim samym stosunku.

Odpowiedzialnoé¢ Ubezpieczyciela za szkody, o ktérych mowa w niniejszej klauzuli, jest ograniczona do wysokosci
limitu ustalonego w umowie, przy czym tqczna suma ubezpieczenia ustalona dla catego okresu ubezpieczenia stanowi
podwdjng wysokos¢ limitu ustalonego dla jednego wypadku.
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Dla szkéd okreslonych w niniejszej klauzuli ustala sie franszyze redukcyjng w wysokosci ustalonej w umowie.

Za rozszerzenie zakresu ubezpieczenia w sposéb okreslony w niniejszej klauzuli Ubezpieczajqcy zaptaci dodatkowq
sktadke w wysokosci ustalonej w umowie.

Klauzula nr 007

Pokrycie kosztow frachtu lotniczego

Z zachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejszq klauzulg, postanowier umowy ubezpieczenia okreslonych we
whniosku i w Ogélnych Warunkach Ubezpieczenia Ryzyk Montazowych strony postanowity, ze Ubezpieczyciel pokryje
poniesione przez Ubezpieczajgcego koszty frachtu lotniczego, pod warunkiem, ze zostang one poniesione w celu
naprawienia szkody podlegajqcej odszkodowaniu na podstawie zawartej umowy ubezpieczenia.

Odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela za szkody, o ktérych mowa w niniejszej klauzuli, jest ograniczona do wysokosci
limitu ustalonego w umowie, przy czym tgczna suma ubezpieczenia ustalona dla catego okresu ubezpieczenia stanowi
podwojng wysokos¢ limitu ustalonego dla jednego wypadku.

Dla szkod okresdlonych w niniejszej klauzuli ustala sie franszyze redukcyjng w wysokosci 20% odszkodowania, niemniej
jednak niz w wysokosci ustalonej w umowie.

Za rozszerzenie zakresu ubezpieczenia w sposob okreélony w niniejszej klauzuli Ubezpieczajqcy zaptaci dodatkowq
sktadke w wysokosci ustalonej w umowie.

Klauzula nr 009

Wytgczenie ryzyka trzesienia ziemi

Z zachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejszq klauzulg, postanowiert umowy ubezpieczenia okreslonych we
whniosku i w Ogoélnych Warunkach Ubezpieczenia Ryzyk Montazowych strony postanowity, ze Ubezpieczyciel nie wyptaci
odszkodowania za szkode spowodowang trzesieniem ziemi.

Klauzula nr 010

Wytgczenie szkéd powstatych wskutek powodzi

Z zachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejszq klauzulg, postanowiert umowy ubezpieczenia okreslonych we
whniosku i w Ogoélnych Warunkach Ubezpieczenia Ryzyk Montazowych strony postanowity, ze Ubezpieczyciel nie wyptaci
odszkodowania za szkode spowodowang zalaniem w nastepstwie podniesienia sie wod ptyngcych lub stojgcych
(powodzi).

Klauzula nr 011

Szkody seryjne

Z zachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejszq klauzulg, postanowierh umowy ubezpieczenia okreslonych

we wniosku i w Ogélnych Warunkach Ubezpieczenia Ryzyk Montazowych strony postanowity, ze do umowy zostaje
dotgczona klauzula nastepujgcej tresci:

»Szkody powstate z wadliwego projektu, materiatu lub wykonania (innych niz btedy w montazu), powstate z tej same;j
przyczyny w maszynach lub innym sprzecie tego samego typu, zostang pokryte zgodnie z ponizszq skalg: 100%
pierwszych dwéch szkoéd 80% trzeciej szkody 60% czwartej szkody, 50% piqtej szkody. Dalsze szkody nie bedg podlega¢
odszkodowaniu”.
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Klauzula nr 200

Ryzyko producenta

Z zachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejszq klauzulg, postanowiert umowy ubezpieczenia okreslonych we
whniosku i w Ogoélnych Warunkach Ubezpieczenia Ryzyk Montazowych strony postanowity, ze wytgczenie zawarte w § 22
pkt 2 OWU zostanie usuniete i zastgpione nastepujqcq tresciq:

»2) kosztéow wymiany lub naprawienia czesci wadliwie zaprojektowanych, wykonanych wadliwie (z wytgczeniem
btedéw w montazu) lub z uzyciem niewtaéciwego materiatu, ktére Ubezpieczajgcy poniéstby w celu naprawienia wady
bedqcej przyczyng szkody, gdyby wada zostata odkryta przed wystgpieniem szkody,”

Klauzuli niniejszej nie stosuje sie w przypadku prac budowlanych.

Za rozszerzenie zakresu ubezpieczenia w sposéb okreslony w niniejszej klauzuli Ubezpieczajgcy zaptaci dodatkowq
sktadke w wysokosci ustalonej w umowie.

Klauzula nr 201

Okres gwarancyjny

Z zachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejszq klauzulg, postanowierh umowy ubezpieczenia okreslonych we
whniosku i w Ogélnych Warunkach Ubezpieczenia Ryzyk Montazowych strony postanowity,

ze ubezpieczeniem zostanie objety okres gwarancji okreslony w umowie, a zakres ubezpieczenia rozszerzony o szkody
w ubezpieczonym mieniu powstate w okresie gwarancji wskutek btedéw w montazu, wadliwego projektu, wadliwego
materiatu lub wykonania, z wytgczeniem kosztow, ktére Ubezpieczajgcy ponidstby w celu naprawienia wady bedgcej
przyczynq szkody, gdyby wada zostata odkryta przed wystgpieniem szkody.

Niniejsze rozszerzenie nie pokrywa szkéd powstatych bezposrednio lub posrednio w wyniku pozaru, wybuchu lub sity
wyzszej (np. powodzi, opadéw atmosferycznych, wiatru, zapadania, osuwania, trzesienia ziemi), a takze nie pokrywa
odpowiedzialnosci cywilnej Ubezpieczajqcego.

Dla szkdd okreslonych w niniejszej klauzuli ustala sie franszyze redukcyjng w wysokosci 20% odszkodowania niemniej
jednak niz w wysokosci ustalonej w umowie.

Za rozszerzenie zakresu ubezpieczenia w sposéb okreslony w niniejszej klauzuli Ubezpieczajgcy zaptaci dodatkowq
sktadke w wysokosci ustalonej w umowie.

Klauzula nr 202

Ubezpieczenie maszyn i sprzetu budowlano-montazowego

Z zachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejszq klauzulg, postanowierh umowy ubezpieczenia okreslonych
we whniosku i w Ogélnych Warunkach Ubezpieczenia Ryzyk Montazowych strony postanowity rozszerzy¢ zakres
ubezpieczenia o szkody w maszynach i sprzecie budowlanym wyszczegélnionym w zatgczonym do umowy wykazie,
z wytgczeniem:

1) szkoéd powstatych w podzespotach wskutek awarii mechanicznej lub elektrycznej, defektu, zepsucia sie,
zamarzniecia ptynéw chtodzgcych lub innych, niewtasciwego smarowania lub braku $rodka smarnego albo
chtodzqcego, lecz jezeli wskutek powyzszych przyczyn powstanie wypadek powodujgcy szkode w innych
elementach lub podzespotach sprzetu lub maszyny, szkoda taka bedzie podlega¢ odszkodowaniu; przez podzespoét
rozumie sie zbior okreslonej liczby czesci potgczonych ze sobq i zaleznych od siebie funkcjonalnie, tworzgcych
odrebnq catos¢,

2) szkdéd w pojazdach dopuszczonych do ruchu na drogach publicznych, pojazdach wodnych lub statkach
powietrznych.

Suma ubezpieczenia maszyn odpowiada ich wartosci odtworzeniowej, ktéra oznacza wszystkie koszty zastgpienia

kazdej ubezpieczonej jednostki nowq jednostkq takiego samego rodzaju, takiej samej wydajnosci, pojemnosci i mocy.

Jezeli suma ubezpieczenia zniszczonego lub uszkodzonego mienia ustalona w umowie jest mniejsza niz suma,

ktéra powinna by¢ zadeklarowana, odszkodowanie nalezne z tytutu niniejszej klauzuli zmniejsza sie w takim samym

stosunku.

Dla szkdd okreslonych w niniejszej klauzuli ustala sie franszyze redukcyjng w wysokosci ustalonej w umowie.

Za rozszerzenie zakresu ubezpieczenia w sposéb okreslony w niniejszej klauzuli Ubezpieczajgcy zaptaci dodatkowq
sktadke w wysokosci ustalonej w umowie.
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Klauzula nr 203

Wytgczenie dotyczgce maszyn i urzgdzen uzywanych

Z zachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejszq klauzulg, postanowiert umowy ubezpieczenia okreslonych we
whniosku i w Ogoélnych Warunkach Ubezpieczenia Ryzyk Montazowych strony postanowity, ze Ubezpieczyciel nie wyptaci
odszkodowania za szkode we wczeéniej uzywanym mieniu:

1) wyniktg z wczesniejszego uzywania,
2) wyniktq z demontazu (jezeli szkoda taka nie jest wtgczona do umowy),
3) powstatg w czesciach niemetalowych.

Klauzula nr 204

Postanowienia specjalne (1) dla przemystu przetworstwa weglowodoru

Z zachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejszq klauzulg, postanowierh umowy ubezpieczenia okreslonych we
whniosku i w Ogélnych Warunkach Ubezpieczenia Ryzyk Montazowych strony postanowity, ze do umowy dotgcza sie
nastepujgcg klauzule:
,Od chwili wprowadzenia na teren budowy lub montazu jakichkolwiek surowcow, pétproduktéw lub produktow
zawierajgcych weglowodor:
1) ustala sie franszyze redukcyjng w wysokosci ustalonej w umowie, dla wszelkiego rodzaju szkéd w mieniu,
2) Ubezpieczyciel nie odpowiada za szkody:

a) w katalizatorach, chyba ze zostaty wtgczone do ubezpieczenia specjalng klauzulg,

b) w urzqdzeniach stuzgcych do przerobu spowodowane przez przegrzanie lub pekniecie rur, wezy lub
przewodow,

c) w ubezpieczonym mieniu powstate wskutek przegrzania lub pekniecia w nastepstwie reakcji egzotermicznej,

d) w ubezpieczonym mieniu powstate wskutek nieprzestrzegania zalecert majgcych na celu zabezpieczenie
mienia albo wskutek wytgczenia urzqdzen zabezpieczajqcych,

e) powodujqce odpowiedzialnos¢ odszkodowawczq Ubezpieczajgcego wskutek zaistnienia zdarzenh okreslonych
w pkt a-d”.

Klauzula nr 205

Postanowienia specjalne (2) dla przemystu przetwdrstwa weglowodoru

Z zachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejszq klauzulg, postanowierh umowy ubezpieczenia okreslonych we
whniosku i w Ogélnych Warunkach Ubezpieczenia Ryzyk Montazowych strony postanowity, ze tre$¢ ust. 2 pkt a klauzuli
nr 204 dla przemystu przetworstwa weglowodoru zostanie zastgpiona nastepujgcq tresciq:

»W katalizatorach, chyba Ze szkoda w nich zostata spowodowana przez szkode w ubezpieczonym mieniu, ktéra podlega
odszkodowaniu na podstawie zawartej umowy ubezpieczenia,”

Za rozszerzenie zakresu ubezpieczenia w sposéb okreslony w niniejszej klauzuli Ubezpieczajgcy zaptaci dodatkowq
sktadke w wysokosci ustalonej w umowie.

Klauzula nr 206

Postanowienia specjalne dotyczgce srodkow zabezpieczenia przeciwpozarowego na terenie budowy oraz srodkéw
gasniczych
1. Zzachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejszq klauzulg, postanowier umowy ubezpieczenia okreslonych

we wniosku i w Ogélnych Warunkach Ubezpieczenia Ryzyk Montazowych strony postanowity, ze Ubezpieczajqcy
zobowigzany jest do wykonywania ponizszy obowigzkéw:

1) wraz z postepem prac wprowadzany jest odpowiedni sprzet przeciwpozarowy i srodki gasnicze, dostepne
i mozliwe do uzycia w kazdej chwili,

2) odpowiednia liczba pracownikéw jest przeszkolona w zakresie postepowania w przypadku pozaru i gotowa do
natychmiastowej interwencji w kazdej chwili,
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3) sktadowanie materiatéw budowlanych i montazowych jest prowadzone z podziatem na jednostki o wartosci
nieprzekraczajgcej kwoty ustalonej w umowie (na jedng jednostke), a pojedyncze jednostki znajdujq sie
w odrebnych strefach pozarowych,

4) wszystkie materiaty palne, a zwtaszcza wszystkie palne ciecze i gazy sq sktadowane w odpowiedniej,
bezpiecznej odlegtosci od budowanej lub montowanej konstrukcji oraz od miejsca wykonywania prac
niebezpiecznych pozarowe,

5) prace niebezpieczne pozarowe (ciecie, spawanie, smotowanie itp. oraz inne prace zwigzane z uzywaniem
otwartego ognia lub wysokiej temperatury) sq wykonywane wytgcznie w obecnosci co najmniej jednego
odpowiednio przeszkolonego pracownika wyposazonego w podreczny sprzet gasniczy,

6) w chwili rozpoczecia robét budowlanych wszystkie, zgodne z projektem, $rodki gasnicze sq zainstalowane
i gotowe do uzycia w kazdej chwili.

2. Jezeli Ubezpieczajgcy nie wykonat powyzszych obowiqzkéw, Ubezpieczyciel zwolniony jest z odpowiedzialnosci za
szkody w zakresie w jakim niewykonanie obowigzku miato wptyw na powstanie lub rozmiar szkody.

Klauzula nr 207

Postanowienia specjalne dotyczgce obiektéw pomocniczych

Z zachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejszq klauzulg, postanowiert umowy ubezpieczenia okreslonych we
whniosku i w Ogoélnych Warunkach Ubezpieczenia Ryzyk Montazowych strony postanowity, ze Ubezpieczyciel wyptaci
Ubezpieczajgcemu odszkodowanie za szkody w ubezpieczonym mieniu znajdujgcym sie w obiektach pomocniczych,
za ktére uwaza sie obiekty socjalne, magazynowe, warsztatowe, biurowe itp., spowodowane przez pozar lub powo6dz,
jezeli obiekty te znajdujq sie powyzej najwyzszego poziomu wody zarejestrowanego w danej okolicy w ciggu ostatnich
20 lat, a poszczegodlne obiekty tymczasowe sqg usytuowane w odrebnych strefach pozarowych.

Uzgodniono ponadto, ze Ubezpieczyciel wyptaci odszkodowanie za kazde zdarzenie do wysokosci kwoty ustalonej

w umowie odrebnie dla:

1) szkoéd w ubezpieczonym mieniu znajdujgcym sie w obiektach socjalnych, warsztatowych lub biurowych,
2) szkoéd w ubezpieczonym mieniu znajdujgcym sie w kazdej jednostce sktadowanego mienia.

Klauzula nr 208

Postanowienia specjalne dotyczgce podziemnych kabli, rurociggow i innych instalacji

Z zachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejszq klauzulg, postanowierh umowy ubezpieczenia okreslonych we
whniosku i w Ogoélnych Warunkach Ubezpieczenia Ryzyk Montazowych strony postanowity, ze Ubezpieczyciel wyptaci
Ubezpieczajgcemu odszkodowanie za szkode w istniejgcych podziemnych kablach, rurociggach lub innych instalacjach
(o ile sq one objete ochrong ubezpieczeniowg na mocy innych postanowier umowy), jezeli w okresie poprzedzajgcym
rozpoczecie prac Ubezpieczajgcy konsultowat z odpowiednimi organami doktadne usytuowanie takich instalacji i podjgt
wszystkie niezbedne kroki w celu unikniecia szkody.

Odszkodowanie obejmuje wytgcznie koszty naprawy zniszczonych lub uszkodzonych instalacji okreslonych powyzej,
z wytgczeniem jakichkolwiek strat posrednich bedgcych nastepstwem szkody w mieniu.

Klauzula nr 217

Postanowienia specjalne dotyczqce otwartych rowow podczas ktadzenia rurociggéw, przewodow i kabli

Z zachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejszq klauzulg, postanowiern umowy ubezpieczenia okreslonych we
whniosku i w Ogoélnych Warunkach Ubezpieczenia Ryzyk Montazowych strony postanowity, ze Ubezpieczyciel wyptaci
Ubezpieczajgcemu odszkodowanie za szkode zaistniatg w catkowicie lub czesciowo otwartych rowach

i elementach znajdujgcych sie wewngtrz, spowodowang przez huragan, deszcz, powédz, dziatanie piasku lub btota,
erozje, zapadniecie sie, zalanie lub wyptyniecie rur, przewodoéw lub kabli, do maksymalnej dtugosci odkrytego
odcinka okreslonej w umowie na jedno zdarzenie. Ubezpieczajqcy jest obowigzany do przechowywania elementéw
uszczelniajgcych w bezposredniej bliskosci zakoriczen rur w celu natychmiastowego wykorzystania w przypadku
zagrozenia oraz uszczelnienia zakonczen zagrozonych zalaniem przed kazdq przerwq nocng, w weekendy, w czasie
wakagji itp.
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Klauzula nr 218

Pokrycie kosztow odnalezienia przecieku podczas ktadzenia rurociggéw

Z zachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejszq klauzulg, postanowiert umowy ubezpieczenia okreslonych we
whniosku i w Ogoélnych Warunkach Ubezpieczenia Ryzyk Montazowych strony postanowity, ze Ubezpieczyciel wyptaci
Ubezpieczajgcemu odszkodowanie za:

1) koszty odnalezienia przecieku wykrytego podczas testu hydrostatycznego (z wtgczeniem kosztéw wypozyczenia
specjalistycznego sprzetu, jego eksploatacji i transportu),

2) koszty robot ziemnych niezbednych w celu wykrycia i naprawienia przecieku, pod warunkiem, ze:
a) przeciek zostat spowodowany zdarzeniem podlegajgcym odszkodowaniu lub wadliwym wykonaniem prac,

b) okreslony w umowie procent szwéw spawalniczych zostat przeswietlony promieniami Roentgena i jakiekolwiek
wykryte usterki zostaty usuniete.

Odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela za szkody, o ktérych mowa w niniejszej klauzuli, jest ograniczona do wysokosci
limitu ustalonego w umowie dla catego okresu ubezpieczenia na testowany odcinek prac.

Za rozszerzenie zakresu ubezpieczenia w sposéb okresdlony w niniejszej klauzuli Ubezpieczajqcy zaptaci dodatkowq
sktadke w wysokosci ustalonej w umowie.

Koszty powstate wskutek wadliwego wykonania szwéw spawalniczych sq wytgczone z zakresu ubezpieczenia.

Klauzula 219

Postanowienia szczegdlne dotyczgce ktadzeniu rurociggéw za pomocg wiercenia kierunkowego przez rzeki, nasypy
kolejowe, drogi itp.

Z zachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejszq klauzulg, postanowierr umowy ubezpieczenia okreslonych

we wniosku i w Ogélnych Warunkach Ubezpieczenia Ryzyk Montazowych strony postanowity, ze odpowiedzialno$¢
Ubezpieczyciela za szkody powstate podczas wiercenia kierunkowego przez rzeki, nasypy kolejowe, drogi itp. istnieje
tylko wtedy, gdy odpowiednie badania gruntu zostaty przeprowadzone przed rozpoczeciem prac, a wykonawca ma
doswiadczenie w wykonywaniu wiercenia kierunkowego.

Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate wskutek:

1) zaginiecia gtowicy wiertniczej,

2) utraty lub zniszczenia ptuczki wiertniczej (bentonitu). Dla szkéd okreslonych w niniejszej klauzuli ustala sie
franszyze redukcyjng w wysokosci 20% odszkodowania, niemniej jednak niz w wysokosci ustalonej w umowie.

Klauzula nr 220

Transport lgdowy

Z zachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejszq klauzulg, postanowiert umowy ubezpieczenia okreslonych
we wniosku i w Ogélnych Warunkach Ubezpieczenia Ryzyk Montazowych strony postanowity rozszerzy¢

zakres ubezpieczenia, wynikajqcy z rozdziatu dotyczgcego ubezpieczenia mienia (Sekcja 1), o szkody w mieniu
transportowanym na miejsce budowy drogq lgdowg w ramach terytorium Polski, spowodowane przez kolizje,
uderzenie, powodz, trzesienie ziemi, osuniecie sie ziemi lub skaty, zapadanie sie ziemi, kradziez lub pozar,

z zastrzezeniem, ze ubezpieczone mienie jest odpowiednio opakowane i przygotowane do transportu (z wigczeniem
rozmieszczenia tadunku).

Odpowiedzialnoé¢ Ubezpieczyciela za szkody, o ktérych mowa w niniejszej klauzuli, jest ograniczona do wysokosci
limitu na jeden $rodek transportu ustalonego w umowie, stanowigcego réwniez tgczng sume ubezpieczenia na
wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia.

Dla szkdd okreslonych w niniejszej klauzuli ustala sie franszyze redukcyjng w wysokosci ustalonej w umowie.

Za rozszerzenie zakresu ubezpieczenia w sposéb okreslony w niniejszej klauzuli Ubezpieczajgcy zaptaci dodatkowq
sktadke w wysokosci ustalonej w umowie.
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Klauzula nr 230

Postanowienia szczegdlne dotyczgce wzrostu wartosci kontraktu

Z zachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejszq klauzulg, postanowiert umowy ubezpieczenia okreslonych we
whniosku i w Ogélnych Warunkach Ubezpieczenia Ryzyk Montazowych strony postanowity, ze:

1) w przypadku gdy w okresie ubezpieczenia okreslonym w umowie ubezpieczenia wzroénie tgczna wartos¢ robot
kontraktowych (z zastrzezeniem, ze zakres prac pozostaje bez zmian) tqcznie z kosztami odtworzenia materiatow,
robocizny, frachtu, optat celnych i innymi kosztami, w tym réwniez wartosciq elementéw dostarczonych przez
zleceniodawce, suma ubezpieczenia zostanie automatycznie zwiekszona, nie wiecej jednak niz o okreslong
w umowie warto$¢ wyrazong w procentach w stosunku do sumy (z dnia rozpoczecia robét) podanej we wniosku
0 ubezpieczenie,

2) w ciggu 30 dni po dokonaniu ostatecznego odbioru kontraktu Ubezpieczajgcy poinformuje Ubezpieczyciela
o faktycznej wartosci robét kontraktowych tgcznie z kosztami odtworzenia materiatéw, robocizny, frachtu, optat
celnych i innymi kosztami, w tym réwniez wartoséciq elementéw dostarczonych przez zleceniodawce, nastepnie
zostanie naliczona sktadka dodatkowa z tytutu zwiekszenia sumy ubezpieczenia.
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Oswiadczenie Administratora Danych Osobowych

Kto jest administratorem Pani/Pana danych osobowych

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jesteSmy my, czyli Sopockie Towarzystwo Ubezpieczerh ERGO Hestia S.A.
Moze sie Pani/Pan z nami kontaktowa¢:

1. pisemnie - wysta¢ list na adres: ul. Hestii 1, 81-731 Sopot,

2. telefonicznie - zadzwoni¢ pod numer: 801 107 107 lub 58 555 55 55,

3. elektronicznie - na adres do doreczen elektronicznych AE: PL-58185-26619-SWDBT-23.

Kto jest inspektorem ochrony danych
WyznaczyliSmy inspektora ochrony danych, ktéry wspiera nas w realizacji obowigzkéw dotyczqeych ochrony danych

osobowych.

Moze sie z nim Pani/Pan kontaktowa¢ we wszystkich sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych oraz
korzystaniem z praw, ktére Pani/Panu w tym zakresie przystugujq:

1. pisemnie - wysytajqc list na adres: ul. Hestii 1, 81-731 Sopot,

2. elektronicznie - na adres mailowy: iod@ergohestia.pl lub na adres do doreczen elektronicznych
AE: PL-58185-26619-SWDBT-23,

3. przez formularz kontaktowy - w sekcji Ochrona Danych Osobowych na www.ergohestia.pl.

W jakich celach przetwarzamy dane osobowe

CELE PRZETWARZANIA DANYCH

DODATKOWE INFORMACIJE

ocena ryzyka
ubezpieczeniowego w celu
przedstawienia oferty
ubezpieczeniowej oraz
zawarcia umowy

Aby ustali¢ wysokos¢ sktadki ubezpieczeniowej mozemy stosowac¢ profilowanie.
Decyzje zwigzane z profilowaniem podejmujemy na podstawie:

a) danych z poprzedniej umowy ubezpieczenia,

b) informacji zebranych podczas tworzenia oferty i zawarcia umowy oraz

c) danych uzyskanych z: Gtéwnego Urzedu Statystycznego, Gtéwnego
Inspektoratu Transportu Drogowego, Centralnej Ewidencji i Informagji
o Dziatalnosci Gospodarczej, DateWise, CatNet, Aon Benfield, Google Maps,
OpenStreetMap, Biura Informacji Kredytowej lub Krajowego Rejestru Dtugéw
(jezeli udzieli Pani/Pan odrebng zgode).

Dane, ktére pozyskujemy, sqg adekwatne do oceny ryzyka ubezpieczeniowego.
Na przyktad, im wiecej szkdd w historii, tym wieksze moze by¢ ryzyko
ubezpieczeniowe i tym samym wyzsza sktadka ubezpieczeniowa.

weryfikacja i zapewnienie
poprawnosci danych
identyfikacyjnych

Dane 0s6b fizycznych, ktére prowadzq jednoosobowgq dziatalno$¢ gospodarczg,
pozyskiwane z Gtéwnego Urzedu Statystycznego, to: NIP, Regon, PKD, adresu
rejestrowego siedziby dziatalnosci, formy prowadzonej dziatalnosci i daty jej
rozpoczecia.

reasekuracja ryzyk

Zmniejszamy ryzyko ubezpieczeniowe zwigzane z zawarciem umowy ubezpieczenia
i obejmowaniem ochrong ubezpieczeniowq.

wykonanie umowy
ubezpieczenia, m.in. likwidacja
szkod

Aby ustali¢ Sciezke likwidacji szkody, stosujemy profilowanie na podstawie danych
zebranych podczas zgtoszenia szkody oraz informacji z naszych baz.

Na przyktad, jesli w ostatnim roku nie zgtoszono szkody z danej polisy, szkoda moze
zosta¢ zlikwidowana w uproszczony sposéb, bez koniecznosci przeprowadzenia
ogledzin przez naszego przedstawiciela.

dochodzenie roszczen

Jesli miedzy nami wystgpi spor, bedziemy mogli dochodzi¢ swoich roszczen lub
zdecydowaé sie na przeniesienie wierzytelnosci innemu podmiotowi.

marketing bezposredni
wtasnych produktéw i ustug

Przeprowadzamy analizy Pani/Pana danych, aby lepiej sie z Panig/Panem
komunikowa¢ oraz stosowaé profilowanie, w tym tworzy¢ profile marketingowe.

przeciwdziatanie
przestepstwom
ubezpieczeniowym

Jesli bedzie to niezbedne, aby przeciwdziata¢ naduzyciom i zapobiega¢
wykorzystywaniu naszej dziatalnosci w celach przestepczych.
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rozpatrzenie reklamacji, Rozpatrujemy reklamacje i odwotania, ktére dotyczg naszych ustug, a takze

wnioskéw i zapytan odpowiadamy na kierowane do nas wnioski i zapytania.

wypetnienie obowigzkow, Miedzy innymi w zwigzku z sankcjami wprowadzanymi przez Organizacje Narodéw

ktore wynikajg z przepisow Zjednoczonych, Unie Europejskq lub Stany Zjednoczone Ameryki Pétnocnej.

prawa

analityka i statystyka W ramach prowadzonej dziatalnosci ubezpieczeniowej wykonujemy wtasne analizy
i statystyki.

cele wyrazone w zgodzie Jesli wyrazi Pani/Pan zgode, bedziemy przetwarza¢ Pani/Pana dane osobowe do

celéw okreslonych w zgtoszonej zgodzie (innych niz te wymienione powyzej).

0d kogo mozemy pozyska¢ Pani/Pana dane osobowe, aby zawrze¢ umowe na Pani/Pana rzecz

Aby zawrze¢ umowe ubezpieczenia na Pani/Pana rzecz, mozemy uzyska¢ od ubezpieczajgcego takie dane osobowe jak
imie, nazwisko, numer PESEL oraz dane kontaktowe.

Jaka jest podstawa prawna przetwarzania Pani/Pana danych osobowych

1. Niezbednos¢ do zawarcia i wykonywania umowy ubezpieczenia, objecia ochrong ubezpieczeniowg
i wykonywania umowy.

2. Prawnie uzasadniony interes administratora danych, m.in. marketing bezposredni wtasnych ustug, dochodzenie
roszczen, przeciwdziatanie i Sciganie przestepstw popetnianych na szkode towarzystwa ubezpieczen, ograniczenie
ryzyka zwigzanego z zawarciem umowy ubezpieczenia, przeciwdziatanie przestepczosci ubezpieczeniowej,
analityka i statystyka.

3.  Wypetnienie obowigzkéw prawnych administratora danych (ktére wynikajq z przepiséw prawa krajowego
i miedzynarodowego, w tym prawa Unii Europejskiej), m.in. przetwarzanie na podstawie przepiséw
o rachunkowosci oraz rozpatrywanie reklamacji zwigzanych z raportowaniem do organéw wtadzy publicznej,
w tym organéw nadzorczych oraz innych podmiotéw.

4. Uzasadniony interes strony trzeciej, czyli podmiotu dominujgcego w grupie kapitatowej MunichRe (do ktérej
nalezymy), jako podmiotu bezposérednio zobowigzanego do stosowania sankcji Stanéw Zjednoczonych Ameryki
oraz zapewnienia ich przestrzegania przez podmioty powiqzane.

5. Zgoda - jesli zostata dobrowolnie wyrazona.

Jakim odbiorcom moggq by¢ przekazywane Pani/Pana dane osobowe
Pani/Pana dane osobowe moggq by¢ przekazywane:

+  Podmiotom, ktére przetwarzajq dane osobowe na nasze zlecenie, m.in. dostawcom ustug IT (w tym ustug chmury
obliczeniowej), agentom ubezpieczeniowym, podmiotom, ktére przeprowadzajq postepowanie likwidacyjne lub
$wiadczq ustugi archiwizacyjne na naszq rzecz. Podmioty te przetwarzajqg dane na podstawie umowy zawartej
z nami i zgodnie z naszymi instrukcjami,

«  podmiotom, ktére windykujg naleznosci,

«  zaktadom reasekuracji,

« innym zaktadom ubezpieczen, jesli udzieli Pani/Pan odrebng zgode,

* innym podmiotom, jesli udzieli Pani/Pan odrebng zgode,

« innym administratorom danych w przypadku naszego prawnie uzasadnionego interesu.

Jedli wyrazi Pani/Pan zgode, mozemy przekazywa¢ Pani/Pana dane innym zaktadom ubezpieczen w celu oceny ryzyka
ubezpieczeniowego oraz podmiotom z grupy kapitatowej ERGO Hestia w celu prowadzenia marketingu bezposredniego
ich produktéw i ustug.

Czy i na jakich zasadach mozemy przekazaé Pani/Pana dane osobowe poza Europejski Obszar Gospodarczy (EOG)

Mozemy przekaza¢ Pani/Pana dane osobowe poza Europejski Obszar Gospodarczy (dalej EOG) tylko wtedy, gdy bedzie
to konieczne oraz zapewni odpowiedni stopien ich ochrony.

Dane mozemy przekaza¢ do panstwa trzeciego:

« o odpowiednim stopniu ochrony danych, stwierdzonym na podstawie decyzji Komisji Europejskiej lub
«  zwykorzystaniem typowych klauzul umownych zatwierdzonych przez Komisje Europejskg.
Odbiorcami danych w panstwach trzecich mogq by¢:

« organy panstwowe wyznaczone prawnie do gromadzenia danych o zdarzeniu lub

+ organy panstwowe, ktére prowadzq postepowanie zwigzane ze zgtoszonym zdarzeniem na terenie tego panstwa
lub
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+  podmioty, ktére $wiadczqg na terenie tego panstwa ustugi assistance lub inne ustugi w celu pomocy osobie
poszkodowanej lub ograniczenia skutkéw szkody.

Przekazemy Pani/Pana dane osobowe, jesli bedzie to niezbedne:
« do wykonania zawartej z Panig/Panem umowy,

« do wykonania umowy zawartej pomiedzy nami i inng osobgq fizyczng lub prawng w interesie osoby, ktérej dane
osobowe dotyczg,

« do ustalenia, dochodzenia lub ochrony roszczen.

Mozemy zleci¢ wykonanie okreslonych ustug bgdz zadan informatycznych ustugodawcom majgcym siedzibe poza EOG
pod warunkiem zachowania zasad ochrony danych. Moze Pani/Pan zazqgda¢ dalszych informacji o sposobach uzyskania
kopii zabezpieczen lub o miejscu ich udostepnienia.

Jakie sq Pani/Pana prawa zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych

1. Prawo do wycofania zgody - jesli wycofa Pani/Pan zgode na przetwarzanie danych, nie wptynie to na zgodnos$¢
z prawem czynnosci podjetych przed jej wycofaniem.

2. Prawo dostepu do danych osobowych (informacji o przetwarzanych danych, kopii danych) oraz prawo do ich
sprostowania (poprawiania), usuniecia lub ograniczenia ich przetwarzania.

3. Prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych - moze Pani/Pan wnie$¢ sprzeciw wobec
przetwarzania swoich danych osobowych, jezeli przetwarzamy je na potrzeby marketingu bezposredniego (w tym
profilowania).

4. Prawo do przenoszenia danych osobowych - moze Pani/Pan otrzyma¢ swoje dane osobowe
w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie, ktéry nadaje sie do odczytu maszynowego, oraz przesta¢
je do innego administratora.

5. Prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, ktéry zajmuje sie ochrong danych osobowych.

6. Prawo do otrzymania wyjasnien dotyczgcych automatycznie podjetych decyzji - jesli stosujemy profilowanie,
czyli podejmujemy decyzje automatycznie, ma Pani/Pan prawo:

«  otrzyma¢ wyjasnienia dotyczqce podstawy podjetej decyzji,

«  zakwestionowac te decyzje,

+  wyrazi¢ wtasne stanowisko,

+ zawnioskowa¢ o przeanalizowanie danych i podjecie decyzji przez cztowieka.
Aby skorzystac¢ z tych praw, prosimy Panig/Pana o kontakt.

Jak dtugo bedg przechowywane Pani/Pana dane osobowe

Jesli zawarlismy umowe ubezpieczenia, Pani/Pana dane osobowe bedziemy przechowywa¢ do momentu
przedawnienia roszczen zwigzanych z umowq ubezpieczenia lub do wygasniecia obowigzku przechowywania danych,
ktére wynika z przepiséw prawa, np. obowiqzku przechowywania dokumentéw ksiegowych dotyczgcych umowy
ubezpieczenia.

Jesli nie zawarlismy umowy ubezpieczenia, dane osobowe bedziemy przechowywaé do czasu przedawnienia roszczen
z tego tytutu.

Jesli otrzymamy odpowiedniq zgode, dane osobowe bedziemy wykorzystywac¢ do celéw okreslonych w tej zgodzie
(np. w celach marketingowych) do momentu jej wycofania.

Dane bedq przetwarzane w celach analitycznych i statystycznych przez 12 lat od dnia zakoriczenia umowy
ubezpieczenia.

Informacja o wymogu podania danych

Podanie danych osobowych w zwigzku z umowgq ubezpieczenia jest konieczne do jej zawarcia i wykonywania oraz
oceny ryzyka ubezpieczeniowego. Bez tych danych osobowych nie mozemy zawrze¢ umowy, przedstawi¢ oferty ani
przeprowadzi¢ postepowania likwidacyjnego.

Jesli podanie danych osobowych jest wymagane do rozpatrzenia reklamacji - to jezeli nie zostang one podane,
nie bedziemy mogli jej rozpatrzy¢.
Podawanie danych osobowych w celach marketingowych jest dobrowolne.
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ERRATA

Niniejszq Erratg wprowadza sie nastepujgce zmiany w tresci warunkéw ubezpieczenia Sopockiego Towarzystwa
Ubezpieczen ERGO Hestia S.A. z siedzibg w Sopocie:

§1

Zmienia sie postanowienie dotyczqce sktadania reklamacji poprzez formularz na stronie internetowej na nastepujgce:
1. Reklamacje mozna ztozy¢ poprzez formularz na stronie: www.ergohestia.pl/reklamacja.

§2

Zmienia sie postanowienia dotyczqce formy i sposobu udzielenia odpowiedzi na nastepujqce:

1. Reklamacja zostanie rozpatrzona i odpowiedz zostanie udzielona w terminie 30 dni od dnia jej otrzymania. Forma
udzielenia odpowiedzi odpowiada formie zgtoszenia reklamacji, a odpowiedz zostanie udzielona w nastepujgcy sposéb:

a) jezeli reklamacja zostata ztozona w postaci elektronicznej, odpowiedz zostanie udzielona w postaci
elektronicznej na ten sam adres do doreczen elektronicznych lub za posrednictwem tego samego $rodka
komunikacji elektronicznej,

b) jezeli reklamacja zostata ztozona w postaci papierowej, odpowiedz zostanie udzielona w postaci papierowej,

c) jezeli reklamacja zostata zgtoszona telefonicznie, ustnie lub przez formularz internetowy, odpowiedz zostanie
udzielona w formie wskazanej przez osobe zgtaszajgcg reklamacje (w postaci papierowej lub elektronicznej),

2. Osoba sktadajgca reklamacje zawsze moze wskaza¢ sposéb udzielenia odpowiedzi na nig (na pismie w postaci
elektronicznej z wykorzystaniem wskazanego srodka komunikacji elektronicznej lub na adres do doreczen
elektronicznych albo w postaci papierowej).

§3

Niniejsza Errata zostata zatwierdzona Uchwatq Zarzqdu Sopockiego Towarzystwa Ubezpieczern ERGO Hestia S.A.
nr WS 03/2026 z dnia 27 stycznia 2026 roku. Postanowienia niniejszej Erraty obowiqzujq i majg zastosowanie
od dnia 13.02.2026 r.
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