Ubezpieczenie Moj Dom

Dokument zawierajgcy informacje o produkcie ubezpieczeniowym

Przedsi ebiorstwo : Sopockie Towarzystwo Ubezpieczen Produkt : Ubezpieczenie majgtkowe
ERGO Hestia Spoétka Akcyjna, Polska Moj Dom

Petne informacje podane sg w Ogélnych Warunkach Ubezpieczenia M6j Dom z dnia 16 grudnia 2019 r. (kod: C-MD-01/19). Pojgcia uzyte
w niniejszym dokumencie przyjmujg znaczenie okreslone ww. OWU.

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?

Ubezpieczenie domu lub mieszkania wraz z elementami wykonczenia i urzgdzeniami technicznymi od zdarzen losowych (ubezpieczenie
majatkowe grupa 8 z dziatu Il zatgcznika do ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej, obejmujgce
szkody rzeczowe spowodowane przez zywioty).

Co jest przedmiotem ubezpieczenia? Czego nie obejmuje ubezpieczenie?

X Ubezpieczenie nie obejmuje ryzyka utraty mienia w wyniku kradziezy, kradziezy
~ Jest to ubezpieczenie domu lub mieszkania wraz z elementami z wiamaniem lub rabunku.

wykonczenia i urzgdzeniami technicznymi i obejmuje ryzyka
zniszczenia lub uszkodzenia przedmiotu ubezpieczenia, ktére jest
bezposrednim nastepstwem zdarzen losowych tj.: akcja Ubezpieczenie nie obejmuje szkéd w domach lub miesz ~ kaniach:
ratownicza; dym i sadza; grad; huk ponaddzwigkowy; huragan;
lawina; lawina; nap6r $niegu; osuniecie sie ziemi; pozar; przepiecie
spowodowane uderzeniem pioruna; sptyw wéd po zboczach;
trzesienie ziemi; uderzenie pioruna; uderzenie pojazdu; upadek X wpisanych do rejestru zabytkow;
drzewa; upadek masztu; upadek statku powietrznego; wybuch;
zalanie; zapadanie si¢ ziemi.

X Ubezpieczenie nie obejmuje ryzyka zniszczenia lub uszkodzenia mienia ruchomego.

X powstatych w zwigzku z budowa;

X przeznaczonych do rozbiérki;

X w ktérych prowadzona jest dziatalno$¢ handlowa, ustugowa lub produkcyjna;

X powstatych podczas montazu lub demontazu przedmiotu ubezpieczenia, prowadzenia
prac konserwacyjnych lub naprawczych, a takze powstatych w wyniku nieprawidtowego
montazu lub wady produkcyjnej;

~ Zakres ochrony ubezpieczeniowej domu lub mieszkania na
wniosek Klienta, za optatg dodatkowej sktadki, zostanie
rozszerzony o ryzyko powodzi.

<« Sume ubezpieczenia podaje Ubezpieczajacy wediug wartosci X polegajgcych na zagrzybieniu lub przemarzaniu mienia, bez wzgledu na ich przyczyne;

rynkowej mieszkania lub wedtug wartosci odtworzeniowej domu. X powstalych w wyniku zamarzania cieczy w urzadzeniach i instalacjach oraz powstatych

wskutek zalania bedgcego konsekwencjg tego zamarzniecia;

X powstatych wskutek systematycznego (to znaczy regularnego i powtarzalnego)
dziatania wibracji, temperatury, wody lub czynnikéw atmosferycznych;

X wskutek dziatania energii jadrowej (atomowej) lub skazenia radioaktywnego, promieni
laserowych lub maserowych oraz pola magnetycznego lub elektromagnetycznego,
promieniowania jonizacyjnego, dziatania broni biologicznej, chemicznej oraz wskutek
skazenia chemicznego lub biologicznego.

B Jakie s g ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej?

Ubezpieczenie mienia od ognia i zdarze n losowych ulega ograniczeniu w zakresie

szkod:

! powstatych w wyniku zalania wodg pochodzacg z opadéw atmosferycznych, jezeli
przyczyng szkody byt zty stan techniczny dachu lub innych elementéw budynku;

wywotanych dziataniem wéd podziemnych, chyba ze sg skutkiem opadéw
atmosferycznych lub powodzi i zakres ubezpieczenia zostat rozszerzony o pow6dz;

osiadaniem gruntu, chyba ze jest skutkiem powodzi i zakres ubezpieczenia zostat
rozszerzony o powo6dz;

‘=

wywotanych zawilgoceniem lub zalaniem spowodowanym nieszczelnoscig instalacji
wodno-kanalizacyjnej, okien, dachu, $cian lub urzgdzen odprowadzajgcych wode
z dachu, $cian, taraséw i balkonéw;

‘=

wyrzgdzonych umyslinie przez Ubezpieczonego lub przez osobe, z ktérg Ubezpieczony
pozostaje we wspélnym gospodarstwie domowym;

wyrzadzonych przez Ubezpieczonego wskutek razacego niedbalstwa, chyba ze zaptata
odszkodowania odpowiada w danych okolicznosciach wzgledom stusznosci;



powstatych wskutek osunigcia sie ziemi, zapadania sie ziemi, trzesienia ziemi, upadku
drzewa lub masztu — w nastgpstwie dziatalnosci ludzkiej;

wskutek dziatan wojennych, stanu wojennego, stanu wyjgtkowego, zamieszek,
rozruchdw, niepokojéw spotecznych, strajkéw, lokautéw oraz aktéw terroryzmu

i sabotazu, a takze konfiskaty, nacjonalizacji, przetrzymywania lub zarekwirowania
mienia przez wtadze;

Gdzie obowi gzuje ubezpieczenie?
v Ubezpieczenie obowigzuje na terytorium Polski.

Co nalezy do obowi gzkéw ubezpieczonego?
Obowi gzki na pocz atku umowy ubezpieczenia:

[ ubezpieczony bedacy jednoczesnie Ubezpieczajacym obowigzany jest poda¢ do wiadomosci Ubezpieczyciela wszystkie znane sobie okolicznosci, o ktre
Ubezpieczyciel zapytywat w formularzu oferty albo przed zawarciem umowy w innych pismach; w razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy
rachunek obowigzek ten spoczywa zaréwno na Ubezpieczajacym, jak i na Ubezpieczonym, chyba Zze Ubezpieczony nie wiedziat o zawarciu umowy na
jego rachunek.

Obowi gzki w czasie trwania umowy ubezpieczenia:
O Ubezpieczony bedacy jednoczesnie Ubezpieczajgcym zobowigzany jest do optacenia sktadki, a takze zawiadamiania o zmianach okolicznosci
niezwtocznie po otrzymaniu o nich wiadomosci;

[ ubezpieczony ma obowiazek zapewnié nalezyte zabezpieczenie mienia ruchomego, jak i nieruchomosci, w tym przestrzegaé przepiséw dotyczacych jego
ochrony, przechowywania i eksploatacji oraz zapobiegaé powstaniu szkody; dbaé o konserwacje przewodéw i urzadzen doprowadzajacych
i odprowadzajgcych wode, pare wodng lub ciecze oraz odpowiednio stosowaé srodki ochronne w celu ich zabezpieczenia przed mrozem.

W przypadku przedstawienia/zgtoszenia roszczenia Ub  ezpieczony ma obowi gzek:

[ powiadomi¢ Ubezpieczyciela o zdarzeniu niezwlocznie po jego zajsciu lub uzyskaniu o nim wiadomosci;

[] dostarczy¢ Ubezpieczycielowi dokumenty niezbedne do rozpatrzenia wniosku o wyptate odszkodowania;

[ pozostawié bez zmian miejsce zdarzenia do czasu ogledzin miejsca zdarzenia przez Ubezpieczyciela;

[] stosowac sie do zalecen Ubezpieczyciela oraz udzielaé informacii i petnomocnictw innym osobom do dziatania w imieniu Ubezpieczonego, w zakresie
niezbednym do prawidtowej likwidacji szkody;

[ powiadomi¢ administracje budynku o kazdym przypadku zalania mieszkania;

O

zabezpieczy¢ mozliwo$¢ dochodzenia roszczen odszkodowawczych wobec oséb odpowiedzialnych za szkode.

Jak i kiedy nale zy optaca € sktadki?

Sktadke ubezpieczeniowg nalezy optaci¢ w wysokosci i terminach okreslonych przez strony umowy w umowie ubezpieczenia, przy czym zaptata moze by¢
jednorazowa badz w ratach. Ptatno$é - w zaleznosci od ustalen stron umowy ubezpieczenia - moze nastgpi¢ w formie przelewu na dedykowany rachunek
bankowy lub ewentualnie gotéwka, poprzez posrednika ubezpieczeniowego.

Kiedy rozpoczyna si e i ko hczy ochrona ubezpieczeniowa?

Umowa ubezpieczenia zawierana jest na okres do 36 miesigcy. Odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela rozpoczyna sie od dnia i godziny wskazanej
w umowie ubezpieczenia jako poczatek okresu ubezpieczenia, nie wczesniej jednak, niz od dnia nastepnego po zaptaceniu sktadki lub jej pierwszej raty.
Ochrona ubezpieczeniowa konczy sie z uptywem okresu, na ktéry zostata zawarta lub z dniem wyczerpania sumy ubezpieczenia.

Jak rozwi gza¢ umow e?

Jezeli umowe ubezpieczenia zawarto na dtuzej niz 6 miesiecy, Ubezpieczajgcy moze od niej odstapi¢ w terminie 30 dni od dnia jej zawarcia. Ubezpieczajacy,
ktory zawart na odlegto$¢ umowe ubezpieczenia, moze odstapi¢ od niej w terminie 30 dni od dnia poinformowania go o zawarciu umowy ubezpieczenia lub od
dnia potwierdzenia informacji, o ktérych mowa w art. 39 ust. 1 ustawy z dnia 30 maja 2014 roku o prawach konsumenta, o ile jest to termin p6zniejszy.



