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Regulamin Konkursu pod nazwa ,,15 lat emocji w ERGO ARENIE - $wietuj z nami i zgarnij VIP-a!”

1. Postanowienia ogéine

1.1. Niniejszy regulamin, zwany dalej ,Regulaminem”, okresla organizatora konkursu pod nazwg ,15 lat
emocji w ERGO ARENIE - swietuj z nami i zgarnij VIP-a!™ zwanego dalej ,Konkursem”, jego
zasady, warunki uczestnictwa, czas trwania Konkursu oraz nagrody dla zwyciezcow.

1.2. Organizatorem Konkursu jest Sopockie Towarzystwo Ubezpieczen ERGO Hestia Spotka Akcyjna z
siedzibg w Sopocie przy ul. Hestii 1, 81-731 Sopot, wpisane do rejestru przedsiebiorcow
Krajowego Rejestru Sgdowego, dla ktérego akta rejestrowe prowadzi Sgd Rejonowy Gdansk-
Pétnoc w Gdansku, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS
0000024812, NIP 585-000-16-90, o kapitale zaktadowym 196.580.900 zt, ktory zostat optacony w
catosci, posiadajgce status duzego przedsiebiorcy w rozumieniu ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o
przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom w transakcjach handlowych, zwane dalej
,LOrganizatorem”.

1.3. Uczestnikami Konkursu moga byé wszystkie osoby fizyczne spetniajgce warunki okreslone w pkt 3.4
Regulaminu.

1.4. Z udziatu w Konkursie wytgczeni sg pracownicy Organizatora oraz podmioty i pracownicy
podmiotéw Swiadczacych ustugi na rzecz Organizatora przy organizowaniu Konkursu na
podstawie umow cywilnoprawnych, a takze cztonkowie najblizszej rodziny (matzonkowie,
wstepni, zstepni oraz rodzenstwo) wyzej wymienionych.

1.5. Do zadan Komisji Konkursowej w sktadzie: 1) Przewodniczacy — Pawet tawreniuk, 2) Cztonek — Natalia
Kolka, 3) Cztonek — tukasz Bielanski, 4) Cztonek — Konrad Wéjcik, naleze¢ bedzie czuwanie nad
prawidtowoscig przebiegu Konkursu, podejmowanie decyzji we wszelkich kwestiach
dotyczacych Konkursu, w tym w zakresie interpretacji ostanowien niniejszego Regulaminu
oraz wytonienie Uczestnikow.Komisja Konkursu dokona oceny przestanych prac przez uczestnikdw
Konkursu i wytoni zwyciezcow, ktorzy w ocenie Komisji Konkursowej najlepiej wykonajg Zadanie

Konkursowe pod katem oryginalnosci i kreatywnosci.

2. Czas trwania Konkursu
Konkurs zaczyna sie dnia 16.07.2025 r. o godzinie 10:00 i konczy sie dnia 20.07.2025 r. 0 godzinie 23:59.

3. Zasady Konkursu
3.1. Celem Konkursu jest podkreslenie wieloletniej wspdtpracy z ERGO ARENA,.
3.2. Udziat w Konkursie jest dobrowolny i nieodptatny.
3.3. Konkurs prowadzony jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej na zasadach opisanych w
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niniejszym Regulaminie w zgodzie z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa.
3.4. W Konkursie moze wzigé udziat osoba fizyczna (konsument w rozumieniu art. 22 ze zn. 1 Kodeksu
Cywilnego), zwana dalej ,Uczestnikiem”, ktora:
a) zapoznata sie z Regulaminem i zaakceptowata jego tre$¢ oraz wyrazita zgode na przetwarzanie
danych osobowych w celu udziatu w Konkursie, przesylajgc zgtoszenie udziatu w Konkursie

zgodnie z pkt 3.11 Regulaminu;

b) ukonczyta 18 lat i posiada peing zdolno$¢ do czynnos$ci prawnych;
€) zamieszkuje na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej;
d) posiada konto w serwisie Facebook;

e) wykona Zadanie Konkursowe.

3.5. Zadanie Konkursowe polega na: zamieszczeniu pod postem konkursowym na profilu
Organizatora dostepnym w serwisie Facebook komentarza z odpowiedzig na pytanie
»Opisz swoje niezapomniane emocje zwigzane z ERGO ARENA”.

3.6. Komentarz powinien powsta¢ w sposéb tworczy, autorski i samodzielny, to jest powodujgcy, ze
wszelkie prawa autorskie do powstatego w ten sposéb utworu przystugiwaé bedg danemu
Uczestnikowi Konkursu, jako autorowi.

3.7. Uczestnik zapewnia, ze wykonane Zadanie Konkursowe nie bedzie naruszac jakichkolwiek
praw lub débr Organizatora, 0séb i podmiotéw trzecich, w szczegdlnosci ich praw autorskich
majatkowych i osobistych oraz débr osobistych.

3.8. Uczestnik oswiadcza, iz przystugujg mu do wykonanego Zadania Konkursowego wytgczne i
nieograniczone prawa autorskie oraz ze wykonane Zadanie Konkursowe nie jest obcigzone
zadnymi prawami 0sob trzecich, a praca nie byta wczesniej publikowana.

3.9. Uczestnik Konkursu naruszajgcy postanowienia ppkt 3.6-3.8 przyjmuje na siebie petng
odpowiedzialnos¢ w przypadku zgtoszenia przez podmiot trzeci roszczen z tytutu naruszenia praw
autorskich lub naruszenia dobr osobistych i — akceptujgc Regulamin - zobowigzuje sie do
catkowitego zwolnienia Organizatora z odpowiedzialno$ci za takie naruszenia. Zidentyfikowanie
naruszen, o ktorych mowa w ppkt 3.6-3.8 powoduje wykluczenie danego uczestnika z Konkursu,
a w przypadku uprzedniego przyznanie Nagrody — konieczno$c jej zwrotu.

3.10. Kazdy z Uczestnikéw Konkursu moze przestaé Organizatorowi jedno Zgtoszenie.

3.11. W celu wziecia udzialu w Konkursie, osoba fizyczna ze swojego publicznego konta w
serwisie Facebook powinna:

3.11.1. umiesci¢ komentarz pod postem konkursowym w czasie trwania Konkursu. Komentarz
powinien odpowiada¢ na zadanie konkursowe, o ktéorym mowa w ust. 3.5., a takze

3.11.2. przesta¢ w trakcie trwania Konkursu na adres email: kontamarketing@ergohestia.pl

wiadomosc¢ zawierajgcg nastepujgca tresé:
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a) ,Zapoznatam/em sie i akceptuje tres¢ requlaminu Konkursu pod nazwg: ,Opisz swoje
niezapomniane emocje zwigzane z ERGO ARENA ” oraz wyrazam zgode na udziat w
tym Konkursie.

b) ,Wyrazam zgode na przetwarzanie przez Organizatora moich danych osobowych w
postaci imienia i nazwiska, nazwy profilu w serwisie spoteczno$ciowym Facebook
oraz adresu email w zwigzku z moim udziatem w Konkursie pod nazwg: ,0pisz swoje
niezapomniane emocje zwigzane z ERGO ARENA” w zakresie i w celu niezbednym do
przeprowadzenia konkursu, w tym ogtoszenia wynikdw, odbioru nagrody.

3.12. Post nalezy umiesci¢ zgodnie z regulaminem serwisu Facebook.

3.13. Najpdzniej do dnia 5.08.2025 r. Komisja Konkursowa dokona oceny przestanych zgtoszen
i wyboru zwyciezcow Konkursu, kierujgc sie kryteriami: atrakcyjnosci, kreatywnosci,
oryginalnosci i adekwatno$ci Zgtoszenia.

3.14. Ogtoszenie wynikéw nastgpi na profilu Facebook Organizatora pod adresem
https://www.facebook.com/ERGOHestia najpdzniej do dnia 5.08.2025 roku

3.15. Organizator zastrzega sobie prawo do usunigcia i nieuwzglednienia w Konkursie wykonanych
Zadan Konkursowych, ktorych autorzy:
a) nie dziatajg w wtasnym imieniu, lecz przez osoby trzecie,
b) dziatajg z fikcyjnych konta/profili w serwisie Facebook;
c) tworzg fikcyjne konta/profile w serwisie Facebook;
d) naruszajg regulamin serwisu Facebook.
e) uzyli w Zadaniu Konkursowym stowa powszechnie uznanych za obelzywe, tresci
pornograficznych, tresci propagujgcych nienawis¢ na tle rasowym, etnicznym i religijinym lub

dyskryminujgcych grupy spoteczne.

4. Nagrody

4.1. Nagrodzonych zostanie 5 Uczestnikéw, zwanych dalej ,Zwycigzcami”.

4.2. Nagrody w Konkursie stanowi: 5 podwojnych biletéw VIP na wydarzenie na ERGO Arenie — warto$¢
podwdjnego biletu stanowi 1200,00 zt.

4.3. Komisja Konkursowa poinformuje nagrodzonych uczestnikow Konkursu o zwycigstwie do dnia
5.08.2025 r. wtgcznie, w formie wiadomosci skierowanej na adres mailowy podany w zgtoszeniu.

4.4, Warunkiem otrzymania Nagrody jest przekazanie przez Zwyciezce Organizatorowi w ciggu 7
dni od dnia wystania przez Organizatora informacji o wygranej, wiadomosci mailowej na adres
kontamarketing@ergohestia.pl zawierajgcej imie, nazwisko, adres korespondencyjnego na
terytorium Rzeczypospolitej Polski, oraz numer telefonu.

4.5. Laureat jest zobowigzany do podpisania potwierdzenia odbioru nagrody, stanowigcego Zatgcznik nr

l. Hestii 1. KRS 00000

y w catosci: 1
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1 do Regulaminu najpézniej do dnia 15.08.2025 .

Oprécz nagrod rzeczowych Organizator przyznaje zwyciezcom Konkursu nagrode pieniezng
w wysokosci 11,11% wartosci przyznanej nagrody rzeczowej, o ktérej mowa w ppkt 4.2 powyzej.
Organizator, jako pfatnik podatku dochodowego od oséb fizycznych, obliczy wysoko$c
zryczattowanego podatku dochodowego, o ktérym mowa w art. 30 ust. 1 pkt 2 ustawy o podatku
dochodowym od o0séb fizycznych w wysokosci 10%, od tgcznej wartosci nagréd przyznanych
poszczegolnym laureatom Konkursu oraz potrgci kwote podatku z kwoty nagrody pienieznej
przyznanej zgodnie z ppkt 4.6. powyzej.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za podanie mu przez Uczestnikéw ich danych
osobowych lub kontaktowych w sposob nieprawidtowy czy bez aktualizacji tych danych. Dotyczy
to réwniez sytuacji, gdy Organizator — z przyczyny nieprawidtowo podanych badz nie
zaktualizowanych danych osobowych lub kontaktowych — nie jest w stanie powiadomié
Uczestnika o wygranej.

W przypadku, gdy uczestnictwo w Konkursie odbywaé sie bedzie niezgodnie z Regulaminem, w tym,
gdy Zadanie Konkursowe okaze sie nie by¢ wynikiem oryginalnej twérczosci Uczestnika,
Organizator ma prawo nie przyznaé albo zgdaé zwrotu nagrody, a w przypadku braku mozliwosci
zwrotu nagrody — zada¢ zwrotu réwnowartosci przyznanej nagrody. Jesli okolicznos¢ taka
zostanie ujawniona jeszcze w czasie trwania Konkursu, Organizator jest uprawniony do wykluczenia

uczestnika z Konkursu.

4.10. W przypadku rezygnacji Zwyciezcy z nagrody, nagroda nie zostanie przekazana innemu

Uczestnikowi.

Reklamacje

5.1.

5.2.

5.3.

54.

5.5.

Reklamacje zwigzane z przebiegiem lub wynikami Konkursu mozna sktada¢ drogg elektroniczng
na adres e-mail Organizatora: kontamarketing@ergohestia.pl

Reklamacja powinna zawiera¢ imie i nazwisko Uczestnika, jak rowniez opis i wskazanie
przyczyny reklamacji oraz tres¢ zadania.

Reklamacje bedg rozpatrywane przez Organizatora na podstawie postanowien Regulaminu oraz
przepiséw prawa powszechnie obowigzujacego w Rzeczypospolitej Polskiej.

Reklamacja zostanie rozpatrzona przez Komisje Konkursowg w terminie 7 dni od dnia jej
otrzymania. Osoba skladajgca reklamacje zostanie poinformowana o wynikach postepowania
reklamacyjnego drogg elektroniczng, na adres e-mail, z ktérego zostata wystana reklamacja.

W szczegolnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajgcych rozpatrzenie reklamacii i udzielenie
odpowiedzi w terminie okre$lonym w ppkt. 5.4 Organizator przekaze informacje z wyjasnieniem

przyczyn opodznienia, okolicznosci, ktére muszg zosta¢ ustalone dla rozpatrzenia sprawy i okresli
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przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji, nie dtuzszy, niz 30 dni od dnia otrzymania
reklamaciji.

Oswiadczenie zwigzane z ochrong danych osobowych uczestnikéw Konkursu

Administratorem danych osobowych uczestnikbw Konkursu jest Sopockie Towarzystwo

Ubezpieczen ERGO Hestia Spdtka Akcyjna z siedzibg w Sopocie przy ul. Hestii 1, 81-731 Sopot.

Przetwarzanie danych osobowych przez Administratora realizowane bedzie zgodnie z

rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w

sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie

swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdéine rozporzgdzenie o

ochronie danych, w skrécie RODOQO), a takze na podstawie pozostatych, obowigzujgcych

przepisOw prawa.

Administrator danych osobowych - w celu realizacji Konkursu — bedzie przetwarzat dane osobowe

uczestnikow Konkursu.

Administrator danych osobowych przetwarza dane osobowe w celu przeprowadzenia Konkursu,

w tym wydania nagrdd i rozpatrywania reklamacji oraz wypetnienia obowigzkéw Organizatora

wynikajacych z przepiséw prawa podatkowego.

Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest zgoda udzielona przez uczestnika Konkursu

(art. 6 ust. 1 lit a RODO), wypetnianie obowigzkéw wynikajgcych z przepiséw prawa podatkowego

(art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO) oraz prawnie uzasadniony interes administratora danych (art. 6 ust. 1 lit f

RODO).

Dane osobowe moga by¢ przekazywane podmiotom przetwarzajgcym dane osobowe na zlecenie

Organizatora. Za inne podmioty przetwarzajgce dane osobowe na zlecenie Organizatora uwaza

sie przede wszystkim: dostawcow ustug informatycznych, podmioty $wiadczace ustugi

archiwizacyjne i kadrowe.

Osoby, ktérych dane osobowe s3g przetwarzane przez Organizatora, majg w zwigzku z

przetwarzaniem nastepujgce prawa:

6.7.1. prawo dostepu do swoich danych osobowych;

6.7.2. prawo zgdania sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania ich danych osobowych;

6.7.3. prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych;

6.7.4. prawo do przenoszenia danych osobowych, ti. do otrzymania od Administratora danych
osobowych w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajagcym sie do odczytu
maszynowego oraz prawo przestania ich do innego administratora;

6.7.5. prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujgcego sie ochrong danych
osobowych;
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6.7.6. prawo do wycofania zgody, bez wptywu na zgodnos¢ z prawem czynnosci podjetych

przed jej wycofaniem.

6.8. W celu skorzystania z praw okreslonych w ppkt 6.7, nalezy skontaktowacC sie z
Administratorem danych osobowych lub z Inspektorem Ochrony Danych.

6.9. Dane osobowe bedg przechowywane do momentu przedawnienia roszczen z tytutu organizaciji
Konkursu lub do momentu wygasniecia obowigzku przechowywania danych, wynikajgcego z
przepisbw prawa, w szczegélnosci obowigzku przechowywania dokumentéw ksiegowych
dotyczgcych wypetnienia obowigzkéw Organizatora wynikajgcych z przepiséw prawa
podatkowego.

6.10. Osoba, ktdérej dane dotyczg moze skontaktowaé sie z Administratorem danych osobowych:
6.10.1. pisemnie, na adres ul. Hestii 1, 81-731 Sopot;

6.10.2. telefonicznie, pod numerem: 801 107 107 lub (58) 555 55 55.

6.11. Administrator danych osobowych wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozna sie
kontaktowa¢ we wszystkich sprawach dotyczgcych przetwarzania danych osobowych oraz
korzystania z praw zwigzanych z przetwarzaniem danych. Kontakt z Inspektorem Ochrony
Danych mozliwy jest:

6.11.1. pisemnie, na adres: ul. Hestii 1, 81-731 Sopot;

6.11.2. na adres do doreczen elektronicznych Administratora: AE:PL-58185-26619-SWDBT-23;
6.11.3. za posrednictwem adresu mailowego: iod@ergohestia.pl;

6.11.4. poprzez formularz w sekcji Ochrona Danych Osobowych na stronie www.ergohestia.pl.

6.12. Podanie danych osobowych jest konieczne w celu uczestnictwa w Konkursie — bez podania danych osobowych nie
jest mozliwy udziat w Konkursie.

6.13. Wyrazenie zgody na przetwarzanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakze niezbedne w celu wziecia

udziatu w Konkursie. Cofniecie zgody jest rbwnoznaczne z rezygnacja z udziatu w Konkursie.

7. Postanowienia koncowe

7.1. Wszyscy uczestnicy Konkursu objeci sg postanowieniami Regulaminu.

7.2. Regulamin Konkursu udostepniony jest w czasie trwania Konkursu za posrednictwem
publicznej sieci teleinformatycznej Internet pod adresem URL www.ergohestia.pl/15arena

7.3. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie majg przepisy prawa polskiego, w tym
kodeksu cywilnego.

7.4. Konkurs nie jest loterig promocyjng w rozumieniu art. 2 ust. 1 pkt. 10 Ustawy z dnia 19
listopada 2009 r. o grach hazardowych (tj. Dz.U. z 2023 poz. 227) i nie podlega regutom
zawartym w ww. ustawie i rozporzgdzeniach wykonawczych do tej ustawy.

7.5. Organizator Konkursu nie ponosi odpowiedzialnosci za brak mozliwosci przestania przez
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potencjalnego Uczestnika wykonanego Zadania Konkursowego z przyczyn lezgcych

wytgcznie po stronie Uczestnika.

7.6. Organizator zobowigzuje sie do dotozenia wszelkich staran celem polubownego zatatwienia
wszelkich sporéw mogacych powsta¢ w zwigzku przeprowadzeniem Konkursu.

7.7. Konkurs nie jest organizowany, sponsorowany, przeprowadzany ani wspierany przez serwis
Facebook.

7.8. Podmiotem wytgcznie odpowiedzialnym za przeprowadzenie Konkursu jest Organizator, a Uczestnicy
przesytajac zgtoszenie do Konkursu zgodnie z pkt 3.11.2 wyrazajg zgode na zwolnienie serwisu
Facebook z odpowiedzialnosci mogacej powsta¢ w zwigzku z organizowaniem Konkursu.

7.9. Zmiana Regulaminu wymaga opublikowania i poinformowania Uczestnikéw o dokonanych przez
Organizatora zmianach. Zmiany mogg by¢ dokonywane wylgcznie z przyczyn dostosowania

Regulaminu do norm obowigzujgcych przepiséw prawa.

Sopockie Towarzystwo Ubezpieczer ERGO Hestia S.A., 81-731 Sopot, ul. Hestii 1. KRS 0000024812, VIII Wydziat Gospodarczy KRS Sqdu Rejonowego Www_ergohestic_pl
ansk-Potnoc w Gdansku. NIP 585-000-16-90. Kapitat zaktadowy, optacony w catosci: 196 580 900 zt. Spotka posiada status duzego przedsiebiorcy
w rozumieniu ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym opoznieniom w transakcjach handlowych.
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Zatgcznik nr 1 do Regulaminu Konkursu ,,15 lat emocji w ERGO ARENIE - $wietuj z nami i zgarnij VIP-a!”

WZOR POTWIERDZENIE ODBIORU NAGRODY W KONKURSIE ,15 lat emocji w ERGO ARENIE - $wietuj z nami i zgarnij
VIP-a!” (dalej: KONKURS)

DANE LAUREATA: (nazwisko
imie)

(pesel)

OSWIADCZENIE:

miejscowosc¢ i data podpis nagrodzonego

Sopockie Towarzystwo Ubezpieczen ERGO Hestia S.A., 81-731 Sopot, ul. Hestii 1. KRS 0000024812, VIII Wydziat Gospodarczy KRS Sqdu Rejonowego www.ergohestio.pl
Gdansk-Potnoc w Gdansku. NIP 585-000-16-90. Kapitat zaktadowy, optacony w catosci: 196 580 900 zt. Spotka posiada status duzego przedsiebiorcy
w rozumieniu ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym opoznieniom w transakcjach handlowych.



