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Skonsolidowane sprawozdanie ha temat informacji
niefinansowych zgodnie z § 289b ust. 3 HGB i § 315b ust. 3 HGB
[HGB — niemiecki kodeks handlowy]

Dziatanie w poczuciu odpowiedzialnosci i tworzenie wartosci dodanej zaréwno dla
przedsiebiorstwa jak i spoteczefistwa stanowia centralng mys$l przewodnig Munich
Re. W catej grupie kapitalowej realizujemy te maksyme za pomocy strategii
odpowiedzialnosci korporacyjnej, ktorg dostosowaliémy do podejscia opartego na
wspdlnych wartosciach. Obszerne przedstawienie strategii korporacyjnej i strategii
odpowiedzialnoéci Munich Re mozna znalez¢ na stronach Munich Re:
www.munichre.com/corporate-responsibility.

Niniejsze sprawozdanie spetnia wymagania zawarte w europejskiej dyrektywie
Corporate Social Responsibility (CSR) [spofecznej odpowiedzialnosci biznesu], ktdre
poprzez wymogi sprawozdawcze dotyczace informacji niefinansowych zostaty
skodyfikowane w prawie handlowym. Munich Re realizuje te wymogi poprzez
wyodrebnione sprawozdanie na temat informacji niefinansowych dla catej grupy
kapitatowe] i publikuje je oddzielnie obok skonsolidowanego sprawozdania z
dziatalnosci. Celem tego sprawozdania jest zwiekszenie przejrzystosci w zakresie
ekologicznych i spotecznych aspektéw dziatalnosci Munich Re. Dodatkowo, aspekt
zrownowazonego rozwoju przesuwa sie na pierwszy plan regularnej
sprawozdawczosci i petni funkcje ogniwa wigzacego z standardowa
sprawozdawczoécia finansowa, samemu jednak nie obejmujac zagadnien
finansowych.

Niniejszy raport obejmuje informacje niefinansowe spotki Miinchener Riick AG oraz
grupy kapitatowej Munich Re. Przedstawione ponizej objasnienia dotyczg, o ile nie
zostato to inaczej wzmiankowane, grupy kapitatowej i Miinchener Riick AG wsp6inie.

W publikacjach Munich Re stosuje sie ze wzgledu na lepszg ptynnos¢ czytania forme
meskg okresleri osobowych, ktéra odnosi sie zasadniczo zaréwno do kobiet jak i
mezczyzn, o ile jest to merytorycznie wiasciwe.

Firma audytorska Ernst & Young GmbH Wirtschaftspriifungsgesellschaft zostata
zaangazowana do przeprowadzenia przeglagdu skonsolidowanego sprawozdania na
temat informacji niefinansowych w celu uzyskania ograniczonej pewnosci (Limited
Assurance). Odsylacze do Zrédet spoza sprawozdania z dziatalnosci i sprawozdania
finansowego Munich Re s3 informacjami dodatkowymi i nie stanowia elementu
sktadowego skonsolidowanego sprawozdania na temat informacji niefinansowych;
nie podlegajg wiec audytowi (chyba, ie zostato to podane w jednym z tych
dokumentéw).

Model biznesowy

Munich Re jest nalezacym do $wiatowe]j czotowki towarzystwem, ktérego gtéwnym
przedmiotem dziatania jest przejmowanie ryzyka. taczymy ubezpieczenia
bezposrednie oraz reasekuracje pod jednym szyldem i zabezpieczamy na rynku ryzyk
wszystkie istotne elementy tancucha tworzenia wartosci.

;
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Nasze dziatajgce na catym $wiecie jednostki reasekuracyjne wystepujg — poza
nielicznymi wyjatkami — pod jedng marka Munich Re. Oferujemy naszym klientom
kompletng palete produktéw, od tradycyjnej reasekuracji do innowacyjnych
rozwigzan w zakresie przejmowania ryzyka. Do obszaru dziatania reasekuracji naleza
oprécz spotki Miinchener Riick AG takze towarzystwa ubezpieczen specjalistycznych,
ktérych dziatalno$¢ uwarunkowana jest posiadaniem szczegélnych kompetencji w
zakresie kreowania rozwigzan.

W ramach ERGO Group AG (ERGO) dziatamy jako ubezpieczyciel bezposredni w
prawie wszystkich rodzajach ubezpieczen: zyciowych, chorobowych oraz
majatkowych i osobowych. Trzon dziatalnosci skupia sie przede wszystkim na
Niemczech, zaé aktywno$¢ zagraniczna koncentruje sie na Europie Srodkowej i
Wschodniej, a w Azji przede wszystkim na Indiach, Chinach, Singapurze i Tajlandii.

Spotka MEAG MUNICH ERGO AssetManagement GmbH (MEAG) zarzgdza globalnymi
inwestycjami kapitatowymi Munich Re i oferuje swoje kompetencje takze prywatnym
i instytucjonalnym inwestorom spoza Grupy.

Model funkcjonowania Munich Re cechujg dziatania przewidujace, zabezpieczajgce i
$wiadome odpowiedzialnosci. Od prawie 140 lat Munich Re podejmuje na catym
$wiecie wysoce zr6znicowane rodzaje ryzyk, dzieki czemu udato si¢ wypracowac w
dtugim okresie warto$¢ dodang. JesteSmy przekonani, ze mozemy realizowac¢ ten
model funkcjonowania z powodzeniem takie w przysztosci jedynie poprzez
zrownowazone dziatania. Pod tym pojeciem rozumiemy pogodzenie wymagan
ekonomicznych, ekologicznych i spotecznych. Przy tym aktywnie angazujemy naszych
lokalnych i globalnych Stake-holder [interesariuszy], w szczegdélnosci naszych
inwestordw, klientéw i pracownikéw.

Dalsze wyjasnienia dotyczace struktury grupy kapitatowej, naszych rynkéw i
produktéw znajdziecie Pafstwo w naszym skonsolidowanym sprawozdaniu z
dziatalnosci za rok 2018 w rozdziale ,Grupa”.

Rozgraniczenie zagadnien podlegajgcych sprawozdaniu

Munich Re nie stosuje w celu sporzadzenia odrebnego (grupowego) sprawozdania na
temat informacji niefinansowych powszechnie stosowanych w kraju i za granica
zasad ramowych w zakresie sprawozdawczosci o zréwnowazonym rozwoju (np.
Deutscher Nachhaltigkeitskodex [niemiecki kodeks zrownowaZonego rozwoju] lub
Global Reporting Initiative). Tego typu zasady ramowe opierajg sie na réznych
definicjach istotnosci, co skutkuje takim doborem zagadnien, ktory nie nadaje sie do
prezentacji niefinansowych aspektéw dziatalnosci Munich Re w odrebnym
(grupowym) sprawozdaniu na temat informacji niefinansowych. W Munich Re wybér
zagadnien podlegajagcych sprawozdaniu odbywa sie w ramach dwustopniowego
wewnetrznego procesu selekcyjnego.

W pierwszym kroku nastepuje identyfikacja potencjalnych tematéw przez wydziaty

Group Human Resources, Group Compliance und Economics, Sustainability & Public
Affairs. Uwzglednia sie przy tym wptyw na zdefiniowane w ustawodawstwie kwestie
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dotyczace srodowiska, pracownikéw i spraw socjalnych, praw cztowieka oraz
zwalczania korupcji i przekupstwa.

Nastepnie te zidentyfikowane zagadnienia s3 omawiane na poziomie
miedzyresortowym pod katem ich istotnosci dla zrozumienia dziatalnosci, wynikéw
dziatalnosci oraz sytuacji Grupy. To sprawdzenie przeprowadza sie za pomocy
jednolitego katalogu kryteriéw, ktéry obejmuje miedzy innymi regularng
sprawozdawczo$¢ dla Zarzadu i Rady Nadzorczej oraz uwzglednienie w systemie
zarzgdzania ryzykiem.

W wyniku procesu selekcyjnego wyszczegélniono nastepujace kwestie, istotne pod
wzgledem sprawozdawczym:

- Munich Re jako pracodawca pierwszego wyboru oraz réznorodnos¢ jako
strategiczny czynnik sukcesu

- zwalczanie korupcji i przekupstwa

- ochrona danych

- Corporate Responsibility fodpowiedzialnos¢ biznesu] w zakresie ubezpieczen i
inwestycji kapitatowych

Obszar tematyczny odpowiedzialnosci biznesu w zakresie ubezpieczeni i inwestycji
kapitatowych zawiera informacje dotyczace zdefiniowanych ustawowo aspektow:
srodowiska, spraw spotecznych i praw cztowieka.

Zarzadzanie ryzykiem w zakresie aspektéw niefinansowych

Istotne ryzyka niefinansowe sg uwzgledniane w Munich Re obok ryzyk finansowych w
wewnetrznym procesie zarzadzania ryzykiem. Sprawozdanie na ten temat znajduje
sie w wewnetrznym i zewnetrznym raporcie ryzyka oraz w sprawozdawczosci
regulacyjnej. Ocena i monitorowanie ryzyk stanowiag niezalezny zakres kompetenc;ji
dziatu Integrated Risk Management.

Rejestrowanie i ocena ryzyk w zakresach wymaganych przez ustawodawstwo (na
przyktad ryzyka dla spoteczenstwa i srodowiska) odbywa sie w szczegdlnosci w
ramach oceny ryzyk zwigzanych z reputacjg. Ryzyka reputacyjne identyfikujemy,
analizujemy, oceniamy oraz sterujemy nimi za pomocg procedur jakosciowych.
Reputational Risk Committees (RRC) [komitety ds. ryzyka reputacyjnego] w
poszczegdinych jednostkach oceniajg konkretne kwestie zwigzane z reputacjg oraz
potencjalne ryzyka reputacyjne przy poszczegdinych zdarzeniach, dokonuja réwniez
przegladu ryzyk s$rodowiskowych, socjalnych i zwigzanych z governance [fad
korporacyjny] (ryzyka ESG). RRC dokonujg doktadnego rozeznania na temat
mozliwego prawdopodobienstwa wystapienia oraz dotkliwosci nastepstw, a
nastepnie decyduja, czy dane ryzyko reputacyjne nalezy zaszeregowac jako krytyczne.
W wewnetrznym raporcie ryzyka regularnie przedstawiamy istotne dla Munich Re
ryzyka reputacyjne.

W zakresie zwalczania korupcji i przekupstwa oraz ochrony danych opracowano

odrebne procesy oceny ryzyka i kanaty sprawozdawczosci, ktére zarzadzane s3 przez
departament Group Compliance & Legal.
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W roku obrotowym 2018 nie zidentyfikowano zadnych ryzyk objetych obowigzkiem
sprawozdawczym.

Munich Re jako pracodawca pierwszego wyboru oraz réznorodnos¢ jako
czynnik sukcesu

Dla Munich Re jako grupy przedsiebiorstw bazujgcych na wiedzy, utalentowani i
efektywni pracownicy ze swoimi kompetencjami i wiedza, tworzg fundament sukcesu
przedsiebiorstwa. Ich pozyskanie, rozwijanie i utrzymanie jest jednym z dwdch
gtownych celéw stosowanej przez nas polityki personalne;j.

Drugim celem tej polityki jest promowanie réinorodnosci jako strategicznego
czynnika sukcesu Munich Re. W tym aspekcie nacisk jest potozony na Gender, Age i
Internationality.

Zarzadzanie personelem jest zasadniczo prowadzone w sposéb zdecentralizowany
przez wyspecjalizowane dla danej jednostki dziaty personalne, ktére uwrazliwione sg
na specyficzne potrzeby poszczegélnych jednostek. Dodatkowo dziat personalny
obejmujacy swoim dziataniem catg Grupe tworzy jednolite ramy i inicjatywy
obejmujace wszystkie sektory biznesowe.

Munich Re jako pracodawca pierwszego wyboru

Polityka personalna Munich Re ukierunkowana jest na cel bycia atrakcyjnym
pracodawcg na wszystkich gtéwnych rynkach i pozostania takim w przysziosci.
Pozyskanie na $wiecie pracownikow z obszerng wiedza fachowag i szerokim
dosdwiadczeniem, ich rozwijanie i zwigzanie z przedsigbiorstwem to istotne elementy
tej polityki.

Rozwdj pracownikow

W obszarze rozwoju pracownikéw Munich Re dysponuje kompleksowq oferta
programéw  szkoleniowych i nauczania zawodowego, ktéra nieustannie
dopasowywana jest do aktualnych i przysztych wymogéw. Cele i tresci nauczania
koresponduja z modelem kompetencji Munich Re, ktéry opisuje najwazniejsze dia
przedsiebiorstwa wymagania wzgledem pracownikéw. Dla zabezpieczenia jakosci
programow rozwojowych i wspierania transferu wiedzy, stosowana jest dodatkowo
w obszarze reasekuracji i ERGO opracowana na uzytek wewnetrzny ,koncepcja
ksztatcenia SHIFT”. SHIFT oznacza ,Self-learning — Help and Instruction — Field test —
Transfer support” i ma za zadanie przede wszystkim utrwala¢ wyniki uczenia sig.

Centralnym zagadnieniem w obszarze szkoleniowym jest zwiekszajgca sie cyfryzacja
w gospodarce ubezpieczeniowej. W sektorze reasekuracji istnieje projekt, ktéry
analizuje zapotrzebowanie na nowe profile pracownikéw oraz wspiera podnoszenie
kompetencji cyfrowych. ,Digital School” posiada oferte podnoszenia kwalifikacji w
zakresie cyfrowego poszerzania wiedzy, z ktorej mogg skorzysta¢ wszyscy
pracownicy. Stale rosngca oferta zostata w roku obrotowym 2018 uzupetniona o Data
Analytics Curriculum dla czterech réznych pozioméw nauczania.

Ir .
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Wspieranie i rozwdj pracownikédw w dziedzinie cyfryzacji i automatyzacji ERGO
realizuje w ramach projektéw treningowych. W roku obrotowym 2018 ta droga byta
konsekwentnie kontynuowana. Dla przyktadu webinaria stanowia staty element
przedsiewzieé¢ typu blended learning. Poza tym, aktualne propozycje szkoleniowe
podlegajg dalszej cyfryzacji poprzez konsekwentne wdrazanie strategii przekazywania
wiedzy teoretycznej poprzez programy szkoleniowe, wideo, audio oraz e-booki.
Jedynie trening praktycznego wykorzystania zdobytej wiedzy odbywa sie przy udziale
trenera.

W Grupie istniejg dwa programy rozwoju personalnego: program trenerski EXPLORE i
Group Management Platform. Group Management Platform tworzy sie¢ taczaca
najwyzszy poziom zarzadzania z najbardziej utalentowanymi osobami w Grupie i
przygotowuje ich za pomoca innowacyjnych formatéw rozwojowych na objecie
istotnych funkcji zarzadczych. EXPLORE jest miedzynarodowym programem
trenerskim przeznaczonym dla przysztych kadr kierowniczych i skierowany jest do
wysoko wykwalifikowanych absolwentéw szkét wyiszych. W ciggu 24 miesigcy
uczestnicy tego programu pracujac na réznych stanowiskach poznaja wszystkie trzy
sektory dziatalnosci Munich Re, w kraju i za granica. W roku obrotowym 2018
zatrudnienie znalazto dziesieciu zagranicznych uczestnikow tego programu.

W sektorze reasekuracji, absolwenci szkot wyzszych przygotowywani sg do kariery w
réznych placéwkach (na catym $wiecie) poprzez International Graduate Trainee
Programm. Na dzien 31.12.2018 roku w globalnym programie trenerskim
reasekuracji uczestniczyto 23 trenerdéw (w tym 57% mezczyzn, 43% kobiet).

Dodatkowo w sektorze reasekuracji, w 2018 roku propagowany byt specjalistyczny
program szkolenia zawodowego dla ekspertéw w zakresie ochrony cybernetycznej, w
postaci Cyber Expert Pool. Program skierowany jest do kandydatéw posiadajacych juz
doswiadczenie zawodowe w dziedzinie ochrony cybernetycznej, ktérzy majg zostac
zakwalifikowani do objecia stanowisk funkcyjnych w zakresie Cyber Underwriting. W
roku obrotowym 2018 w ramach programu szkoleniowego Cyber Expert Pool
wyksztatcono w tym zakresie w réinych placéwkach jedenastu ekspertéw
cybernetycznych.

Poza tym funkcjonuja specyficzne dla danego sektora dziatalnosci programy rozwoju
personalnego. W sektorze reasekuracji kontynuowany byt w roku obrachunkowym
program ,Hydrogen”, adresowany do ambitnych i efektywnych pracownikéw o
duzym potencjale i mozliwosciach odniesienia sukcesu zawodowego. MEAG
zaprezentowata w roku obrotowym 2018 program rozwojowy ,Young Manager
Program” asystujacy mtodym menedzerom w ich nowej roli.

W ERGO opracowano w roku 2018 nowy globalny program rozwoju talentéw, majgcy
na celu realizacje planéw cyfryzacji poprzez kooperacje z jedng z czofowych szkét
biznesowych. Inicjacja tego programu nastapi w roku obrotowym 2019. Gtéwnymi
zagadnieniami programu sg innowacja i przywodztwo w $wiecie cyfrowym.
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Te programy wspierajg ukierunkowany na przysztos¢ poziom kwalifikacji
pracownikdw i maja na celu umozliwienie obsadzenia stanowisk menadzerskich przy
pomocy kandydatéw wewnetrznych.

Pozyskiwanie i utrzymywanie pracownikéw

Munich Re jawi sie pracownikom i kandydatom jako sprawiedliwy i odpowiedzialny
pracodawca przyktadajacy wage do kwestii przywigzania pracownikéw z
przedsiebiorstwem i zabezpieczenia ich efektywnosci. Oprécz juz wymienionych
programéw rozwoju i wsparcia, do tego obszaru nalezy takze transparentny system
wynagrodzenia, rozbudowany system zarzadzania higieng pracy, elastyczne warunki i
modele czasu pracy.

W roku obrotowym 2018 w sektorze reasekuracji rozpoczgto nowg, globalna
kampanie marketingu personalnego, ktéra ukierunkowana jest w szczegblnosci na
kandydatéw zajmujgcych sie dziedzinami kluczowymi dla centralnych obszaréw
kompetencyjnych dla Munich Re (na przykfad IoT, Cyber Security, Data Analytics). Jej
celem jest wzmocnienie marki Munich Re jako pracodawcy wérdd docelowych grup
kandydatéw.

Zagadnienia zwigzane z podnoszeniem kwalifikacji, systemem wynagradzania,
zarzadzaniem zdrowiem oraz czasem i miejscem pracy zakotwiczyliémy w roznych
zasadach ramowych dla pracownikéw. Do tego naleig uzgodnienia zaktadowe we
wszystkich sektorach dziatalnosci w Niemczech, obowigzujace na calym sSwiecie
Human Resources Policies w reasekuracji oraz regulamin pracowniczy MEAG w
Niemczech. W ERGO miedzynarodowy model wspétpracy w dziedzinie Human
Resources znajdowat sie w aktualnym roku obrotowym w fazie opracowywania.
Aspekt wynagrodzenia jest uregulowany w Munich Re poprzez wytyczne dot.
wynagrodzenia obowigzujace w catej grupie kapitatowe;j.

Przecietna dtugos¢ zatrudnienia wynoszaca 13,3 lat dla Munich Re (Grupa) i 15,2 lat
dla Minchener Riick AG dowodzi wysokiego przywiazania pracownikow do
przedsiebiorstwa. Rotacja pracownikéw oscyluje na niskim poziomie, z dobrowolng
fluktuacja na poziomie 5,1% (rok poprzedni: 5,7%). Miinchener Riick AG przyczynia
sie do tego wyniku wartoscig 1,9% (rok poprzedni: 2,2%).

W ramach programu transformacji, poprzez ktéry Munich Re inwestuje w cyfryzacje i
redukuje wewnetrzna ziozono$(, zlikwidowano miejsca pracy w sektorze reasekuracji
w placowce w Monachium na zasadzie wzajemnego porozumienia stron. Ta pula
odejé¢ nie jest zawarta we wskazanej powyzej liczbie fluktuacji dobrowolnej.

Diversity — réznorodnosé jako strategiczny czynnik sukcesu

Munich Re postawito sobie za cel, stworzy¢ w ujeciu globalnym optymalne warunki
do wzmocnienia i wykorzystania potencjatu wszystkich pracownikéw wynikajacego z
ich zréznicowanej przesztoéci i doswiadczeri. W tym celu zdefiniowalismy w ramach
réznorodnoséci implementacje takich zagadnien jak Gender, Internationality oraz Age i
osadziliémy je w obowigzujacej w catej Grupie Diversity Policy. W szczeg6Inosci temat
Gender Diversity jest priorytetem, z wyraznie ilosciowo okreslonym celem.
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Strategiczne sterowanie inicjatywami Diversity [réZnorodnosc] odbywa sie centralnie
poprzez grupowa jednostke personalng. Dzialy personalne poszczegdlnych jednostek
asystuja ich wdrazaniu w danych placéwkach.

Gender

W ramach autonomicznego zobowigzania 30 spoétek indeksu DAX, Munich Re
postawito sobie za cel zwiekszenie udziatu kobiet na stanowiskach kierowniczych w
Niemczech do korica 2020 roku do poziomu 25%. Oprocz stworzenia warunkéw
ramowych dotyczgcych pogodzenia sfery zawodowej z rodzinng opracowano szereg
rozmaitych przedsiewzie¢ w zakresie wspierania zawodowego kobiet oraz
uwrazliwienia na temat gender. Do tego zaliczaja sie we wszystkich sektorach
dziatalnosci Munich Re choc¢by programy mentoringu, oferty coachingu, Diversity
Days, kobiece sieci spoteczne oraz indywidualne modele niepetnego czasu pracy i
urlopu wychowawczego — takze dla kadry kierowniczej.

W sektorze ubezpieczen bezposrednich ERGO podjeta kolejne inicjatywy w zakresie
Diversity, przyktadowo projekt , Kobiety w dystrybucji” oraz wspotpraca ustugodawca
ustug rodzinnych. Dodatkowo fora dialogowe oraz szkolenia w dziedzinie Diversity
wspieraja dialog wewnetrzny i wymiane doswiadczen z ekspertami.

Aktualnie udziat kobiet w liczbie pracownikdéw wynosi 53,9% (rok poprzedni: 54,5%).
Udziat kobiet na stanowiskach kierowniczych {pracownice posiadajace dyscyplinarng
odpowiedzialno$¢ za personel) wynosi w ujeciu globalnym 35,7% (rok poprzedni:
33,5%). W Miinchener Riick AG udziat kobiet w liczbie pracownikéw wynosi 46,7%
(rok poprzedni: 47,5%), na stanowiskach kierowniczych — 22,8% (rok poprzedni:
21,7%).

Internationality

Celem strategii Diversity jest takze promowanie réznorodnosci kulturowej w duchu
migdzynarodowym. Przy tym przyktadamy wage do zréinicowanego obsadzania
zespotéw, miedzynarodowego obsadzania kluczowych funkcji oraz zdobywania
miedzynarodowego doswiadczenia na ptaszczyznie indywidualnej, przyktadowo
poprzez delegowanie do pracy w innych regionach $wiata. W programie talentéw
»Hydrogen” sektora reasekuracji w 2018 roku okoto 76% (rok poprzedni: okoto 70%)
uczestnikéw pochodzito z organizacji miedzynarodowe;.

Jako wstep do zagadnienia tematycznego roku 2019 ,Diversity International” ERGO
zorganizowata w listopadzie 2018 roku kongres ,Warsztat synergii International
Diversity”, stawiajac sobie jako gospodarzowi za cel umozliwienie stworzenia nowych
bodicéw z trzech centralnych zagadnien: struktury réznorodnosci, przywodztwa
miedzynarodowego i Global Mindset do dalszego rozwijania tego tematu.

Age

Aktywne wspieranie i promowanie pracownikéw na kazdym etapie ich zawodowego
zycia stanowi kolejny element strategii Diversity. Oprécz elastycznych, dopasowanych
do trybu zycia modeli czasu pracy i przerw w pracy takich jak Sabbaticals oraz
mozliwosci przeksztaicenia gratyfikacji na czas wolny, Munich Re oferuje réwniez w
sektorze reasekuracji w Niemczech kompleksowe programy Employee Assistance,
ktére majg za zadanie wspieranie pracownikéw w sprawowaniu przez nich opieki nad

Munich Re Skonsolidowane sprawozdanie na temat informacji niefinansowych m




Uwierzytelnione ttumaczenie z oryginatu w jezyku niemieckim 8

cztonkami rodziny. Poza tym Munich Re kieruje do swoich pracownikéw oferte
programéw edukacyjnych wspierajacych uczenie sie przez cate Zycie oraz
zréznicowang oferte w zakresie opieki zdrowotnej. ERGO opracowata uzgodnienia
zaktadowe obowigzujace w catej grupie kapitatowej - Praca i Rodzina, pracownicy
moga ponadto dorywczo bezptatnie skorzystaé z wyspecjalizowanych ustugodawcéw
zewnetrznych.

Zwalczanie korupcji i przekupstwa

Korupcja i przekupstwo nie s3 w Munich Re tolerowane (granica zera toleranciji).
Wdrozylismy wewnetrzne procedury, ktérych celem jest Sciganie i stosowne karanie
kazdego dziatania tego rodzaju. Zwalczanie korupcji umocowane jest na poziomie
Grupy w dziale Group Compliance & Legal, ktéry tworzy podstawy jednolitego dla
catej Grupy modelu postepowania. Zwalczanie korupcji jest istotnym elementem
systemu zarzgdzania Compliance (CMS) w Munich Re, ktéry stanowi rame
metodyczng kluczowej funkcji Compliance [zgodnosé] w ramach Solvency
[wyptacalnosd] Il i jest wdrozony w catej grupie kapitatowej. Dodatkowo, Munich Re
ze wzgledu na dziatalno$¢ miedzynarodowa podlega takie przepisom prawa
obowigzujgcych w innych krajach jak na przykfad Foreign Corrupt Practices Act (FCPA)
w USA oraz Bribery Act w Wielkiej Brytanii. Zwalczanie korupcji jest w Munich Re
realizowane za pomoca wdrozonych przedsiewzie¢ w ramach siedmiu elementéw
(kultura, zarzadzanie ryzykiem, organizacja i procesy, doradztwo, komunikacja i
szkolenia, sprawozdawczo$¢, monitorowanie i kontrola oraz dokumentacja). Za
pomocg CMS przeprowadzona analiza ryzyka powinna zapobiec korupcji. Wdrozenie
tych proceséw i struktur ma za zadanie, aby mozliwe wykroczenia, ktére mogg
wystgpi¢ pomimo odpowiednich regulacji, zostaty obszernie wyjasnione, za$
naruszenia regularne poddane odpowiednim sankcjom i ukrécone.

Kodeks postepowania (Code of Conduct)

W ramach przeredagowanego i wdrozonego w roku 2018 kodeksu postepowania
(Code of Conduct) wszyscy pracownicy s3 zobowigzani do dziafania
odpowiedzialnego, transparentnego, nieposzlakowanego i budzacego zaufanie.
Muszg oni ujawnia¢ konflikty intereséw, aby mogty by¢ profesjonalnie i sprawiedliwie
rozwigzane. Nie mogg przyjmowaé ani oferowa¢ zadnych form finansowego
wsparcia. W roku obrotowym 2018 opracowano dla sektora reasekuracji nowe
obowigzujgce programy szkoleniowe dotyczgce kodeksu postepowania ogdlnie oraz
antykorupcyjne. W ERGO i MEAG istniejg takze obowigzkowe szkolenia w zakresie
zgodnosci.

W swoim zobowigzaniu do przestrzegania, obowigzujgcego w catej grupie
kapitatowej kodeksu postepowania, Prezes Zarzadu podkresla znaczenie kultury
zgodnosci, dzieki ktorej chronimy reputacje Munich Re i realizujemy cele
przedsiebiorstwa w oparciu o nasze wartosci. Szczegéing odpowiedzialnos¢, ktéra
lezy po stronie kadry kierowniczej, stanowi zapewnienie przestrzegania zasad
prawnych, dawanie przyktadu w zachowywaniu core principles [podstawowych
zasad] i tym samym tworzenie zauwazalnej kultury zgodnosci.

F: )
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Kodeks postepowania i towarzyszace wytyczne zawierajg szczegétowe wymagania w
kwestii odpowiedzialnego podejécia do zaproszen i prezentéw, darowizn i
sponsoringu oraz kontaktowania sie¢ z osobami piastujgcymi rozmaite funkcje
publiczne. Tak zwane ptatnosci przyspieszajace (facilitation payments) s wyraZznie
zabronione.

Przepisy dyrektywy w sprawie zamoéwienn publicznych stuzg réwniez unikaniu
konfliktéw intereséw. Ponadto kodeks postepowania uwzglednia réwniez aspekty
prania pieniedzy. Przedsiebiorstwa, ktérych dotyczy ustawa o praniu brudnych
pieniedzy, sy organizacyjnie odpowiednio zaprojektowane. Powotano w nich
inspektoréw do spraw prania brudnych pieniedzy i ich zastgpcéw. Wytyczne ERGO
dotyczace prania brudnych pieniedzy reguluja podstawowe wymogi w zakresie
zwalczania prania brudnych pieniedzy i finansowania terroryzmu i s skierowane do
wszystkich pracownikéw krajowych przedsigbiorstw, objetych tymi obowigzkami .

ERGO jako jedna z pierwszych firm przystapita juz w roku 2013 do kodeksu
postepowania GDV w zakresie dystrybucji produktéw ubezpieczeniowych. Wzywa on
miedzy innymi do podjecia dziatan na rzecz zwalczania korupcji, przekupstwa i
tapéwkarstwa. Skuteczne wdrozenie tych $rodkéw byto regularnie potwierdzane
ERGO przez zewnetrznego audytora, ostatnio w odniesieniu do roku 2017.

ERGO opracowafa rdwniez i wprowadzita wiasny kodeks postepowania dla
zewnetrznej sieci sprzedazy. Opisano w nim istotne zasady wspétpracy i wspdlne
rozumienie relacji z klientami i posrednikami.

Prewencja i ujawnienie

Minimalne standardy w zakresie prewencji i ujawniania zachowania niezgodnego z
zasadami zawierajg w Munich Re na przyktad odpowiedni podziat funkcji, stosowanie
zasady czterech oczu przy podpisywaniu umoéw i ptatnosciach wychodzacych. Sa one
ujete w wytycznych obowigzujagcych w catej grupie kapitatowej dotyczgcych
zwalczania dziatan kryminalno-gospodarczych.

Zgodnie z zasadg okre$long w obowigzujacej w sektorze reasekuracji dyrektywie
dotyczacej zwalczania dziatai kryminalno-gospodarczych Know-Your-Customer
[poznaj swojego klienta] dostateczne informacje o partnerze handlowym, jego
historii oraz celu i dopuszczalnosci planowanego przedsigwzigcia muszg by¢ znane
przed dokonaniem transakcji. Dodatkowo przy doborze naszych bezposrednich
partneréw handlowych zwraca sie uwage na to, aby przestrzegali prawa i przepisow
oraz zachowywali sie odpowiedzialnie. Do tego nalezy takie przeprowadzenie
transparentnego i udokumentowanego procesu doboru naszych ustugodawcow i
dostawcéw, prowadzenie kontroli due diligence [z nalezytq starannosciq] z
partnerami handlowymi dziatajgcymi w imieniu Munich Re oraz stosowanie klauzul
antykorupcyjnych we wszystkich umowach o wartosci przekraczajacej 1 milion €.

W ERGO, przy zawarciu umowy, niezaleznie od wartosci zlecenia, musi zosta¢

zawarte z dostawcg wzgl. ustugodawcg porozumienie antykorupcyjne/klauzula
antykorupcyjna.
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Zasadniczo pracownicy Munich Re muszg poinformowa¢ swojego przetozonego lub
odpowiednie organy wewnetrzne, jezeli s3 $wiadomi naruszenia przepisow
antykorupcyjnych. Ponadto moina skonsultowaé sie z mediatorem spoétki lub
skorzystaé z istniejgcego elektronicznego portalu interwencyjnego celem zgtoszenia
zaobserwowanego naruszenia.

Sprawozdanie w zakresie zgodnosci

Nasze sprawozdanie w zakresie zgodnosci przedstawiamy ad-hoc i regularnie dla
Zarzadu i Komitetu Audytu Rady Nadzorczej Miinchener Riick AG. Sprawozdawczosci
podlegajg na przyktad zgtoszone aktualizacje dotyczace wdrazania CMS w zakresie
przeciwdziatania korupcji, przypadki naruszenia zgodnosci, wyniki nadzwyczajnych
kontroli oraz podjete kroki wigcznie z sankcjami wywotanymi naruszeniami. W tym
celu wdrozono raportowanie z przedsiebiorstw nalezacych do Grupy do dziatu Group
Compliance & Legal. Powazne naruszenia przepisow prawa lub znaczacych regulacji
wewnetrznych przedsiebiorstwa Grupy nalezy zgtasza¢ ad-hoc i kwartalnie
aktualizowaé. W takich przypadkach przedsigebiorstwa nalezace do Munich Re
dokonujg odpowiedniego raportowania do lokalnego zarzadu i organéw nadzoru.

W roku 2018 nie wystgpity zadne znaczace zdefiniowane w Solvency Il Group
Compliance Policy incydenty i nie wszczeto zadnego istotnego postepowania
zwigzanego z podejrzeniem korupcji.

Ochrona danych

Ze wzgledu na rodzaj prowadzonej dziatalnosci gospodarczej Munich Re ma do
czynienia z duzg iloscig danych. Szczegélnie ze wzgledu na fakt, ze wraz ze wzrostem
cyfryzacji wiele proceséw biznesowych zwigzanych jest z przetwarzaniem danych
osobowych, ochrona tych danych staje sie istotnym problemem. Ochrona danych
osobowych jest podstawa dla opartych na zaufaniu relacji biznesowych i reputacji
Munich Re. Z tego powodu Munich Re wdrozyta systemy zarzadzania ochrong danych
w poszczegblnych obszarach dziatalnosci. Przy uwzglednieniu specyfiki danej
dziedziny dziatalnosci, zarzadzanie ochrong danych obejmuje réine regulacje,
procesy i srodki, ktére mogg by¢ wykorzystywane do systematycznego zarzadzania i
kontroli przetwarzania danych osobowych. Ma to zapewni¢ jednolicie wysoki poziom
ochrony danych w catej grupie kapitatowej i zapobiec karom finansowym.

Najwazniejsze regulacje dla Munich Re zawarte sa w kodeksie postepowania jak i
w roznych standardach specyficznych dla danego obszaru dziatalnosci dotyczacych
ochrony danych i bezpieczenstwa informacji i s3 one wigzace dla wszystkich
pracownikéw. W przypadku spétek nalezacych do grupy kapitatowej z siedzibg w
UE/EOG, odnoszg sie one gtdwnie do ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych
(Rodo). W zakresie wymiany danych wewnatrz Grupy z przedsiebiorstwami
nalezacymi do grupy reasekuracyjnej znajdujacymi sie poza UE/ EOG, wigzace Binding
Corporate Rules powinny zagwarantowa¢ odpowiedni poziom ochrony danych we
wszystkich placéwkach na swiecie.

Inspektor Ochrony Danych w Miinchener Riick AG dziata od roku 2018 réwniez jako
Grupowy Inspektor Ochrony Danych dla spotek sektora reasekuracji na obszarze
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UE/EOG. Nie podlegajg mu brytyjskie spétki zalezne, ktére ze wzgledu na Brexit
powotaly juz teraz wiasnego inspektora ochrony danych. Grupowy Inspektor Ochrony
Danych dziata miedzy innymi na rzecz zgodnosci z przepisami UE/EWR, monitoruje
prawnie dopuszczalne wykorzystanie proceséw przetwarzania danych w oparciu o IT,
doradza danej spétce w zakresie jej obowigzkéw okreslonych odpowiednimi
przepisami, dla pracownikéw stanowi osobe kompetentng w kwestiach zwigzanych z
ochrong danych i jest pierwszym punktem kontaktowym dla organéw nadzorczych.
Co najmniej raz w roku skfada Zarzadowi Miinchener Riick AG raport w sprawie
kluczowych operacji zwigzanych z ochrong danych, a takze dalszego rozwoju systemu
zarzadzania ochrong danych. MEAG i ERGO wyznaczyly swoich wiasnych inspektorow
ochrony danych, ktérzy majg odpowiednie zadania i obowigzki.

Aby zado$éuczyni¢ obowiazkowi przestrzegania przepiséw o ochronie danych,
Munich Re opracowata na przetomie 2017 i 2018 roku wiasne narzgdzie IT.
"Compliance Web" ma umozliwi¢ z wyprzedzeniem jednostkom bezpieczenstwa IT i
inspektorowi ochrony danych w ramach zdefiniowanego procesu bezposéredni wglad
do kazdego wspieranego przez IT przetwarzania danych osobowych. Nowe zmiany w
istniejacych procesach przetwarzania s przy tym sprawdzane, dokumentowane i
regularnie monitorowane pod katem zgodnosci z wymogami prawnymi. Narzgdzie to
moze by¢ réwniez wykorzystywane do identyfikowania i kontrolowania proceséw, w
ktérych istnieje wysokie ryzyko naruszenia praw i wolnosci oséb, w ramach tak
zwanej oceny wplywu na prywatnos$¢ (PIA). Narzedzie to jest juz uzywane przez
Miinchener Riick AG i bedzie wykorzystywane przez ERGO w trakcie 2019 roku; w
dtuiszej perspektywie ma by¢ stosowane w catej grupie kapitatowej.

W roku sprawozdawczym 2018 szczegdlng uwage zwrécono na realizacje wymogéw
RODO, ktére od maja 2018 roku majg bezposrednie zastosowanie we wszystkich
panistwach cztonkowskich UE. W tym celu zainicjowano juz w roku 2017 w
odpowiednich obszarach dziatalno$ci projekty majace na celu dostosowanie aplikacji
IT do spetnienia nowych wymogéw. Miinchener Rick AG, ERGO i MEAG wydaty
wytyczne dotyczace ochrony danych w odniesieniu do dziatalnosci na obszarze
UE/EOG. Ich celem jest zapewnienie w spos6b wigzacy jednolitego poziomu ochrony
danych we wszystkich zakresach organizacyjnych w danym segmencie dziatalnosci.

W 2018 roku pracownicy Miinchener Riick AG i ERGO zostali przeszkoleni przy
pomocy programu elearning w celu zapewnienia starannego obchodzenia sig z
danymi osobowymi zgodnie z wymogami RODO. Ponadto istniejg specyficzne dla
danego obszaru dziatalnoséci szkolenia z udziatem trenera, ktére réwniez sa
obowigzkowe. MEAG przeprowadza raz w roku szkolenie z udziatem trenera na temat
ochrony danych i bezpieczeristwa informacji, ktore sg obowigzkowe dla wszystkich
pracownikéw. Od 2019 roku MEAG réwniez udostepni program elLearning.

W roku sprawozdawczym 2018 nie wystapity w naszej grupie kapitatowej na catym
$wiecie zadne znaczgce incydenty zdefiniowane w Solvency Il Group Compliance
Policy i nie wszczeto zadnego istotnego postepowania zwigzanego z naruszeniem
przepiséw o ochronie danych.
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Corporate Responsibility w ubezpieczeniach i inwestycjach kapitatowych

Uznanie miedzynarodowych wytycznych, w szczegdlnosci naszych dobrowolnych
zobowigzan takich jak podpisanie UN Global Compact, Principles for Sustainable (PSI)
[zasady zréwnowazonego rozwoju] i Principles for Responsible Investment (PRI)
[zasady odpowiedzialnego inwestowania] tworzy ramy naszej strategii
zréwnowazonego rozwoju.

Dziata¢ ze $wiadomoscig odpowiedzialnosci i jednoczesnie tworzy¢ wartos¢ dodang
dla przedsiebiorstwa jak i spoteczeristwa jest dla Munich Re centralng mysla
przewodnig. W cafej naszej Grupie realizujemy te maksyme poprzez nasza strategie
zrownowazonego rozwoju, ktéra ukierunkowujemy wedtug zasady Shared Value
[wspdlnej wartosci]. Aby ograniczy¢ wzgl. udaremni¢ negatywne oddziatywanie na
srodowisko, lokalne spotecznosci i prawa cztowieka, rozwineliémy odpowiednie
procesy na poziomie Grupy oraz opracowali$my kroki i ustanowilismy specyficzne
regulacje dla dziatalnosci ubezpieczeniowej i naszych inwestycji kapitatowych. Poza
tym istnieje od 2017 roku uchwalone przez Zarzad stanowisko w sprawie
respektowania i przestrzegania praw cztowieka.

Grupowa strategia i aktywnosci w zakresie Corporate Responsibility
[odpowiedzialnos¢ przedsiebiorstwa] sg splecione ze soba w departamencie
Economics, Sustainability & Public Affairs, ktéry podiega bezposrednio Prezesowi
Zarzadu. Aspekty ESG s uwzgledniane przy ustalaniu wynagrodzenia zmiennego
cztonkéw Zarzadu.

Group Corporate Responsibility Committee (GCRC) doradza Zarzgdowi przy dalszym
opracowywaniu strategii zrownowazonego rozwoju. GCRC uchwalit ogodlnie
obowiagzujace aspekty ESG, ktére stanowiag podstawe dla przedstawionych ponizej
dokumentéw przedstawiajgcych stanowisko [niem. Positionspapier] i $rodkéw. W
zakresie srodowiska, obejmuje to zagadnienia zwigzane z ochrong $rodowiska i
wykorzystaniem  naturalnych  zasobéw oraz réinorodnoscia  biologiczng.
Odpowiedzialno$¢ spoteczna wyraza sie w takich obszarach tematycznych jak
srodowisko polityczne i odbidr spoteczny, warunki pracy, zdrowie i bezpieczenstwo
ludzi, przesiedlanie ludzi oraz dziedzictwo kulturowe. W zakresie governance [fad
korporacyjny] sprawdza sie w szczegdlnosci przy ubezpieczanych projektach, czy
lokalnie obowigzujagce prawne warunki ramowe oraz planowanie przez
ubezpieczajacego lezace u podstaw projektu ubezpieczeniowego umozliwiajg
skuteczng realizacje projektu. Przyktadowo przy inwestycji kapitatowej stosowny
rating kraju w zakresie ESG jest uwzgledniany w kwestii tadu korporacyjnego.
Zagadnienia odnoszace sie do praw cztowieka sg adresowane w ramach réznych
aspektow ESG.

Stanowiska i srodki

GCRC identyfikuje i ustala priorytety dla wrazliwych tematéw dziatalnosci, w
stosunku do ktérych opracowywane s3 obowigzujace dla catej grupy kapitatowej
stanowiska. Te z kolei s3 transponowane do obowigzujacych dyrektyw i wytycznych
dla naszych pracownikéw. Dalsze zagadnienia s3 podejmowane w razie potrzeby i
przedktadane w GCRC.

’ r ;Z
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Do ponizszych juz istniejgcych wytycznych i stanowisk Munich Re uchwalit w roku
obrotowym 2018 regulacje dotyczgce inwestycji i ubezpieczen w sektorze weglowym.

- szczelinowanie, piasek roponosny i gérnictwo: stanowiska wyjasniajace
technologie i rédine metody gérnictwa, a takie pomagajgce pracownikom
poprzez zagadnienia dostosowane do danej technologii w ocenie ryzyka ESG;
obowigzujace dla ubezpieczenia bezposredniego i reasekuracji

- odwierty w Arktyce: wigzaca ocena ryzyk w arktycznym panelu wiertniczym,
decydujgca o akceptacji lub odrzuceniu; obowigzujgce dla ubezpieczenia
bezposredniego i reasekuracji

- zakazana bron: wigzace wytyczne dotyczace amunigcji kasetowej i min lgdowych,
obowiazujgce dla ubezpieczenia bezposredniego i reasekuracji, zakaz
inwestowania w producentow takich systeméw uzbrojenia

- wegiel: wigzace wytyczne dotyczace ubezpieczenia ryzyka zwigzanego z weglem,
zakazy inwestycyjne w sektorze weglowym

- inwestycje w grunty rolne: obowigzkowe wymogi dotyczace badania aspektéw
ESG

- rating kraju ESG: zakaz inwestowania w obligacje skarbowe krajow, dla ktérych
ocena ESG jest niewystarczajgca

- towary miekkie: zakaz kontraktéw terminowych na te towary

Celem zewnetrznej walidacji naszych aktywnosci uczestniczymy corocznie w
wybranych ocenach niezaleznych agencji ratingowych wyspecjalizowanych w zakresie
zréwnowazonego rozwoju. Wyniki ocen sg przekazywane do GCRC, co umozliwia
identyfikacje obszaréw dziatania i opracowywanie odpowiednich krokéw.

Corporate Responsibility w ubezpieczeniach

Munich Re angazuje sie wspdlnie z innymi towarzystwami ubezpieczeniowymi w
inicjatywe PSI i posiada swojg reprezentacje w tamtejszym zarzadzie. Ta inicjatywa
ma za zadanie promowanie lepszego zrozumienia ryzyk ESG i sposobdw ich unikania
oraz opracowanie standardéw branzowych w tym zakresie. W ramach publicznego
raportu PS| udokumentowany jest nasz coroczny postep w tej dziedzinie.

W naszej dziatalnosci ubezpieczeniowej uwzgledniane s3 aspekty ESG w zakresie
oceny ryzyka ubezpieczeniowego oraz produktow i ustug. Przedsiewzieciem
integrujagcym aspekty ESG s3 szkolenia pracownikéw. Poza tym w obszarze
reasekuracji stworzono sie¢ koordynatoréw po to, aby pracownicy mogli przekazywacé
swoja wiedze wewnatrz swojego dziatu. W ubezpieczeniach bezposrednich kontrola
aspektéw ESG jest standardowym elementem procesu opracowywania produktu dla
klientéw prywatnych.

Munich Re od 2012 roku opracowywat do wrazliwych tematdéw specjalnie
dopasowane katalogi pytan, ktére zawarte s3 w odpowiednich dokumentach
przedstawiajgcych stanowisko. Te z kolei zostaty wmontowane w narzedzie ESG,
ktére wspiera naszych agentéow ubezpieczeniowych w  systematycznym
uwzglednianiu aspektéw ESG w ocenie ryzyka. Poza tym globalnie dziatajgcy
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pracownicy majg do dyspozycji rating krajow ESG, ktéry umozliwia im szybki wglad w
istotne wskazniki.

W lipcu 2018 roku Zarzad zdecydowat, ze Munich Re nie bedzie ubezpieczat nowych
obiektéw elektrowni weglowych lub kopalni wegla energetycznego w dziatalnosci
fakultatywnej i bezposéredniej. W przypadku niektérych projektdw, jak chocby na
rynkach wschodzgcych, prowadzone sg badania jednostkowych przypadkéw, w
ktérych role odgrywajg takie kryteria, jak zalezno$¢ kraju od wegla lub strategia
klimatyczna przedsiebiorstwa. W centrum naszych dziatari zwigzanych z ochrong
klimatyczng jest jednak tak zwane umozliwienie, czyli wspieranie nowych,
przyjaznych dla klimatu technologii w celu ttumienia zmian klimatycznych. Naszym
celem jest pomaganie nowym technologiom w przebiciu si¢ poprzez przejgcie
zwigzanych z tym ryzyk za pomocg rozwigzan ubezpieczeniowych. Robimy to na
przyktad poprzez pokrycie gwarancji wykonania dla producentéw modutéw i parkow
solarnych lub poprzez rozwigzanie transferu ryzyka African Energy Guaranty Facility
(AEGF). Wraz z Europejskim Bankiem Inwestycyjnym i ubezpieczycielami
bezposrednimi ma ono na celu wspieranie zrownowazonej produkcji energii
elektrycznej w Afryce poprzez zabezpieczenie ryzyka politycznego dla inwestoréw.
Ponadto opracowujemy rozwigzania w zakresie transferu ryzyka w zakresie
ztagodzenia juz wspomnianych skutkéw zmian klimatycznych, na przyktad w ramach
partnerstw publiczno-prywatnych w regionach szczegdlnie dotknigtych zmianami
klimatycznymi, takich jak Afryka i Oceania. W tym celu zostaliémy na szczeblu zarzadu
cztonkiem komitetu sterujacego "Forum Rozwoju Ubezpieczen" i uczestniczymy
operacyjnie w grupach roboczych w opracowywaniu projektéw pilotazowych
majgcych na celu ochrone przed klgskami zywiotowymi w krajach rozwijajgcych sig i
wschodzacych. W ramach naszego uczestnictwa w monachijskiej inicjatywie
ubezpieczenia klimatycznego (MCIl), na Wyspach Karaibskich opracowano
parametryczny produkt przeniesienia ryzyka stanowigcy zabezpieczenie przed duzymi
predkosciami wiatréw i obfitymi opadami. Polisy s dystrybuowane przez lokalnych
ubezpieczycieli bezposrednich, ktérzy réwniez uczestnicza w transferze ryzyka.
Munich Re byt jedynym reasekuratorem tego produktu w roku 2018. Projekt
karaibski MCIl to projekt partnerstwa publiczno-prywatnego, ktéry jeszcze do
pazdziernika 2019 roku bedzie otrzymywat wsparcie finansowe z Niemieckiego
Ministerstwa Srodowiska.

Corporate Responsibility w inwestycjach kapitatowych

Munich Re juz na wczesnym etapie zidentyfikowat korzy$ci plynace ze
zréwnowazonych inwestycji i dlatego umiescit kryteria zrownowazonego rozwoju w
wytycznych dotyczacych odpowiedzialnego inwestowania na réinych poziomach
procesu inwestycyjnego (strategiczna alokacja aktywodw, kraje i selekcja pojedynczych
tytutdéw). Munich Re podpisat sformutowane przez ONZ zasady odpowiedzialnego
inwestowania (PRI) juz w roku 2006, bedgc jednym z pierwszych ich sygnatariuszy na
Swiecie. PRI majg na celu lepsze zrozumienie oddziatywania inwestycji na tematy
zwigzane ze $rodowiskiem, spoteczeristwem i kierowaniem przedsiebiorstwem oraz
wspieranie sygnatariuszy PRI przy integracji tych zagadnien podczas podejmowania
przez nich decyzji inwestycyjnych. Zwiazane s3 z tym wymogi sprawozdawczosci (PRI
Assessment”). Munich Re osigga w obecnej PRI Assessment w 2018 roku w module
"Strategia i zarzadzanie" najwyisza note "A+". Ocene "A+" otrzymato 30% z tacznie
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340 "wiascicieli aktywéw" na catym $wiecie, ktorzy podpisali zasady PRI. W obrebie
odpowiedniej grupy poréwnawcze] "wtascicieli aktywéw", mediane stanowi ocena
"A".

Nasze wytyczne, wigzgce w catej grupie kapitatowej, dotyczace odpowiedzialnego
inwestowania obejmuja wszystkie zasady i wymagania zwigzane z PRI i ESG, ktére
dotyczg naszych inwestycji. Generalnie do wszystkich inwestycji kapitatowych
zastosowanie majq wewnetrznie ustanowione kryteria wykluczenia.

W lipcu 2018 roku Zarzad zdecydowat, ze Munich Re nie bedzie inwestowaé w
przedsiebiorstwa, ktére generuja ponad 30% obrotu z wytwarzania energii z wegla
i/lub jego wydobywania. Istniejgce inwestycje kapitatowe, ktére nie spetniajg tych
wymogoéw, zostaly sprzedane w trakcie roku obrachunkowego. Wiekszo$¢ naszych
inwestycji nalezy finansowaé w zréwnowazony sposob. Osiggnigcie tych celéw mierzy
sie poprzez wewnetrzne raportowanie dot. zréwnowazonego rozwoju (wskaznik NH).
W roku 2018 znaczng cze$¢ naszych inwestycji stanowity inwestycje zréwnowazone.
Okre$lajagc wskaznik zrownowazonego rozwoju, orientujemy sie¢ na zréwnowazone
kryteria inwestycyjne w odpowiednich klasach aktywow. Inwestycje w akcje i
obligacje korporacyjne sa przeprowadzane w szczegélnosci z uwzglednieniem
indekséw zréwnowazonego rozwoju (np. Dow Jones Sustainability, World Group
index lub FTSE4Good). Inne obligacje sg oceniane na podstawie ocen dostawcow ESG
Research (na przyktad 1SS-oekom). Obligacje skarbowe s3 analizowane za pomocy
ratingu krajow w zakresie zréwnowazonego rozwoju MSCIl. Przy nabywaniu
nieruchomosci w procesie decyzyjnym uwzgledniane s3 m.in. wydajnos¢
energetyczna i materiaty budowlane. Konkretne aspekty ESG sg juz badane z nalezytg
starannoscia w odniesieniu do inwestycji w infrastrukture, energie odnawialng i
le$nictwo.

Oprécz tradycyjnych informaciji finansowych, MEAG taczy kryteria ESG z decyzjami
inwestycyjnymi  w  zoptymalizowanym procesie inwestycyjnym na rzecz
zréwnowazonego rozwoju. Integracja ESG pozwala na catosciowa analize i gtebsze
zrozumienie ryzyka i szans inwestycyjnych. Poza tradycyjny analizg finansowa
pomaga zidentyfikowaé zagrozenia i szanse w dziedzinie ESG. Jeste$Smy przekonani,
ze integracja ESG prowadzi do dtugoterminowych odpowiedzialnych decyzji
inwestycyjnych. Od czerwca 2017 roku MEAG wspodtpracuje z MSCI ESG Research,
wiodgcym dostawcg analiz i ocen zréwnowazonego rozwoju w dziedzinach
srodowiska, spraw spotecznych i zarzadzania biznesem (ESG). Korzystajac z MSCI ESG
Research i ocen MSCI ESG, podejscie MEAG do inwestycji w duchu zréwnowazonego
rozwoju ma by¢ precyzowane i udoskonalane. Dzieki znaczagcemu globalnemu
pokryciu w najwazniejszych klasach aktywow, MSCI wspiera MEAG w okreslaniu
zrownowazonego  spektrum  inwestycyjnego, jak réwniez w  wyborze
zréwnowazonych wartosci jednostkowych.

W obszarze aktywdw nieptynnych opracowalismy wiasne kryteria zréwnowazonego
rozwoju. Wybitnym przyktadem z niedalekiej przesztosci jest nabycie pod koniec 2018
roku 91 000 hektaréw gruntéw lesnych w Teksasie i Luizjanie o wielkosci kraju
zwiazkowego Berlina. Dzieki absorpcji dwutlenku wegla przez lasy przyczyniamy sie
pozytywnie w ochrone klimatu. Innym przyktadem jest zakup parku solarnego w
potudniowej Hiszpanii pod koniec 2018 roku o tacznej wydajnosci 175 megawat. Jest
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to jedna z najwiekszych farm stonecznych, niezaleznych od subwencji rzadowych w
Europie. Z 300 gigawatogodzin generowanych w ten sposéb moie by¢ zasilane
energia elektryczng z odnawialnych Zrédet energii kazdego roku okoto 87.000
gospodarstw domowych.
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Raport niezaleznego biegtego rewidenta na temat kontroli
przeprowadzonej w celu uzyskania umiarkowanej pewnosci

Do Miinchener Rickversicherungs-Gesellschaft Aktiengesellschaft w
Miinchen, Miunchen

Przeprowadzilismy badanie sprawozdania na temat informacji niefinansowych spétki
Miinchener Riickversicherungs-Gesellschaft Aktiengesellschaft in Miinchen (dalej:
Munich Re) zgodnie z § 289b HGB [niemiecki kodeks handlowy], ktére jest potagczone
ze sprawozdaniem na temat informacji niefinansowych grupy kapitatowej wedtug §
315b HGB, skfadajace sie ze skonsolidowanego sprawozdania na temat informacji
niefinansowych oraz zakwalifikowanego poprzez odsytacz jako element rozdziatu
»Grupa” skonsolidowanego sprawozdania z dziatalnosci grupy kapitatowej (dalej:
sprawozdanie na temat informacji niefinansowych) za okres od 1 stycznia 2018 roku
do 31 grudnia 2018 roku, ktérego celem byto uzyskanie umiarkowanej pewnosci.

Odpowiedzialno$¢ ustawowych przedstawicieli

Ustawowi przedstawiciele spétki s odpowiedzialni za sporzadzenie sprawozdania na
temat informacji niefinansowych wedtug §§ 315¢ w powigzaniu z 289¢ do 289e HGB
[kodeks handlowy].

Odpowiedzialnos¢ przedstawicieli ustawowych spdtki obejmuje wybér i zastosowanie
metod sporzgdzenia sprawozdania na temat informacji niefinansowych oraz przyjecie
zatozen i przeprowadzenie szacunkéw dotyczacych poszczegédinych danych, ktére sa
odpowiednie w tych okolicznosciach. Poza tym ustawowi przedstawiciele sa
odpowiedzialni za przeprowadzenie wewnetrznych kontroli, ktére uznali za
konieczne, aby méc sporzadzi¢ sprawozdanie na temat informacji niefinansowych,
pozbawione znaczgcych — zamierzonych lub niezamierzonych — fatszywych informacji.

Oswiadczenia biegtego rewidenta o niezaleznosci i zapewnieniu jakosci

Jestesmy niezalezni od przedsiebiorstwa w mysl niemieckich przepisow handlowych i
zasad etyki zawodowej i wypetniliSmy nasze pozostate obowigzki zawodowe zgodnie
z tymi wymaganiami.

Nasza spétka audytowa stosuje krajowe regulacje ustawowe i normy branzowe celem
zapewnienia odpowiedniego poziomu jakosci, w szczegdlnosci statut zawodowy
biegtych rewidentéw i audytorow przysiegtych oraz standard zabezpieczenia jakosci
IDW [niemiecki instytut biegtych rewidentéw]: wymogi wobec zabezpieczenia jakosci
w praktyce biegtych rewidentéw (IDW QS1).
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Odpowiedzialnos¢ biegtego rewidenta

Naszym zadaniem jest wydanie opinii z umiarkowang pewnoscia na podstawie
przeprowadzonej przez nas kontroli na temat sprawozdania na temat informacji
niefinansowych.

Nasza kontrole przeprowadzilismy przy zachowaniu International Standard on
Assurance Engagements (ISAE) 3000 (Revised): , Assurance Engagements other than
Audits or Reviews of Historical Financial Information”, wydanych przez IAASB.
Zgodnie z tymi regulacjami kontrole nalezy tak zaplanowac i przeprowadzi¢, zeby
mozliwe byto wydanie opinii z umiarkowang pewnoscig o tym, czy sprawozdanie na
temat informacji niefinansowych spétki zostato sporzgdzone we wszystkich istotnych
punktach w zgodnoséci z §§ 315¢ w powigzaniu z 289c do 289e HGB [kodeks
handlowy]. Przy badaniu w celu uzyskania umiarkowanej pewnosci przeprowadzone
czynnosci kontrolne w poréwnaniu z badaniem celem uzyskania wystarczajgcej
pewnosci s3 mniej obszerne, przez co uzyskuje sie znacznie mniejsza pewnos¢ wyniku
kontroli. Wyboru czynnosci kontrolnych dokonuje zgodnie z wtasnym uznaniem
biegty rewident.

W ramach naszej kontroli, ktérg przeprowadzilismy w czesci zasadniczej w okresie od
paZdziernika 2018 roku do marca 2019 roku podjeli§my m.in. nastepujace czynnosci
kontrolne i inne dziatania:

- badanie ankietowe pracownikéw odnosnie doboru tematéw sprawozdania
na temat informacji niefinansowych, oceny ryzyka i koncepcji Munich Re w
zakresie tematéw zidentyfikowanych jako istotne,

- badanie ankietowe pracownikéw zaangazowanych do zgromadzenia i
konsolidacji danych oraz sporzadzenia sprawozdania na temat informacji
niefinansowych, do oceny systemdw sprawozdawczosci, metod pozyskiwania
i przetwarzania danych oraz wewnetrznych kontroli, o ile s3 one
odpowiednie do przeprowadzenia kontroli danych w sprawozdaniu na temat
informacji niefinansowych,

- identyfikacja prawdopodobnego ryzyka wystgpienia w sprawozdaniu na
temat informacji niefinansowych znaczacych fatszywych danych

- wglad w odpowiednie dokumentacje systemow i proceséw dotyczacych
pozyskiwania, analizy i agregacji danych z wiasciwych dziatéw jak na przykfad
compliance i personel w okresie sprawozdawczym oraz ich sprawdzenie za
pomocy préb losowych,

- analityczna ocena danych w sprawozdaniu na temat informacji
niefinansowych na poziomie spétki matki i grupy kapitatowej,

- badania ankletowe 1 wglad w dokumenty w prébach losowych odno$nie
gromadzenia i raportowania wybranych danych,

- ocena prezentacji danych w sprawozdaniu na temat informacji
niefinansowych.
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Opinia pokontrolna

Na podstawie przeprowadzonych czynnosci kontrolnych i pozyskanych dokumentéw
kontrolnych nie ujawnity sie nam zadne okoliczno$ci, ktére doprowadzityby nas do
przekonania, ze sprawozdanie na temat informacji niefinansowych Munich Re za
okres od 1 stycznia 2018 roku do 31 grudnia 2018 nie zostato sporzadzone we
wszystkich istotnych punktach w zgodnosci z §§ 315¢c w powigzaniu z 289c do 289e
HGB [niemiecki kodeks handlowy].

Cel wykorzystania raportu

Wydajemy ten raport na podstawie zlecenia zawartego z Munich Re. Badanie zostato
przeprowadzone dla potrzeb przedsiebiorstwa. Raport jest przeznaczony jedynie dla
celéw poinformowania spétki na temat wyniku badania i nie jest przeznaczony do
innych celéw. Niniejszy raport nie jest przeznaczony do tego, zeby osoby trzecie na
jego podstawie podejmowaty decyzje (majatkowe).

Warunki zlecenia i odpowiedzialnos¢

W odniesieniu do tego zlecenia obowigzujace sg, takze w stosunku do oséb trzecich,
nasze Ogélne Warunki Zamodwienia dla Bieglych Rewidentéw i Firm Audytorskich z
dnia 1 stycznia 2017 (www.de.ey.com/IDW-Auftragsbedingungen). Odsytamy gwoli
uzupetnienia ze wzgledu na zawarte tam w pkt. 9 regulacje dotyczace
odpowiedzialnosci oraz wylgczenia odpowiedzialnosci wzgledem oséb trzecich.
Wzgledem o0s6b trzecich nie ponosimy zadnej odpowiedzialnosci i nie jestesmy w
inny sposob zobowigzani, chyba, ze zawarliSmy z osoba trzecig inaczej brzmigce
porozumienie na pismie lub wspomniane wytaczenie odpowiedzialnodci jest
nieskuteczne.

Pragniemy wyraznie podkreslié, ze nie przeprowadzamy aktualizacji raportu w
odniesieniu do wydarzen lub okolicznosci, ktére miaty miejsce po jego sporzadzeniu,
o ile nie wystepuje w tej kwestii zadne prawne zobowigzanie. Ktokolwiek przyjmuje
do wiadomosci przedstawiony w powyzszym raporcie wynik naszego badania, sam
ponosi odpowiedzialno$¢ za decyzje, czy i w jakiej formie ten wynik dla swoich celéw
spozytkuje i poprzez wiasne dziatania sprawdzajace poszerzy, zweryfikuje lub
zaktualizuje.

Miinchen [Monachium], 8 marca 2019 roku

Ernst & Young GmbH
Wirtschaftsprifungsgesellschaft

Nicole Richter Nina Miiller
Biegty rewident Biegly rewident
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