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Skonsolidowane oswiadczenie na temat informacji niefinansowych

Zgodnie z wymogami dyrektywy w sprawie europejskiej spotecznej odpowiedzialnosci
przedsiebiorstw (CSR) i odpowiadajgcym im przepisom prawa handlowego zgodnie z § 289b i 315b
niemieckiego kodeksu handlowego (HGB), Munich Re publikuje skonsolidowane os$wiadczenie na
temat informacji niefinansowych. Niniejsze oswiadczenie zawiera oswiadczenie na temat informacji
niefinansowych grupy finansowej Munich Re (Grupa) wraz z oswiadczeniem na temat informacji
niefinansowych Miinchener Riick AG. Przedstawione ponizej objasnienia dotyczg, o ile nie zostato to
inaczej wzmiankowane, grupy kapitatowej i Miinchener Riick AG wspélnie.

Informacje wymagane w § 289c ust. 1 i 315c ust. 1 niemieckiego kodeksu handlowego (HGB) w
kwestii modelu biznesowego Munich Re mozna znalez¢ w objasnieniach dotyczacych Grupy.

Badanie skonsolidowanego oswiadczenia na temat informacji niefinansowych w celu uzyskania
ograniczonej pewnosci (Limited Assurance) zlecono firmie audytorskiej Ernst & Young GmbH
Wirtschaftsprifungsgesellschaft. Odsytacze do informacji spoza sprawozdania z dziatalnosci grupy
kapitatowej sg informacjami dodatkowymi i nie stanowig elementu sktadowego skonsolidowanego
os$wiadczenia na temat informacji niefinansowych; nie podlegajg wiec audytowi.

Strategia odpowiedzialnosci korporacyjnej i tad korporacyjny
Strategia odpowiedzialnosci korporacyjnej

Odpowiedzialne i przysztosciowe dziatanie zaréwno dla przedsiebiorstwa jak i spoteczenstwa
stanowig centralng mysl przewodnig Munich Re. Nasza strategia odpowiedzialnosci korporacyjnej,
ukierunkowana na podejécie oparte na wspdélnych wartosciach, ma na celu tworzenie ekonomiczne; i
spotecznej wartos$ci dodanej w ramach naszej dziatalnosci gospodarczej. W tym kontekscie gtéwnymi
zadaniami dla Munich Re sg kwestie zwigzane ze skutkami zmian klimatycznych i rosnaca cyfryzacja, a
takze wzmocnieniem swiadomosci ryzyka.

Dzieki opracowaniu strategii Ambition 2025 w grudniu 2020 roku dodatkowo zaostrzyliSmy naszg
strategie odpowiedzialnosci korporacyjnej, nadajgc jeszcze wieksze znaczenie aspektom
Srodowiskowym, spotecznym i zwigzanym z zarzgdzaniem (ESG).

Od prawie 50 lat Munich Re zajmuje sie tematem zmian klimatycznych, ich wptywem na branze
ubezpieczeniowg oraz wynikajagcymi z tego zagrozeniami i mozliwosciami. WskazywaliSmy na
konsekwencje zmian klimatycznych juz na wczesnym etapie, towarzyszyliSmy miedzynarodowym
dyskusjom klimatycznym i od samego poczatku wspieraliSsmy miedzynarodowe cele klimatyczne.
Chcemy dawac przyktad, jesli chodzi o ochrone klimatu, przyczyniajgc sie w ten sposdéb do osiggniecia
paryskich celéw klimatycznych, czyli ograniczenia globalnego ocieplenia do znacznie ponizej 2°C, a
tym samym ograniczenia skutkéw zmian klimatycznych.

Gtéwnym orezem w walce ze skutkami zmian klimatu jest naszym zdaniem promowanie nowych
technologii w gospodarce niskoemisyjnej — w produkcji energii elektrycznej, transporcie,
magazynowaniu energii i produkcji przemystowej. Oferujemy rozwigzania ubezpieczeniowe, ktére
podejmujg niektdre z czesto specyficznych dla tych technologii zagrozen.
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Ponadto w ramach strategii Ambition 2025 uchwalilismy kompleksowy program ochrony klimatu,
ktory obejmuje ambitne cele w zakresie ochrony klimatu dla inwestycji, dziatalnosci
ubezpieczeniowej i operacji wtasnych:

Juz 15 stycznia 2020 roku Zarzgd Munich Re podjat decyzje o przystgpieniu do Net-Zero Asset Owner
Alliance. Tutaj, wraz z innymi inwestorami, zobowigzujemy sie do realizacji paryskich celéw
klimatycznych i stopniowego przestawiania naszego portfela na "zero netto" do 2050 roku. W
ramach tego przedsiewziecia emisje netto z portfela inwestycyjnego zostang zmniejszone o 25-29 %
w etapie posrednim do 2025 roku, a nastepnie zejdg do zera do 2050 roku. Munich Re juz nie
inwestuje w firmy, ktére generujg ponad 30% swoich obrotéw z wegla termicznego lub generuja
ponad 10% swoich obrotéw z piaskéw roponosnych.

W ubezpieczeniach pierwotnych, jak rowniez w sektorze ubezpieczen (reasekuracji) bezposrednich i
fakultatywnych, Munich Re znacznie zmniejszy wtasng emisje CO, w zwigzku z paliwami kopalnymi i
wdrozy w tym celu w 2021 roku szczegdtowq strategie klimatyczng. Od 2040 roku Munich Re nie
bedzie juz ubezpieczaé¢ dziatalnosci ubezpieczeniowej zwigzanej z weglem cieplnym (kopalnie,
elektrownie). Od 2022 roku emisje CO, zostang juz znacznie zmniejszone, do 2025 roku o 35% w
poréownaniu z rokiem bazowym 2019. W dziedzinie wydobycia i produkcji ropy naftowej i gazu
zredukujemy emisje przypisane naszej dziatalnosci o 5% do 2025 roku, dochodzac w roku 2050 do
poziomu "zero netto". Juz w tej chwili Munich Re w zasadzie nie ubezpiecza zadnych nowych
elektrowni weglowych/kopaln lub zaktadéw pozyskujgcych roponosne piaski.

Ponadto program Ambition 2025 obejmuje nowy ambitny cel w zakresie redukcji emisji CO, i
wytacznego poboru zielonej energii elektrycznej w ramach wtasnej dziatalnosci operacyjnej do 2025
roku. Kolejnym dtugoterminowym celem jest zmniejszenie emisji Grupy do "zera netto" do 2030
roku. W tym celu pozostate emisje CO, Grupy bedg stopniowo od 2021 roku rekompensowane
poprzez finansowanie projektéw usuwania CO, z atmosfery.

Od 2009 roku emisje Grupy zostaty juz znacznie zredukowane poprzez zmniejszenie zuzycia energii,
wody i papieru w jak najwiekszym stopniu, a takze redukcje wytwarzania odpaddéw i podrdzy
stuzbowych, a takze w miare mozliwosci pobdr zielonej energii elektrycznej. Nieuniknione emisje CO,
zostaty zneutralizowane poprzez zakup certyfikatéw CO, z projektow o wysokim standardzie jakosci,
ktore unikajg stosowania paliw kopalnych, a takze promujg efektywnos¢ energetyczna.

Oprécz celéw wytyczonych w ramach Ambition 2025 podstawe naszych dziatan stanowig nasze
dobrowolne zobowigzania, takie jak dziesie¢ zasad Globalnego Porozumienia Narodéw
Zjednoczonych, Zasady odpowiedzialnego inwestowania (PRI) i Zasady Zréwnowazonego
Ubezpieczenia (PSI). Aspekty ekologiczne, spoteczne i zwigzane z zarzadzaniem (ESG) uwzgledniamy
w ocenie ryzyka, opracowywaniu rozwigzan ubezpieczeniowych, decyzjach inwestycyjnych, a takze
we wtasnych procesach biznesowych (np. przy zakupie).

Ponadto w 2020 roku Munich Re po raz pierwszy w swojej historii korporacyjnej wydata zielong
obligacje podporzadkowang, podkreslajgc tym samym cheé wykorzystania rynkéw kapitatowych do
przyjaznej dla klimatu transformacji gospodarki. Dzieki pozyskanemu kapitatowi w wysokosci 1,25
mld € sfinansowane lub refinansowane sg odpowiednie projekty, takie jak te okreslone przez Munich
Re w ramach "Green Bond Framework ". Obejmujg one inwestycje kapitatowe i dtuzne w energie
odnawialng, efektywno$¢ energetyczng, zréwnowazony transport, budynki ekologiczne,
zrébwnowazong gospodarke wodng, gospodarke ekologiczng i/lub gospodarke o obiegu zamknietym
oraz zrownowazone zarzgdzanie zasobami i gruntami. Zielone obligacje Munich Re s3 zgodne z
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zasadami zielonych obligacji 2018 (Green Bond Principles 2018) Miedzynarodowego Stowarzyszenia
Rynku Kapitatowego (ICMA).

Oprdcz zmian klimatycznych na znaczeniu coraz bardziej zyskuje cyfryzacja, ktdra przybrata na sile
zwtaszcza w okresie pandemii zaréwno w sektorze publicznym, jak i prywatnym. Takze wiele firm
ubezpieczeniowych znacznie przyspieszyto swoje wysitki w zakresie transformacji w kierunku
procesow cyfrowych i opartych na danych.

Dla Munich Re cyfryzacja otwiera wiele mozliwosci dla dziatalnosci ubezpieczeniowej: z jej pomoca
pogtebiamy naszg wiedze, wzmacniamy istniejacy biznes i otwieramy nowe mozliwosci biznesowe za
pomocg tak zwanego Internetu rzeczy. Obejmuje to oparte na technologii wczesne wykrywanie i
zmniejszanie szkdéd ubezpieczeniowych, a takze przygotowanie i finansowanie linii produkcyjnych
(modele biznesowe urzadzen jako ustug). Wraz z postepujagcg automatyzacjg, cyfryzacjg i
indywidualizacjg powstajg takze nowe zagrozenia wynikajgce z wykorzystania sztucznej inteligencji.
W tym celu Munich Re oferuje gwarancje wydajnosci od modeli biznesowych opartych na sztucznej
inteligencji. W ERGO nacisk ktadzie sie na dalszg modernizacje krajobrazu IT, a takze na
wykorzystanie umiejetnosci nabytych w catej grupie.

Dla Munich Re odpowiedzialne wykorzystanie postepu cyfrowego — na przyktad poprzez opracowanie
standardéw oceny algorytméw — ma kluczowe znaczenie. Przewodnia idea "Odpowiedzialnej
sztucznej inteligencji", oparta na siedmiu Zasadach Etycznych dla Godnej Zaufania Sztucznej
Inteligencji opracowanych przez grupe ekspertéw Komisji Europejskiej, stanowi ramy dla naszych
wtasnych dziatan. Gtdwnym celem Munich Re jest oferowanie rozwigzan ubezpieczeniowych
zorientowanych na zapotrzebowanie, takich jak umozliwienie klientowi przeprowadzenia prostszej i
krétszej oceny ryzyka, rozliczenia szkéd lub ubezpieczanie ryzyka nowego rodzaju.

Przy opracowywaniu algorytmoéw wykorzystujgcych sztuczng inteligencje wazne jest zwracanie uwagi
na kwestie przeciwdziatania dyskryminacji ubezpieczajacych. Moze to wynikac na przyktad ze wzrostu
sktadek lub odmowy ubezpieczenia, jezeli algorytmy opierajg sie na cechach takich jak narodowos¢
lub pochodzenie etniczne. Ponadto wykorzystanie sztucznej inteligencji musi zapewniaé¢ ochrone
danych osobowych.

W ubezpieczeniach pierwotnych dane i wykorzystanie sztucznej inteligencji sg istotnymi elementami
transformacji cyfrowej. Nacisk ktadzie sie na inteligentng automatyzacje proceséw, a takze bardziej
zindywidualizowang obstuge klienta.

Obszerne informacje na temat naszych dziatan mozna znalezé na naszym portalu odpowiedzialnosci
korporacyjnej pod adresem www.munichre.com/cr-de.

W Munich Re w sposéb klarowny uregulowano odpowiedzialno$é organizacyjng w zakresie
odpowiedzialnosci korporacyjnej. Na przyktad kompetencje dotyczace wytycznych w zakresie
opracowania i wdrazania strategii CR dla catej grupy posiada dziat "Ekonomia, zréwnowazony rozwéj
i sprawy publiczne", ktéry jest bezposrednio ulokowany przy prezesie Zarzadu. Podstawowe decyzje
strategiczne podejmowane sg w Zarzadzie lub w jednym z jego komitetow.
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Rozgraniczenie zagadnien podlegajgcych sprawozdaniu

Munich Re nie stosuje w celu sporzadzenia skonsolidowanego oswiadczenia na temat informacji
niefinansowych powszechnie stosowanych w kraju i za granicg zasad ramowych w zakresie
sprawozdawczosci o zrdwnowazonym rozwoju (np. Deutscher Nachhaltigkeitskodex [niemiecki
kodeks zréownowazonego rozwoju] lub Global Reporting Initiative). Aktualnie istniejgce zasady
ramowe opierajg sie na réznych definicjach istotnosci, co skutkuje takim doborem zagadnien, ktéry
nie nadaje sie do prezentacji niefinansowych aspektéw dziatalnosci Munich Re w skonsolidowanego
oswiadczenia na temat informacji niefinansowych. W Munich Re wybdr zagadnien podlegajgcych
sprawozdaniu odbywa sie w ramach dwustopniowego wewnetrznego procesu selekcyjnego.

Na podstawie wstepnej selekcji zagadnien wynikajgcych z dialogu z udziatowcami, ktére mogtyby
wptywac na strategie odpowiedzialnosci korporacyjnej Munich Re, identyfikujemy w pierwszym
kroku te tematy, ktére z naszej perspektywy odgrywajg istotng role dla zrozumienia oddziatywania
naszej dziatalnos$ci biznesowej na takie aspekty jak kwestie dotyczace srodowiska, pracownikdow i
spraw socjalnych, praw cztowieka oraz zwalczania korupcji i przekupstwa. Informacje na temat
naszego dialogu z udziatowcami publikujemy w raporcie dotyczagcym odpowiedzialnosci
korporacyjnej na stronie www.munichre.com/cr-de.

Nastepnie te zidentyfikowane zagadnienia s3 omawiane na poziomie miedzyresortowym pod katem
ich istotnosci dla zrozumienia dziatalnosci, wynikdw dziatalnosci oraz sytuacji grupy. To sprawdzenie
przeprowadza sie za pomocy jednolitego katalogu kryteriow, ktéry obejmuje miedzy innymi
regularng sprawozdawczos$¢ dla Zarzadu i Rady Nadzorczej oraz uwzglednienie w systemie
zarzadzania ryzykiem.

W wyniku procesu selekcyjnego wyszczegdlnione zostajg nastepujgce kwestie, istotne pod wzgledem
sprawozdawczym:

- odpowiedzialnos¢ korporacyjna w zakresie ubezpieczen i inwestycji kapitatowych

- Munich Re jako pracodawca pierwszego wyboru oraz réznorodnos¢ jako strategiczny czynnik
sukcesu

- zwalczanie korupcji i przekupstwa

- ochrona danych

Obszar tematyczny odpowiedzialnosci korporacyjnej w zakresie ubezpieczen i inwestycji
kapitatowych zawiera informacje dotyczace zdefiniowanych ustawowo aspektow: srodowiska, spraw
spotecznych i praw cztowieka.

Na rok sprawozdawczy 2020 duzy wptyw miat kryzys spowodowany pandemia koronawirusa. Ma to
znaczacy wptyw na istotny dla raportu aspekt spraw pracowniczych, ktéry odpowiednio
przedstawiamy w sekcjach Munich Re jako pracodawca pierwszego wyboru i réznorodnosé jako
strategiczny czynnik sukcesu.

Zarzadzanie ryzykiem
Zarzadzanie ryzykiem jest kluczowym elementem odpowiedzialnego i zréwnowazonego tadu
korporacyjnego dla nas jako podmiotu podejmujgcego ryzyko. Oprocz ryzyka finansowego w

wewnetrznym procesie zarzgdzania ryzykiem ujmuje sie rowniez niefinansowe ryzyka ekologiczne,
spoteczne i zwigzane z zarzgdzaniem (ESG).
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Informacje dotyczace ryzyka niefinansowego, odnoszacego sie do ESG, sg przedstawione w
wewnetrznym i zewnetrznym sprawozdaniu z ryzyka, a takze w sprawozdawczosci ustawowej. Ocena
i monitorowanie ryzyka sg niezalezng odpowiedzialnoscig dziatu zintegrowanego zarzadzania
ryzykiem.

Co do zasady dziatalnos¢ Munich Re nie wigze sie z zadnym znaczgcym ryzykiem zdefiniowanym w
przepisach prawa (np. zagrozenia dla spoteczenstwa i srodowiska). Ryzyko, ktére mozna przypisaé
ryzyku ESG, moze jednak wynikaé posrednio z naszej dziatalnosci ubezpieczeniowej (na przyktad
poprzez ubezpieczenie duzych projektéw infrastrukturalnych) lub z inwestycji kapitatowych. Munich
Re jest swiadomy swojej odpowiedzialnosci korporacyjnej za ryzyko zwigzane z ESG i zarzagdza nim w
odpowiedni sposéb (patrz sekcja "Odpowiedzialno$¢ korporacyjna w ubezpieczeniach i
inwestycjach"). Nieprzestrzeganie aspektéow ESG moze mieé, oprocz potencjalnego wptywu na
spoteczenstwo i srodowisko, szkodliwy wptyw na reputacje Munich Re prowadzac tym samym do
znacznego ryzyka o charakterze niefinansowym. W zwigzku z tym przeprowadza sie identyfikacje
zagrozen zwigzanych z problemami wymaganymi przez przepisy, w szczegélnosci w kontekscie oceny
ryzyka utraty reputacji. Identyfikujemy, analizujemy, oceniamy i kontrolujemy ryzyko utraty reputacji
za pomocg procedur jakosSciowych. Tak zwane Komitety Ryzyka Reputacji (RRC) w segmentach
reasekuracji, ubezpieczen bezposrednich i MEAG oceniajg konkretne kwestie reputacji lub
potencjalne ryzyko utraty reputacji w poszczegélnych incydentach biznesowych, a takze dokonuja
przegladu ryzyka zwigzanego z ESG. RRC tworzg doktadny obraz mozliwego prawdopodobienstwa
wystgpienia i dotkliwosci wptywu, a nastepnie decydujg, czy ryzyko reputacji musi by¢ sklasyfikowane
jako krytyczne. W naszym wewnetrznym raporcie o ryzyku regularnie okreslamy gtéwne zagrozenia
dla reputacji Munich Re.

W roku obrotowym 2020 nie zidentyfikowano zadnych ryzyk objetych obowigzkiem
sprawozdawczym.

Zarzadzanie zagrozeniami bezpieczenstwa informacji

W dziedzinie bezpieczenstwa informacji gtéwny inspektor bezpieczenstwa informacji grupy (CISO
Grupy) [Chief Information Security Officer] jest odpowiedzialny za zdefiniowanie, utrzymanie i
wdrozenie strategii bezpieczenstwa informacji, w ramach ktérych CISO Grupy wdraza liczne Srodki i
projekty, takie jak wprowadzenie jednolitej metodologii zarzadzania ryzykiem dla catej grupy i spdjnej
struktury zarzadzania w dziedzinie bezpieczeristwa informacji. Stanowi to podstawe jednolitej oceny
zagrozen dla bezpieczestwa informacji i zarzagdzania nimi w catej grupie. Jednoczesnie srodki te i
projekty przyczyniaja sie do ciaggtej poprawy bezpieczenstwa informacji w Munich Re, a takze majg na
celu spetnienie stale rosngcych wymogdéw prawnych i regulacyjnych. W zakresie zwalczania korupcji i
przekupstwa oraz ochrony danych opracowano odrebne procesy oceny ryzyka i kanaty
sprawozdawczosci, ktére zarzadzane sg przez departament Compliance & Legal. W odpowiednich
sekcjach "Zwalczanie korupcji i przekupstwa" oraz "Ochrona danych" informujemy o rdinych
regulacjach, procesach i przedsiewzieciach w tym zakresie.

Takze w czasach przenoszenia globalnej dziatalnosci biznesowej do biura domowego [Homeoffice]
sprawdzity sie wypracowane przez nas praktyki w dziedzinie ochrony danych i bezpieczenstwa
informacji.

Zarzgdzanie ryzykiem klimatycznym

Munich Re wtacza zagrozenia zwigzane ze zmiang klimatu do proceséw zarzadzania ryzykiem w catym
przedsiebiorstwie. W tym celu tgczymy doswiadczenie i know-how naszych naukowcéw, ekspertéow
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ubezpieczeniowych, prawnikéw, ekonomistéw i aktuariuszy. Dla Munich Re ryzyko zwigzane ze
zmiang klimatu wynika w branzy ubezpieczeniowej z ryzyka dotyczgcego zagrozen naturalnych.

W naszym modelu ryzyka odtwarzamy przede wszystkim zagrozenia zwigzane z kleskami
zywiotfowymi (NatCat) za pomocg metod modelu opartych na czestotliwosci i dotkliwosci zagrozen
zwigzanych z pogoda. Z reguty zmiany w zagrozeniach NatCat, ktére mozna przypisa¢ zmianom
klimatycznym spowodowanym przez cztowieka, pojawiajg sie w sposéb znaczacy dopiero z uptywem
szeregu lat. Takie zagrozenia klimatyczne s3 brane pod uwage w naszej ocenie ryzyka. Ostatnie
przyktady obejmujg ocene scenariuszy "Pozar lasow USA" i "Silne burze USA".

Nasi eksperci zajmujacy sie oceng zagrozen naturalnych z dziatu ryzyka naturalnego majg wieloletnie
doswiadczenie w opracowywaniu opartych na prawdopodobienstwie modeli komputerowych do
oceny ryzyka klesk zywiotowych, a takze uwzgledniajg skumulowane zagrozenia, ktére moga wystgpic¢
w przypadku ewentualnego zagrozenia naturalnego. W ocenach ryzyka uwzgledniono istotne zmiany
w podziale szkdd wynikajgcych z zagrozen klimatycznych.

Ponadto Munich Re jest bardzo Scisle zwigzane z kwestig badan klimatycznych, z jednej strony
poprzez wspoétprace z instytucjami naukowymi, w tym wspdlne publikacje, a z drugiej strony poprzez
promowanie programow badawczych. Wyniki analiz zagrozen elementarnych, zmian klimatycznych
spowodowanych przez cztowieka i naturalnych wahan klimatu przyczyniajg sie do ciggtej poprawy
oceny ryzyka w Munich Re, na przyktad w odniesieniu do silnych burz, cyklondw tropikalnych lub
zagrozen powodziowych.

Corporate Responsibility w ubezpieczeniach i inwestycjach kapitatowych

W ramach naszej strategii odpowiedzialnosci korporacyjnej integrujemy systematycznie aspekty
zrbwnowazonego rozwoju — ekologiczne, spoteczne i tadu korporacyjnego (ESG) — w tworzenie
wartosci trzonu naszej dziatalnosci. Realizujemy to uwzgledniajgc przy ustalaniu wynagrodzenia
zmiennego dla cztonkdw Zarzadu aspekty ESG.

Aby ograniczy¢ wzgl. udaremnié¢ negatywne oddziatywanie na $rodowisko, lokalne spotecznosci i
prawa cztowieka, zintegrowalismy na poziomie grupy ocene aspektéw ESG w procesach badania
ryzyka i podejmowania decyzji inwestycyjnych. Poza tym istnieje uchwalone przez Zarzad stanowisko
w sprawie respektowania i przestrzegania praw cztowieka, ktére publikujemy w Internecie na stronie
www.munichre.com/cr/dokumente.

Do ponizszych zagadnien opracowaliémy obowigzujgce w catej grupie kapitatowej stanowiska i
wdrozyliSmy je jako obowigzujgce wytyczne i wsparcie orientacyjne dla naszych pracownikow:

- zakazana bron: wigzace wytyczne dotyczace amunicji kasetowej i min lgdowych,
obowigzujgce dla ubezpieczenia bezposredniego i reasekuracji, zakaz inwestowania w
producentéw takich systemdéw uzbrojenia

- wegiel termiczny i piasek roponosny: wigzace wytyczne dotyczgce ubezpieczenia ryzyka
zwigzanego z weglem i piaskiem roponosnym; obowigzujace dla ubezpieczenia
bezposredniego i reasekuracji, zakazy inwestycyjne z jasno wytyczonymi progami
obrotowymi w sektorze weglowym i piasku roponosnego
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- szczelinowanie i gornictwo: stanowiska wyjasniajgce technologie i rézne metody wydobycia,
a takze pomagajgce pracownikom poprzez zagadnienia dostosowane do danej technologii w
ocenie ryzyka ESG; obowigzujgce dla ubezpieczenia bezposredniego i reasekuracji

- odwierty w Arktyce: wigzaca ocena ryzyk w arktycznym panelu wiertniczym, decydujgca o
akceptacji lub odrzuceniu; obowigzujgce dla ubezpieczenia bezposredniego i reasekuracji

- inwestycje w grunty rolne: obowigzkowe wymogi dotyczgce badania aspektow ESG

- rating kraju ESG: zakaz inwestowania w obligacje skarbowe krajow, dla ktérych ocena ESG
jest niewystarczajgca

towary miekkie: zakaz kontraktéw terminowych na te towary

Celem zewnetrznej walidacji naszych aktywnosci uczestniczymy corocznie w wybranych ocenach
niezaleznych agencji ratingowych wyspecjalizowanych w zakresie zréwnowazonego rozwoju. Wyniki
ocen sg przekazywane do Zarzadu, ktéry omawia obszary i strategie dziatania.

Aspekty ESG w ubezpieczeniach

W naszej dziatalnosci ubezpieczeniowej uwzgledniane sg aspekty ESG w zakresie oceny ryzyka
ubezpieczeniowego oraz produktow i ustug.

Przy tym w centrum naszych dziatan jest wspieranie nowych technologii dla zréwnowazonej i
przysztosciowej gospodarki. Naszym celem jest pomoc nowym technologiom w przetamaniu barier
poprzez dostarczanie rozwigzan ubezpieczeniowych, ktdre zabezpiecza¢ beda zwigzane z nimi ryzyka,
a tym samym wzmocnig atrakcyjnos¢ technologii dla inwestoréw i mozliwosci ich finansowania.
Munich Re posiada specjalistyczng wiedze techniczng i wieloletnie doswiadczenie w dziedzinie
odnawialnych Zrodet energii i efektywnosci energetycznej.

Ponadto przekazujemy naszym pracownikom niezbedne kompetencje w zakresie ESG poprzez
szkolenia pracownikéw i wyktady oraz sie¢ koordynatoréw w obszarze reasekuracji. Dodatkowo
opracowano do wrazliwych tematéw specjalnie dopasowane katalogi pytan, ktére zawarte sg w
odpowiednich dokumentach przedstawiajacych stanowisko. Te z kolei zostaty wkomponowane w
narzedzie ESG, ktdre wspiera naszych agentéw ubezpieczeniowych w systematycznym uwzglednianiu
aspektow ESG w ocenie ryzyka. Poza tym globalnie dziatajgcy pracownicy majg do dyspozycji rating
krajow ESG, ktory umozliwia im szybki wglad w istotne wskazniki. W ubezpieczeniach bezposrednich
kontrola aspektéw ESG jest standardowym elementem procesu opracowywania produktu dla
klientow prywatnych.

Munich Re jest réwniez zaangazowany w kwestie aspektéw ESG w ubezpieczeniu wraz z innymi
ubezpieczycielami przy opracowanych przez inicjatywe finansowg Programu Ochrony Srodowiska
Narodéw Zjednoczonych zasadach zrownowazonego ubezpieczenia (PSl). PSI chcg promowac lepsze
zrozumienie zagrozen zwigzanych z ESG i ich unikania oraz wypracowa¢ odpowiednie standardy
branzowe. W ramach publicznego raportu PSI dokumentowany jest nasz coroczny postep w tej
dziedzinie. Aktualny raport jest do pobrana na stronie www.munichre.com/cr/dokumente.

Munich Re aktywnie przyczynit sie do uksztattowania inicjatywy PSI, w ramach ktérej w czerwcu 2020
roku po raz pierwszy przedstawiono zestawienie najlepszych praktyk do oceny ryzyka dla

Munich Re Skonsolidowane oswiadczenie na temat informacji niefinansowych


http://www.munichre.com/cr/dokumente

Uwierzytelnione ttumaczenie z oryginatu w jezyku niemieckim 8

zrbwnowazonego rozwoju w ubezpieczeniach innych niz ubezpieczenia na zycie. Proponowane
standardy ESG s3 wynikiem kilkuletniej wspdtpracy miedzy wiodgcymi ubezpieczycielami a
kluczowymi interesariuszami na szczeblu globalnym. Uzmystawiajg one ubezpieczycielom, ale takze
brokerom ubezpieczeniowym systematyczny sposéb traktowania ryzyk ESG. Stale rozwijamy nasze
wtasne odniesienia w ocenie ryzyka zwigzanego z ESG, réwniez z uwzglednieniem standardéw
opracowanych w ramach inicjatywy PSI.

Transfer ryzyka i innowacyjne rozwigzania w zakresie przeciwdziatania zmianom klimatycznym

W ramach programu Ambition 2025 Munich Re wyznaczyt réwniez cele w zakresie ochrony klimatu
dla branzy ubezpieczeniowej. Obejmuja one Sciezki redukcji emisji dla przemystu weglowego, jak
réwniez dla ropy naftowej i gazu (eksploracja/produkcja) w dziedzinie ubezpieczen pierwotnych, jak
rowniez w bezposrednim i opcjonalnym sektorze reasekuracji paliw kopalnych. Do 2050 roku Munich
Re zredukuje emisje netto ropy naftowej i gazu do zera. Emisje zwigzane z weglem zostang
zredukowane w tych sektorach do zera juz do 2040 roku.

Oprdcz stopniowego dostosowywania naszego portfela ubezpieczeniowego, ktdre wypetnione jest
rowniez przez cele posrednie na 2025 rok, gtéwnym celem naszych dziatan w zakresie ochrony
klimatu jest tzw. Enabling, czyli rozszerzenie naszych aktywnosci biznesowych tak, aby wspieraé
nowe, przyjazne dla klimatu technologie w celu zmniejszenia odpowiadajacych im emisji.

Dzieki nowym produktom ubezpieczeniowym zawsze mogliSmy odgrywaé pionierska role na rynku.
Przyktadem tego jest ubezpieczenie gwarancji wydajnosci dla producentéw modutow
fotowoltaicznych o zasiegu czasowym 25 lat, ktdre wprowadzilismy juz w 2009 roku i dzieki ktéremu
takze w roku 2020 przyjelismy wiodaca role. To ubezpieczenie zwalnia naszych ubezpieczajgcych,
przynajmniej czesciowo, z rezerw kapitatowych w razie ewentualnych roszczen gwarancyjnych, a tym
samym uwalnia zasoby, ktére mogg by¢ wykorzystywane do celéw wspomagajacych biznes, na
przyktad na badania i rozwéj. Znaczacy klienci naszych ubezpieczonych producentéw mogg sie w ten
sposéb ubezpieczy¢ od niewyptacalnosci w przypadku roszczen gwarancyjnych, co ma wptyw na
lepsze warunki finansowania zaréwno dla naszych ubezpieczajgcych, jak i ich klientéw. Ponadto
oferujemy ubezpieczenie wydajnosci dla stacjonarnych baterii akumulatorowych i umozliwiamy
producentom baterii udzielanie ich klientom dtugoterminowych, ubezpieczonych gwaranciji
wydajnosci. Pokrywane sg koszty naprawy i wymiany komponentéw systemu (np. modutéw
akumulatorowych), ktdére przekraczajg okreslony poziom kosztéw. ROdwniez w dziedzinie energii
odnawialnych nasze rozwigzanie "Wind Energy Yield Cover" obejmuje ochrong dostepnos¢ i
wydajnosé turbin oraz wydajnos$¢ wiatru. Ponadto ubezpieczamy generalnych wykonawcéw morskich
turbin wiatrowych. Zazwyczaj zapewniajg oni szerokie wieloletnie gwarancje dla prawidiowej
budowy, jakosci materiatu, dtugoterminowej stabilnosci i funkcjonalnosci dla operatoréw farm
wiatrowych do 50% catkowitej wielkosci projektu. Bez naszych zabezpieczerh stanowitoby to
niezréwnowazone ryzyko dla generalnego wykonawcy, a projekty nie bytyby wykonalne. Nasza oferta
obejmuje ponadto zabezpieczenie wydajnosci dla ogniw paliwowych, gospodarki o obiegu
zamknietym, w szczegdlnosci dla recyklingu odpaddw i zaktadéw bioenergetyki.

Inne, réwnie innowacyjne podejscie oferujemy przy wsparciu Komisji Europejskiej (inicjatywa ONZ
"Zrownowazona energia dla wszystkich") i we wspodtpracy z niemieckim panstwowym Bankiem
Rozwoju (KfW), Europejskim Bankiem Inwestycyjnym (EIB) i lokalnym ubezpieczycielem pierwotnym
African Trade Insurance Agency: rozwigzanie w zakresie ryzyka politycznego (jak choéby panstwowe
zatory pfatnicze przy umowach odbioru energii elektrycznej, wywtaszczenie i naruszenie umow,
wojna, niepokoje spoteczne) przy projektach w zakresie energii odnawialnych w regionie
subsaharyjskim. Afrykanski Instrument Gwarancji Energetycznej (AEGF) jest dostepny dla rozwigzan
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ubezpieczeniowych dostosowanych do potrzeb w celu utatwienia inwestycji w gidwnie
dtugoterminowe projekty energetyczne.

Jednoczesnie popieramy cel zastgpienia technologii szkodliwych dla klimatu, tam, gdzie to mozliwe,
w formie naszego stanowiska waznego dla catej grupy w sprawie zrodet energii wegla termicznego i
piaskdéw roponosnych oraz naszej nowej strategii klimatyczne;j.

Koniecznie niezbedne s3g jednak ochrona i przystosowanie sie do skutkéw klesk zywiotowych
wynikajgcych ze zmiany klimatu w celu ztagodzenia skutkéw humanitarnych i finansowych. Chcemy
podja¢ dziatania zapobiegawcze i udostepniamy naszym klientom, mediom, organizacjom publicznym
i prywatnym know-how i dane z naszej globalnej bazy danych o szkodach powstatych wskutek klesk
zywiotowych, aby umozliwi¢ dostosowanie sie do i tak nieuniknionych konsekwencji zmian klimatu.
Odbywa sie to gtdéwnie jako bezptatna ustuga; w indywidualnych przypadkach optaty sg naliczane w
zaleznosci od kosztow ustugi i zakresu danych. Ponadto Munich Re, jako (re)ubezpieczyciel, ponosi
cze$¢ obcigzen finansowych dla podmiotéw dotknietych kleskami zywiotowymi, ktdérzy dzieki temu
szybciej mogg po wydarzeniu szkodowym powrdci¢ do codziennego zycia. Zwtaszcza w krajach
rozwijajgcych sie i wschodzacych, ktére sg szczegdlnie dotkniete zmianami klimatycznymi, wstrzgsy
gospodarcze po katastrofach mogg by¢ lepiej zamortyzowane przez wiekszy zakres ubezpieczen,
ktory moze wspiera¢ zréwnowazony wzrost gospodarczy. Wspdtpraca miedzy sektorem publicznym i
prywatnym, tak zwane partnerstwa publiczno-prywatne, to kolejny sposdb na ograniczenie skutkow
klesk zywiotowych i przyczynienie sie do szybkiej pomocy. Od 2016 roku jesteSmy cztonkiem
Komitetu Sterujgcego "Forum Rozwoju Ubezpieczern (IDF)" na szczeblu zarzadu i uczestniczymy
operacyjnie w grupach roboczych w opracowywaniu projektéw pilotazowych majacych na celu
zabezpieczenie klesk zywiotowych w krajach rozwijajacych sie i wschodzacych.

Zréwnowazone inwestycje kapitatowe

Przy inwestycji kapitatowej uwzgledniamy oprécz wzgleddw monetarnych systematycznie réwniez
kryteria ESG, co nam pomaga identyfikowac dalsze zagrozenia i mozliwosci wykraczajgce poza
tradycyjng analize finansowg. JesteSmy przekonani, ze prowadzi to do dtugoterminowych,
odpowiedzialnych decyzji inwestycyjnych. Dlatego Munich Re juz na wczesnym etapie umiescit
kryteria zrbwnowazonego rozwoju w wytycznych dotyczgcych odpowiedzialnego inwestowania na
roznych poziomach procesu inwestycyjnego (strategiczna alokacja aktywow, kraje i selekcja
pojedynczych tytutéw).

Jako ramy dla zréwnowazonego dziatania w zakresie inwestycji kapitatowych stuzg nam
sformutowane przez ONZ zasady odpowiedzialnego inwestowania (PRI). PRI majg na celu lepsze
zrozumienie oddziatywania inwestycji na tematy zwigzane ze S$rodowiskiem, spoteczenstwem i
kierowaniem przedsiebiorstwem oraz wspieranie sygnatariuszy PRI przy integracji tych zagadnien
podczas podejmowania przez nich decyzji inwestycyjnych. Zwigzane s3 z tym wymogi
sprawozdawczosci (,,PRI Assessment”). Munich Re osigga w obecnej PRI Assessment w 2020 roku w
module "Strategia i zarzadzanie" najwyzszg note "A+" uzyskujgc maksymalng liczbe punktéw. Ocene
"A+" otrzymato 39% z facznie 452 uczestniczgcych inwestoréw instytucjonalnych na catym swiecie. W
obrebie odpowiedniej grupy poréwnawczej inwestoréw instytucjonalnych, mediane stanowi ocena
"A". Kolejng kotwicg dla naszej strategii odpowiedzialnosci korporacyjnej jest dotgczenie do Net-Zero
Asset Owner Alliance, ktérego cele znajdujg odzwierciedlenie w naszej strategii Ambition 2025.

Zasadniczo zarzadzanie naszymi inwestycjami opiera sie na trzech filarach: systematycznej integracji
kryteriéw ESG, priorytetach inwestycyjnych (np. energii odnawialnej i zielonych obligacji) oraz
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okreslonych kryteriach wykluczenia w ramach naszych obowigzujgcych dyrektyw i wskazéwek
orientacyjnych.

Integracja kryteriow ESG jest elementem naszej strategii inwestycyjnej. Proces selekcji obejmuje
indywidualnie zdefiniowane kryteria ESG dla kazdej klasy aktywow. Celem jest, aby wiekszos¢
naszych inwestycji byta inwestowana w sposdb zréwnowazony. Osiggniecie celéw jest mierzone za
pomocg wewnetrznej sprawozdawczosci zrGwnowazonego rozwoju (wspotczynnik NH).

W ramach statego ulepszania naszego rozumienia zréwnowazonego rozwoju przy inwestycjach
kapitatowych korzystamy z MSCI ESG-Research i MSCI ESG-Ratings. Dzieki znaczagcemu globalnemu
pokryciu w najwazniejszych klasach aktywoéw, MSCI wspiera ESG w okreslaniu zréwnowazonego
spektrum inwestycyjnego, jak rowniez w wyborze zréwnowazonych wartosci jednostkowych. Nasz
wewnetrzny cel, aby lokowac¢ przynajmniej 80% naszych inwestycji za pomocg uznanych kryteriéw
zrownowazonego rozwoju, realizujemy w dalszym ciggu w petnym zakresie. Podobnie jak w latach
ubiegtych, wytyczna w odniesieniu do 220 (216) mld euro inwestycji istotnych dla wyliczenia
wskaznika zrownowazonego rozwoju, zostata dalece przekroczona. Przy okreslaniu wskaznika
zréwnowazonego rozwoju kierujemy sie kryteriami zréwnowazonego inwestowania w odpowiednich
klasach aktywow.

W 2020 roku przeprowadzono analizy CO, dla czesci naszego portfela ptynnego (akcje/obligacje) za
pomocg danych MSCI ESG. Wyniki te wykorzystuje sie jako impuls do rozwoju naszej strategii ,zero
netto”.

W dalszym ciggu inwestycje w akcje i obligacje korporacyjne sg przeprowadzane w szczegdlnosci z
uwzglednieniem wskaznikdw zrownowazonego rozwoju MSCI World ESG Leaders, FTSE4Good i ESI
(Ethibel Sustainability Index) oraz ratingdw dostawcow ESG Research ISS-ESG i Sustainalytics.
Obligacje skarbowe sg analizowane za pomocg ratingu krajow w zakresie zrbwnowazonego rozwoju
MSCI. Przy nabywaniu nieruchomosci w procesie decyzyjnym uwzgledniane sg m.in. wydajnos¢
energetyczna i materiaty budowlane. Konkretne aspekty ESG s3 juz badane z nalezytg starannoscig w
odniesieniu do inwestycji w infrastrukture, energie odnawialng i le$nictwo. Od 2018 roku
ustanawiane sg procesy dotyczace kapitatu wiasnego, obligacji (kredytow i rzagdéw) oraz kapitatu
prywatnego. Wszyscy menedzerowie portfeli i analitycy kredytowi we wszystkich jednostkach MEAG
zostali kompleksowo przeszkoleni w zakresie kryteridw ESG.

MEAG oferuje nadal swoim klientom instytucjonalnym i prywatnym zréwnowazone produkty
inwestycyjne. Fundusz zréwnowazonego rozwoju MEAG inwestuje gtéwnie w firmy, ktére dziataja
odpowiedzialnie na catym swiecie. Wykluczeni sg producenci tytoniu, alkoholu i broni, a takze firmy
zajmujgce sie hazardem. MEAG FairReturn inwestuje gtéwnie w obligacje i udziaty europejskich
emitentow, ktdre dziatajg w sposéb zréwnowazony. Zachowanie s$rodowiskowe i spoteczne
emitentow jest jednym z kryteriow wyboru, podobnie jak zasady dobrego tadu korporacyjnego i
sukces gospodarczy. Przedsiebiorstwa z kontrowersyjnych obszaréw dziatalnosci nie sg brane pod
uwage. Fundusz MEAG EM Rent inwestuje gtdwnie w obligacje emitowane przez kraje i
przedsiebiorstwa z krajéw wschodzgcych i rozwijajgcych sie o stabilnym wzroscie i zrbwnowazonej
polityce. Ponownie wykluczone sg firmy z krytycznych obszaréw dziatalnosci.

Zarzgdzanie aktywami wykorzystuje potencjat ochrony klimatu

W szczegdlnosci rozszerzenie inwestycji w projekty w zakresie energii odnawialnej i infrastruktury
przyczynia sie do przystosowania sie do zmiany klimatu i tagodzenia jej skutkdw.
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Dzieki naszym inwestycjom chcemy réwniez wspiera¢ wykorzystanie technologii przysztosci w celu
zapobiegania emisji gazdw cieplarnianych. Munich Re inwestuje na catym S$wiecie w projekty
infrastrukturalne, takie jak farmy stoneczne i wiatrowe. Zainwestowany kapitat (kapitat wtasny i dtug)
w odnawialne zrédta energii wynosi okoto 1,6 (1,6) mld euro na dziern 31.12.2020 roku.

W ramach emisji naszych zielonych obligacji podporzadkowanych zobowigzalismy sie do
zainwestowania tego wolumenu emisji w projekty przyjazne dla klimatu w ramach zielonych obligacji.
W tym celu zaktadamy horyzont czasowy 36 miesiecy i bedziemy publikowa¢ corocznie na naszych
stronach internetowych w sprawozdaniu z alokacji, miedzy innymi o poczynionych inwestycjach.

Wzmacniamy rdéwniez koncepcje promowania nowych technologii i zastepowania w miare
mozliwosci technologii szkodliwych dla klimatu poprzez nasze stanowisko w sprawie wegla jako
zrédfa energii. UjeliSmy je w naszych wytycznych w kwestii odpowiedzialnych inwestycji. Munich Re
nie inwestuje w akcje lub obligacje przedsiebiorstw, ktére generujg ponad 30% swoich obrotow z
wegla lub ponad 10% z piaskdow roponosnych.

Ogélnie rzecz biorgc, na koniec roku sprawozdawczego firma Munich Re zainwestowata okoto 1,4
(1,2) % swoich tgcznych inwestycji w energie odnawialng i zielone obligacje. Przy tym nadal ktadziemy
duzy nacisk na regionalng i specyficzng dla danego sektora dywersyfikacje tych inwestycji w celu
rozproszenia ryzyka technicznego i politycznego wewnatrz portfela.

Munich Re jako pracodawca pierwszego wyboru oraz réznorodnos$é jako czynnik sukcesu

Dla Munich Re jako grupy przedsiebiorstw bazujgcych na wiedzy, utalentowani i efektywni
pracownicy tworzg ze swoimi kompetencjami fundament sukcesu przedsiebiorstwa. Ich pozyskanie,
rozwijanie i utrzymanie jest jednym z dwdch gtéwnych celéw stosowanej przez nas polityki
personalnej. Drugim celem tej polityki jest promowanie réznorodnosci jako strategicznego czynnika
sukcesu Munich Re.

Kwestie zasobdéw ludzkich (HR) w catej grupie sg skupione w centralnej jednostce kadrowej.
Strategiczne impulsy w zasadniczych kwestiach sg wyznaczane przez komitet ds. zasobdow ludzkich i
znajdujg ujscie w polityce kadrowej poszczegdlnych obszaréw dziatalnosci poprzez zasady (np. w
zakresie roznorodnosci). Operacyjne zarzadzanie zasobami ludzkimi jest Scisle dostosowane do
szczegllnych potrzeb danego modelu biznesowego. Celem jest zapewnienie, ze nasze strategie
biznesowe mogg by¢ realizowane w najlepszy mozliwy sposéb w danym srodowisku. Dostosowanie
wymogow centralnych i zdecentralizowane rozwigzania w kwestiach personalnych s w tym sensie
dla poszczegdlnych obszaréw biznesowych mozliwe i sensowne.

Munich Re jako pracodawca pierwszego wyboru

Polityka personalna Munich Re ukierunkowana jest na cel bycia atrakcyjnym pracodawcy na
wszystkich gtdwnych rynkach i pozostania takim w przysztosci. Pozyskanie na Swiecie pracownikéw z
obszerng wiedzg fachowg i szerokim doswiadczeniem, ich rozwijanie i zwigzanie z przedsiebiorstwem
to istotne elementy tej polityki.

Rozwdj pracownikéw

W obszarze rozwoju pracownikdw Munich Re dysponuje kompleksowg ofertg programow
szkoleniowych i nauczania zawodowego, ktéra nieustannie dopasowywana jest do aktualnych i
przysztych wymogdéw. Przy tym COVID-19 przyspiesza rozwdj kompetencji cyfrowych pod wieloma
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wzgledami i znaczgco zmienia sposdb, w jaki nasi pracownicy pracujg na catym swiecie. Cele i tresci
nauczania korespondujg z modelem kompetencji Munich Re, ktdry opisuje najwazniejsze dla
przedsiebiorstwa wymagania wzgledem pracownikow.

Promowanie cyfryzacji i transformacji
Nabywanie i rozwijanie kompetencji cyfrowej naszych pracownikéw jest gtéwng intencjg Munich Re.

Centralng ofertg szkoleniowg dla wszystkich pracownikéw reasekuracji jest "Digital School",
platforma, na ktdrej oferowany jest szeroki zakres tresci i formatéw edukacyjnych, ktére umozliwiaja
samodzielne nabywanie wiedzy cyfrowej. Munich Re koncentruje sie na kompetentnym postugiwaniu
sie danymi i algorytmami. Dlatego zainicjowat globalng inicjatywe szkoleniowg w zakresie analizy
danych, ktéra jest otwarta dla pracownikdw reasekuracji w formie wieloetapowego programu
kwalifikacji cyfrowych (Data Analytics Curriculum).

Wirtualne wejscia do Digital School w roku 2020 w liczbie okoto 3.750 (13.000) oraz okoto 450
pracownikéw certyfikowanych najwyzszym stopniem kwalifikacji w ramach Data Analytics Curriculum
podkreslajg znaczenie i atrakcyjnos¢ oferty. W tym roku Munich Re zdobyt nagrode za opracowany
we wiasnym zakresie program e-Learningu w zakresie podstawowej wiedzy o Data Analytics
Curriculum zawierajgcy okoto 1300 adaptacji w 2020 roku i bogatg ofertg wirtualnego ksztatcenia sie.

Waznym krokiem w transformacji krajobrazu edukacyjnego byto wprowadzenie LinkedIn Learning w
potowie roku 2020 dla wszystkich pracownikéw reasekuracji. Ze wzgledu na duzg elastycznos¢ i
ogromne rozszerzenie wirtualnie dostepnych tematéw edukacyjnych, nowa oferta jest intensywnie
wykorzystywana na catym swiecie. Pokazuje to nie tylko okoto 4300 aktywowanych licencji, ale takze
ponad 120.000 ukonczonych filméw szkoleniowych.

Od poczatku pandemii koronawirusa seminaria stacjonarne w ERGO byty konsekwentnie
przeksztatcane na zajecia w formie wirtualnej. Dzieki e-kampusowi ERGO posiada wtasng cyfrowg
platforme edukacyjng, ktéra oferuje mozliwosci samodzielnego uczenia sie. Za posrednictwem innej
platformy udostepniane sg dla okoto 1000 oséb z kadry kierowniczej wyzszego szczebla na catym
Swiecie cyfrowe tresci edukacyjne z obszaréw przywddztwa, innowacji i cyfryzacji. Ponadto
pracownicy mogg szkoli¢ sie na biezgce tematy dotyczgce zmian cyfrowych poprzez dodatkowe
specjalne zajecia dydaktyczne i formaty wideo, a takze cotygodniowy podcast audio.

MEAG skupit sie rowniez na szybkim rozwoju formatow cyfrowych, na przyktad w procesie rekrutacji i
wdrazania nowych pracownikdw, i oferuje nowe formaty nauki w systemie online.

Identyfikacja i wspieranie nastepcéw kadry menadzerskiej

W ramach naszego zarzadzania talentami w ramach Grupy istniejg rozmaite programy wspierania
nastepcow kadry menadzerskiej: w dwdoch programach rozwoju personalnego wsparciem objetych
jest na dzien 31 grudnia 2020 w ramach EXPLORE 9 (10) wzgl. poprzez Group Management Platform
152 (147) uczestnikéw. W reasekuracji identyfikuje sie talenty kadrowe w ramach odrebnego
programu Hydrogen. Dodatkowo oferujemy na dzien 31 grudnia 2020 roku 60 (36) stazystom w
ramach miedzynarodowego programu stazowego kariere w reasekuracji.

Pozyskiwanie i utrzymywanie pracownikéw — Munich Re jako atrakcyjny pracodawca

Munich Re jawi sie pracownikom i kandydatom jako sprawiedliwy i odpowiedzialny pracodawca
przyktadajacy wage do kwestii przywigzania pracownikéw z przedsiebiorstwem i zabezpieczenia ich
efektywnosci. Oprdcz juz wymienionych programow rozwoju i wsparcia, do tego obszaru nalezy takze

Munich Re Skonsolidowane oswiadczenie na temat informacji niefinansowych



Uwierzytelnione ttumaczenie z oryginatu w jezyku niemieckim 13

transparentny system wynagrodzenia, rozbudowany system zarzgdzania higieng pracy, elastyczne
warunki i modele czasu pracy.

Te zagadnienia zakotwiczyliSmy w réznych zasadach ramowych dla pracownikéw. Do tego nalezg
uzgodnienia zaktadowe we wszystkich sektorach dziatalnosci w Niemczech, obowigzujace na catym
Swiecie wytyczne dotyczace personelu w reasekuracji oraz regulamin pracowniczy MEAG w
Niemczech, a takze miedzynarodowe standardy i procesy w obszarze zasobdéw ludzkich dotyczgce
rekrutacji i selekcji w ERGO. Aspekt wynagrodzenia jest uregulowany w Munich Re poprzez wytyczne
dotyczace wynagrodzenia obowigzujgce w catej grupie kapitatowej.

Od 1 stycznia 2020 roku reasekuracja wprowadzita nowg i przysztosciowg koncepcje zarzadzania
wynagrodzeniami i efektywnoscig. Wynik MSSF Munich Re jest obecnie globalnie jednolitg miarg
zmiennego wynagrodzenia, a tym samym udziatu pracownikéw w sukcesie biznesowym. W
zarzadzaniu efektywnoscia wzmacniamy zwinno$¢ i autonomie naszych pracownikéw dzieki
regularnym dialogom na temat osobistego zaangazowania, informacji zwrotnych i rozwoju — tak
zwanych ciaggtych rozmoéw [Continuous Conversations] — i stawiamy wspotprace wszystkich
pracownikéw na pierwszy plan. Wdrozenie tego jest wspierane przez szeroko zakrojone globalne
srodki, takie jak wybrane przez ekspertéw Sciezki dydaktyczne Linkedln, z propozycjg kurséw
tematycznych, warsztatami pracy zespotowej, testem samooceny opartym na mocnych stronach i
regularnymi badaniami pracownikéw.

Dzieki globalnemu badaniu pracownikdéw wszyscy pracownicy reasekuracji i MEAG mieli mozliwos$¢
wspotksztattowac zmieniajgcy sie sposdb pracy w organizacji w 2020 roku. Wyniki badania wykazaty
wysoki poziom zadowolenia pracownikdw, potgczony z niezwyktg gotowoscig i zdolnoscig do
dziatania.

Takze w roku 2020, naznaczonym przez pandemie koronowirusa, Munich Re okazat sie wiarygodnym
i odpowiedzialnym pracodawcg. W Niemczech nie musieliSmy korzystaé¢ z instrumentu pracy w
skréconym wymiarze godzin [niem. Kurzarbeit], zas w innych krajach nie korzystalismy z
panstwowych programéw ostonowych. Najwyzszym priorytetem w naszej dziatalnosci biznesowej w
czasach kryzysu COVID-19 jest ochrona zdrowia naszych pracownikdw, co jest mozliwe dzieki pracy
mobilnej z domu i ograniczonej dziatalnosci biurowej zgodnej z surowymi przepisami higienicznymi.
Portale internetowe i narzedzia online utrzymujg pracownikéw i kadre kierowniczg na biezgco we
wszystkich obszarach dziaftalnosci oraz oferujg wsparcie dla wirtualnej pracy i zarzgdzania. "Zespot
Zarzadzania Kryzysowego" i dziaty Human Resources zapewnity przeniesienie globalnej dziatalnosci
gospodarczej do biura domowego [Homeoffice], stopniowy powrdt do budynkdéw biurowych latem
roku sprawozdawczego oraz $ciste nadzorowanie wskaznikéw zakazen.

Munich Re wspiera swoich pracownikéw, jesli chcg angazowac sie w dziatalnos$¢ spoteczng. Odbywa
sie to za posrednictwem organizacji pozytku publicznego — Fundacji dr. Hansa-Jirgena Schinzlera.
Tutaj aktywni i emerytowani pracownicy Munich Re mogg uczestniczy¢ w réznych projektach w
dziedzinach: dzieci i mtodziez, kultura, akcje charytatywne, zdrowie, Srodowisko i wiedza. Munich Re
promuje ten wolontariat korporacyjny w formie specjalnego urlopu. Aby przezwyciezy¢ spoteczne,
ogdlnoswiatowe konsekwencje pandemii, Munich Re zorganizowat w roku sprawozdawczym globalng
zbidrke pieniedzy "Together we care" i podwoit darowizny swoich pracownikdw na rzecz dwdéch
duzych, aktywnych na arenie miedzynarodowej organizacji, a takze rézinych lokalnych inicjatyw
pomocowych.
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Przecietna dtugo$¢ zatrudnienia wynoszaca 13,8 (13,6) lat dla Munich Re i 14,5 (14,6) lat dla
Minchener Rick AG dowodzi wysokiego przywigzania pracownikéw do przedsiebiorstwa. Rotacja
pracownikéw oscyluje na niskim poziomie, z dobrowolng fluktuacja na poziomie 3,5 (5,0) %.
Minchener Rick AG przyczynia sie do tego wyniku wartoscig 1,6% (1,6%).

Diversity — roznorodnosé jako strategiczny czynnik sukcesu

Munich Re postawit sobie za cel, stworzy¢ optymalne warunki do wzmocnienia i wykorzystania
potencjatu wszystkich pracownikéw wynikajgcego z ich zréznicowanej przesztosci i doswiadczen. Juz
dzisiaj w ponad 50 placéwkach na catym swiecie pracujg dla Munich Re pracownicy o ponad 60
réznych narodowosciach.

Strategiczne sterowanie inicjatywami w zakresie réznorodnosci odbywa sie centralnie poprzez
grupowg jednostke personalng. Dziaty personalne poszczegdlnych jednostek sg odpowiedzialne za
ich wdrazanie w danych placéwkach.

Warunki ramowe w kwestii pogodzenia sfery zawodowej z rodzinng oraz rozmaite przedsiewziecia w
zakresie wspierania zawodowego kobiet sg wyrazem uwrazliwienia na temat gender. Do tego
zaliczajg sie programy mentoringu, oferty coachingu, kobiece i ojcowskie sieci spofeczne oraz
indywidualne modele niepetnego czasu pracy i urlopu wychowawczego. Aby uczynié¢ organizacje
dystrybucyjne bardziej atrakcyjnymi dla kobiet, ERGO kontynuowata w roku 2020 projekt "Kobiety w
sprzedazy".

Postawiony w ramach autonomicznego zobowigzania 30 spotek indeksu DAX cel zwiekszenia udziatu
kobiet na stanowiskach kierowniczych w Niemczech do korica 2020 roku do poziomu 25%, Munich Re
zrealizowat z nadwyzka osiggajac wartos¢ 26,1%; W ramach programu Ambition 2025 dazymy
obecnie do osiggniecia udziatu kobiet w zakresie catej Grupy na poziomie 40% do 2025 roku. Dalsze
informacje na temat kobiet na stanowiskach kierowniczych znajdujg sie w oswiadczeniu w sprawie
tadu korporacyjnego zgodnie z § 289f i § 315d niemieckiego kodeksu handlowego (HGB), w sekgcji
»ROwny udziat kobiet i mezczyzn na stanowiskach kierowniczych” za rok sprawozdawczy 2020.

Aktualnie udziat kobiet w liczbie pracownikéw wynosi 52,9% (53,1%). Udziat kobiet na stanowiskach
kierowniczych (pierwszy i drugi poziom menadzerski) wynosi w ujeciu globalnym 30,0 (30,1) %. W
Miinchener Riick AG udziat kobiet w liczbie pracownikéw wynosi 44,4 (44,6) %, na stanowiskach
kierowniczych (pierwszy i drugi poziom menadzerski) — 20,6 (18,2) %.

W rozmaitych programach talentéw przyktadamy duzg uwage do kwestii wywazonej réznorodnosci.
To wida¢ bardzo doktadnie takze w roku 2020. W platformie zarzadzania Grupg odsetek kobiet
wynosi 31 (28) %, za$ 42 (42) % posiada doswiadczenie miedzynarodowe. Odsetek kobiet w
reasekuracji w globalnym programie talentéw Hydrogen wynosi 38 (43) %, a okoto 82 (okoto 79) %
uczestnikdw pochodzi z organizacji miedzynarodowe;.

W 2020 roku wdrozono dalsze srodki majgce na celu mocniejsze zakotwiczenie réznorodnosci i
inkluzji spotecznej. Z okazji "Swiatowego Dnia Réznorodnoséci Kulturowej", globalnej inicjatywy, 23
firmy w 17 krajach uczestniczg w ERGO Digital Diversity Map, ktdra dostarcza informacji na temat
réznych dziatan na rzecz réznorodnosci lokalnej i w ramach ktdrej prezentowane sg 53 filmy z catego
Swiata. Ponadto w Grupie powstaty sieci, ktére zapewniajg platforme wymiany doswiadczen dla
pracownikéw o réznych orientacjach seksualnych i tozsamosciach ptciowych, a takze pracownikéw,
ktorych dotkneta jakas choroba lub niepetnosprawnos¢ lub angazujacych sie w te tematy. W Stanach
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Zjednoczonych i Kanadzie oferowane sg w ramach wspodtpracy zewnetrznej webinaria majace na celu
wspierania inkluzji w dobie zmian spotecznych.

Zwalczanie korupcji i przekupstwa

Korupcja i przekupstwo nie s3 w Munich Re tolerowane (granica zera tolerancji). Dlatego wdrozone
zostaty wewnetrzne procedury, ktdrych celem jest Sciganie i stosowne karanie kazdego dziatania tego
rodzaju. Zwalczanie korupcji umocowane jest na poziomie Grupy w dziale Group Compliance & Legal,
ktory tworzy podstawy jednolitego dla catej Grupy modelu postepowania. Zwalczanie korupcji jest
istotnym elementem systemu zarzgdzania Compliance (CMS) w Munich Re, ktdéry stanowi rame
metodyczng kluczowej funkcji zgodnosci [Compliance] w ramach Wyptacalnosci Il i jest wdrozony w
catej grupie kapitatowe]. Dodatkowo, Munich Re ze wzgledu na dziatalno$é¢ miedzynarodowg podlega
takze przepisom prawa obowigzujgcych w innych krajach jak na przyktad Foreign Corrupt Practices
Act (FCPA) w USA oraz Bribery Act w Wielkiej Brytanii. Munich Re wdraza swdj program
antykorupcyjny na bazie uznanych standardéw zgodnie z podejsciem "Prevent Detect Response". Za
pomocg CMS przeprowadzona analiza ryzyka powinna zapobiec korupcji. Wdrozenie tych procesow i
struktur ma za zadanie, aby mozliwe wykroczenia, ktére moga wystgpi¢ pomimo odpowiednich
regulacji, zostaty obszernie wyjasnione, za$ naruszenia regularne poddane odpowiednim sankcjom i
ukrécone.

Kodeks postepowania (Code of Conduct)

W ramach przeredagowanego i wdrozonego w roku 2018 kodeksu postepowania (Code of Conduct)
wszyscy pracownicy s zobowigzani do dziatania odpowiedzialnego, transparentnego,
nieposzlakowanego i budzacego zaufanie. Muszg oni ujawnia¢ konflikty intereséw, aby mogty by¢
profesjonalnie i sprawiedliwie rozwigzane. Nie mogg przyjmowac ani oferowac¢ zadnych form
finansowego wsparcia. Dla pracownikdw sektora reasekuracji opracowano nowe obowigzujgce
programy szkoleniowe dotyczgce kodeksu postepowania w ujeciu ogélnym oraz antykorupcyjne w
ujeciu szczegdlnym. W ERGO i MEAG istniejg takze obowigzkowe szkolenia w zakresie zgodnosci. W
ERGO wdrozono te szkolenia w formie treningu online dotyczacego tresci kodeksu postepowania dla
wszystkich pracownikdow w Niemczech. Ponadto wszyscy cztonkowie zarzadéw i cata kadra
kierownicza wyzszego szczebla ERGO s3 zobowigzani do udziatu w poszerzonym szkoleniu
stacjonarnym w zakresie zgodnosci. Wprowadzono réwniez odpowiednie srodki szkoleniowe dla
zagranicznych firm ERGO.

W swoim zobowigzaniu do przestrzegania, obowigzujgcego w catej grupie kapitatowej kodeksu
postepowania, Prezes Zarzadu podkresla znaczenie kultury zgodnosci, dzieki ktérej chronimy
reputacje Munich Re i realizujemy cele przedsiebiorstwa w oparciu o nasze wartosci. Szczegdlng
odpowiedzialnos¢, ktora lezy po stronie kadry kierowniczej, stanowi zapewnienie przestrzegania
zasad prawnych, dawanie przyktadu w zachowywaniu podstawowych zasad [core principles] i tym
samym tworzenie zauwazalnej kultury zgodnosci.

Kodeks postepowania i towarzyszgce wytyczne zawierajg szczegdtowe wymagania w kwestii
odpowiedzialnego podejscia do zaproszen i prezentéw, darowizn i sponsoringu oraz kontaktowania
sie z osobami piastujgcymi rozmaite funkcje publiczne. Tak zwane ptatnosci przyspieszajgce
[facilitation payments] sg wyraznie zabronione.

Takze przepisy dyrektywy w sprawie zamowien publicznych stuzg unikaniu konfliktéw interesow.
Ponadto kodeks postepowania uwzglednia rowniez aspekty prania pieniedzy. Przedsiebiorstwa,
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ktorych dotyczy ustawa o praniu brudnych pieniedzy, sg organizacyjnie odpowiednio
zaprojektowane. Powotano w nich inspektoréw do spraw prania brudnych pieniedzy i ich zastepcéw,
o ile ustawa o praniu brudnych pieniedzy to przewiduje. ERGO i MEAG uregulowaty w swoich
wytycznych dotyczacych prania brudnych pieniedzy podstawowe wymogi dla swoich pracownikéw w
kraju w zakresie zwalczania prania brudnych pieniedzy i finansowania terroryzmu.

ERGO przystgpita juz w roku 2013 do kodeksu postepowania GDV w zakresie dystrybucji produktéw
ubezpieczeniowych. Ten kodeks przewiduje miedzy innymi dziatania na rzecz zwalczania korupcji i
tapéwkarstwa. Skuteczne wdrozenie tych Srodkdéw jest regularnie potwierdzane przez zewnetrznego
audytora.

ERGO opracowata poza tym wtasny kodeks postepowania dla zewnetrznej sieci sprzedazy. Opisano w
nim istotne zasady wspdtpracy i wspdlne rozumienie relacji z klientami i posrednikami.

Prewencja i ujawnienie

Minimalne standardy w zakresie prewencji korupcji sg od 1 listopada 2020 roku zawarte w
wytycznych obowigzujgcych w catej grupie kapitatowej dotyczacych unikania korupcji i prawidtowego
podejscia do upominkdw i zaproszen.

Zgodnie z zasadg okreslong w obowigzujgcej w sektorze reasekuracji dyrektywie dotyczacej
zwalczania dziatan kryminalno-gospodarczych Know-Your-Customer [poznaj swojego klienta]
dostateczne informacje o partnerze handlowym, jego historii oraz celu i dopuszczalnosci
planowanego przedsiewziecia muszg by¢ w dalszym ciggu znane przed dokonaniem transakc;ji.
Dodatkowo przy doborze naszych bezposrednich partneréw handlowych zwraca sie uwage na to, aby
przestrzegali prawa i przepiséw oraz zachowywali sie odpowiedzialnie. Do tego nalezy takzie
przeprowadzenie transparentnego i udokumentowanego procesu doboru naszych ustugodawcow i
dostawcow oraz prowadzenie kontroli z nalezytg starannoscia [due diligence] z partnerami
handlowymi dziatajgcymi w imieniu Munich Re. Klauzule antykorupcyjne, ktére w sektorze
reasekuracji dotychczas przepisane byly jedynie w umowach o wartosci zlecenia przekraczajacej 1
milion €, nalezy stosowa¢ od 1 |listopada 2020 roku przy wszystkich umowach ze
Swiadczeniodawcami i dostawcami.

Takze w ERGO, przy zawarciu umowy, niezaleznie od wartosci zlecenia, musi zostaé zawarte z
dostawcg wzgl. ustugodawcyg porozumienie antykorupcyjne/klauzula antykorupcyjna.

Zasadniczo pracownicy Munich Re muszg poinformowaé swojego przetozonego lub odpowiednie
organy wewnetrzne, jezeli posiadajg wiedze o naruszeniu przepiséw antykorupcyjnych. Ponadto
mozna skonsultowaé sie z mediatorem spétki lub skorzysta¢ z istniejgcego elektronicznego portalu
interwencyjnego celem zgtoszenia zaobserwowanego naruszenia.

Sprawozdanie w zakresie zgodnosci

Nasze sprawozdanie w zakresie zgodnosci przedstawiamy ad-hoc i regularnie dla Zarzadu i Komitetu
Audytu Rady Nadzorczej Miinchener Riick AG. Sprawozdawczosci podlegajg na przyktad zgtoszone
aktualizacje dotyczgce wdrazania CMS w zakresie przeciwdziatania korupcji, przypadki naruszenia
zgodnosci, wyniki nadzwyczajnych kontroli oraz podjete kroki wiacznie z sankcjami wywotanymi
naruszeniami. W tym celu wdrozono raportowanie z przedsiebiorstw nalezgcych do Grupy do dziatu
Group Compliance & Legal. Powazne naruszenia przepisdw prawa lub znaczgcych regulacji

Munich Re Skonsolidowane oswiadczenie na temat informacji niefinansowych



Uwierzytelnione ttumaczenie z oryginatu w jezyku niemieckim 17

wewnetrznych przedsiebiorstwa Grupy nalezy zgtasza¢ ad-hoc i co p6t roku aktualizowaé. W takich
przypadkach przedsiebiorstwa nalezgce do Munich Re dokonujg odpowiedniego raportowania do
lokalnego zarzadu i organéw nadzoru.

W roku sprawozdawczym 2020 sprawozdanie dotyczgce zgodnosci nie zawierato zadnych informacji
o naruszeniach przepisow dotyczacych korupcji ani o postepowaniach urzedowych w tym zakresie.

Ochrona danych

Ze wzgledu na rodzaj prowadzonej dziatalnosci gospodarczej Munich Re ma do czynienia z duzg
iloscig danych. Szczegdlnie ze wzgledu na fakt, ze wraz ze wzrostem cyfryzacji wiele proceséw
biznesowych zwigzanych jest z przetwarzaniem danych osobowych, ochrona tych danych staje sie
istotnym problemem. Ochrona danych osobowych jest podstawg dla opartych na zaufaniu relacji
biznesowych i reputacji Munich Re. Z tego powodu Munich Re wdrozyt systemy zarzgdzania ochrong
danych w poszczegdlnych obszarach dziatalnosci. Przy uwzglednieniu specyfiki danej dziedziny
dziatalnosci, zarzagdzanie ochrong danych obejmuje rézne regulacje, procesy i srodki, ktére mogg by¢
wykorzystywane do systematycznego zarzadzania i kontroli przetwarzania danych osobowych. Ma to
zapewni¢ jednolicie wysoki poziom ochrony danych w catej grupie kapitatowej i zapobiec karom
finansowym.

Najwazniejsze regulacje dla Munich Re zawarte sg w kodeksie postepowania jak i
w réznych standardach specyficznych dla danego obszaru dziatalnosci dotyczacych ochrony danych i
bezpieczenstwa informacji i sg one wigzgce dla wszystkich pracownikdw. W przypadku spdtek
nalezagcych do grupy kapitatowej z siedzibg w UE/EOG, odnoszg sie one gtéwnie do ogdlnego
rozporzadzenia o ochronie danych (RODO). Na tej podstawie Minchener Riick AG, ERGO i MEAG
przyjety wytyczne dotyczgce ochrony danych dotyczace swojej dziatalnosci w UE/EOG w celu
zapewnienia jednolitego poziomu ochrony danych w odpowiednich obszarach dziatalnosci. W
zakresie wymiany danych wewnatrz Grupy z przedsiebiorstwami w reasekuracji znajdujgcymi sie poza
UE/ EOG, wigzgce zasady korporacyjne powinny zagwarantowa¢ odpowiedni poziom ochrony danych
we wszystkich placéwkach na $wiecie. Wigzace zasady korporacyjne zostaty zaktualizowane w 2019
roku i zostaty przedtozone organom nadzoru do zatwierdzenia.

Inspektor ochrony danych w Miinchener Riick AG dziata jako grupowy inspektor ochrony danych dla
spotek sektora reasekuracji na obszarze UE/EOG. Nie podlegajg mu brytyjskie spétki zalezne, ktore ze
wzgledu na Brexit powofaty juz teraz witasnego inspektora ochrony danych, oraz Great Lakes
Insurance SE. Grupowy inspektor ochrony danych dziata miedzy innymi na rzecz zgodnosci z
przepisami UE/EWR, monitoruje prawnie dopuszczalne wykorzystanie proceséw przetwarzania
danych w oparciu o IT, doradza danej spétce w zakresie jej obowigzkéw okreslonych odpowiednimi
przepisami, dla pracownikéw stanowi osobe kompetentng w kwestiach zwigzanych z ochrong danych
i jest pierwszym punktem kontaktowym dla organdw nadzorczych. Co najmniej raz w roku sktada
Zarzadowi Minchener Riick AG raport w sprawie kluczowych operacji zwigzanych z ochrong danych,
a takze dalszego rozwoju systemu zarzgdzania ochrong danych. MEAG i ERGO wyznaczyty swoich
wtasnych inspektorow ochrony danych, ktérzy majg odpowiednie zadania i obowigzki.

Aby zados$c¢uczynié¢ obowigzkowi przestrzegania przepisdw o ochronie danych, Munich Re opracowat
wtasne narzedzie IT. "Compliance Web" ma umozliwi¢ z wyprzedzeniem jednostkom bezpieczenstwa
IT i inspektorowi ochrony danych w ramach zdefiniowanego procesu bezposredni wglad do kazdego
wspieranego przez IT przetwarzania danych osobowych. Nowe zmiany w istniejgcych procesach
przetwarzania sg przy tym sprawdzane, dokumentowane i regularnie monitorowane pod katem
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zgodnosci z wymogami prawnymi. Narzedzie to moze by¢ réwniez wykorzystywane do
identyfikowania i kontrolowania proceséw, w ktérych istnieje wysokie ryzyko naruszenia praw i
wolnosci oséb, w ramach tak zwanej oceny wptywu na prywatnos¢ (PIA). Wprowadzenie tego
narzedzia zostato zainicjowane w roku 2020 takze w ERGO.

Pracownicy Munich Re s regularnie szkoleni przy pomocy programu elLearning w zakresie podstaw
ochrony danych osobowych zgodnie z wymogami RODO. Dla nowych pracownikdow elearning jest
obowigzkowy w ramach ich wdrazania do pracy. W roku 2020 istniaty dodatkowo specyficzne dla
danego obszaru dziatalnosci szkolenia w trybie online.

W roku sprawozdawczym 2020 nie wystgpity w naszej grupie kapitatowej na catym sSwiecie zadne

znaczace incydenty zdefiniowane w Solvency Il Group Compliance Policy i nie wszczeto zadnego
istotnego postepowania zwigzanego z naruszeniem przepiséw o ochronie danych.
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Raport niezaleznego biegtego rewidenta na temat kontroli przeprowadzonej w celu
uzyskania ograniczonej pewnosci

Do Minchener Riickversicherungs-Gesellschaft Aktiengesellschaft w Miinchen, Miinchen

Przeprowadzilismy badanie zawartego w rozdziale ,Skonsolidowane oswiadczenie na temat
informacji niefinansowych” skonsolidowanego sprawozdania z dziatalnosci skonsolidowanego
oswiadczenia na temat informacji niefinansowych spétki Miinchener Riickversicherungs-Gesellschaft
Aktiengesellschaft in Minchen zgodnie z § 289b HGB [niemiecki kodeks handlowy], ktére jest
potgczone z oswiadczeniem na temat informacji niefinansowych grupy kapitatowe] (dalej: Munich Re)
wedtug § 315b HGB, oraz zakwalifikowanego poprzez odsytacz jako element rozdziatu ,Grupa”
skonsolidowanego sprawozdania z dziatalnosci grupy kapitatowej (dalej: oswiadczenie na temat
informacji niefinansowych) za okres od 1 stycznia 2020 roku do 31 grudnia 2020 roku, ktérego celem
byto uzyskanie ograniczonej pewnosci.

Odpowiedzialnos¢ ustawowych przedstawicieli

Ustawowi przedstawiciele spotki s odpowiedzialni za sporzgdzenie oswiadczenia na temat informacji
niefinansowych wedtug §§ 315c w powigzaniu z 289c do 289e HGB [niemiecki kodeks handlowy].

Odpowiedzialnos¢ przedstawicieli ustawowych spotki obejmuje wybdr i zastosowanie metod
sporzadzenia oswiadczenia na temat informacji niefinansowych oraz przyjecie zatozen i
przeprowadzenie szacunkéw dotyczacych poszczegdlnych danych, ktére s3 odpowiednie w tych
okolicznosciach. Poza tym ustawowi przedstawiciele sg odpowiedzialni za przeprowadzenie
wewnetrznych kontroli, ktére uznali za konieczne, aby mdc sporzadzi¢ sprawozdanie na temat
informacji niefinansowych, pozbawione znaczacych — zamierzonych lub niezamierzonych -
fatszywych informacji.

Oswiadczenia biegtego rewidenta o niezaleznosci i zapewnieniu jakosci

JesteSmy niezalezni od przedsiebiorstwa w mysl niemieckich przepiséw handlowych i zasad etyki
zawodowej i wypetniliémy nasze pozostate obowigzki zawodowe zgodnie z tymi wymaganiami.

Nasza spétka audytowa stosuje krajowe regulacje ustawowe i normy branzowe celem zapewnienia
odpowiedniego poziomu jakosci, w szczegdlnosci statut zawodowy biegtych rewidentdw i audytoréw
przysiegtych oraz standard zabezpieczenia jakosci IDW [niemiecki instytut biegtych rewidentow]:
wymogi wobec zabezpieczenia jakosci w praktyce biegtych rewidentéw (IDW QS1).

Odpowiedzialnos¢ biegtego rewidenta

Naszym zadaniem jest wydanie opinii z ograniczong pewnoscig na podstawie przeprowadzonej przez
nas kontroli na temat oswiadczenia na temat informacji niefinansowych.

Naszg kontrole przeprowadzilismy przy zachowaniu International Standard on Assurance
Engagements (ISAE) 3000 (Revised): ,Assurance Engagements other than Audits or Reviews of
Historical Financial Information”, wydanych przez IAASB. Zgodnie z tymi regulacjami kontrole nalezy
tak zaplanowacd i przeprowadzié, zeby mozliwe byto wydanie opinii z ograniczong pewnoscig o tym,
czy oswiadczenie na temat informacji niefinansowych spétki zostata sporzgdzona we wszystkich
istotnych punktach w zgodnosci z §§ 315c w powigzaniu z 289c do 289e HGB [kodeks handlowy]. Przy
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badaniu w celu uzyskania ograniczonej pewnosci przeprowadzone czynnosci kontrolne w
porownaniu z badaniem celem uzyskania wystarczajgcej pewnosci s3 mniej obszerne, przez co
uzyskuje sie znacznie mniejszg pewnos¢ wyniku kontroli. Wyboru czynnosci kontrolnych dokonuje
zgodnie z wtasnym uznaniem biegly rewident.

W ramach naszej kontroli, ktérg przeprowadzilismy w czesci zasadniczej w okresie od wrze$nia 2020
roku do marca 2021 roku podjeliSmy m.in. nastepujgce czynnosci kontrolne i inne dziatania:

- badanie ankietowe pracownikéw odnosnie doboru tematéw oswiadczenia na temat
informacji niefinansowych, oceny ryzyka i koncepcji Munich Re w zakresie tematéw
zidentyfikowanych jako istotne,

- badanie ankietowe pracownikéw zaangazowanych do zgromadzenia i konsolidacji danych
oraz sporzadzenia os$wiadczenia na temat informacji niefinansowych, do oceny systemoéw
sprawozdawczosci, metod pozyskiwania i przetwarzania danych oraz wewnetrznych kontroli,
o ile sg one odpowiednie do przeprowadzenia kontroli danych w deklaracji na temat
informacji niefinansowych,

- identyfikacja prawdopodobnego ryzyka wystgpienia w oswiadczeniu na temat informac;ji
niefinansowych znaczgcych fatszywych danych

- wglad w odpowiednie dokumentacje systemdéw i procesdw dotyczgcych pozyskiwania,
agregacji i walidacji danych,

- analityczna ocena danych w o$wiadczeniu na temat informacji niefinansowych na poziomie
spotki matki i grupy kapitatowe;j,

- badania ankietowe i wglad w dokumenty w prébach losowych odnosnie gromadzenia i
raportowania wybranych danych,

- ocena prezentacji danych w o$wiadczeniu na temat informacji niefinansowych.

Opinia pokontrolna

Na podstawie przeprowadzonych czynnosci kontrolnych i pozyskanych dokumentéw kontrolnych nie
ujawnity sie nam zadne okolicznosci, ktére doprowadzityby nas do przekonania, ze oSwiadczenie na
temat informacji niefinansowych Munich Re za okres od 1 stycznia 2020 roku do 31 grudnia 2020
roku nie zostata sporzgdzona we wszystkich istotnych punktach w zgodnosci z §§ 315¢c w powigzaniu
z 289c do 289e HGB [niemiecki kodeks handlowy].

Cel wykorzystania raportu

Wydajemy niniejszy raport na podstawie zlecenia zawartego z Munich Re. Badanie zostato
przeprowadzone dla potrzeb przedsiebiorstwa. Raport jest przeznaczony jedynie dla celow
poinformowania spdétki na temat wyniku badania i nie jest przeznaczony do innych celdw. Niniejszy
raport nie jest przeznaczony do tego, zeby osoby trzecie na jego podstawie podejmowaty decyzje
(majatkowe).

Warunki zlecenia i odpowiedzialnos¢

W odniesieniu do tego zlecenia obowigzujace sg, takze w stosunku do 0sdb trzecich, nasze Ogdlne
Warunki Zaméwienia dla Biegtych Rewidentéw i Firm Audytorskich z dnia 1 stycznia 2017
(www.de.ey.com/IDW-Auftragsbedingungen). Odsytamy gwoli uzupetnienia ze wzgledu na zawarte
tam w pkt. 9 regulacje dotyczace odpowiedzialnosci oraz wyfgczenia odpowiedzialnosci wzgledem
0s6b trzecich. Wzgledem osdb trzecich nie ponosimy zadnej odpowiedzialnosci i nie jestesmy w inny
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sposéb zobowigzani, chyba, ze zawarliSmy z osobg trzecig inaczej brzmigce porozumienie na pismie
lub wspomniane wytgczenie odpowiedzialnosci jest nieskuteczne.

Pragniemy wyraznie podkresli¢, ze nie przeprowadzamy aktualizacji raportu w odniesieniu do
wydarzen lub okolicznosci, ktdre miaty miejsce po jego sporzadzeniu, o ile nie wystepuje w tej kwestii
zadne prawne zobowigzanie. Ktokolwiek przyjmuje do wiadomosci przedstawiony w powyzszym
raporcie wynik naszego badania, sam ponosi odpowiedzialnos¢ za decyzje, czy i w jakiej formie ten
wynik dla swoich celéw spozytkuje i poprzez wtasne dziatania sprawdzajgce poszerzy, zweryfikuje lub
zaktualizuje.

Miinchen [Monachium], 8 marca 2021 roku

Ernst & Young GmbH
Wirtschaftspriifungsgesellschaft

Dr Kagermeier Welz
Biegty rewident Biegty rewident

[Powyiszy dokument zostat stanowi fragment skonsolidowanego sprawozdania rocznego grupy kapitatowej
Munich Re za rok 2020 — przyp. tfum.]

Niniejszym po$wiadczam zgodno$é powyzszego thtumaczenia z oryginalem w jezyku niemieckim.

Marcin Urban, tlumacz przysi¢gly jezyka niemieckiego, wpisany na liste thumaczy przysiegtych, prowadzona
przez ministra sprawiedliwosci, pod numerem TP/2367/06.

Nr w repertorium: 04d/2021.

Gdansk, dnia 12.04.2021.

Niniejsze poswiadczenie jest podpisane kwalifikowanym podpisem elektronicznym typu PAdES.
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