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Najwyzszy standard ochrony

Ubezpieczenie Instalacji
Odnawialnych Zrédet Energii

Przektad Ogélnych Warunkéw Ubezpieczenia Instalacji Odnawialnych Zrédet Energii
dla oséb z dysfunkcjami wzroku

— Dokument zawiera informacje o produkcie ubezpieczeniowym

— 0Ogoblne warunki ubezpieczenia
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Z uwagi na dostosowanie tresci dokumentéw oraz Ogélnych Warunkéw Ubezpieczen
ERGO Hestia (dalej: ,,0WU”) do odczytu za pomocq czytnikédw ekranu, tres¢, ktéra

w oryginalne umieszczona jest w tabelach, zostata przetozona na tekst linearny, a nazwy
tabel zastgpiono tytutami nie zawierajgcymi stowa ,,tabela”. Ponadto, w tresci przy
odwotaniu do paragraféw, w nawiasach dodano numery stron, by utatwi¢ rozumienie
tresci osobom niewidzgcym. W miejsce punktowania zastosowano literowanie.
Dodatkowo cyfry rzymskie zastgpiono arabskimi lub dodano zapis odczytu w nawiasie,
np. I (pierwsza) lub zmieniono na tekst linearny.
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Ubezpieczenie Instalacji Odnawialnych Zrédet Energii

Dokument zawierajgcy informacje o produkcie ubezpieczeniowym

Przedsiebiorstwo: Sopockie Towarzystwo Ubezpieczern ERGO Hestia Spétka Akcyjna,
Polska

Produkt: Ubezpieczenie Instalacji Odnawialnych Zrédet Energii

Petne informacje podane sq w Ogélnych Warunkach Ubezpieczenia Instalacji
Odnawialnych Zrédet Energii z 1 czerwca 2025 roku (kod: AB-OZE-01/25).

Pojecia uzyte w dokumencie przyjmujq znaczenie okreslone w OWU. W tym dokumencie,
jesli stosujemy forme ,,my” - mamy na mysli Sopockie Towarzystwo Ubezpieczerh ERGO
Hestia S.A.

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?

Ubezpieczenie Instalacji Odnawialnych Zrédet Energii to ubezpieczenie majqtkowe, ktére
zgodnie z obowigzujgcym prawem zalicza sie do Grup 8, 9, 13 i 16 w Dziale Drugim
(ubezpieczenia majgtkowe oraz pozostate ubezpieczenia osobowe), zgodnie

z zatqcznikiem do Ustawy z dnia 11 wrzes$nia 2015 roku o dziatalnosci ubezpieczeniowe;j
i reasekuracyjne;.

Ubezpieczenie sktada sie z trzech sekcji (sekcja druga i sekcja trzecia sq rozszerzeniem
ochrony wynikajgcej z sekcji pierwszej):

Sekcja pierwsza - Ubezpieczenie instalacji odnawialnych Zrédet energii

Sekcja druga - Ubezpieczenie przerw w produkcji energii

Sekcja trzecia - Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej posiadacza instalacji
odnawialnych zrédet energii i jest skierowane do przedsiebiorcéw oraz jednostek
organizacyjnych niebedqcych osobami prawnymi.

Co jest przedmiotem ubezpieczenia?

W ramach sekgji pierwszej:

1. Przedmiotem ubezpieczenia mogg by¢ okreslone w umowie instalacje OZE, w tym
w szczegolnosci:
— instalacje fotowoltaiczne,
— elektrownie wiatrowe,
— magazyny energii,
— hybrydowe instalacje OZE,
wykorzystywane w zwiqzku z prowadzong przez ubezpieczonego dziatalnoscig,
ewidencjonowane, ktére stanowig wtasnos¢ ubezpieczonego lub sq w jego
posiadaniu na podstawie tytutu prawnego oraz zdatne i gotowe do uzytku zgodnie
z przeznaczeniem, dla ktérych préby i testy zostaty zakoriczone z wynikiem
pozytywnym.

2. Instalacje OZE obejmujemy ochrong podczas eksploatacji, napraw lub remontéw
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oraz montazu, demontazu, a takze podczas zwigzanego z naprawami lub remontami
transportu w ramach miejsca ubezpieczenia wskazanego w umowie.

3. Instalacje OZE okreslone w umowie obejmujemy ochronq ubezpieczeniowq od
zdarzen losowych, ktére wystqgpity w miejscu i okresie ubezpieczenia, w wyniku
ktérych konieczne jest przywrécenie przedmiotu ubezpieczenia do stanu sprzed
szkody poprzez odbudowe, naprawe lub wymiane albo ponowny zakup.

W ramach sekgji drugiej:

Obejmujemy ochronq utrate przychodu poniesionq przez ubezpieczajgcego w okresie
odszkodowawczym wskutek zaktocen lub przerwy w produkcji energii przez instalacje
OZE, ktéra jest bezposrednim nastepstwem szkody materialne;.

W ramach sekgji trzeciej:

W ramach umowy zawartej na podstawie OWU obejmujemy ochrong ubezpieczeniowq
odpowiedzialnos¢ cywilng ubezpieczonego za szkody wyrzgdzone osobom trzecim,
powstate w zwigzku z prowadzeniem dziatalnosci, ktéra polega na wytwarzaniu,
dystrybucji lub magazynowaniu energii przez podmioty, ktére sq posiadaczami instalacji
OZE oraz powstate w zwiqzku z posiadaniem rzeczy wykorzystywanych w tej dziatalnosci.

Czego nie obejmuje ubezpieczenie?

Ubezpieczenie nie obejmuje:

SEKCJA PIERWSZA

— konfiskaty, zawtaszczenia, nacjonalizacji, rekwizycji, zniszczenia, ktére nastgpity
w nastepstwie wydanego przez wtadze aktu prawnego;

— stanu wojennego, stanu wyjgtkowego, przewrotu, buntu, powstania, rewolucji,
wojskowego zamachu stanu lub przejecia wtadzy, wojny domowej, inwazji, najazdu,
wrogich dziatan innego panstwa, dziatarh wojennych lub innych akgji, ktére majg
charakter wojenny; wojny, niezaleznie od tego czy wojna zostata wypowiedziana, czy
nie; zamieszek spotecznych, rozruchéw, strajkow, lokautéw, niepokojéw spotecznych,
terroryzmu, sabotazu;

— promieniowania jonizacyjnego lub skazenia radioaktywnego, bez wzgledu na to, czy
zrédtem ich pochodzenia jest paliwo jgdrowe, czy jakiekolwiek odpady
promieniotworcze powstate w wyniku reakcji rozpadu albo syntezy jgdrowej;

— naturalnych zmian pola magnetycznego lub elektromagnetycznego z wyjqtkiem
uderzenia pioruna, w tym takze powstatych wskutek oddziatywania burz
stonecznych;

— skazenia lub zanieczyszczenia, chyba Ze powstaty one w przedmiocie ubezpieczenia
na skutek innego zdarzenia, ktére nie jest wytqczone z za-kresu ubezpieczenia;

— choroby zakaznej lub zagrozenia (obiektywnego lub subiektywnego) chorobg
zakazng, chyba ze szkody sq spowodowane innym zdarzeniem, ktére nie jest
wytgczone z zakresu ubezpieczenia;

— kradziezy zwyktej, zaboru lub zaginiecia przedmiotu ubezpieczenia, z wyjgtkiem
kradziezy z wtamaniem, pod warunkiem spetnienia zabezpieczern opisanych w OWU;
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SEKCJA DRUGA

zaktocen lub przerwy w produkcji energii przez ubezpieczong instalacje OZE, ktére nie
byty skutkiem szkody materialnej;

nieuzasadnionego opo6znienia ubezpieczajgcego w podjeciu lub kontynuowaniu
produkcji energii przez ubezpieczong instalacje OZE po szkodzie materialnej;

decyzji organéw administracji rzgdowej lub samorzgdowej, ktéra spowodowata
zaktocenie lub przerwe w produkcji energii przez ubezpieczonq instalacje OZE albo
uniemozliwia lub opéznia odtworzenie zniszczonego przedmiotu ubezpieczenia;
rozwigzania umoéw najmu, dzierzawy, leasingu lub innych uméw cywilno-prawnych,
ktére umozliwiajq korzystanie z rzeczy, licencji, cofniecia lub ograniczenia zakresu lub
przedmiotu dziatalnosci gospodarczej okreslonej w konces;ji lub wygasniecia konces;ji,
pozwolen lub innych tym podobnych decyzji bqdz aktéw administracyjnych, ktére
nastgpito po dacie, gdy utracony, uszkodzony lub zniszczony przedmiot
ubezpieczenia zostat doprowadzony do stanu prawidtowego dziatania i produkcja
energii bytaby wznowiona, gdyby nie nastgpity zdarzenia, o ktérych mowa w tym
punkcie.

SEKCJA TRZECIA

odpowiedzialnosci cywilnej za szkody powstate w zwigzku z dziatalnosciq, ktéra nie
zostata wskazana w umowie ubezpieczenia;

odpowiedzialnosci cywilnej za szkody, ktére wynikajg z wypadkéw zaistniatych poza
okresem ubezpieczenia;

odpowiedzialnosci cywilnej za szkody powstate poza zakresem terytorialnym, ktory
wynika z umowy ubezpieczeniga;

czesci ryzyka, ktére zgodnie z umowq ubezpieczenia pozostaje na ubezpieczonym
poprzez wprowadzenie franszyzy redukcyjnej, franszyzy integralnej bgdz udziatu
wtasnego;

odpowiedzialnosci prawnej ubezpieczonego, innej niz odpowiedzialno$¢ cywilna

z tytutu szkody wyrzgdzonej osobie trzecie;.

Jakie sg ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej?

Sekcja Pierwsza

straty posrednie wszelkiego rodzaju, takie jak: utrata zysku, kary umowne, straty
spowodowane opdznieniem, brak wydajnosci, utrata rynku, itp., z zastrzezeniem
zakresu odpowiedzialnosci, okreslonego w sekcji drugiej;

szkody powstate wskutek zapadania lub osuwania sie ziemi, gdy sqg to szkody
powstate w wyniku dziatalnosci zaktadu gérniczego w rozumieniu ustawy Prawo
geologiczne i goérnicze;

szkody powstate wskutek deformowania, osiadania lub pekania instalacji OZE lub jej
czesci, chyba ze szkoda powstata wskutek innego zdarzenia, ktoére nie jest wytgczone
z zakresu ubezpieczenia; wéwczas ponosimy odpowiedzialno$¢ wytqcznie za skutki
tego zdarzenig;
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— szkody powstate w instalacji OZE, jezeli po wystqgpieniu poprzedniej szkody jest ona
nadal eksploatowana bez przeprowadzenia naprawy (przywrécenia do stanu sprzed
szkody), chyba ze brak naprawy nie miat wptywu na powstanie lub wysokos$¢ szkody;

— szkody spowodowane wadami lub usterkami, ktére istniaty w chwili zawarcia
umowy, o ktérych ubezpieczajqcy wiedziat lub przy zachowaniu nalezytej starannosci
mogt sie dowiedzie¢, niezaleznie od faktu czy byliSmy o nich powiadomieni;

Sekcja Druga

Ubezpieczenie nie obejmuje:

— podatku od towaréw i ustug, ktéry podlega odliczeniu zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami, chyba ze ubezpieczajgcy nie ma mozliwosci odliczenia podatku, a suma
ubezpieczenia ustalona zostata z uwzglednieniem podatku;

— podatku akcyzowego, optat celnych i optat skarbowych;

— sktadek ubezpieczeniowych i innych optat zaleznych od produkcji energii;

—  kosztéw, strat i zyskow, ktére pochodzq z operacji gietdowych i innych inwestycji
kapitatowych, z wyjgtkiem utraconych przychodéw z wygranych aukcji
przeprowadzonych zgodnie z ustawg o odnawialnych zrédtach energii, ktérych
ubezpieczony nie uzyskat z uwagi na przerwe lub ograniczenia w produkcji energii na
skutek szkody materialnej;

— wszelkiego rodzaju naleznosci, w tym kary pieniezne, grzywny lub odszkodowania, do
ktérych wyptaty ubezpieczajqcy bedzie obowigzany w przypadku niewykonania bgdz
nienalezytego wykonania zobowiqzarn wskutek szkody materialnej;

— amortyzacji srodkéw trwatych lub ich czesci, jesli ulegty one zniszczeniu w wyniku
szkody materialnej.

Sekcja Trzecia

Odpowiedzialno$¢ ubezpieczyciela jest ograniczona do wysokosci sumy gwarancyjnej,

sublimitéw lub limitéw odpowiedzialnosci wskazanych w umowie ubezpieczenia.

Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje miedzy innymi odpowiedzialnosci cywilnej za:

— szkody wyrzgdzone umyslnie przez reprezentantédw ubezpieczonego;

— szkody objete ochrong w ramach systemu ubezpieczeh obowigzkowych;

— szkody spowodowane niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem umowy
przewozu lub spedycji;

— szkody, za ktére ubezpieczony jest odpowiedzialny wskutek umownego przejecia
odpowiedzialnosci cywilnej osoby trzeciej, albo wskutek rozszerzenia zakresu wtasnej
odpowiedzialnosci cywilnej ponad zakres, ktéry wynika z ustawy;

— szkody powstate na skutek oddziatywania energii jgdrowej, skazenia
radioaktywnego, promieni laserowych, maserowych oraz pola magnetycznego lub
elektromagnetycznego;

— szkody powstate w zwiqzku z bgdz na skutek dziatarh wojennych (réwniez bez
formalnego wypowiedzenia wojny), wojny domowej, rebelii, strajkéw, zamieszek lub
rozruchoéw, terroryzmu;

— szkody spowodowane przez: produkt, ktéry nie posiada waznego atestu, certyfikatu,
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aprobaty technicznej, ktéra dopuszcza go do obrotu, o ile atest, certyfikat, aprobata
techniczna jest wymagana przez przepisy, ktére obowigzujg w danym kraju;
niedozwolone zastosowanie bqdz jakiekolwiek szkodliwe oddziatywanie azbestu,
formaldehydu, dioksyn lub bifenyli polichlorowanych (PCB);

szkody powstate wskutek spowodowania zakazenia lub wywotania choroby przez
biologiczny czynnik chorobotwérczy, ktéry wywotat zagrozenie epidemiczne,
epidemie, stan nadzwyczajny, pandemie;

szkody, ktore sq skutkiem zanieczyszczenia lub niekorzystnego oddziatywania na
$rodowisko. Ograniczenie to nie dotyczy wskazanych w OWU szkéd w mieniu, szkéd
na osobie oraz poniesionych przez osoby trzecie kosztéw neutralizacji lub usuniecia
substancji niebezpiecznych z ziemi, gleby, wéd, w tym wéd gruntowych;

szkody, ktére wynikajq z zalania przez wody stojqce lub ptynqce;

szkody, ktére wynikajq z powolnego oddziatywania hatasu, temperatury, dymu,
sadzy, pytéw, gazéw, pary, wilgoci, wyciekdw cieczy, o ile oddziatywanie powyzszych
czynnikéw doprowadzito stopniowo do powstania szkody, niepoprzedzonej
zdarzeniem nagtym i niespodziewanym. To wytgczenie odpowiedzialnosci nie ma
zastosowania do szkéd na osobie;

szkody w mieniu powstate w wyniku zniszczenia lub uszkodzenia budynku bqdz
budowli na skutek wibracji, ostabienia elementéw nosnych, osuniecia sie ziemi,
osiadania gruntu bgdz ostabienia no$nosci gruntu;

szkody powstate w wyniku uchybienia w czynnosciach zawodowych z zakresu
opracowywania bgdz zatwierdzania dokumentac;ji projektowej, map, raportéw, opinii
bgdz ekspertyz, sprawowania nadzoréw, kierowania budowq bgdz koordynacjg
budowy i innymi ustugami podmiotéw, ktére zarzgdzajq inwestycjqg budowlang,

w tym inwestora zastepczego, inzyniera kontraktu;

szkody powstate w zwigzku z posiadaniem i dziatalnosciq instalacji OZE
zlokalizowanych na morzu poza linig brzegowg;

szkody w produkcie, szkody w przedmiocie wykonanej pracy, ustugi;

szkody, ktérych wyréwnanie jest sprzeczne z sankcjami krajowymi lub
miedzynarodowymi.

Gdzie obowigzuje ubezpieczenie?

Ubezpieczenie obowiqzuje na terytorium Polski.

Co nalezy do obowigzkéw Ubezpieczonego?

Obowigzki na poczgtku umowy:

Ubezpieczajgcy ma obowigzek nas poinformowaé o wszystkich znanych sobie
okolicznosciach, o ktére zapytywalismy w formularzu oferty, wniosku
ubezpieczeniowym albo przed zawarciem umowy w innych pismach. Jezeli
ubezpieczajqcy zawiera umowe przez przedstawiciela, obowigzek ten spoczywa
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réwniez na przedstawicielu i obejmuje réwniez okolicznosci jemu znane. Jesli
zawrzemy umowe mimo braku odpowiedzi na poszczegélne pytania, pominiete
okolicznosci uwaza sie za nieistotne.

Obowigzki w czasie trwania umowy ubezpieczenia:

Ubezpieczajgcy ma obowigzek zaptacic sktadke;

Ubezpieczony jest zobowigzany niezwtocznie zgtasza¢ nam wszelkie zmiany
okolicznosci, o ktére pytalismy w formularzu lub kwestionariuszu oceny ryzyka albo
w innych pismach przed zawarciem umowy;

Ubezpieczajgcy ma obowiqzek stosowaé sie do wymogéw zawartych w umowie
ubezpieczenia, a takze poinformowa¢ nas o zaprzestaniu prowadzenia dziatalnosci
w zakresie produkcji energii przez instalacje OZE;

W przypadku powstania szkody ubezpieczajgcy ma obowigzek umozliwi¢ nam dostep
do przedmiotu ubezpieczenia oraz przedstawia¢ dokumenty zwiqzane z jego
zakupem (dowdd zakupu) i eksploatacjg (w szczegélnosci dokumentacje techniczng,
kopie dokumentacji przeglgdéw);

W odniesieniu do instalacji OZE ubezpieczonych od kradziezy z wtamaniem lub
wandalizmu, ubezpieczajgcy ma obowigzek przestrzega¢ minimalnych wymogoéw
zabezpieczenia terenu okreslonych w OWU.

W razie zajscia zdarzenia, Ubezpieczajgcy ma obowigzek:

uzy¢ dostepnych mu srodkéw w celu ratowania przedmiotu ubezpieczenia oraz

zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiaréw;

zawiadomi¢ nas o szkodzie:

a. w przypadku sekcji pierwszej oraz sekcji drugiej - niezwtocznie, nie pézniej jednak
niz w ciggu 10 dni roboczych od daty powstania szkody lub uzyskania o niej
wiadomosci;

b. w przypadku sekgcji trzeciej - niezwtocznie, nie p6zniej niz w terminie 10 dni
roboczych od uzyskania o nim wiadomosci. Jezeli w terminie p6zniejszym osoba
trzecia zgtosi roszczenie (lub dodatkowe roszczenie) zwigzane z tym wypadkiem,
ubezpieczony jest zobowigzany zgtosi¢ nam ten fakt niezwtocznie, nie pézniej niz
w terminie 10 dni roboczych od otrzymania roszczenia;

niezwtocznie zawiadomi¢ jednostke policji o kazdej szkodzie, ktéra mogta powstaé

w wyniku przestepstwa;

pozostawi¢ bez zmian miejsce szkody do czasu przybycia naszego przedstawiciela,

chyba ze zmiana jest niezbedna w celu zabezpieczenia przedmiotu ubezpieczenia

pozostatego po szkodzie lub zmniejszenia rozmiaru szkody;

umozliwi¢ nam dokonanie czynnosci niezbednych do ustalenia okolicznosci

powstania szkody, zasadnosci i wysokosci roszczenia oraz udzieli¢ w tym celu

pomocy i wyjasnien, a takze niezbednych petnomocnictw;

umozliwi¢ nam dostep do przedmiotu ubezpieczenia oraz przedstawia¢ dokumenty

zwigzane z jego zakupem (dowdd zakupu) i eksploatacjg (w szczegdlnosci

dokumentacje techniczng kopie dokumentacji przeglgdéw);

udokumentowa¢ zasadnos¢ zgtoszonego roszczenia;
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- niezwtocznie dostarczy¢ nam dokumenty niezbedne dla rozpatrzenia wniosku
o wyptate odszkodowania, wyszczegélnione przez nas w piSmie wystanym
ubezpieczajgcemu w terminie 7 dni po zgtoszeniu szkody;

- ubezpieczony przekazuje informacje i dokumenty oraz wykonuje czynnosci niezbedne
dla skutecznego dochodzenia praw regresowych;

- jezeli po wyptacie odszkodowania ubezpieczajqcy odzyskat utracone elementy
instalacji OZE, ma obowigzek zwréci¢ odszkodowanie wyptacone za te elementy.

Jak i kiedy nalezy optacac sktadki?

Sktadke ubezpieczeniowq nalezy optaci¢ w wysokosci i terminach okreslonych w umowie;
zaptata moze by¢ jednorazowa bqdz w ratach.

Kiedy rozpoczyna sie i konczy ochrona ubezpieczeniowa?

Umowa ubezpieczenia zawierana jest na okres do 12 miesiecy. Nasza odpowiedzialnos¢
rozpoczyna sie od momentu wskazanego w umowie jako poczgtek okresu ubezpieczenia,
chyba ze w umowie wskazujemy inaczej. W przypadku, gdy ponosimy odpowiedzialnos$¢
przed zaptaceniem sktadki lub jej pierwszej raty, a sktadka nie zostanie zaptacona

w terminie, mozemy wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym i zqda¢é
zaptaty sktadki za okres, przez ktéry ponosilismy odpowiedzialno$¢. W przypadku braku
wypowiedzenia umowa wygasa z korncem okresu, na ktéry przypadata niezaptacona
sktadka lub rata sktadki. Niezaptacenie kolejnej raty sktadki w podanej przez nas
wysokosci i terminie powoduje ustanie naszej odpowiedzialnosci tylko wtedy, gdy po
uptywie terminu zaptaty raty sktadki wezwiemy ubezpieczajqcego do zaptaty, a rata
sktadki nie zostanie zaptacona w terminie 7 dni od daty doreczenia wezwania. Nasza
odpowiedzialnos¢ konczy sie z uptywem okresu ubezpieczenia, chyba ze stosunek
ubezpieczeniowy wygast przed tym terminem.

Jak rozwigza¢ umowe?

Ubezpieczajgcy moze odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dni od dnia jej zawarcia lub od

dnia potwierdzenia informacji, o ktérych mowa w art. 39 ust. 1 ustawy z dnia 30 maja

2014 roku o prawach konsumentag, o ile jest to termin p6zniejszy. W przypadku gdy

Ubezpieczajqcy jest przedsiebiorcqg, termin odstgpienia od umowy wynosi 7 dni od dnia

zawarcia umowy. Odstgpienie od umowy ubezpieczenia mozna ztozy¢:

- przez formularz na stronie: www.ergohestia.pl, lub

- elektronicznie, na adres do doreczen elektronicznych AE:PL-58185-26619-SWDBT-23;

- unaszego przedstawiciela, lub

- listownie - adres naszej siedziby: Sopockie Towarzystwo Ubezpieczer ERGO Hestia
S.A., ul. Hestii 1, 81-731 Sopot.
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W wykazie wskazujemy, ktére z postanowiert Ogélnych Warunkéw Ubezpieczenia
Instalacji Odnawialnych Zrédet Energii regulujg zagadnienia wymienione w art. 17 ust. 1
Ustawy z dnia 11 wrzes$nia 2015 roku o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjne;j.

Przestanki wyptaty odszkodowania i innych swiadczen lub wartosci wykupu
ubezpieczenia - Numer zapisu: § 7 ust. 3,4 § 10,8 11, § 13 ust. 3,8 14,§ 18, § 19,

§ 20,826 ust. 7,§ 28,8 29, § 38, § 50 ust. 2, klauzule, 700 OZE ust. 1, 701 OZE ust. 1,
702 OZE ust. 1, 2, 703 OZE ust. 1, 704 OZE ust. 1, 2, 5, 705 OZE ust. 1, 706 OZE ust. 1,
707 OZE ust. 1, 708 OZE ust. 1, 8,002 OZE ust. 1,003 OZE ust. 1, 004 OZE ust. 1,

005 OZE ust. 1, 006 OZE ust. 1

Ograniczenia oraz wytgczenia odpowiedzialnosci zaktadu ubezpieczen
uprawniajgce do odmowy wyptaty odszkodowania i innych Swiadczen lub ich
obnizenia- Numer zapisu: § 8,89 ust. 1,3,8 10,8 11,§ 12,8 13 ust. 1, 2, 4,5 14,§ 16
ust.3,817,818 ust. 1,2,8 19 ust. 2, 3,5 20,5 21,§ 22,§ 25 ust. 2, 4,9, § 26 ust. 2, 4,
6,528,8§29,8§30,831ust. 5,832 ust. 4,834 ust. 1,§ 35,5 36,537,840, § 41 ust. 5,
7,850 ust. 4, 5,8 54 ust. 3, klauzule 700 OZE ust. 2, 3, 701 OZE ust. 2, 3, 702 OZE

ust. 3,4,5,6,703 OZE ust. 2, 3, 704 OZE ust. 3, 6, 7, 705 OZE ust. 2, 3, 706 OZE ust. 2,
3,4,5,707 OZE ust. 3, 4, 708 OZE ust. 2, 3, 5, 7, 8,002 OZE ust. 2, 003 OZE ust. 2,

004 OZE ust. 2,005 OZE ust. 2,006 OZE ust. 2, 3



Strona 13z 73

Wstep

Postanowienia ogélne

W tym dokumencie, jesli stosujemy forme ,,my” - mamy na mysli Sopockie Towarzystwo
Ubezpieczen ERGO Hestia S.A.

§1

1.

Na podstawie Ogélnych Warunkéw Ubezpieczenia Instalacji Odnawialnych Zrédet
Energii (dalej: OWU), zawieramy umowy ubezpieczenia (dalej: umowy):

Instalacji odnawialnych zrédet energii - Sekcja Pierwsza

Przerw w produkcji energii - Sekcja Druga

Odpowiedzialnosci cywilnej posiadacza instalacji odnawialnych zrédet energii -
Sekcja Trzecia

Umowe w zakresie sekcji drugiej lub sekcji trzeciej zawieramy wytgcznie jako
rozszerzenie umowy zawartej w zakresie sekcji pierwszej.

OWU stosujemy do umoéw zawieranych z przedsiebiorcami oraz jednostkami
organizacyjnymi niebedgcymi osobami prawnymi, ktérych dalej nazywamy
ubezpieczajgcymi.

Ubezpieczajgcym moze by¢ kazdy podmiot, ktory prowadzi ewidencje mienia
w formie przewidzianej w ustawie o rachunkowosci.

§2

Umowy mogq by¢ zawierane na uzgodnionych warunkach, odmiennych od
postanowiern OWU. Warunki te pisemnie potwierdzamy w umowie.

Klauzule dodatkowe wymienione w zatqczniku do OWU mozemy wtgczy¢ do umowy.
Witgczenie klauzul do umowy potwierdzamy pisemnie w tej umowie.

§3

Posiadamy status duzego przedsiebiorcy w rozumieniu ustawy z dnia 8 marca 2013
roku o przeciwdziataniu nadmiernym opéznieniom w transakcjach handlowych.

W zwiqzku z zawartg umowgq jesteSmy administratorem Pani/Pana danych
osobowych. Szczegoétowe informacje, ktére dotyczq przetwarzania danych



Strona 14z 73

osobowych znajdujq sie w Zatqczniku nr 2 do OWU.

Jakie definicje zastosowalismy

§ 4

1. W tresci OWU stosujemy pojecia o okreslonym znaczeniu. Wyréznilismy je
pogrubiong czcionkg, a ich rozumienie podajemy w ust. 3 (Definicje).

2. Przyjmujemy, ze zdefiniowane pojecie ma to samo znaczenie niezaleznie od tego, czy
uzywamy go w liczbie pojedynczej, czy mnogiej. Definicje uzywanych poje¢ mogq
odbiega¢ od typowego, powszechnego znaczenia oraz od definicji zawartych w
powszechnie obowiqzujqcych przepisach prawa i mogg mie¢ wptyw na zakres
udzielanej ochrony ubezpieczeniowe;.

3. Definicje:

1. atak komputerowy, hakerski
nielegalne dziatania i uzyskanie nieautoryzowanego dostepu do danych przez
nieuprawnione osoby, w tym rozproszony atak dystrybucyjny DDoS, za ktory
uwaza sie atak na systemy komputerowe ubezpieczajqgcego lub ustuge sieciowq,
przeprowadzany przez osoby trzecie w celu uniemozliwienia dziatania poprzez
zajecie wszystkich wolnych zasobéw; za atak komputerowy uwaza sie rowniez
dziatanie ztosliwego oprogramowania, w tym wiruséw komputerowych,
programow szpiegujqcych, keyloggeréw, ransomware;

2. awaria
a) uszkodzenie elementéw elektrycznych lub elektronicznych przedmiotu
ubezpieczenia wskutek dziatania prgdu elektrycznego,
b) mechaniczne uszkodzenie przedmiotu ubezpieczenia lub jego elementéw
powstate bez jakiegokolwiek dziatania z zewnqtrz,

ktére powoduje:

- taki stan techniczny przedmiotu ubezpieczenia lub jego podzespotéw,
ktéry ogranicza lub uniemozliwia ich dalszg eksploatacje oraz
zmniejszenie sprawnosci,

- niesprawnos$¢, ktdéra ogranicza zdatno$¢ do dziatania przedmiotu
ubezpieczenia lub jego podzespotow;

3. budowle
trwale zwigzane z gruntem obiekty budowlane inne niz budynki, wraz
z instalacjami i urzgdzeniami, ktére stanowiq catos¢ techniczng i uzytkowg;
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budynki

obiekty budowlane, ktére tqgcznie spetniajq ponizsze warunki:

- sq dopuszczone do uzytkowania,

sq trwale zwigzane z gruntem,

sq wydzielone z przestrzeni za pomocq przegréd budowlanych,

posiadajq fundamenty i dach,

wraz z:

- wbudowanymi instalacjami,

- urzgdzeniami technicznymi,

- elementami wykonczeniowymi przegréd budowlanych, ktére stanowig catos¢
technicznq i uzytkowg;

choroba zakazna

choroba, ktéra zostata wywotana przez:

- drobnoustroje komérkowe, ktére posiadajg zdolno$¢é wywotywania objawéw
chorobowych, lub wytwarzane przez nie produkty,

- zewnetrzne i wewnetrzne pasozyty cztowieka lub wytwarzane przez nie
produkty,

- czqgstki bezkomoérkowe zdolne do replikacji lub przenoszenia materiatu
genetycznego, w tym zmodyfikowane genetycznie hodowle komoérkowe, lub
wytwarzane przez nie produkty;

czysta strata finansowa
szkoda, ktora nie jest szkodq na osobie lub szkodg w mieniu;

dane

informacje w formie cyfrowej, niezaleznie od sposobu ich wyswietlania

i wykorzystania, ktére nadajq sie do przetwarzania elektronicznego,
zgromadzone poza pamieciq operacyjng RAM, tj.:

a) dane zapisane w zbiorach danych;

b) systemy operacyjne i oprogramowanie, licencje;

c) programy seryjne i aplikacyjne, ktére pochodzq z produkcji jednostkowej;

emisja

wprowadzenie bezposrednio lub posrednio, w wyniku dziatalnosci cztowieka, do
$rodowiska jakichkolwiek pierwiastkéw chemicznych, ich zwigzkéw, mieszanin
lub roztworéw, w tym w postaci dyméw, sadzy, a takze odpadow;
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ERGO Hestia
Sopockie Towarzystwo Ubezpieczen ERGO Hestia S.A., czyli my;

10.

franszyza redukcyjna

a) w ramach sekgcji pierwszej - wartos¢ okreslona w procentach lub kwotowo,
o ktoérg jest pomniejszane odszkodowanie za szkode materialng;

b) w ramach sekcji drugiej - wartos¢, o ktérg jest pomniejszane odszkodowanie
za utrate przychodu, okreslona kwotowo lub czasowo (w dniach); wartos¢
franszyzy obliczamy przez pomnozenie $redniej dziennej wartosci utraty
przychodu w okresie odszkodowawczym przez liczbe dni franszyzy czasowe;j
wskazang w umowie;

c) w ramach sekgcji trzeciej- wartos¢ okreslona w procentach lub kwotowo,

o ktérqg pomniejszane jest Swiadczenie ubezpieczeniowe z tytutu danego
rodzaju szkéd w ramach jednego wypadku; franszyzy redukcyjnej nie
stosuje sie do szkody na osobie;

11.

instalacja odnawialnych zrédet energii (dalej: instalacja OZE)

system lub zespot urzqdzen, ktére stuzq do wytwarzania energii z odnawialnych

zrédet energii lub magazynowania tej energii w celu jej wykorzystania lub

sprzedania; do elementéw instalacji OZE, w zaleznosci od jej rodzaju, nalezq

réwniez m. in.:

a) infrastruktura, ktéra stuzy do przekazywania wyprodukowanej energii do
odbiorcy, w tym do sieci elektroenergetycznej (stacje transformatorowe
i rozdzielnice elektryczne, przytgcze elektryczne);

b) infrastruktura pomocnicza (ogrodzenie, o$wietlenie, system monitoringu
wizyjnego i ochrony, wewnetrzne drogi dojazdowe);

c) fundamenty, konstrukcje mocujqce, falowniki, okablowanie, urzqdzenia
pomiarowe, systemy zabezpieczen;

12.

koszty pomocy prawnej

a) wynagrodzenia rzeczoznawcow lub ekspertéw powotanych za naszq pisemnq
zgodq w celu ustalenia okolicznosci, przyczyny lub rozmiaru szkody;

b) koszty poniesione za naszq pisemng zgodg w postepowaniu cywilnym w celu
prowadzenia obrony ubezpieczonego przed roszczeniem zgtoszonym z tytutu
szkody, w szczegolnosci:

- koszty wynagrodzenia adwokatéw, radcéw prawnych lub innych
petnomocnikéw procesowych,

- koszty wynagrodzenia biegtych, rzeczoznawcéw lub ekspertéw,

- koszty i optaty sqdowe,

- koszty niezbednych ttumaczen;
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c) koszty poniesione przez strone przeciwng w zwiqzku z obrong jej prawnych
intereséw, o ile ubezpieczony zostat zobowigzany prawomocnym
orzeczeniem sqdu do ich poniesienia;

d) koszty obrony prawnych intereséw ubezpieczonego poniesione za naszq
pisemnq zgodg w postepowaniu administracyjnym, karnym lub
dyscyplinarnym, ktére toczy sie w zwiqzku z powstatg szkodg, o ile
rozstrzygniecia poczynione w tych postepowaniach mogg mie¢ wptyw na
ustalenie naszej odpowiedzialnosci za szkode na podstawie umowy;

13.

kradziez z wtamaniem
dokonanie lub usitowanie dokonania zaboru przedmiotu ubezpieczenia po
uprzednim usunieciu sitq przez sprawce zabezpieczen lub przy uzyciu narzedzi;

14.

kradziez zwykta
kradziez bez sladéw wtamania;

15.

lokaut
zamkniecie zaktadu przez wtasciciela, potgczone ze zwalnianiem pracownikéw;

16.

maksymalny okres odszkodowawczy

ustalony przez ubezpieczajgcego w umowie maksymalny okres zaktocen lub
przerw w produkcji energii, jaki moze wystqpi¢ bezposrednio wskutek szkody
materialnej, za ktéry ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialnos¢;

17.

okres odszkodowawczy

okres faktycznych zaktécen lub przerw w produkgji energii, ktéry rozpoczyna sie
w dniu wystqgpienia szkody materialnej i trwa do dnia ponownego operacyjnego
uruchomienia instalacji OZE w czasie niezbednym do jej naprawy; nie dtuzej niz
do konca okreslonego w umowie maksymalnego okresu odszkodowawczego;

18.

osoba trzecia

osoba fizyczna, osoba prawna lub inny podmiot prawa cywilnego:

- ktory nie jest ubezpieczonym i ktéry ponidst szkode,

- ktory jest ubezpieczonym i ktéry poniést szkode wyrzqgdzong przez innego
ubezpieczonego wskazanego w tej samej umowie;

19.

owu
Ogoélne Warunki Ubezpieczenia Instalacji Odnawialnych Zrédet Energii
z 1 czerwca 2025 r., symbol (AB-OZE-01/25);
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20. podmiot powigzany

a) podmiot, w ktérym ubezpieczony, jego wspdlnicy lub udziatowcy posiadajg
bezposrednio lub posrednio co najmniej 50% udziatéw w kapitale, praw gtosu
w organach kontrolnych, stanowiqcych bqgdz zarzqdzajqcych lub udziatéw,
praw do udziatu w zyskach lub majgtku lub ich ekspektatyw, w tym jednostek
uczestnictwa i certyfikatow inwestycyjnych;

b) podmiot, jego wspélnicy lub udziatowcy, ktérzy posiadajqg bezposrednio lub
posrednio co najmniej 50% udziatéw, praw gtosu w organach kontrolnych,
stanowiqcych bgdz zarzqdzajqcych lub udziatéw, praw do udziatu w zyskach
lub majgtku lub ich ekspektatyw, w tym jednostek uczestnictwa i
certyfikatow inwestycyjnych ubezpieczonego;

21.

poszukiwanie przyczyny szkody

robocizna i materiaty niezbedne do identyfikacji i dotarcia do uszkodzonego
elementu oraz usuniecie skutkédw tych dziatan, o ile doszto do szkody

w przedmiocie ubezpieczenia i zgodnie z umowq ponosimy odpowiedzialno$¢ za
powstatq szkode, nie obejmuje kosztu wymiany lub naprawy uszkodzonego
ubezpieczonego elementu, ktéry byt przyczynq szkody;

22.

pozostatosci po szkodzie

1) uszkodzone lub zniszczone elementy przedmiotu ubezpieczenia;

2) obce materiaty (np. woda, mut, glina), ktére pokrywajg lub wypetniajg
elementy przedmiotu ubezpieczenia;

23.

pracownik

osoba zatrudniona przez ubezpieczonego na podstawie umowy o prace,

powotania, wyboru, mianowania lub spétdzielczej umowy o prace. Za pracownika

uznaje sie réwniez:

a) osobe fizycznq osobisécie $wiadczqcq prace lub wykonujgcq ustuge na rzecz
ubezpieczonego na podstawie umowy zlecenia, kontraktu menedzerskiego
lub innej podobnej umowy o Swiadczenie ustug;

b) pracownika tymczasowego wykonujgcego prace na rzecz i pod
kierownictwem ubezpieczonego, jako pracodawcy uzytkownika;

c) wolontariusza, praktykanta, stazyste lub osobe fizycznq, ktéra wykonuje
prace z grzecznosci i ktérej ubezpieczony powierzyt, aby wykonywata prace,
i ktéra pozostawata pod kierownictwem ubezpieczonego.

Osoby nie sq uznawane za pracownikéw w sytuacji, gdy powstata szkoda nie ma

zwiqzku z wykonywaniem czynnosci, prac bqgdz ustug na rzecz ubezpieczonego;
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24,

produkt
rzecz ruchoma chociazby zostata potqczona z innq rzeczq, a takze energiga;

25.

przychéd

przychody uzyskiwane przez ubezpieczonego z tytutu produkgji i/lub sprzedazy
energii, w tym przychody z systeméw wsparcia dla producentédw energii ze zrédet
odnawialnych, m. in. ze sprzedazy Swiadectw pochodzenia czy gwarancje
pochodzenia; wysoko$¢ przychodu zalezy od ilosci produkowanej i/lub
sprzedawanej energii oraz cen jednostkowych, ktére majq zastosowanie;

26.

reprezentanci ubezpieczonego

a) cztonkowie zarzqdu, rady nadzorczej bqdz innych organéw zarzgdczych lub
nadzorczych;

b) wspdlnicy bgdz partnerzy w spotkach nieposiadajgcych osobowosci prawnej
(poza komandytariuszami w spétce komandytowej i akcjonariuszami
w komandytowo-akcyjnej);

c) jednoosobowi przedsiebiorcy;

d) prokurenci;

27.

rozruchy
gwattowne demonstracje grupy osoéb, ktére nie mieszczq sie w kategorii
zamieszek;

28.

sabotaz

czyn wywrotowy lub seria takich czynéw popetnionych z powodéw politycznych,
religijnych lub ideologicznych, wtgczajqgc zamiar wywarcia wptywu na jakikolwiek
rzqd i/lub zastraszenia spoteczenstwa z takich powodéw;

29.

Sekcja pierwsza
ubezpieczenie instalacji odnawialnych zrédet energii;

30.

Sekcja druga
ubezpieczenie przerw w produkcji energii;

31.

Sekcja trzecia
ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej posiadacza instalacji odnawialnych
zrédet energii;
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32.

staty dozor

catodobowy bezposredni dozér petniony w miejscu ubezpieczenia przez
pracownikéw ubezpieczajgcego lub licencjonowang agencje ochrony mienia na
zlecenie ubezpieczajqgcego; osoby sprawujgce dozér muszq posiadac pisemnie
okreslony zakres obowiqzkéw dotyczqcy czestotliwosci dokonywania obchodéw,
sporzqdzania raportéw z obchodéw i postepowania w przypadku naruszenia
zabezpieczen lub préby wtamania;

33.

strajki
celowe przerwy w pracy grupy pracownikéw w celu wymuszenia spetnienia
zqgdan ekonomicznych lub politycznych;

34.

szkoda

a) w ramach sekgji pierwszej - szkoda materialna;

b) w ramach sekcji drugiej - utrata przychoduy;

c) w ramach sekcji trzeciej - szkoda w mieniu, szkoda na osobie lub czysta
strata finansowa;

pojecia szkoda i szkoda materialna w ramach sekcji pierwszej mogq by¢

stosowane zamiennie i oznaczajq to samo;

35.

szkoda na osobie

$mier¢, uszkodzenie ciata lub rozstréj zdrowia, a takze utracone korzysci i inne
straty poniesione w ich nastepstwie przez jakgkolwiek osobe trzeciq (w
przypadku posrednio poszkodowanych - o ile osoba trzecia jest uprawniona do
dochodzenia roszczen z tytutu $mierci, uszkodzenia ciata lub rozstroju zdrowia
innej osoby);

36.

szkoda materialna

fizyczne zniszczenie, uszkodzenie lub utrata ubezpieczonej instalacji OZE lub jej
czesci, powstate w miejscu i okresie ubezpieczenia bezposrednio wskutek
zdarzenia, ktére nie jest wytgczone z zakresu ubezpieczenia; za jednq szkode
materialng uwazane sq wszystkie zniszczenia, uszkodzenia lub utraty powstate
wskutek tej samej przyczyny oraz w tym samym miejscu i czasie; przez przyczyne
rozumie sie zdarzenie, ktére bezposrednio powoduje szkode materialng;

37.

szkoda w mieniu

fizyczne zniszczenie, uszkodzenie lub utrata rzeczy, a takze utracone korzysci
oraz inne straty powstate u tej samej osoby trzeciej w wyniku zniszczenia,
uszkodzenia lub utraty rzeczy. Brak mozliwosci uzytkowania, korzystania lub
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uzywania rzeczy, ktéra nie zostata fizycznie zniszczona, uszkodzona lub utracona
oraz utracone korzysci i inne straty powstate z tego tytutu nie sq uznawane za
szkode w mieniu;

38.

terroryzm

nielegalne akcje organizowane z pobudek ideologicznych lub politycznych,
indywidualne lub grupowe, skierowane przeciwko osobom lub obiektom w celu
wprowadzenia chaosu, zastraszenia ludnosci i dezorganizacji zycia publicznego
przy uzyciu przemocy albo skierowane przeciw spoteczenstwu z zamiarem jego
zastraszenia dla osiggniecia celéw politycznych lub spotecznych;

39.

ubezpieczajgcy
podmiot, ktory zawart z nami umowe i zobowiqzat sie do optacenia sktadki;

40.

ubezpieczony
wskazany w umowie podmiot, na rzecz ktérego ta umowa zostata zawarta i
ktéremu udzielana jest ochrona ubezpieczeniowa;

41.

utrata przychodu

strata finansowa, ktéra tgcznie spetnia ponizsze warunki:

- poniesiona przez ubezpieczonego w okresie odszkodowawczym,

- ktéra bezposrednio wynika ze spadku przychodéw i/lub wzrostu kosztéw
dziatalnosci,

- ktéra powstata wskutek zaktécen lub przerwy w produkgji i/lub sprzedazy
energii, ktére sq bezposrednim nastepstwem szkody materialnej,

- ktéra polega na nieosiggnieciu przychodu, ktéry zostatby osiggniety w
przypadku braku wystgpienia szkody materialnej;

42.

wandalizm

zniszczenie lub uszkodzenie ubezpieczonej instalacji OZE przez osoby
pozostajgce poza stosunkiem ubezpieczenia, w tym powstate podczas kradziezy
z wtamaniem;

43.

wartos¢ rzeczywista

warto$¢ odpowiadajgca kosztom zakupu identycznego przedmiotu lub
przedmiotu o najbardziej zblizonych parametrach, z uwzglednieniem kosztéw
transportu i montazu, pomniejszona o wyrazone w procentach techniczne
zuzycie;
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44,

wypadek (definicja dotyczy sekcji trzeciej)

a) powstanie objetej zakresem ubezpieczenia szkody na osobie lub szkody
w mieniu,

b) wystqpienie zdarzenia bezposrednio powodujgcego powstanie czystej straty
finansowej objetej zakresem ubezpieczenia;

45.

zamieszki
gwattowne demonstracje, nielegalne akcje wymierzone przeciwko wtadzy, w celu
zmiany istniejgcego porzqdku prawnego;

46.

zdarzenie (definicja dotyczy sekcji pierwszej i sekcji drugiej)

zajscie zdarzenia losowego tj. majgcego charakter nagty, nadzwyczajny,
niespodziewany i niezalezny od woli ubezpieczajqgcego i ubezpieczonego, ktére
powoduje szkode materialng.

Ubezpieczenie instalacji odnawialnych zrédet energii (sekcja pierwsza)

Co moze by¢ przedmiotem ubezpieczenia

§5

1.

Przedmiotem ubezpieczenia mogq by¢ okreslone w umowie instalacje OZE, w tym
w szczegolnosci:

1)
2)
3)

4)

instalacje fotowoltaiczne,
elektrownie wiatrowe,

magazyny energii elektrycznej (zaréwno jako element innej instalacji OZE oraz
jako odrebna instalacja OZE),

hybrydowe instalacje OZE (ktére w ramach danej instalacji OZE tqczg
przedmioty ubezpieczenia, o ktérych piszemy w pkt 1-3), wykorzystywane

w zwiqgzku z prowadzonq przez ubezpieczonego dziatalnosciq, ewidencjonowane,
ktére stanowiqg wtasnos¢ ubezpieczonego lub sq w jego posiadaniu na podstawie
tytutu prawnego oraz zdatne i gotowe do uzytku zgodnie z przeznaczeniem, dla
ktérych préby i testy zostaty zakohczone z wynikiem pozytywnym.

Instalacje OZE obejmujemy ochronq podczas eksploatacji, napraw lub remontéw
oraz montazu, demontazu, a takze podczas zwigzanego z naprawami lub remontami
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transportu w ramach miejsca ubezpieczenia wskazanego w umowie.

3. Przedmiotem ubezpieczenia nie mogq by¢ instalacje OZE zlokalizowane na morzu
poza linig brzegowgq, chyba ze strony umoéwity sie inacze;.

Czym jest miejsce ubezpieczenia

§6

Miejscem ubezpieczenia sq wskazane w umowie lokalizacje, ktére znajdujq sie na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

Jaki moze by¢ zakres ubezpieczenia

§7

1. Instalacje OZE okreslone w umowie obejmujemy ochronq ubezpieczeniowq od
zdarzen losowych, ktére wystgpity w miejscu i okresie ubezpieczenia, w wyniku
ktérych konieczne jest przywréocenie przedmiotu ubezpieczenia do stanu sprzed
szkody poprzez odbudowe, naprawe lub wymiane albo ponowny zakup.

2. Przedmiot ubezpieczenia okreslony w § 5 (strona 22-23) mozemy objq¢ ochrong
w zakresie:
1) podstawowym, ktéry obejmuje zdarzenia, ktére nie zostaty wytgczone w § 8
(strona 24-26);
2) rozszerzonym, ktéry obejmuje zdarzenia okreslone w pkt 1), a takze awarie,
ktéra zostata wytgczona z zakresu podstawowego w § 8 ust. 2 pkt o) (strona 26).

3. W przypadku wystgpienia zdarzenia, w granicach sumy ubezpieczenia przedmiotu
ubezpieczenia, zwracamy ubezpieczonemu koszty poniesione w celu ratowania

przedmiotu ubezpieczenia oraz zapobiezenia wystgpienia szkody lub zmniejszenia jej
rozmiarow, jezeli srodki te byty celowe, chociazby okazaty sie bezskuteczne. Koszty te

zwracamy nawet, jezeli nie wystgpita szkoda materialna.

4. Jezeli koszty wymienione w ust. 3 zostaty poniesione na nasze pisemne polecenie,
wowczas zwrécimy te koszty w catosci, nawet jezeli odszkodowanie za szkode
powiekszone o te koszty przekracza tgczng sume ubezpieczenia lub limit
odpowiedzialnosci uzgodniony dla danej umowy.

Obejmujemy ochrong takze szkody powstate wskutek akcji ratowniczej, prowadzonej
w zwigzku ze zdarzeniem, ktére nie jest wytgczone z zakresu ubezpieczenia.

Na podstawie indywidualnej oceny ryzyka, mozemy wprowadzi¢ do umowy odrebny
limit odpowiedzialnosci oraz franszyze redukcyjng dla przedmiotu ubezpieczenia lub
szkod powstatych wskutek okreslonych zdarzen.
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7. Na wniosek ubezpieczajqcego i za optatq dodatkowej sktadki do zakresu umowy
mozemy wigczy¢ klauzule dodatkowe, ktérych szczegotowq tresé okreslamy
w Zatgczniku nr 1:
a. Klauzula 700 OZE - Ubezpieczenie strajkow, zamieszek i rozruchow;
b. Klauzula 701 OZE - Ubezpieczenie terroryzmu;
c. Klauzula 702 OZE - Automatyczne pokrycie;
d. Klauzula 703 OZE - Usuniecie pozostatosci po szkodzie, koszty zabezpieczenia
instalacji OZE przed szkodq ponad sume ubezpieczenia;

®

Klauzula 704 OZE - Ubezpieczenie instalacji OZE podczas transportu;

f.  Klauzula 705 OZE - Pokrycie kosztéw dodatkowych: praca w godzinach
nadliczbowych i nocnych oraz w dni ustawowo wolne od pracy, fracht
ekspresowy;

g. Klauzula 706 OZE - Tymczasowe magazynowanie;
h. Klauzula 707 OZE - Ubezpieczenie instalacji OZE podczas montazu;

przy czym limity odpowiedzialnosci, o ktérych mowa w tych klauzulach, bedg
okreslone w umowie.

8. Jezeli dana klauzula ma zastosowanie do sekcji pierwszej i sekcji drugiej, to limity
odpowiedzialnosci dla tej klauzuli sq wspoélne dla obu sekgji.

Za jakie szkody nie odpowiadamy

§8

1. Nasza odpowiedzialnos¢ nie obejmuje szkéd materialnych bezposrednio lub
posrednio powstatych wskutek:

a. konfiskaty, zawtaszczenia, nacjonalizacji, rekwizycji, zniszczenia, ktére nastgpity
w nastepstwie wydanego przez wtadze aktu prawnego;

b. stanu wojennego, stanu wyjqtkowego, przewrotu, buntu, powstania, rewolucji,
wojskowego zamachu stanu lub przejecia wtadzy, wojny domowej, inwazji,
najazdu, wrogich dziatan innego panstwa, dziatarh wojennych lub innych akgji,
ktére majg charakter wojenny; wojny, niezaleznie od tego czy wojna zostata
wypowiedziana, czy nie; zamieszek spotecznych, rozruchéw, strajkow,
lokautéw, niepokojéw spotecznych, terroryzmu, sabotazu;

c. promieniowania jonizacyjnego lub skazenia radioaktywnego, bez wzgledu na to,
czy zrodtem ich pochodzenia jest paliwo jgdrowe, czy jakiekolwiek odpady
promieniotworcze powstate w wyniku reakcji rozpadu albo syntezy jgdrowej;

d. naturalnych zmian pola magnetycznego lub elektromagnetycznego z wyjqtkiem
uderzenia pioruna, w tym takze powstatych wskutek oddziatywania burz
stonecznych;
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skazenia lub zanieczyszczenia, chyba ze powstaty one w przedmiocie
ubezpieczenia na skutek innego zdarzenia, ktére nie jest wytqczone z zakresu
ubezpieczenia;

choroby zakaznej lub zagrozenia (obiektywnego lub subiektywnego) chorobg
zakazng, chyba ze szkody sq spowodowane innym zdarzeniem, ktére nie jest
wytqczone z zakresu ubezpieczenia;

kradziezy zwyktej, zaboru lub zaginiecia przedmiotu ubezpieczenia, z wyjgtkiem
kradziezy z wtamaniem, pod warunkiem spetnienia zabezpieczen opisanych
w § 25 ust. 3 (strona 36).

2. Ponadto nie odpowiadamy za:

a.
b.

szkody, ktérych wartosé¢ nie przekracza franszyzy redukcyjnej;

straty posrednie wszelkiego rodzaju, takie jak: utrata zysku, kary umowne, straty
spowodowane opéznieniem, brak wydajnosci, utrata rynku, itp., z zastrzezeniem
zakresu odpowiedzialnosci okreslonego w sekgcji drugiej;

szkody powstate wskutek zapadania lub osuwania sie ziemi, gdy sqg to szkody
powstate w wyniku dziatalnosci zaktadu gérniczego w rozumieniu ustawy Prawo
geologiczne i gornicze;

szkody powstate wskutek deformowania, osiadania lub pekania instalacji OZE
lub jej czesci, chyba ze szkoda powstata wskutek innego zdarzenia
niewytqczonego z zakresu ubezpieczenia; wéwczas ponosimy odpowiedzialnos¢
wytqgcznie za skutki tego zdarzenia;

szkody powstate w instalacji OZE, jezeli po wystgpieniu poprzedniej szkody jest
ona nadal eksploatowana bez przeprowadzenia naprawy (przywrécenia do stanu
sprzed szkody), chyba ze brak naprawy nie miat wptywu na powstanie lub
wysokos¢ szkody;

szkody powstate w wyniku eksploatacji instalacji OZE niezgodnie z przepisami
oraz instrukcjq obstugi;

szkody spowodowane wadami lub usterkami, ktére istniaty w chwili zawarcia
umowy i o ktérych ubezpieczajqgcy wiedziat lub przy zachowaniu nalezytej
starannosci mogt sie dowiedzieé, niezaleznie od faktu czy byliSmy o nich
powiadomieni;

koszty, ktore ubezpieczajgcy ponidstby, gdyby szkoda nie powstata, np. zwigzane
z konserwacjq ubezpieczonej instalacji OZE oraz koszty usuniecia wad lub
usterek, ktore istniaty przed powstaniem szkody;

koszty z tytutu pracy w godzinach nadliczbowych, nocnych lub w dni ustawowo
wolne od pracy, frachtu ekspresowego, frachtu lotniczego, chyba ze strony
umowy uzgodnity inaczej;

szkody, za ktére na mocy przepiséw prawa lub postanowiernn umownych (w tym
umowy serwisowej) jest odpowiedzialny producent, sprzedawca, dostawca lub
wykonaweca ustugi, chyba, ze kwestionuje on swojg odpowiedzialno$¢ lub w dniu
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szkody nie funkcjonuje w obrocie prawnym, lub wobec ktérego ogtoszono
upadtos¢ lub wszczeto postepowanie uktadowe lub naprawcze;

szkody powstate w wyniku zamierzonego przecigzenia, doswiadczen lub
eksperymentéw przeprowadzonych w warunkach innych niz wynikajgce
z normalnego uzywania instalacji OZE;

szkody powstate w elementach ubezpieczonej instalacji OZE wskutek ich
normalnego zuzycia, technologicznego spadku wydajnosci, stopniowego
pogarszania sie stanu lub starzenia w trakcie uzytkowania, wtqczajqc
dtugotrwate dziatanie czynnikéw atmosferycznych, termicznych lub
biologicznych;

. szkody powstate wskutek robét budowlanych lub remontowych, na ktére zgodnie
z ustawq Prawo Budowlane wymagane jest zezwolenie;

szkody w czesciach i materiatach ubezpieczonej instalacji OZE, ktére podlegajg
okresowej wymianie w ramach konserwacji zgodnie z instrukcjg techniczng
urzqdzenia i zaleceniami producenta, chyba ze szkoda jest nastepstwem
zdarzenia, ktére nie jest wytgczone z zakresu ubezpieczenia;

szkody, ktére polegajqg na awariach, chyba ze w ich nastepstwie wystgpito inne
zdarzenie, ktére nie jest wytgczone z zakresu ubezpieczenia, wéwczas ponosimy
odpowiedzialno$¢ wytgcznie za skutki takiego zdarzenia, lub gdy umowe zawarto
W wariancie rozszerzonym;

uszkodzenia estetyczne z wyjgtkiem uszkodzen, ktére powodujg naruszenia
funkcjonowania ubezpieczonej instalacji OZE, chyba ze uszkodzenia estetyczne
sq skutkiem zdarzenia objetego umowg;

szkody wynikte z niedziatania, nieprawidtowego dziatania lub nieprawidtowego
zastosowania danych lub no$nikéw danych uzywanych w dowolnym
elektronicznym urzqdzeniu, systemie (np. w komputerze, sterowniku
mikroprocesorowym, uktadzie scalonym) lub sieci, a takze niedostepnosci, utraty
lub znieksztatcenia danych przechowywanych lub przetwarzanych przez sprzet,
oprogramowanie lub no$nik danych, uzywane w dowolnym elektronicznym
urzqdzeniu, systemie lub sieci, chyba ze w ich nastepstwie wystqgpito inne
zdarzenie, ktére nie jest wytgczone z zakresu ubezpieczenia; wéwczas ponosimy
odpowiedzialno$¢ wytqcznie za skutki takiego zdarzenia;

szkody powstate wskutek atakéw komputerowych, hakerskich, chyba ze w ich
nastepstwie wystgpito inne zdarzenie, ktére nie jest wytqczone z zakresu
ubezpieczenia; wéwczas ponosimy odpowiedzialno$¢ wytqcznie za skutki takiego
zdarzenia;

szkody powstate z winy umyslnej lub wskutek razgcego niedbalstwa
reprezentantdow ubezpieczonego, chyba ze zaptata odszkodowania odpowiada
w danych okolicznos$ciach wzgledom stusznosci.
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Co obejmuje suma ubezpieczenia

§9

Suma ubezpieczenia okreslona przez ubezpieczajgcego lub uzgodnione w umowie
limity odpowiedzialnosci, stanowiq gérnq granice naszej odpowiedzialnosci.
Sume ubezpieczenia ustala ubezpieczajgcy wedtug:

a. wartosci odtworzeniowej rozumianej jako wartos¢ réwng kosztom zastgpienia
ubezpieczonej instalacji OZE przez fabrycznie nowy sprzet takiego samego
rodzaju, jakosci i wydajnosci, z uwzglednieniem kosztéw transportu, demontazu
i montazu ponownego oraz optat celnych i innych zobowiqgzan wobec Skarbu
Panstwa, z wytqgczeniem kosztéw transportu ekspresowego i lotniczego;

b. wartosci ksiegowej brutto rozumianej jako warto$¢ poczgtkowa, ktéra wynika
z ewidencji ksiegowej;

c. wartosci rzeczywistej.

Sume ubezpieczenia ustala sie bez podatku od towardéw i ustug, ktéry podlega

odliczeniu zgodnie z obowiqzujgcymi przepisami prawa, chyba ze ubezpieczajgcy nie

ma mozliwosci odliczenia podatku, a suma ubezpieczenia zostata ustalona

z uwzglednieniem podatku, wéwczas odszkodowanie bedzie obejmowato podatek.

W umowie mozemy ustali¢ dodatkowq, prewencyjng sume ubezpieczenia w celu
ograniczenia ewentualnego niedoubezpieczenia. Zgodnie z § 13 ust. 3 (strona 30)
prewencyjna suma ubezpieczenia ma zastosowanie w przypadkach, w ktérych po
szkodzie stwierdzono niedoubezpieczenie. Prewencyjna suma ubezpieczenia
powinna zosta¢ wymieniona jako odrebna pozycja, ktéra nie powieksza sumy
ubezpieczenia.

Jak ustalamy rozmiar szkody i wysoko$¢ odszkodowania

§10

Rozmiar szkody, z zastrzezeniem ust. 2, okreslamy na podstawie cen z dnia ustalenia
odszkodowania w nastepujqcy sposoéb:

a. w przypadku szkody czesciowej (gdy rozmiar szkody nie przekracza wartosci
rzeczywistej przedmiotu szkody z dnia powstania szkody) - wedtug kosztow
naprawy uszkodzonego przedmiotu ubezpieczenia, z uwzglednieniem kosztow
transportu, demontazu i montazu ponownego oraz optat celnych i innych
zobowiqzan wobec Skarbu Panstwa, z wytgczeniem kosztéw transportu
ekspresowego i lotniczego;

b. w przypadku szkody catkowitej (gdy rozmiar szkody jest wiekszy od wartosci
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rzeczywistej przedmiotu szkody z dnia powstania szkody), ktéra polega na
awarii i dotyczy instalacji OZE, ktérej wiek w dniu powstania szkody przekracza
10 lat liczqc od daty jej produkcji - wedtug kosztoéw naprawy lub zakupu
identycznego, fabrycznie nowego przedmiotu ubezpieczenia lub przedmiotu
ubezpieczenia analogicznego rodzaju i jakosci, z uwzglednieniem kosztéw
transportu, demontazu i montazu ponownego oraz optat celnych i innych
zobowiqzan wobec Skarbu Panstwa, z wytqgczeniem kosztéw transportu
ekspresowego i lotniczego, lecz nie wiecej niz wartos¢ rzeczywista przedmiotu
szkody bezposrednio przed wystgpieniem szkody;

c. w przypadku pozostatych szkéd catkowitych (gdy rozmiar szkody jest wiekszy od
wartosci rzeczywistej przedmiotu szkody z dnia powstania szkody) - wedtug
kosztéw naprawy lub zakupu identycznego, fabrycznie nowego przedmiotu
ubezpieczenia lub przedmiotu ubezpieczenia analogicznego rodzaju i jakosci,

z uwzglednieniem kosztéw transportu, demontazu i montazu ponownego oraz
optat celnych i innych zobowigzan wobec Skarbu Panstwa, z wytgczeniem
kosztow transportu ekspresowego i lotniczego.

2. Rozmiar szkody zmniejszamy o warto$¢ pozostatosci po szkodzie, ktére mogqg by¢
przeznaczone do dalszego uzytku, przerébki lub sprzedazy.

3. Rozmiar szkody ustalamy na podstawie Katalogéw Naktadéw Rzeczowych lub
Katalogéw Naktadéw Pracy oraz srednich stawek roboczogodziny, $rednich
narzutéw, Srednich cen materiatéow, ofert i informacji rynkowych wtasciwych dla
miejsca szkody.

§11

1. Dodatkowo w granicach sumy ubezpieczenia instalacji OZE lub uzgodnionych
w umowie limitéw odpowiedzialnosci pokrywamy réwniez konieczne, uzasadnione
i udokumentowane koszty:

a. dziatan poniesionych w celu ratowania przedmiotu ubezpieczenia bezposrednio
zagrozonego szkodq oraz zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiardéw,
jezeli dziatania te byty celowe i uzasadnione zaistniatym zagrozeniem, chociazby
okazaty sie bezskuteczne; koszty te zwracamy, nawet jezeli nie wystgpita szkoda
materialna;

b. napraw prowizorycznych, jezeli sq czesciq koricowych czynnosci naprawczych
i nie zwiekszajq catkowitej wartosci kosztéw remontu lub naprawy; dla
pozostatych napraw prowizorycznych w ramach limitu 10 000 PLN na jedno
zdarzenie w okresie ubezpieczeniga;

c. ekspertyz rzeczoznawcédw zwigzanych z ustaleniem przyczyn, zakresu i rozmiaru
szkody oraz metody odtworzenia lub naprawy przedmiotu szkody,
z zastrzezeniem, ze powotanie rzeczoznawcy wymaga uzyskania naszej pisemnej
akceptacji; w ramach limitu 50 000 PLN na jedno zdarzenie w okresie
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ubezpieczenia;

d. poszukiwania przyczyny szkody objetej zakresem ubezpieczenia w ramach
limitu 10% sumy ubezpieczenia przedmiotu szkody, nie wiecej jednak niz
50 000 PLN na jedno zdarzenie w okresie ubezpieczenia;

e. naprawy szkéd materialnych powstatych wskutek akcji gaéniczej, ratowniczej,
wyburzenia lub odgruzowania;

f. umozliwienia dokonania naprawy lub wymiany uszkodzonego elementu
ubezpieczonej instalacji OZE, w tym demontazu i ponownego montazu
nieuszkodzonych elementéw w celu umozliwienia przeprowadzenia naprawy lub
wymiany oraz dojazdu do miejsca szkody;

g. w przypadku braku mozliwosci zakupu lub naprawy uszkodzonego elementu
ubezpieczonej instalacji OZE - koszty zakupu catego podzespotuy;

h. w przypadku braku mozliwosci odtworzenia przedmiotu szkody w technologii
sprzed wystqpienia szkody - dodatkowe koszty, ktore wynikajq z zastosowania
nowszej technologii o najbardziej zblizonych parametrach w ramach limitu 20%
rozmiaru szkody objetej zakresem ubezpieczenig;

i. usuniecia pozostatosci po szkodzie w ramach limitu 10% rozmiaru szkody
objetej zakresem ubezpieczenia;

j- napraw zniszczonych lub uszkodzonych zabezpieczen przeciwkradziezowych

wskutek kradziezy z wtamaniem w ramach limitu 30 000 PLN na jedno
zdarzenie oraz w okresie naprawy tych zabezpieczen koszty ponoszone
bezposrednio w celu ochrony zagrozonego szkodg przedmiotu ubezpieczenia,
jednak nie dtuzej niz przez 3 dni od daty powstania szkody.

2. Koszty okreslone w ust. 1 pkt b-j obejmujemy ochrong, o ile doszto do powstania
szkody materialnej.

§12

Przy ustalaniu rozmiaru szkody nie uwzglednia sie:

a. podatku od towardw i ustug, ktéry podlega odliczeniu zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami, jednak odszkodowanie bedzie obejmowato podatek, jezeli
ubezpieczajqcy nie ma mozliwosci odliczenia podatku, a suma ubezpieczenia zostata
ustalona z uwzglednieniem podatku;

b. kosztéw napraw prowizorycznych, jezeli nie sq czescig koncowych czynnosci

naprawczych i zwiekszajg catkowitq warto$¢ kosztéw remontu, naprawy lub
wymiany, z zastrzezeniem § 11 ust. 1 pkt b (strona 28);

dodatkowych kosztéw remontu lub wymiany, ktére wynikajqg z braku czesci
zamiennych lub materiatéw potrzebnych do przywrécenia przedmiotu szkody do
stanu, ktory istniat przed szkodg materialng, z zastrzezeniem § 11 ust. 1 pkt fi pkt g;

d. kosztéw, ktére wynikajg z jakichkolwiek zmian, uzupetnien lub ulepszen.
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§13

-

Zasada proporcji:

jezeli w dniu szkody warto$¢, wedtug ktérej ustalono sume ubezpieczenia instalacji
OZE zgodnie z § 9 ust. 2 (strona 27), przekracza 120% sumy ubezpieczenia
(niedoubezpieczenie), ustalamy odszkodowanie w takiej proporcji, w jakiej w dniu
szkody suma ubezpieczenia pozostaje do wartosci, wedtug ktérej ustalono sume
ubezpieczenia.

2. Jezeli wystgpi niedoubezpieczenie, wyptacone odszkodowanie w przypadku szkody,
ktéra nie przekracza sumy ubezpieczenia przedmiotu szkody, bedzie zawsze
odpowiednio (proporcjonalnie) nizsze od ustalonego rozmiaru szkody.

3. Jezeli w umowie ustanowiona zostata prewencyjna suma ubezpieczenia to dla celu
obliczenia niedoubezpieczenia, o ktérym mowa w ust. 1 jest ona proporcjonalnie
dodawana do sum ubezpieczenia tych przedmiotéw, w ktérych wystgpito
niedoubezpieczenie obliczone zgodnie z ust. 1.

4. Zasady proporcji nie stosujemy do:

a. szkdd, ktérych rozmiar nie przekracza 20 000 PLN;

b. szkdd, ktérych rozmiar jest rowny lub przekracza sume ubezpieczenia przedmiotu
szkody;

c. ubezpieczajgcych lub ubezpieczonych, ktérzy sqg konsumentami;
ubezpieczajqcych, ktérzy sq osobami fizycznymi, ktére zawierajg umowe
ubezpieczenia bezposrednio zwigzang z ich dziatalnosciq gospodarczq lub
zawodowg;

e. ubezpieczonych, ktérzy sq osobami fizycznymi, jezeli umowa ubezpieczenia nie
wiqze sie bezposrednio z dziatalnosciqg gospodarczq lub zawodowq ubezpieczonej
osoby fizycznej.

§ 14

1. Odszkodowanie ustalamy w granicach sumy ubezpieczenia i uzgodnionych
w umowie limitach odpowiedzialnosci.

2. 0Odszkodowanie stanowi kwote obliczong zgodnie z postanowieniami § 10-13 (strona
27-30) i § 14 ust. 1, pomniejszong o franszyze redukcyjng w wysokosci okreslonej
w umowie.

3. Franszyza, o ktérej mowa w ust. 2, pomniejsza tgczne odszkodowanie z tytutu kazdej
odrebnej szkody materialne;j.

4. Jezeli w umowie wprowadzono rézne wysokosci franszyz redukcyjnych dla
poszczegdlnych elementéw instalacji OZE, a wskutek jednego zdarzenia zostat
uszkodzony lub zniszczony wiecej niz jeden ubezpieczony element, zastosujemy tylko
jedngq, najwyzszq franszyze okreslong w umowie dla wszystkich elementéw, ktére sq
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przedmiotem szkody.

Ubezpieczenie przerw w produkcji energii (sekcja druga)

Co moze by¢ przedmiotem ubezpieczenia

§15

1. Umowe w ramach sekgcji drugiej mozemy zawrze¢ wytqcznie jako rozszerzenie sekcji
pierwsze;j.

2. Obejmujemy ochronq utrate przychodu poniesionqg przez ubezpieczonego w okresie
odszkodowawczym wskutek zaktécen lub przerw w produkcji energii przez instalacje
OZE, ktéra jest bezposrednim nastepstwem szkody materialnej, z wytgczeniem
utraty przychodu spowodowanego szkodqg materialng, za ktérq ponosimy
odpowiedzialno$¢ na podstawie klauzul dodatkowych, chyba ze strony umowy
umowity sie inaczej.

Jaki moze by¢ zakres ubezpieczenia

§16

1. Obejmujemy ochrong ubezpieczeniowq utrate przychodu w wyniku zdarzen
i w zakresie zaleznym od przyjetego wariantu w sekcji pierwszej (sposréd wariantow,
o ktérych mowa w § 7 ust. 2) (strona 23), z zastrzezeniem wytqczen
odpowiedzialnosci, o ktérych méwimy § 8 (strona 24-26).

2. Odpowiadamy za utrate przychodu, nawet jezeli wartos¢ szkody materialnej nie
przekracza wysokosci franszyzy redukcyjne;j.

3. Nie odpowiadamy za utrate przychodu, jezeli okres odszkodowawczy jest krotszy od
czasowej franszyzy redukcyjnej. Jezeli okres odszkodowawczy jest dtuzszy od
czasowej franszyzy redukcyjnej, to odpowiadamy za utrate przychodu w okresie
odszkodowawczym.

4. Na podstawie indywidualnej oceny ryzyka mozemy wprowadzi¢ do umowy odrebny
limit odpowiedzialnosci oraz franszyze redukcyjng dla przedmiotu ubezpieczenia lub
szkod powstatych wskutek okreslonych zdarzen.

5. Na wniosek ubezpieczajqcego i za optatq dodatkowej sktadki do zakresu umowy
mozemy wigczy¢ klauzule dodatkowe, ktérych szczegotowq tresé okreslamy
w Zatgczniku nr 1:

a. Klauzula 700 OZE - Ubezpieczenie strajkow, zamieszek i rozruchow;
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Klauzula 701 OZE- Ubezpieczenie terroryzmu;
Klauzula 704 OZE- Ubezpieczenie instalacji OZE podczas transportu;

Klauzula 708 OZE- Ubezpieczenie niedoboru w produkcji energii elektrycznej
przez instalacje fotowoltaiczng;

przy czym limity odpowiedzialnosci, o ktérych mowa w tych klauzulach bedq
okreslone w umowie.

Jezeli dana klauzula ma zastosowanie do sekcji pierwszej i sekcji drugiej to limity
odpowiedzialnosci dla tej klauzuli sq wspoélne dla obu sekgji.

Za jakie szkody nie odpowiadamy

§17

1.

Nie obejmujemy ochrong utraty przychodu bezposrednio lub posrednio powstatej
lub zwiekszonej wskutek:

a.

zaktocen lub przerwy w produkcji energii przez ubezpieczong instalacje OZE,
ktére nie byty skutkiem szkody materialnej;

nieuzasadnionego op6znienia ubezpieczajgcego w podjeciu lub kontynuowaniu
produkcji energii przez ubezpieczongq instalacje OZE po szkodzie materialnej;

decyzji organéw administracji rzgdowej lub samorzgdowej, ktéra spowodowata
zaktocenie lub przerwe w produkcji energii przez ubezpieczonq instalacje OZE
albo uniemozliwia lub opéznia odtworzenie zniszczonego przedmiotu
ubezpieczenia;

rozwiqgzania umow najmu, dzierzawy, leasingu lub innych uméw
cywilnoprawnych, ktére umozliwiajg korzystanie z rzeczy, licencji, cofniecia lub
ograniczenia zakresu lub przedmiotu dziatalnosci gospodarczej okreslonej

w konces;ji lub wygasniecia koncesji, pozwolen lub innych tym podobnych decyzji
bgdz aktéw administracyjnych, ktére nastgpito po dacie, gdy utracony,
uszkodzony lub zniszczony przedmiot ubezpieczenia zostat doprowadzony do
stanu prawidtowego dziatania i produkcja energii bytaby wznowiona, gdyby nie
nastgpity zdarzenia, o ktérych mowa w tym punkcie;

Ponadto ochrong ubezpieczeniowq nie obejmujemy:

a.

podatku od towaréw i ustug, ktéry podlega odliczeniu zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami, chyba ze ubezpieczajqgcy nie ma mozliwosci odliczenia podatku,

a suma ubezpieczenia ustalona zostata z uwzglednieniem podatku;

podatku akcyzowego, optat celnych i optat skarbowych;

sktadek ubezpieczeniowych i innych optat zaleznych od produkgji energii;

kosztéw, strat i zyskéw, ktére pochodzg z operacji gietdowych i innych inwestycji
kapitatowych, z wyjgtkiem utraconych przychodéw z wygranych aukgji
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przeprowadzonych zgodnie z ustawg o odnawialnych zrédtach energii, ktérych
ubezpieczony nie uzyskat z uwagi na przerwe lub ograniczenia w produkgji energii
na skutek szkody materialnej;

e. wszelkiego rodzaju naleznosci, w tym kary pieniezne, grzywny lub
odszkodowania, do ktérych wyptaty ubezpieczony bedzie obowigzany
w przypadku niewykonania bgdzZ nienalezytego wykonania zobowigzan wskutek
szkody materialnej;

f. amortyzacji sSrodkéw trwatych lub ich czesci, jesli ulegty one zniszczeniu w wyniku
szkody materialnej.

Co obejmuje suma ubezpieczenia

§18

1. Suma ubezpieczenia okreslona przez ubezpieczajqgcego lub uzgodnione w umowie
limity odpowiedzialnosci stanowig gérng granice naszej odpowiedzialnosci.

2. Sume ubezpieczenia stanowi kwota, ktéra odpowiada planowanemu przychodowi
z uzytkowania instalacji OZE i ktéra uwzglednia sezonowos$¢ i wszystkie
uwarunkowania, ktére majg wptyw na przychéd jakie mogq wystqgpi¢ w okresie
odszkodowawczym oraz dtugos¢ maksymalnego okresu odszkodowawczego.

3. Suma ubezpieczenia jest ustalana bez podatku od towaréw i ustug, ktéry podlega
odliczeniu zgodnie z obowiqzujgcymi przepisami, chyba ze strony umowy uzgodnity
inaczej.

Jak ustalamy rozmiar utraty przychodu i wysokosci odszkodowania

§19

1. Rozmiar utraty przychodu i wysokos$¢ odszkodowania jest ustalana na podstawie
planowanego przychodu i r6znicy miedzy przychodem planowanym a przychodem
uzyskanym za analogiczny okres, ktéry odpowiada okresowi odszkodowawczemu
w roku bezposrednio poprzedzajgcym rok wystgpienia szkody materialnej,

z uwzglednieniem sezonowosci i wszystkich uwarunkowan, ktére miaty wptyw na
przebieg produkcji energii przed wystgpieniem szkody materialnej oraz ktére
oddziatujg na produkcje energii po jej wystgpieniu, a takze okolicznosci, ktére
wywieratyby wptyw na produkcje energii, gdyby ta szkoda materialna nie powstata.

2. Rozmiar utraty przychodu stanowi:

1) w odniesieniu do spadku przychodéw - kwota, ktéra odpowiada przychodowi,
ktéry nie zostat osiggniety w zwiqzku z wystgpieniem szkody materialnej
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w okresie odszkodowawczym;

2) w odniesieniu do wzrostu kosztow dziatalnosci - kwota dodatkowych,
niezbednych i uzasadnionych wydatkéw poniesionych w celu unikniecia lub
ograniczenia spadku przychodu w okresie odszkodowawczym; kwota ta nie
moze przekroczy¢ wysokosci przychodu, ktéry udato sie uratowaé w okresie
odszkodowawczym dzieki poniesieniu tych kosztow.

3. Rozmiar utraty przychodu jest pomniejszany o:

1) wszelkie zwigzane z prowadzong dziatalnosciq zaoszczedzone w okresie
odszkodowawczym wydatki, ktére obcigzajg przychéd i ktorych wskutek szkody
materialnej ubezpieczajqcy nie musiat ponosi¢ lub mégt ograniczyé;

2) wszelkie dodatkowe przychody uzyskane przez ubezpieczonego z tytutu
zobowiqzan umownych, ktére zmniejszajq utrate przychodu powstatg wskutek
szkody materialnej.

4. Energia, ktéra nie zostata wyprodukowana przez ubezpieczong instalacje OZE jest
okre$lana na podstawie planowanej produkcji energii z uwzglednieniem sezonowosci
i wszystkich uwarunkowan, ktére miaty wptyw na przebieg produkcji energii,
a w przypadku braku takiej mozliwosci na podstawie produkcji energii przez inng
instalacje OZE danego typu i wydajnosci w danym miejscu.

5. W przypadku uszkodzenia czesci instalacji OZE, odszkodowanie, o ktérym mowa
w ust. 1, bedzie ustalane z uwzglednieniem energii wyprodukowanej w okresie
odszkodowawczym przez nieuszkodzongq czes¢ instalacji OZE.

§ 20

1. Zasada proporcji:
jezeli warto$¢ przychodu wyliczonego dla maksymalnego okresu
odszkodowawczego przekracza 120% sumy ubezpieczenia (niedoubezpieczenie),
ustalamy odszkodowanie w takiej proporcji, w jakiej w dniu szkody suma
ubezpieczenia pozostaje do tej wartosci przychodu.

2. Zastosowanie zasady proporcji powoduje, ze wyptacone odszkodowanie w przypadku
szkody, ktéra nie przekracza sumy ubezpieczenia bedzie zawsze odpowiednio
(proporcjonalnie) nizsze od ustalonej wartosci szkody.

3. Zasady proporcji nie stosujemy do:

a. szkdd, ktérych rozmiar nie przekracza 20 000 PLN;

b. szkdd, ktérych rozmiar jest rowny lub przekracza warto$é sumy ubezpieczenig;
c. ubezpieczajgcych lub ubezpieczonych, ktérzy sqg konsumentami;

d. ubezpieczajqgcych, ktérzy sq osobami fizycznymi, ktére zawierajg umowe

ubezpieczenia bezposrednio zwigzang z ich dziatalnosciq gospodarczq lub
zawodowg;

e. ubezpieczonych, ktérzy sq osobami fizycznymi, jezeli umowa ubezpieczenia nie
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wiqze sie bezposrednio z dziatalnosciq gospodarczq lub zawodowq ubezpieczonej
osoby fizycznej.

§21

1. Jesli w okresie odszkodowawczym ubezpieczajqcy bedzie miat mozliwos¢ zastepczej
produkcji energii w innym miejscu niz miejsce ubezpieczenia, odpowiednio
zmniejszymy rozmiar utraty przychodu.

2. Do okresu odszkodowawczego nie zaliczamy czasu planowanych przez
ubezpieczajqgcego przed powstaniem szkody materialnej przerw i ograniczen
w produkcji energii (w tym remontéw planowych i przerw serwisowych).

§ 22

Kwote odszkodowania obliczymy zgodnie z § 19-21 (strona 33-35) i pomniejszymy
o franszyze redukcyjng okreslong w umowie.

Postanowienia wspadlne dla sekcji pierwszej i sekcji drugiej

Jakie sq prawa i obowigzki stron umowy

§23

1. Ubezpieczajgcy ma obowigzek nas poinformowaé¢ o wszystkich znanych sobie
okolicznosciach, o ktére zapytywalismy w formularzu oferty, wniosku
ubezpieczeniowym albo przed zawarciem umowy w innych pismach. Jezeli
ubezpieczajqcy zawiera umowe przez przedstawiciela, obowigzek ten spoczywa
réwniez na przedstawicielu i obejmuje réwniez okolicznosci jemu znane. W razie
zawarcia przez nas umowy mimo braku odpowiedzi na poszczegélne pytania,
pominiete okolicznosci uwaza sie za nieistotne.

2. W czasie trwania umowy, ubezpieczajgcy ma obowiqzek niezwtocznie zgtaszaé nam
wszelkie zmiany okolicznosci, o ktérych mowa w ust. 1.

3. Ubezpieczajgcy ma obowigzek stosowac sie do wymogow zawartych w umowie,
a takze poinformowac¢ nas o zaprzestaniu prowadzenia dziatalnoséci w zakresie
produkcji energii przez instalacje OZE.

4. Jesli zawrzemy umowe na cudzy rachunek, obowiqzki okreslone w ust. 1-3
spoczywajq zaréwno na ubezpieczajqgcym, jak i na ubezpieczonym, chyba ze
ubezpieczony nie wiedziat o zawarciu umowy na jego rachunek.



Strona 36 2 73

§ 24

Nie ponosimy odpowiedzialnosci za skutki okolicznosci, ktére z naruszeniem § 23 (strona
35) nie zostaty podane do naszej wiadomosci. Jezeli do naruszenia postanowien § 23
(strona 35) doszto z winy umyslnej, jesli istniejg wagtpliwosci przyjmuje sie, ze zdarzenie
przewidziane umowg i jego nastepstwa sq skutkiem okolicznosci, o ktérych mowa w
zdaniu poprzedzajgcym.

§ 25

1. W przypadku powstania szkody ubezpieczony ma obowigzek umozliwi¢ nam dostep
do przedmiotu ubezpieczenia oraz przedstawia¢ dokumenty zwiqzane z jego
zakupem (dowdd zakupu) i eksploatacjg (w szczegélnosci dokumentacje techniczng,
kopie dokumentacji przeglgdéw).

2. Jesli reprezentant ubezpieczonego nie dopetni obowigzkéw wymienionych w ust. 1,
mozemy odmowié¢ wyptaty odszkodowania w catosci lub w odpowiedniej czesci,

w zakresie w jakim niedopetnienie tych obowigzkéw miato wptyw na ustalenie
okolicznosci powstania szkody bgdz tez na ustalenie wysokosci odszkodowania.

3. W odniesieniu do ubezpieczenia od kradziezy z wtamaniem lub wandalizmu,
ubezpieczony ma obowigzek przestrzega¢ nastepujgcych minimalnych wymogéw
zabezpieczenia terenu, na ktérym znajduje sie ubezpieczona instalacja OZE:

a) ogrodzenie o wysokosci minimum 1,80 m, ktére uniemozliwia przedostanie sie
przez osobe nieuprawniong bez uzycia sity lub narzedzi (dotyczy naziemnych
instalacji fotowoltaicznych);

b) wszystkie posiadane zamkniecia sq zamkniete;

c) zainstalowany sprawny system monitoringu wizyjnego z funkcjq archiwizacji
zarejestrowanego materiatu przez minimum 14 dni;

d) zainstalowany sprawny system alarmowy z funkcjg powiadomienia
licencjonowanej agencji ochrony mienia oraz zagwarantowang bezzwtoczng
interwencjq agencji w przypadku alarmu; jesli nie jest spetniony ten obowiqzek,
dopuszcza sie staty dozoér.

4. Jesli reprezentant ubezpieczonego nie dopetni obowigzkéw wymienionych w ust. 3,
mozemy odmowi¢ wyptaty odszkodowania w catosci lub odpowiedniej czesci,
w zakresie w jakim niedopetnienie tych obowigzkéw miato wptyw na ustalenie
okolicznosci powstania szkody bgdz tez na ustalenie wysokosci odszkodowania.

§26

1. W razie zajécia zdarzenia, ubezpieczony ma obowigzek uzy¢ dostepnych mu $rodkéw
w celu ratowania przedmiotu ubezpieczenia oraz zapobiezenia szkodzie lub
zZmniejszenia jej rozmiarow.
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2. Jezeli reprezentant ubezpieczonego umyslnie lub wskutek razgcego niedbalstwa nie
zastosowat srodkéw okreslonych w ust. 1, jesteSmy wolni od odpowiedzialnosci za
szkody powstate z tego powodu.

3. Ponadto do obowigzkéw ubezpieczonego nalezy:

a) zawiadomi¢ nas o szkodzie niezwtocznie, nie p6zniej jednak niz w ciggu 10 dni
roboczych od daty powstania szkody lub uzyskania o niej wiadomosci;

b) niezwtocznie zawiadomi¢ jednostke policji o kazdej szkodzie, ktéra mogta
powsta¢ w wyniku przestepstwa;

c) pozostawi¢ bez zmian miejsce szkody do czasu przybycia naszego
przedstawiciela, chyba ze zmiana jest niezbedna w celu zabezpieczenia
przedmiotu ubezpieczenia pozostatego po szkodzie lub zmniejszenia rozmiaru
szkody; nie mozemy powotywac sie na to postanowienie, jezeli nie rozpoczelismy
likwidacji szkody w ciggu 7 dni od daty otrzymania zawiadomienia o szkodzie;

d) umozliwi¢ nam dokonanie czynnosci niezbednych do ustalenia okolicznosci
powstania szkody, zasadnosci i wysokosci roszczenia oraz udzieli¢ w tym celu
pomocy i wyjasnien, a takze niezbednych petnomocnictw.

4. Jesli reprezentant ubezpieczonego naruszy, z winy umyslnej lub razqcego
niedbalstwa, obowigzki okreslone w ust. 3 pkt a, mozemy odpowiednio zmniejszy¢
$wiadczenie, jezeli naruszenie przyczynito sie do zwiekszenia szkody lub
uniemozliwito nam ustalenie okolicznosci i skutkéw zdarzenia.

5. Skutki braku zawiadomienia nas o zajsciu szkody nie nastepujq, jezeli w terminie
wyznaczonym do zawiadomienia otrzymalismy wiadomos¢ o okolicznosciach, ktére
nalezato poda¢ do naszej wiadomosci.

6. Jesli reprezentant ubezpieczonego nie dopetni ktéregokolwiek z obowiqgzkéw
wymienionych w ust. 3 pkt b-d mozemy odméwi¢ wyptaty odszkodowania w catosci
lub w czesci, w zaleznosci od tego w jakim stopniu niedopetnienie obowigzkéw miato
wptyw na ustalenie okolicznosci powstania szkody bgdz tez na ustalenie wysokosci
odszkodowania.

Wyptata odszkodowania

§27

1. Uprawniony z umowy ma obowigzek do udokumentowania zasadnosci i wysokosci
zgtoszonego roszczenia.

2. Ubezpieczajgcy ma obowiqzek niezwtocznie dostarczy¢ nam dokumenty niezbedne
dla rozpatrzenia wniosku o wyptate odszkodowania, wyszczegélnione przez nas
w pi$mie wystanym ubezpieczajgcemu w terminie 7 dni po zgtoszeniu szkody.

3. Zastrzegamy sobie prawo weryfikacji przedtozonych przez ubezpieczajgcego
rachunkéw, kosztoryséw i innych dokumentéw zwigzanych z ustaleniem rozmiaru
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szkody.

§28

1. Wyptacamy odszkodowanie na podstawie uznania roszczenia uprawnionego
z umowy w wyniku ustalern dokonanych w przeprowadzonym przez siebie
postepowaniu, ktdére dotyczy stanu faktycznego, zasadnosci roszczen i wysokosci
odszkodowania, zawartej z uprawnionym ugody albo prawomocnego orzeczenia
sqdu.

2. Wyptacamy odszkodowanie w terminie 30 dni od daty otrzymania zawiadomienia
o szkodzie.

3. Jezeli wyjasnienie okolicznosci koniecznych do ustalenia naszej odpowiedzialnosci
albo wysokosci odszkodowania w terminie okreslonym w ust. 2 okazato sie
niemozliwe z przyczyn od nas niezaleznych, odszkodowanie powinno by¢ wyptacone
w ciggu 14 dni od dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie
tych okolicznosci byto mozliwe; bezsporng cze$¢ odszkodowania wyptacamy
w terminie okreslonym w ust. 2.

4. Zzastrzezeniem ust. 6, suma ubezpieczenia nie zostaje obnizona o kwoty
wyptaconych odszkodowan (brak konsumpcji sumy ubezpieczenia), chyba ze strony
umowy uzgodnity inaczej.

5. Jezeli w umowie wprowadzono konsumpcje sumy ubezpieczenia, wéwczas
kazdorazowo suma ubezpieczenia zostaje obnizona o kwote wyptaconych
odszkodowan. Jezeli tgczna warto$¢ wyptaconych odszkodowan przekracza sume
ubezpieczenia, powoduje to wygasniecie ochrony ubezpieczeniowej, ktérej dotyczy ta
suma ubezpieczenia. Ubezpieczajqcy za nasza zgodq oraz po optaceniu dodatkowej
sktadki moze przywréci¢ sume ubezpieczenia do poprzedniej wysokosci.

6. Ustalone w umowie limity odpowiedzialnosci na jedno i wszystkie zdarzenia
w okresie ubezpieczenia zostajq obnizone o kwoty wyptaconych odszkodowan.
Ubezpieczajqcy za naszq zgodq oraz po optaceniu dodatkowej sktadki moze
przywréci¢ wskazany limit odpowiedzialnosci do poprzedniej wysokosci.

7. Jezeli po wyptacie odszkodowania ubezpieczony odzyskat utracone elementy
instalacji OZE, ma obowiqgzek zwrdci¢ odszkodowanie wyptacone za te elementy.

§ 29

1. Wyptacamy odszkodowanie w granicach sum ubezpieczenia lub uzgodnionych
w umowie limitéw odpowiedzialnosci dla poszczegélnych przedmiotow
ubezpieczenia.

2. 0Odszkodowanie wyptacone przez nas nie moze by¢ wyzsze od wartosci poniesionej
szkody, chyba ze za naszqg zgodq strony umowy umaéwity sie inaczej.

3. W przypadku ustalenia rozmiaru szkody albo franszyzy redukcyjnej w walucie obcej,
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odszkodowanie i franszyze redukcyjng przeliczamy na ztote wedtug sredniego kursu
ogtoszonego przez Prezesa NBP w dniu ustalenia odszkodowania.

4. W przypadku ustalenia sumy ubezpieczenia albo limitu odpowiedzialnosci w walucie
obcej, rozmiar szkody przeliczamy na ztote wedtug sredniego kursu ogtoszonego
przez Prezesa NBP w dniu ustalenia odszkodowania.

§ 30

1. Jezeli ten sam przedmiot ubezpieczenia w tym samym czasie jest ubezpieczony od
tego samego ryzyka u dwoch lub wiecej ubezpieczycieli na sumy ubezpieczenia, ktére
tgcznie przewyzszajg jego warto$¢ ubezpieczeniowq, ubezpieczajgcy nie moze zqda¢é
$wiadczenia przenoszqcego wysokos$¢ szkody. Miedzy ubezpieczycielami kazdy z nich
odpowiada w takim stosunku, w jakim przyjeta przez niego suma ubezpieczenia
pozostaje do tgcznych sum ubezpieczenia, ktére wynikajq z podwdjnego lub
wielokrotnego ubezpieczenia.

2. Jezeli w ktérejkolwiek z umoéw ubezpieczenia, o jakich mowa w ust. 1, uzgodniono, ze
odszkodowanie wyptacone przez ubezpieczyciela z tytutu ubezpieczenia moze by¢
wyzsze od poniesionej szkody, zaptaty swiadczenia w czesci przenoszqgcej wysokos¢
szkody ubezpieczajgcy moze zqgdac tylko od tego ubezpieczyciela. W takim przypadku
dla okreslenia odpowiedzialnosci miedzy ubezpieczycielami nalezy przyjqé, ze
w ubezpieczeniu, o ktérym mowa w tym paragrafie, suma ubezpieczenia jest réwna
wartosci ubezpieczeniowej.

Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej posiadacza instalacji
odnawialnych zrodet energii (sekcja trzecia)

Co moze by¢ przedmiotem ubezpieczenia

§31

1. Umowe w ramach sekgji trzeciej mozemy zawrze¢ wytqcznie jezeli zostata zawarta
umowa w ramach sekcji pierwszej.

2. W ramach umowy zawartej na podstawie OWU obejmujemy ochrong
ubezpieczeniowq odpowiedzialno$¢ cywilng ubezpieczonego za szkody wyrzqdzone
osobom trzecim, powstate w zwigzku z prowadzeniem dziatalnosci, ktéra polega na
wytwarzaniu, dystrybucji lub magazynowaniu energii przez podmioty, ktére sq
posiadaczami instalacji OZE oraz powstate w zwiqzku z posiadaniem rzeczy
wykorzystywanych w tej dziatalnosci.

3. Oile wumowie nie wskazano inaczej, ochrong ubezpieczeniowq obejmujemy
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réwniez odpowiedzialnos¢ cywilng ubezpieczonego z tytutu szkéd wyrzqdzonych
osobom trzecim w wyniku wadliwosci produktu oraz z tytutu szkéd powstatych na
skutek wadliwie wykonanej ustugi.

4. Ochrong ubezpieczeniowg obejmujemy odpowiedzialnos¢ cywilng ubezpieczonego
za szkody wyrzgdzone osobom trzecim, rowniez wskutek razgcego niedbalstwa oraz
winy umyslnej z zastrzezeniem postanowien § 35 ust. 1 pkt 1 (strona 42).

5. Przedmiotem ochrony ubezpieczeniowej nie mogq byc¢:

a. roszczenia o wykonanie lub nalezyte wykonanie zobowiqgzania, roszczenia
o zwrot kosztéw poniesionych w celu wykonania lub nalezytego wykonania
zobowigzania, roszczenia i koszty zwigzane z zastepczym wykonaniem
zobowigzania;

b. roszczenia o wykonanie zobowiqgzan z rekojmi lub gwarancji.

Jakie podmioty mozemy ubezpieczy¢

§32

1. Ochrone ubezpieczeniowq Swiadczymy na rzecz ubezpieczonego wskazanego
W umowie oraz na rzecz ubezpieczajqcego, o ile w umowie zostat on wskazany
réwniez jako ubezpieczony.

2. Dodatkowo, ochrona ubezpieczeniowa obejmuje odpowiedzialnos¢ cywilng:
a. o0sob fizycznych, ktére sq lub byty reprezentantami ubezpieczonego;
b. obecnych i bytych pracownikéw ubezpieczonego;

o ile ich odpowiedzialno$¢ cywilna za szkode jest zwigzana z wykonywaniem
obowigzkéw na rzecz ubezpieczonego.

3. Postanowienia umowy, ktére odnoszq sie do ubezpieczonego zastosujemy do 0s6b
wskazanych w § 32 ust. 2.

4. Nie obejmujemy ochrong ubezpieczeniowg odpowiedzialnosci cywilnej oséb
wskazanych w § 32 ust. 2 za szkody wyrzqdzone pomiedzy nimi, a takze za szkody
wyrzqdzone ubezpieczonemu.

Jaki jest czasowy zakres ochrony

§33

1. Udzielamy ochrony ubezpieczeniowej, jezeli wypadek wystgpit w okresie
ubezpieczenia.

2. W przypadku szkody na osobie, jesli istniejg wqtpliwosci czy szkoda powstata
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w okresie ubezpieczenia, za date powstania wypadku przyjmujemy dzien, w ktérym
poszkodowany po raz pierwszy zgtosit sie do lekarza z objawami rozstroju zdrowia
bgdz uszkodzenia ciata, ktére byty przyczynq ztozenia roszczer wobec
ubezpieczonego, nawet jesli zwiqzek przyczynowy zostat ustalony po6znie;.

3. Klauzula szkéd seryjnych

Wszystkie wypadki powstate z tej samej przyczyny, niezaleznie od liczby
poszkodowanych osob trzecich i momentu ich faktycznego wystgpienia, uznajemy
za jeden wypadek i przyjmujemy, ze momentem jego wystgpienia jest moment
wystgpienia pierwszego wypadku z serii wypadkow, ktére majq te samq przyczyne.
Udzielamy ochrony ubezpieczeniowej dla wszystkich wypadkéw z danej serii, nawet
jesli faktycznie wystqpity po zakoriczeniu okresu ubezpieczenia, jezeli pierwszy

z wypadkéw z danej serii miat miejsce w okresie ubezpieczenia.

Jaki jest terytorialny zakres ochrony

§ 34

1. Zakresem terytorialnym ochrony obejmujemy odpowiedzialno$¢ za szkody powstate
w wyniku wypadkow, ktére majg miejsce na terenie catego Swiata, z wytgczeniem
wypadkow, ktédre majq miejsce na terytorium Stanéw Zjednoczonych Ameryki
P6tnocnej, ich terytoridow stowarzyszonych lub Kanady.

2. Klauzula podrozy stuzbowych

Zastrzezenia z § 34 ust. 1, ktére ograniczajq zakres terytorialny udzielanej ochrony
ubezpieczeniowej, nie stosujemy do szkéd na osobie i szkdd w mieniu zwigzanych

z odbywaniem podrézy stuzbowych przez osoby fizyczne, ktére sq reprezentantami
ubezpieczonego bqdz pracownikami, o ile celem takiej podrézy jest prowadzenie
negocjacji handlowych, prezentacja wyrobéw lub zakresu ustug, udziat

w szkoleniach, konferencjach lub podobnych wydarzeniach, nie za$ wykonywanie
prac, ustug, realizacja dostaw bqdz wprowadzanie do obrotu produktu na terytorium
Stanéw Zjednoczonych Ameryki Pétnocnej, ich terytoriow stowarzyszonych lub
Kanady.

3. Klauzula tzw. jurysdykcji Swiatowej

Jezeli wypadek miat miejsce w zakresie terytorialnym objetym ochrong
ubezpieczeniowq, udzielamy ochrony ubezpieczeniowej dla roszczen, ktére mogg by¢é
dochodzone przed organem panstwowym, ktéry ma siedzibe gdziekolwiek na
$wiecie, na podstawie prawa materialnego jakiegokolwiek panstwa.

Za jakie szkody nie odpowiadamy
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1. Ochronq ubezpieczeniowq nie obejmujemy odpowiedzialnosci cywilnej
ubezpieczonego za szkody:

1)

wyrzgdzone umyslnie przez reprezentantéw ubezpieczonego. Swiadczenie
ustugi ze Swiadomosciq jej wadliwosci lub wprowadzenie do obrotu produktu ze
$wiadomoscig jego wady uznane zostaje za dziatanie umysline;

ktérych wartos¢ nie przekracza franszyzy redukcyjnej wskazanej w umowie;

ktére sq lub powinny by¢ objete ochrong w ramach systemu ubezpieczen
obowigzkowych odpowiedzialnosci cywilnej. Wytgczone z zakresu ochrony
ubezpieczeniowej pozostajq rowniez szkody, o ktérych mowa w zdaniu
poprzedzajgcym, niezaspokojone z uwagi na wyczerpanie sumy gwarancyjnej lub
ktére przekraczajqg wysokos$¢ sumy gwarancyjnej w obowigzkowych
ubezpieczeniach odpowiedzialnosci cywilnej;

spowodowane niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem umowy przewozu
lub spedyc;ji;

za ktore ubezpieczony jest odpowiedzialny wskutek umownego przejecia
odpowiedzialnosci cywilnej osoby trzeciej, albo wskutek rozszerzenia zakresu
wtasnej odpowiedzialnosci cywilnej ponad zakres, ktéry wynika z ustawy;

powstate na skutek oddziatywania energii jgdrowej, skazenia radioaktywnego,
promieni laserowych, maserowych oraz pola magnetycznego lub
elektromagnetycznego;

powstate w zwigzku z bgdz na skutek:

a) dziatan wojennych (réwniez bez formalnego wypowiedzenia wojny), wojny
domowej, rebelii, strajkdw, zamieszek lub rozruchow;

b) terroryzmu;

spowodowane przez:

a) produkt, ktéry nie posiada waznego atestu, certyfikatu, aprobaty technicznej,
ktéra dopuszcza go do obrotu, o ile atest, certyfikat, aprobata techniczna jest
wymagana przez przepisy, ktére obowiqzujq w danym kraju;

b) niedozwolone zastosowanie bqdz jakiekolwiek szkodliwe oddziatywanie
azbestu, formaldehydu, dioksyn lub bifenyli polichlorowanych (PCB);

ktére wynikajg ze spowodowania zakazenia lub wywotania choroby przez
biologiczny czynnik chorobotwérczy, z powodu ktérego organ wtadzy publicznej
wprowadzit stan zagrozenia epidemicznego, stan epidemii, stan nadzwyczajny
lub Swiatowa Organizacja Zdrowia ogtosita pandemie;

10) ktore sqg skutkiem zanieczyszczenia lub niekorzystnego oddziatywania na

$rodowisko. To wytgczenie nie odnosi sie do:
a) roszczen z tytutu szkéd na osobie oraz szkéd w mieniu;
b) poniesionych przez osoby trzecie kosztéw neutralizacji lub usuniecia z ziemi,
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gleby, wod, w tym wod gruntowych substancji zanieczyszczajqcych;
o ile szkody i koszty, opisane w tym wytqczeniu, sq skutkiem emisji, ktora jest
konsekwencjqg zdarzenia pojedynczego, nagtego, niezamierzonego,
nieoczekiwanego, mozliwego do zidentyfikowania i ktére odbiega od normalnej,

niezaktdconej pracy zaktadu ubezpieczonego bqdz normalnego, niezaktéconego
toku wykonywania ustug przez ubezpieczonego;

11) ktére wynikajq z zalania przez wody stojqce lub ptynqce;

12) ktére wynikajg z powolnego oddziatywania hatasu, temperatury, dymu, sadzy,
pytéw, gazéw, pary, wilgoci, wyciekdéw cieczy, o ile oddziatywania tych czynnikéw
doprowadzity stopniowo do powstania szkody, niepoprzedzonej zdarzeniem
nagtym i niespodziewanym. To wytqczenie odpowiedzialnosci nie ma
zastosowania do szkéd na osobie;

13) w mieniu powstate w wyniku zniszczenia lub uszkodzenia budynku bgdz budowli
na skutek wibracji, ostabienia elementéw nosnych, osuniecia sie ziemi, osiadania
gruntu bqdz ostabienia no$nosci gruntu (w tym jesli czynniki te wywotane zostaty
przez dziatania lub zaniechania ubezpieczonego lub oséb, za ktére ubezpieczony
ponosi odpowiedzialnos¢);

14) powstate w wyniku uchybienia w czynnosciach zawodowych z zakresu
opracowywania bgdz zatwierdzania dokumentacji projektowej, map, raportéw,
opinii bgdz ekspertyz, sprawowania nadzoréw, kierowania budowq bqdz
koordynacjq budowy i innymi ustugami podmiotéw, ktére zarzqdzajq inwestycjq
budowlang, w tym inwestora zastepczego, inzyniera kontraktu;

15) powstate w zwigzku z posiadaniem i dziatalnosciq instalacji OZE zlokalizowanych
na morzu poza linig brzegowag.

2. Ochronq ubezpieczeniowq nie obejmujemy odpowiedzialnosci cywilnej
ubezpieczonego za szkody:

a) w produkcie;

b) w przedmiocie pracy lub ustugi wykonanej przez ubezpieczonego (lub osoby,
ktére dziatajg w jego imieniu bqgdz na jego rzecz), wywotane ich wadg. Za
przedmiot pracy lub ustugi uwaza sie wszelkie rzeczy dostarczone bgd?
wytworzone przez ubezpieczonego (lub osoby, ktére dziatajg w jego imieniu lub
na jego rachunek) w zwigzku z wykonaniem zobowigzann umownych lub pracy,
a takze koszty pracy i naktady materialne poczynione w tym zakresie.

Z zakresu ochrony ubezpieczeniowej wytqczamy réwniez roszczenia zwigzane
z kosztami powstatymi w wyniku poszukiwania przyczyny, usuniecia wady lub
szkody w produkcie lub przedmiocie wykonanej pracy lub ustugi, a takze
roszczenia zwigzane ze spadkiem obrotu i stratami finansowymi, ktére sq
skutkiem wad produktu lub wad przedmiotu pracy lub ustugi.

3. Ochrong ubezpieczeniowq nie obejmujemy szkéd, ktére mogq by¢ pokryte w ramach
ubezpieczenia od szkéd materialnych (sekcja pierwsza). Ochrona ubezpieczeniowa
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istnieje jednak, jezeli szkoda jest objeta zakresem ubezpieczenia w ramach sekgcji
trzeciej, a pokrycie szkody lub jej czesci w ramach sekcji pierwszej nie jest mozliwe
ze wzgledu na wyczerpanie sumy ubezpieczenia lub limitu - wéwczas pokryjemy

w ramach sekcji trzeciej te czes¢ szkody, ktéra nie zostata naprawiona, z wyjgtkiem
szkody lub jej czesci, ktéra nie zostata pokryta w ramach sekcji pierwszej z uwagi na
franszyze redukcyjnq.

4. Zakres ochrony ubezpieczeniowej nie obejmuje roszczen o zaptate grzywien, kar
administracyjnych lub sgdowych, nawigzek oraz innych kar o charakterze
pienieznym, w tym kar umownych, jak réwniez odszkodowan o charakterze karnym
(punitive damages, exemplary damages), natozonych na ubezpieczonego.

§ 36

O ile w umowie strony nie umowity sie inaczej, ochrong ubezpieczeniowq nie
obejmujemy réwniez odpowiedzialnosci cywilnej ubezpieczonego z tytutu:
1) szkéd wyrzgdzonych pracownikom;

2) szkod w mieniu w rzeczach ruchomych oséb trzecich posiadanych w chwili
powstania szkody przez ubezpieczonego na podstawie umowy najmu, dzierzawy,
leasingu, uzyczenia lub innego podobnego stosunku prawnego;

3) szkod w mieniu w rzeczach oséb trzecich przekazanych ubezpieczonemu w celu
wykonania pracy lub ustugi na tych rzeczach (obrébka, naprawa lub podobne
czynnosci) lub za ich pomoca.

W przypadku nieruchomosci, ktéra podlega przebudowie, remontowi, naprawie,

serwisowi lub innym podobnym czynnos$ciom, za rzecz przekazang ubezpieczonemu

w celu wykonania pracy lub ustugi uwazamy jedynie te cze$¢ nieruchomosci, ktéra

zostata przekazana bgdz udostepniona ubezpieczonemu lub na ktérej ubezpieczony miat

faktycznie wykona¢ prace lub ustugi;

4) szkod w mieniu w rzeczach oséb trzecich przekazanych ubezpieczonemu w celu
przechowania, ochrony, sprawowania dozoru lub w ramach umowy komisu;
5) czystych strat finansowych.

Co obejmuje suma gwarancyjna i sublimity

§37

1. W umowie ustalamy sume gwarancyjnq, ktéra stanowi gérnq granice naszej
odpowiedzialnosci. Sume gwarancyjng ustalamy dla jednego i dla wszystkich
wypadkoéw w okresie ubezpieczenia, tgcznie dla wszystkich rodzajéw szkéd objetych
ochronq ubezpieczeniowg.

2. W stosunku do okreslonego ryzyka lub rodzaju szkody mozemy w umowie okresli¢



Strona 45z 73

indywidualny limit w ramach sumy gwarancyjnej (sublimit).

3. Po wyptacie odszkodowania zmniejszamy sume gwarancyjnq o kwote wyptaconego
odszkodowania.

4. Zasady uzupetnienia sumy gwarancyjnej

Na wniosek ubezpieczajgcego, mozemy wyrazi¢ zgode na uzupetnienie sumy
gwarancyjnej, réwniez tgcznie z sublimitem odpowiedzialnosci, wskazujqc nalezng
sktadke dodatkowgq. Ta zmiana wymaga zachowania formy pisemnej. Dopuszczalne
jest rowniez ztozenie oswiadczen woli w postaci elektronicznej i opatrzenie ich
kwalifikowanym podpisem elektronicznym, zgodnie z art. 781 Kodeksu cywilnego.
5. Zasade okreslonq w ust. 3 stosujemy odpowiednio do sublimitéw, o ktérych mowa

w ust. 2, przy czym:

a) Wyptaty, ktére dotyczq szkdd z zakresu nieograniczonego sublimitami nie
powodujg redukcji sublimitéw, chyba ze zmniejszajq lub wyczerpujqg jednoczesnie
sume gwarancyjng do wartosci nizszej niz wartos¢ sublimitow;

b) Wyptaty, ktére dotyczq szkdd z zakresu ograniczonego sublimitami powodujq
redukcje sublimitéw i jednoczesnie redukcje sumy gwarancyjnej;

c) w przypadku, gdy do danej szkody ma zastosowanie wiecej niz jeden sublimit
odpowiedzialnosci, nasza odpowiedzialnos¢ z tytutu danego wypadku
ograniczona jest do wysokosci najnizszego z sublimitow.

Jakie sg nasze zobowiqzania z tytutu zawartej umowy

§ 38

1. Jesli wystgpi wypadek w okresie ubezpieczenia, jesteSmy zobowigzani do:

a) dokonania oceny sytuacji faktycznej i prawnej w zwigzku ze zgtoszonym przez
osobe trzeciq roszczeniem o naprawienie szkody, chociazby zgtoszone roszczenie
byto niezasadne;

b) wyptaty osobie trzeciej naleznego odszkodowania za szkode, za ktérq
odpowiedzialnos¢ ponosi ubezpieczony. Wyptata odszkodowania nastepuje
w granicach, ktére wynikajq z zawartej umowy.

2. Jesli wystgpi wypadek w okresie ubezpieczenia, na wniosek ubezpieczonego,
zwracamy:

a) koszty pomocy prawnej;

b) koszty uzycia dostepnych srodkéw podjetych przez ubezpieczonego po
wystgpieniu wypadku w celu zmniejszenia rozmiaru szkody, jezeli $rodki te byty
celowe, chociazby okazaty sie bezskuteczne;

3. Jesli wystqgpi wypadek objety zakresem ochrony ubezpieczeniowej, zobowigzujemy
sie do pokrycia kosztéw wykonania przez ubezpieczonego zarzqgdzenia
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tymczasowego sqdu o zabezpieczeniu roszczenia o naprawienie szkody, réwniez
przez ztozenie do depozytu sgdowego odpowiedniej kwoty, w czesci proporcjonalnej
do naszego udziatu w $wiadczeniu odszkodowawczym. Jezeli zostanie zwrécony
depozyt lub jezeli zostanie zwolnione inne zabezpieczenie roszczenia, ubezpieczony
jest zobowigzany niezwtocznie zwréci¢ nam odzyskane kwoty w zakresie, w jakim
zostaty wczeséniej przez nas zaptacone. Pokrywamy te koszty do wysokosci limitu
odpowiedzialnosci 500 000 PLN na jeden i wszystkie wypadki objete zakresem
ubezpieczenia.

Za koszty pomocy prawnej odpowiadamy ponad sume gwarancyjng bgdz sublimit
odpowiedzialnosci, jednakze maksymalnie do kwoty, ktéra stanowi 50% wartosci
sumy gwarancyjnej na jeden wypadek (lub 50% wartosci sublimitu na jeden
wypadek, o ile ustalony sublimit odpowiedzialnosci ma zastosowanie do danej
szkody), z wyjgtkiem sytuacji, gdy suma gwarancyjna okre$lona jest w wysokosci
wiekszej niz 50 000 000 PLN (lub réownowartos¢ tej kwoty w walucie obcej),

w przypadku ktérej pokrywamy koszty pomocy prawnej wytgcznie w ramach sumy
gwarancyjnej (lub sublimitu odpowiedzialnosci, jesli ma zastosowanie do danej
szkody), a ich wyptata zmniejsza warto$¢ sumy gwarancyjnej (i sublimitu
odpowiedzialnosci, jesli taki ma zastosowanie do danej szkody).

Koszty, o ktérych mowa w § 38 ust. 2 pkt b) (strona 45), pokrywamy w ramach sumy
gwarancyjnej na jeden wypadek (lub w ramach sublimitu odpowiedzialnosci, jesli ma
zastosowanie do danej szkody), a ich wyptata zmniejsza wysoko$¢ sumy
gwarancyjnej (i sublimitu odpowiedzialnosci, jesli ma zastosowanie do danej szkody).

Za koszty, o ktérych mowa w § 38 ust. 3 (strona 45-46) odpowiadamy w ramach
oddzielnych od sumy gwarancyjnej limitéw odpowiedzialnosci okreslonych w
umowie.

W kazdym przypadku (odmiennie od postanowien § 38 ust. 4 i 6), gdy zgtoszone
roszczenia sq rozpatrywane wedtug prawa, ktére obowiqzuje na terytorium Stanéw
Zjednoczonych Ameryki Pétnocnej lub podmiotéw z nimi stowarzyszonych,
terytorium Kanady oraz przed sgdami, ktére majg siedzibe na terenie wyzej
wymienionych panstw lub podmiotéw z nimi stowarzyszonych, koszty pomocy
prawnej, wartosci $wiadczen dodatkowych i koszty wskazane w § 38 ust. 3 (strona
45-46) pokrywamy wytgcznie w ramach sumy gwarancyjnej na jeden wypadek (lub
w ramach sublimitu odpowiedzialnosci, jesli ma zastosowanie do danej szkody), a ich
warto$¢ zmniejsza wysokos¢ sumy gwarancyjnej (i sublimitu odpowiedzialnosci, jesli
ma zastosowanie do danej szkody).

Zwrotu kosztow, o ktérych mowa w § 38 ust. 2 (strona 45), nie pomniejszamy

o franszyze redukcyjng, chyba ze w umowie postanowiono inacze;j.

W kazdym czasie mamy prawo wyptaci¢ odszkodowanie, ktére zaspokoi zgtoszone
roszczenie osoby trzeciej, ktére wynika z wypadku, maksymalnie w wysokosci sumy
gwarancyjnej lub sublimitu odpowiedzialnosci (jesli ma zastosowanie do danej
szkody) zwalniajgc sie z obowigzku dalszego spetniania innych Swiadczen.
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Jakie sq obowigzki ubezpieczajgcego, ubezpieczonego

§ 39

Notyfikacja zmian ryzyka (art. 815 § 2 KC)

Ubezpieczony jest zobowigzany niezwtocznie zgtasza¢ nam wszelkie zmiany
okolicznosci, o ktére pytalismy w formularzu lub kwestionariuszu oceny ryzyka albo
w innych pismach przed zawarciem umowy. Jezeli ubezpieczony zawiera umowe
przez przedstawiciela, ten obowiqzek cigzy réwniez na przedstawicielu i obejmuje
zmiany okolicznosci jemu znane.

Obowiqzek zgtoszenia wypadku, faktu zgtoszenia roszczenia

Ubezpieczony jest zobowigzany do poinformowania nas o zajsciu wypadku
niezwtocznie, lecz nie pdzniej niz w terminie 10 dni roboczych od uzyskania o nim
wiadomosci. Jezeli w terminie pézniejszym osoba trzecia zgtosi roszczenie (lub
dodatkowe roszczenie) zwigzane z tym wypadkiem, ubezpieczony jest zobowigzany
zgtosi¢ nam ten fakt niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 10 dni roboczych od
otrzymania roszczenia.

Obowigzek zgtoszenia wszczecia postepowania, obowigzek doreczenia orzeczenia

Jesli zostanie wszczete, w zwigzku z wypadkiem, postepowanie przygotowawcze lub
postepowanie sqdowe przeciwko ubezpieczonemu, jest on zobowigzany do
poinformowania nas o tym fakcie niezwtocznie, nie p6zniej niz w terminie do 3 dni
roboczych od uzyskania dokumentéw, ktére wszczynajq postepowanie, w celu
umozliwienia ubezpieczycielowi przystqpienia do postepowania lub podjecia, bqdz
przygotowania innych krokéw prawnych. Dodatkowo ubezpieczony jest zobowiqzany
doreczy¢ ubezpieczycielowi orzeczenie sqgdu w takich sprawach, w terminie, ktéry
umozliwia przygotowanie i skuteczne wniesienie srodka odwotawczego.

Obowiqzek zmniejszenia rozmiaru szkody

W razie zajscia wypadku ubezpieczony jest zobowigzany uzy¢ dostepnych mu
$rodkéw w celu zmniejszenia rozmiaréw szkody.

Obowigzek wspotpracy, udzielania petnomocnictw

Ubezpieczony jest zobowigzany podjq¢ aktywnq wspotprace z ubezpieczycielem

w celu wyjasnienia wszelkich okolicznosci i przyczyn powstania szkody oraz ustalenia
jej rozmiaru, a takze ustalenia zasadnosci zgtaszanych roszczen. Ubezpieczony jest
zobowiqzany stosowac sie do zalecen ubezpieczyciela, udziela¢ stosownych
informac;ji oraz niezbednych petnomocnictw ubezpieczycielowi lub osobie przez niego
wskazanej, w tym w szczegélnosci petnomocnictw procesowych.

Zaniechanie uznania roszczenia

Jesli zgtoszone zostanie roszczenie o naprawienie szkody, ubezpieczony ma
obowigzek zaniechania dziatan, ktére zmierzajg do zaspokojenia roszczen osoby
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trzeciej, ich uznania bgdz zawarcia z nig ugody do czasu uzyskania pisemnej zgody
ubezpieczyciela.

7. Zawiadomienie o przestepstwie
Jezeli okoliczno$ci wskazujq, ze szkoda jest wynikiem przestepstwa, ubezpieczony
jest zobowigzany powiadomié¢ policje lub inne wtasciwe organy Scigania.

8. Wspoétpraca w dochodzeniu i zabezpieczenie roszczen regresowych

Ubezpieczony jest zobowigzany do podjecia aktywnej wspotpracy z ubezpieczycielem
w celu skutecznego dochodzenia przez ubezpieczyciela roszczen odszkodowawczych
(regresowych) od oséb odpowiedzialnych za szkode, w tym udzielania niezbednych
wyjasnien i dostarczenia niezbednych dokumentéw oraz zabezpieczenia mozliwosci
dochodzenia roszczen odszkodowawczych (regresowych) od oséb odpowiedzialnych
za szkode.

§ 40

1. W przypadku naruszenia obowigzkéw wskazanych w § 39 ust. 1 (strona 47), nie
ponosimy odpowiedzialnosci za skutki okolicznosci, o ktérych nie zostalismy
poinformowani. Jezeli do naruszenia doszto z winy umyslnej, w razie wagtpliwosci
przyjmuje sie, ze wypadek przewidziany umowgq i jego nastepstwa sq skutkiem
okolicznosci, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajgcym.

2. Jesli ubezpieczony naruszy, z winy umyslnej lub razqgcego niedbalstwa, obowigzki
wymienione w § 39 ust. 2, 31 5 (strona 47), mozemy odpowiednio zmniejszy¢
Swiadczenie, jezeli naruszenie tych obowigzkéw przyczynito sie do zwiekszenia
szkody lub uniemozliwito nam ustalenie okolicznosci i skutkéw wypadku. Mozemy
réwniez podnie$¢ przeciwko ubezpieczonemu zarzuty, ktére wynikajq z art. 82
Kodeksu postepowania cywilnego i w tym zakresie odmoéwié ubezpieczonemu
spetnienia Swiadczen, ktére wynikajq z umowy. Dodatkowo, jezeli przeciwko sprawcy
wypadku wszczete zostato postepowanie sqdowe lub osoba trzecia wystgpita z
roszczeniem, a ubezpieczony nie dopetnit obowiqzkéw wskazanych w § 39 ust. 2, 3
lub 5 (strona 47), nie pokryjemy kosztéw sqdowych i odsetek zasgdzonych od
ubezpieczonego.

3. Jesli ubezpieczony naruszy, z winy umyslnej lub razqcego niedbalstwa, obowigzki
wymienione w § 39 ust. 4 (strona 47), jesteSmy wolni od odpowiedzialnosci za szkody
powstate z tego powodu.

4. W przypadku naruszenia obowigzkéw wskazanych w § 39 ust. 6 (strona 47-48),
zaspokojenie lub uznanie przez ubezpieczonego roszczenia osoby trzeciej bez
wymaganej naszej pisemnej zgody nie ma wptywu na naszq odpowiedzialnos¢.
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Postanowienia wspoélne dla wszystkich sekcji

W jakim okresie zachodzi nasza odpowiedzialnos¢

§ 41

1. Umowe zawieramy na czas okre$lony wskazany w umowie.
Okres ubezpieczenia trwa 12 miesiecy, chyba ze strony umowy uzgodnity inacze;j.

3. Nasza odpowiedzialno$¢ rozpoczyna sie od momentu wskazanego w umowie jako
poczqgtek okresu ubezpieczenia, z zastrzezeniem postanowien ust. 4 i ust. 5.

4. W przypadku, gdy ponosimy odpowiedzialno$¢ przed zaptaceniem sktadki lub jej
pierwszej raty, a sktadka nie zostanie zaptacona w terminie, mozemy wypowiedziec¢
umowe ze skutkiem natychmiastowym i zqdaé zaptaty sktadki za okres, przez ktéry
ponosilismy odpowiedzialno$é. W przypadku braku wypowiedzenia umowa wygasa
z koricem okresu, na ktéry przypadata niezaptacona sktadka lub rata sktadki.

5. Niezaptacenie kolejnej raty sktadki w podanej przez nas wysokosci i terminie
powoduje ustanie naszej odpowiedzialnosci tylko wtedy, gdy po uptywie terminu
zaptaty raty sktadki wezwiemy ubezpieczajgcego do zaptaty, a rata sktadki nie
zostanie zaptacona w terminie 7 dni od daty doreczenia wezwania.

6. Jezeli zaptata dokonywana jest w formie przelewu bankowego lub przekazu
pocztowego, za dzien zaptaty uwazamy dzien zlecenia zaptaty w banku lub
w urzedzie pocztowym na nasz wtasciwy rachunek, pod warunkiem ze na rachunku
ubezpieczajqgcego byty zgromadzone wystarczajgce srodki; w odmiennym przypadku
za dzien zaptaty uwazamy dzien uznania naszego rachunku odpowiedniq kwotg. Za
zaptate sktadki lub raty sktadki uwazamy zaptate kwoty, ktéra wynika z umowy.

7. Nasza odpowiedzialnos¢ konczy sie z uptywem okresu ubezpieczenia, chyba ze
stosunek ubezpieczeniowy wygast przed tym terminem.

W jaki sposéb zawieramy umowe

§ 42

1. Umowe zawieramy na podstawie wniosku ubezpieczeniowego, sporzqdzonego
w formie pisemnej lub elektronicznej przez ubezpieczajgcego.

2. Mozemy uzalezni¢ zawarcie umowy od uzyskania dodatkowych informacji lub
udostepnienia do wglgdu dokumentéw zwiqgzanych z umowa.
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Zawieranie umowy na cudzy rachunek

§ 43

Ubezpieczajqcy jest zobowigzany do poinformowania ubezpieczonego o zawarciu
umowy na jego rzecz oraz przekazania mu oswiadczenia administratora danych
osobowych.

Postanowienia OWU, w szczegélnosci ktére dotyczg praw i obowigzkéw oraz zakresu
odpowiedzialnosci, stosujemy odpowiednio do ubezpieczonego, na ktérego rachunek
zawarto umowe.

Roszczenie o zaptate sktadki przystuguje nam wytqcznie do ubezpieczajgcego. Zarzut
majqgcy wptyw na naszq odpowiedzialnos¢ mozemy podnie$¢ rowniez przeciwko
ubezpieczonemu.

Jezeli ubezpieczony wyraza ubezpieczajgcemu zgode na finansowanie kosztu sktadki,
to ubezpieczajgcy dorecza ubezpieczonemu warunki umowy przed wyrazeniem tej
zgody przez ubezpieczonego, a ubezpieczony pisemnie potwierdza doreczenie tych
warunkow. Ubezpieczajgcy ma obowiqzek przekazaé nam dokument z takim
potwierdzeniem.

W jaki sposéb ustalamy sktadke ubezpieczeniowq

§ 4t

W umowie ustalamy sktadke odrebnie za ubezpieczenie sekcji pierwszej, sekcji
drugiej oraz sekgcji trzeciej.

Sktadke ubezpieczeniowq oblicza sie za czas trwania naszej odpowiedzialnosci
z uwzglednieniem wszystkich limitéw i ograniczen wskazanych w OWU oraz

w umowie, na podstawie taryfy, ktéra obowiqzuje w dniu zawarcia umowy, po
dokonaniu oceny ryzyka.

Wysokos¢ sktadki ustalamy w szczegdlnosci uwzgledniajgc informacje podane we
wniosku ubezpieczeniowym, historie szkodowq oraz inne informacje, o ktére
zapytalismy przed zawarciem umowy.

Sktadka jest ptatna jednorazowo jednoczesnie z zawarciem umowy, jednak na
wniosek ubezpieczajgcego mozemy jg roztozy¢ na raty. Terminy ptatnosci kolejnych
rat sktadki i ich wysoko$¢ okreslamy umowie.

Rozliczenia sktadki dokonywane bedq zgodnie z zasadq pro rata temporis, to znaczy
nalezna jest nam sktadka w takiej proporcji, w jakiej liczba dni udzielanej ochrony
ubezpieczeniowej pozostaje do okresu ubezpieczenia wskazanego w umowie,

z zastrzezeniem postanowien § 46 (strona 51) i § 48 (strona 52).
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Obowiqzek zaptaty sktadki spoczywa na ubezpieczajgcym.

W przypadku okreslenia sktadki ubezpieczeniowej w walucie obcej przeliczamy jg na
ztote polskie (PLN) wedtug Sredniego kursu ogtoszonego przez Prezesa NBP z dnia
poprzedzajgcego dzien ptatnosci sktadki lub raty sktadki.

§ 45

Jezeli w okresie ubezpieczenia nastqpi wzrost wartosci, ktére stanowig podstawe
kalkulacji sktadki ubezpieczeniowej w stosunku do wartosci okreslonych w umowie,
ubezpieczajgcy moze zgtosi¢ nam ten fakt i za naszq zgodq dokona¢ podwyzszenia sumy
ubezpieczenia lub sumy gwarancyjnej optacajgc dodatkowq sktadke, z zastrzezeniem
postanowien § 13 (strona 30) i § 20 (strona 34-35).

Rozwiqzanie umowy

§ 46

1. Jezeliumowe zawarto na okres, ktéry przekracza 6 miesiecy, ubezpieczajgcy ma
prawo odstgpienia od umowy w okresie 30 dni, a jesli ubezpieczajgcy jest
przedsiebiorcg - w terminie 7 dni od dnia zawarcia umowy. Jezeli najp6zniej w chwili
zawarcia umowy nie poinformowali$my ubezpieczajgcego bedgcego konsumentem
o prawie odstgpienia od umowy, termin 30 dni biegnie od dnia, w ktérym
ubezpieczajqcy bedgcy konsumentem dowiedziat sie o tym prawie.

2. Konsument, ktéry zawart na odlegto$¢ umowe, moze od niej odstqpi¢ bez podania
przyczyn, sktadajgc oswiadczenie na piSmie, w terminie 30 dni od dnia
poinformowania go o zawarciu umowy lub od dnia potwierdzenia informacji,

o ktérych mowa w art. 39 ust. 1 ustawy z dnia 30.05.2014 r. o prawach konsumenta,
jezeli jest to termin pdzniejszy. Termin uwaza sie za zachowany, jezeli przed jego
uptywem wystano oswiadczenie.

§ 47

1. Zzastrzezeniem obowiqzywania skutkéw nieoptacenia sktadki lub raty sktadki
w terminie, mozemy wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym
z waznych powodow, za ktére uwazamy:

1) wytudzenie lub usitowanie wytudzenia przez ubezpieczajgcego lub
ubezpieczonego odszkodowania z umowy;

2) popetnienie przestepstwa przez ubezpieczajgcego lub ubezpieczonego w zwiqzku
z zawarciem lub wykonaniem umowy;

3) niewykonanie lub nienalezyte wykonanie przez ubezpieczajqcego obowiqzkéw
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wskazanych w § 43 ust. 4 (strona 50).

2. Ponadto jezeli umowa jest zawarta na czas okreslony, mozemy jg wypowiedzieé
jedynie w przypadkach okreslonych przepisami prawa, a takze z zachowaniem
30-dniowego okresu wypowiedzenia z waznych powodéw, za ktére uwaza sie utrate
konces;ji lub innej decyzji, ktéra uprawnia ubezpieczajgcego do prowadzenia
dziatalnosci.

§ 48

1. W przypadku wygasniecia stosunku ubezpieczenia przed uptywem okresu na jaki
zostata zawarta umowa, ubezpieczajgcemu przystuguje zwrot sktadki za okres
niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowej.

2. Odstgpienie od umowy nie zwalnia ubezpieczajgcego z obowigzku zaptacenia sktadki
ubezpieczeniowej za okres, w jakim udzielalismy ochrony ubezpieczeniowe;.

§ 49

W razie ujawnienia okolicznosci, ktéra pocigga za sobq istotng zmiane
prawdopodobienstwa zdarzenia, kazda ze stron umowy moze zgda¢ odpowiedniej
zmiany wysokosci sktadki, poczynajgc od chwili, w ktérej zaszta ta okolicznosé, nie
wczesniej jednak niz od poczgtku biezgcego okresu ubezpieczenia. W razie zgtoszenia
takiego zqgdania druga strona umowy moze w terminie 14 dni wypowiedzie¢ umowe ze
skutkiem natychmiastowym.

Regres ubezpieczeniowy

§ 50

1. Z dniem wyptaty odszkodowania przechodzi na nas przystugujqce ubezpieczonemu
roszczenie do osoby trzeciej odpowiedzialnej za szkode, do wysokosci wyptaconego
odszkodowania.

2. Jezeli pokrylismy tylko cze$¢ szkody, ubezpieczonemu przystuguje co do pozostatej
czesci pierwszenstwo zaspokojenia przed naszym roszczeniem.

3. Ubezpieczony przekazuje informacje i dokumenty oraz wykonuje czynnosci
niezbedne dla skutecznego dochodzenia praw regresowych.

4. JeSli bez naszej zgody ubezpieczony zrzeknie sie praw, ktére przystugujg mu do oséb
trzecich odpowiedzialnych za szkode, mozemy odmoéwi¢ wyptaty odszkodowania
w catosci lub w czesci, a w przypadku, gdy odszkodowanie zostato juz wyptacone,
wezwac do jego zwrotu w catosci lub czesci.

5. Nie przechodzqg na nas roszczenia ubezpieczonego przeciwko osobie odpowiedzialnej
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za szkode:

1) zktérq ubezpieczony pozostaje we wspélnym gospodarstwie domowym,
2) ktéra jest pracownikiem,

3) ktora jest podmiotem powigzanym,

chyba ze szkoda zostata wyrzgdzona umyslnie.

Reklamacje

§51

Kto moze wnies¢ reklamacje

1.

Reklamacje, ktére dotyczq naszych ustug lub ustug agenta ubezpieczeniowego moze
wnies¢ ubezpieczajqcy, ubezpieczony, uposazony lub uprawniony z umowy, osoba,
ktéra dochodzi roszczeh na podstawie przepiséw ustawy z dnia 22 maja 2003 roku

o ubezpieczeniach obowigzkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym

i Polskim Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych, a takze poszukujgcy ochrony
ubezpieczeniowej lub zleceniodawca gwarancji ubezpieczeniowej.

Jak wnieé¢ reklamacje na ustugi

2.

Reklamacje na nasze ustugi oraz na ustugi agenta wytgcznego, ktéry dziata wytgcznie
w naszym imieniu lub na naszq rzecz, mozna ztozy¢ w nastepujgcy sposéb:

Sposéb ztozenia reklamacji: elektronicznie
1) przez formularz na stronie ERGO Hestii: www.ergohestia.pl
2) na adres ERGO Hestii do doreczen elektronicznych

AE: PL-58185-26619-SWDBT-23

Sposéb ztozenia reklamacji: telefonicznie
pod numerem: 58 555 5 555 lub 801 107 107

Sposéb ztozenia reklamacji: pisemnie
wysytajqc list na adres siedziby ERGO Hestii: ul. Hestii 1, 81-731 Sopot

Sposéb ztozenia reklamacji: ustnie lub pisemnie
podczas wizyty w jednostce organizacyjnej ERGO Hestii

Reklamacje rozpatrywane sq przez jednostke organizacyjng powotang w tym celu
przez Zarzqd ERGO Hestii.
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W jakim terminie odpowiemy na reklamacje

4. Odpowiemy na reklamacje w terminie 30 dni od dnia jej otrzymania.

5. W szczegolnie skomplikowanych przypadkach, jesli nie bedziemy mogli odpowiedzie¢
na reklamacje do 30 dni, odpowiedz wyslemy w terminie 60 dni od dnia jej
otrzymania.

6. O koniecznosci przedtuzenia terminu na udzielenie odpowiedzi na reklamacje
poinformujemy osobe jq sktadajgcg w 30-dniowym terminie.

Jak odpowiemy na reklamacje

7. Nareklamacje odpowiemy na pismie.

8. Odpowiedz na reklamacje mozemy tez wystaé pocztq elektroniczng na wniosek
osoby, ktéra zgtasza reklamacje.

Do kogo jeszcze mozna sie zwrdcic

9. W niestandardowych sprawach osoby wymienione w ust. 1 mogg zwrécic¢ sie do
Rzecznika Klienta ERGO Hestii. Mozna sie z nim skontaktowaé poprzez formularz na
stronie https://www.ergohestia.pl/rzecznik-klienta/.

10. Osoba fizyczna, ktéra sktada reklamacje moze wystgpi¢ z wnioskiem o rozpatrzenie
sprawy do Rzecznika Finansowego (www.rf.gov.pl).

Jak wnies¢ reklamacje na ustugi multiagenta

11. Reklamacje na ustugi multiagenta, ktéry dziata w imieniu lub na rzecz naszq oraz
innych ubezpieczycieli, w zakresie niezwigzanym z udzielanq ochrong, nalezy sktada¢
bezposrednio multiagentowi.

12. Reklamacje te rozpatruje bezposrednio multiagent.

13. W przypadku wptywu do nas takiej reklamacji, przekazemy jq niezwtocznie
multiagentowi i poinformujemy o tym jednoczes$nie osobe, ktéra wystepuje z
reklamacjq.


https://www.ergohestia.pl/rzecznik-klienta/
http://www.rf.gov.pl/
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Rozpatrywanie sporéw

§52

Wedtug jakiego prawa rozpatrywane sq spory
1. Spory, ktére wynikajg z umowy rozpatrywane sq wedtug prawa polskiego.

Ktéry sqd jest wtasciwy do rozpatrzenia sporéw
2. Strony umowy mogq wytoczy¢ powddztwo o roszczenie, ktére wynika z umowy:
1) wedtug przepiséw o wtasciwosci ogélnej; albo
2) przed sqd wtasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby: ubezpieczajqcego
ubezpieczonego lub uprawnionego z umowy; albo

3) przed sqd wtasciwy dla miejsca zamieszkania spadkobiercy ubezpieczonego lub
spadkobiercy uprawnionego z umowy.

3. Strony umowy mogq rowniez podda¢ spory, ktére wynikajg z tej umowy, pod
rozstrzygniecie sqdu polubownego.

Kto oprécz sqdu moze jeszcze rozpatrzy¢ spor

4. Spory, ktére wynikajg z umowy pomiedzy ubezpieczajgcym, ubezpieczonym lub
innym uprawnionym z umowy, ktéry jest osobgq fizyczng, a nami mogq by¢
rozpoznane w drodze pozasgdowego postepowania przed Rzecznikiem Finansowym

5. Adres Rzecznika Finansowego: ul. Nowogrodzka 47A, 00-695 Warszawa,
www.rf.gov.pl.

6. Rzecznik Finansowy jest podmiotem uprawnionym do prowadzenia pozasqdowych
postepowan w Swietle przepiséw ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu

reklamacji przez podmioty rynku finansowego, o Rzeczniku Finansowym i o Funduszu
Edukacji Finansowe;.

W jaki sposéb strony umowy mogg sie kontaktowaé

§53

1. Wszystkie zawiadomienia i oswiadczenia stron umowy powinny by¢ sktadane na
pismie i przestane listem poleconym, z zastrzezeniem ust. 2.

2. W umowie jej strony mogqg postanowi¢, ze zawiadomienia i oSwiadczenia sktadane
przez strony umowy bedq dostarczane drugiej stronie umowy za pomocq:

— listu elektronicznego (e-mail) - na wskazany przez strony umowy adres poczty
elektronicznej,


http://www.rf.gov.pl/
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— wiadomosci tekstowej SMS - na numer telefonu komoérkowego wskazanego przez
ubezpieczajqcego,

— telefonu - na numer naszej infolinii lub na numer telefonu wskazanego przez
ubezpieczajqcego,

— rejestrowanego doreczenia elektronicznego - na adres do doreczen
elektronicznych.

Strony umowy majq obowigzek wzajemnego informowania sie o zmianie adresu
bgdz siedziby oraz danych kontaktowych, wskazanych do przesytania zawiadomien
i oSwiadczen.

Jezeli strona umowy zmienita adres lub siedzibe ma obowiqzek niezwtocznie
zawiadomi¢ o tym drugg strone umowy.

Jak bedziemy postepowaé w przypadku Sankgji

§ 54

Umowy zawierane przez nas nie mogq stuzy¢ do rozliczen transakcji objetych
sankcjami, zakazami i ograniczeniami, ktére wynikajg z prawa polskiego lub
miedzynarodowego (dalej: sankcje).

Sankcje mogg by¢ natozone w szczeg6lnosci przez podmioty miedzynarodowe m.in.
Unie Europejskg, Organizacje Narodéw Zjednoczonych, jak réwniez Stany
Zjednoczone Ameryki Potnocnej, Wielkq Brytanie lub Australie.

Nie bedziemy uznani za udzielajgcych ochrony i nie bedziemy zobowigzani do
dokonania zaptaty z tytutu jakiegokolwiek roszczenia ani do zapewnienia lub
udzielenia jakiejkolwiek korzysci w zwiqzku z ochrong - w zakresie, w jakim udzielenie
ochrony, zaptata lub zapewnienie czy udzielenie innej korzysci w zwigzku z ochrong
mogtyby skutkowa¢ naruszeniem sankgji.

W kazdym przypadku, gdy bedziemy stosowaé sankcje, zachowamy zgodnos$é
z przepisami prawa, ktére majq do nas zastosowanie.

Postanowienia koncowe

Jakie jest prawo wtasciwe dla umowy i w jakim jezyku jg zawieramy

§ 55

1.

Umowe zawieramy na podstawie prawa polskiego i w jezyku polskim.
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2. Do momentu zawarcia umowy, stosunki prawne miedzy stronami takze reguluje
prawo polskie.

Co stosujemy w sprawach nieuregulowanych w OWU

§ 56

W sprawach nieuregulowanych w OWU stosujemy przepisy ustawy o dziatalnosci
ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej, kodeksu cywilnego oraz inne obowigzujgce przepisy
prawa polskiego.

Kiedy OWU wchodzq w zycie

§57

Ogoélne Warunki Ubezpieczenia Instalacji Odnawialnych Zrédet Energii wchodzg w zycie
1 czerwca 2025 roku i sq stosowane do umoéw, ktére zawieramy od tego dnia.

Prezes Zarzqdu Wiceprezes Zarzgdu ds. Ubezpieczen Korporacyjnych

Artur Borowinski Adam Roman
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Zatgcznik nr 1 - Klauzule dodatkowe

Klauzule dodatkowe do sekcji pierwszej i drugiej

Klauzula 700 OZE

Ubezpieczenie strajkéw, zamieszek i rozruchéw

Z zachowaniem pozostatych niezmienionych tg klauzulq postanowie umowy i OWU

strony ustalajgq, ze:

1. Za optatqg dodatkowej sktadki obejmujemy ochrong szkody w przedmiocie
ubezpieczenia powstate bezposrednio wskutek strajkow, zamieszek lub rozruchow.

2. Nie ponosimy odpowiedzialnosci za szkody wynikajqce z przejSciowej lub
bezterminowej utraty kontroli nad przedmiotem ubezpieczenia powstatej wskutek

konfiskaty, zarekwirowania lub zajecia ubezpieczonego przedmiotu ubezpieczenia
przez prawomocne wtadze.

3. Limit odpowiedzialnoéci z tytutu klauzuli na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie
ubezpieczenia okreslamy w umowie.

Klauzula 701 OZE

Ubezpieczenie terroryzmu

Z zachowaniem pozostatych niezmienionych tg klauzulq postanowieh umowy i OWU

strony ustalajgq, ze:

1. Za optatqg dodatkowej sktadki obejmujemy ochrong szkody powstate wskutek
terroryzmu.

2. Nie ponosimy odpowiedzialnosci za szkody powstate wskutek uzycia substancji
biologicznych lub chemicznych, dziatania wiruséw komputerowych lub pola
elektromagnetycznego, promieniowania jonizacyjnego lub jgdrowego oraz szkéd
i kosztow powstatych wskutek grozb i fatszywych alarmoéw.

3. Limit odpowiedzialnoéci z tytutu klauzuli na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie
ubezpieczenia okreslamy w umowie.

Klauzula 702 OZE

Automatyczne pokrycie

Z zachowaniem pozostatych niezmienionych tg klauzulq postanowieh umowy i OWU
strony ustalajgq, ze:
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Obejmujemy ochrong ubezpieczeniowq nowonabytq instalacje OZE lub takq
instalacje OZE, ktorej wartos¢ wzrosta wskutek dokonania inwestycji lub
modernizacji, z dniem przejscia na ubezpieczajgcego ryzyka zwigzanego

z posiadaniem tej instalacji OZE, z zastrzezeniem, ze nasza odpowiedzialnos¢
rozpoczyna sie po dokonaniu wszystkich odbioréw technicznych oraz po pozytywnym
zakonczeniu testow.

Obejmujemy ochrong ubezpieczeniowq instalacje OZE, o ktérej mowa w ust. 1, o ile
fakt nabycia lub wzrostu wartosci instalacji OZE zostanie nam zgtoszony w ciggu 60
dni od daty przyjecia nowonabytej instalacji OZE lub wykonanej inwestycji do
ewidencji Srodkéw trwatych ubezpieczajgcego.

Limit odpowiedzialnoéci z tytutu klauzuli na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie
ubezpieczenia okreslamy w umowie.

Nie ponosimy odpowiedzialnosci za szkody w instalacji OZE, o ktérej mowa w ust. 1,
jesli zgtoszenie nastgpi po terminie okreslonym w ust. 2.

W razie przekroczenia limitu ustalonego w umowie dla tej klauzuli, nasza
odpowiedzialnos¢ ograniczona jest do sumy ubezpieczenia powiekszonej o limit,
ktéry wynika z Klauzuli automatycznego pokrycia.

Objecie ochrong ubezpieczeniowq instalacji OZE po przekroczeniu ustalonego w ust.
3 limitu moze mie¢ miejsce na podstawie indywidualnego wniosku ubezpieczajgcego
oraz naszej pisemnej akceptacji, z zastrzezeniem, ze poczgtek naszej
odpowiedzialnosci w odniesieniu do tego sprzetu nastgpi¢ moze najwczesniej od
dnia ztozenia wniosku.

Dodatkowq sktadke, ktéra wynika z udzielonej ochrony na mocy tej klauzuli
naliczymy w systemie pro rata temporis, z zastosowaniem stawki, ktéra wynika
z zawartej umowy.

Sktadka za udzielang ochrone ubezpieczeniowq jest ptatna w terminie 14 dni po
zakonczeniu kwartatu, w ktérym nastgpito przekazanie inwestycji do ewidencji
srodkow trwatych.

Klauzula 703 OZE

Usuniecie pozostatosci po szkodzie, koszty zabezpieczenia instalacji OZE przed szkodgq
ponad sume ubezpieczenia

Z zachowaniem pozostatych, niezmienionych tq klauzulg postanowierr umowy i OWU
strony ustalajgq, ze:

1.

Za optatg dodatkowej sktadki w wysokosci okreslonej w umowie wprowadzamy
dodatkowy limit odpowiedzialnosci, ponad sume ubezpieczenia, ktéry obejmuje
koszty:

a. zastosowania wszelkich dostepnych srodkéw w celu zabezpieczenia przedmiotu
ubezpieczenia bezposrednio zagrozonego wystgpieniem szkody i zmniejszenia
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szkody objetej zakresem ubezpieczenia, jezeli srodki te byty celowe, chociazby
okazaty sie bezskuteczne;

b. usuniecia pozostatosci po szkodzie w granicach 10% rozmiaru szkody objetej
zakresem ubezpieczenia.

2. Klauzula ma zastosowanie w przypadku, gdy te koszty nie zostang pokryte w ramach
sumy ubezpieczenia oraz limitéw okreslonych w OWU.

3. Limit odpowiedzialnoéci z tytutu klauzuli na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie
ubezpieczenia okreslamy w umowie.

Klauzula 704 OZE

Ubezpieczenie instalacji OZE podczas transportu

Z zachowaniem pozostatych, niezmienionych tq klauzulg postanowierh umowy i OWU
strony ustalajq, ze za optatq dodatkowej sktadki obejmujemy ochrong szkody
w przedmiocie ubezpieczenia podczas transportu na warunkach:

1. Przedmiotem ubezpieczenia jest ubezpieczona instalacja OZE lub jej elementy
podczas transportu pomiedzy miejscami ubezpieczenia wymienionymi w umowie, do
i z serwisu lub do i z zaktadu naprawczego, dokonywanego przez ubezpieczajqcego.

2. Ubezpieczenie obejmuje utrate, ubytek lub uszkodzenie przewozonego przedmiotu
ubezpieczenia wynikte wskutek jednego lub wielu nagtych, niespodziewanych
i niezaleznych od woli ubezpieczajgcego zdarzen, z wyjgtkiem szkéd wyraznie
wytqczonych w ust. 7.

3. Limit odpowiedzialnoéci z tytutu klauzuli na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie
ubezpieczenia okreslamy w umowie.

4. Za poczqtek transportu uwazamy moment przejecia przedmiotu ubezpieczenia do
rozpoczynajgcego sie bezposrednio po tym transportu, a za koniec transportu -
wydanie przedmiotu ubezpieczenia w miejscu docelowym.

5. Ubezpieczeniem obejmujemy takze ubytek, uszkodzenie lub utrate przedmiotu
ubezpieczenia powstate w czasie operacji zatadunkowych lub wytadunkowych.

6. Ubezpieczeniem nie obejmujemy szkdéd w przedmiocie ubezpieczenia powstate
podczas transportu dokonywanego przez osoby, ktére pozostajg poza stosunkiem
ubezpieczenia na podstawie zawartych z ubezpieczonym uméw przewozu,
spedycyjnych lub uméw o $wiadczenie ustug logistycznych albo innych uméw
o podobnym charakterze.

7. Zakres ubezpieczenia okreslony w klauzuli nie obejmuje szkéd powstatych na skutek:
1) utraty informacji zapisanych na jakiegokolwiek rodzaju nosnikach danych

i nosnikach informacji;
2) utraty, ubytku lub uszkodzenia przedmiotu ubezpieczenia powstatego wskutek:

a. wady ukrytej przedmiotu ubezpieczenia lub jego naturalnych wtasciwosci,
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b. niewtasciwego opakowania albo nieprawidtowego rozmieszczenia lub
zamocowania przedmiotu ubezpieczenia,

c. ztego stanu technicznego srodka transportu lub jego niezdatnosci do
przewozu przedmiotu ubezpieczeniaq,

d. nietrzezwosci lub odurzenia kierowcy srodkami, po ktérych uzyciu
prowadzenie $rodka transportu jest niedozwolone lub niewskazane (dotyczy
transportu wtasnego),

e. kradziezy zwyktej,

f. zaginiecia.

Klauzula 705 OZE

Pokrycie dodatkowych kosztéow - praca w godzinach nadliczbowych i nocnych oraz
w dni ustawowo wolne od pracy, fracht ekspresowy

Z zachowaniem pozostatych, niezmienionych tq klauzulg postanowiefh umowy i OWU
strony ustalajgq, ze:

1.

Ochronq ubezpieczeniowq obejmujemy koszty poniesione przez ubezpieczajgcego
z tytutu pracy w godzinach nadliczbowych, nocnych lub w dni ustawowo wolne od
pracy, frachtu ekspresowego (z wytgczeniem frachtu lotniczego) pod warunkiem
poniesienia ich w nastepstwie szkody, powstatej wskutek zdarzenia, ktére nie jest
wytqczone z zakresu ubezpieczenia.

Jezeli suma ubezpieczenia zniszczonego lub uszkodzonego przedmiotu
ubezpieczenia jest mniejsza niz suma, ktéra powinna by¢ zadeklarowana,
odszkodowanie nalezne z tytutu tej klauzuli zmniejszamy zgodnie z zasadg proporcji,
o ktérej mowimy w § 13 OWU (strona 30).

Limit odpowiedzialnoéci z tytutu klauzuli na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie
ubezpieczenia okreslamy w umowie.

Klauzula 706 OZE

Tymczasowe magazynowanie

Z zachowaniem pozostatych, niezmienionych tg klauzulg postanowien ubezpieczenia
i OWU strony ustalajq, ze:

1.

Rozszerzamy zakres ubezpieczenia o szkody w ubezpieczonej w ramach sekgji
pierwszej instalacji OZE w przypadkach:

a. od daty dostawy do daty wtgczenia do planowej eksploatacji, o ile termin
magazynowania (sktadowania) nie przekracza 6 miesiecy od daty dostawy;

b. dla instalacji OZE, ktéra byta eksploatowana i pozostaje w pieczy
ubezpieczajqcego, lecz jest nieuzytkowana przez okres nie dtuzszy niz 6 miesiecy.
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Ochrona ubezpieczeniowa w ramach klauzuli dotyczy wytgcznie instalacji OZE, lub
jej elementéw, ktére sq magazynowane w pomieszczeniach magazynowych do tego
przystosowanych.

JesteSmy wolni od odpowiedzialnosci za szkody powstate wskutek przekazania
instalacji OZE lub jej elementéw do magazynowania osobom trzecim.

Nie ponosimy odpowiedzialnosci za szkody w przedmiocie ubezpieczenia, ktére
powstaty podczas transportu, montazu, a takze za szkody, za ktére odpowiedzialni
sq: producenci, sprzedawcy, dostawcy lub wykonawcy ustugi.

Postanowienia klauzuli tracg moc z chwilg, gdy przedmiot ubezpieczenia zostanie
przekazany do planowanej lub ponownej eksploatacji.

Klauzula 707 OZE

Ubezpieczenie instalacji OZE podczas montazu

Z zachowaniem pozostatych niezmienionych tg klauzulq postanowieh umowy i OWU
strony ustalajq, ze za optatq dodatkowej sktadki obejmujemy ochrong szkody
w przedmiocie ubezpieczenia powstate podczas jego montazu na warunkach:

1.

Przedmiotem ubezpieczenia jest instalacja OZE lub jej elementy podczas montazu
prowadzonego w miejscu i okresie ubezpieczenia, o ile prace montazowe:

a. nie wymagajq wydania zgody na ich przeprowadzenie przez odpowiedni organ;
b. nie powodujg naruszenia konstrukcji nosnej ani fundamentéw budynku lub
budowli, na ktérych sq instalowane;

c. nie powodujg zmian obcigzenia elementéw konstrukcyjnych ani fundamentow
budynku lub budowli, na ktérych sq zainstalowane, ktére mogq skutkowac
zagrozeniem stabilnosci budynku lub budowli.

Prace niebezpieczne pozarowo (zwigzane z uzywaniem otwartego ognia lub wysokiej
temperatury), muszq by¢ wykonywane wytqcznie w obecnosci co najmniej jednego
odpowiednio przeszkolonego pracownika wyposazonego w podreczny sprzet
gasniczy, a miejsca prowadzenia prac niebezpiecznych pozarowo oraz rejony
przylegte kontrolowane sq kazdorazowo po uptywie jednej godziny od momentu
zakonhczenia pracy.

Ponosimy odpowiedzialno$¢ za szkody w przedmiocie ubezpieczenia powstate
wytgcznie wskutek zdarzen, ktére nie sq wytgczone z zakresu ubezpieczenia.

Limit odpowiedzialnoéci z tytutu klauzuli na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie
ubezpieczenia okreslamy w umowie.
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Klauzula 708 OZE

Ubezpieczenie niedoboru w produkcji energii elektrycznej przez instalacje
fotowoltaiczng

Z zachowaniem pozostatych, niezmienionych tq klauzulg postanowien ubezpieczenia
i OWU strony ustalajq, ze:

1.

Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje nieosiggniecie przychodu z tytutu produkcji
energii elektrycznej przez instalacje fotowoltaiczng poniesiong w 12-miesiecznym
okresie ubezpieczenia w stosunku do planowanego przychodu wytqcznie na skutek
zZmniejszonego promieniowania stonecznego.

Zakres ubezpieczenia nie obejmuje nieosiqgniecia przychodu, do ktérego doszto na
skutek:

a. szkod, o ktérych mowa w § 8 OWU (strona 24-26);
b. erupcji wulkanu;

c. niewtasciwego uzytkowania, w tym wprowadzenia wszelkiego rodzaju przerébek,
innowacji;

d. wadliwych wskazan licznika energii elektrycznej;

e. niewtasciwego funkcjonowania zewnetrznej sieci odbiorczej;

planowanych przerw w funkcjonowaniu instalacji fotowoltaicznej lub
zewnetrznej sieci odbiorczej (w tym remontéw planowych i przerw serwisowych);

g. zacienienia, ktére nie byto brane pod uwage w projekcie wydajnosci instalacji
fotowoltaicznej;

h. zabrudzenia paneli fotowoltaicznych;

i. decyzji wtasciwych organéw administracji rzgdowej, samorzqdowej lub
wtasciciela budynku, budowli lub gruntu, na ktérych zamontowano instalacje
fotowoltaiczng.

Limit odpowiedzialnosci w ramach klauzuli oraz podstawe naliczenia sktadki stanowi
kwota, ktéra odpowiada 30% planowanego przychodu z tytutu produkcji energii
elektrycznej przez instalacje fotowoltaiczng i ktéra uwzglednia sezonowos¢

i wszystkie uwarunkowania, ktére majg wptyw na przychod jakie mogg wystgpic¢

w okresie ubezpieczenia.

Planowany przychdd jest ustalany bez podatku od towaréw i ustug, ktéry podlega
odliczeniu zgodnie z obowiqzujgcymi przepisami, chyba ze strony umowy uzgodnity
inaczej.

Rozmiar nieosiggnietego przychodu i wysokos¢ odszkodowania w ramach klauzuli
ustala sie na podstawie réznicy pomiedzy 80% planowanej produkcji energii
elektrycznej a faktyczng produkcjq energii elektrycznej przez ubezpieczong instalacje
fotowoltaiczng w okresie ubezpieczenia na podstawie danych zarejestrowanych
przez licznik energii.



8.
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W ramach klauzuli nie stosujemy franszyzy redukcyjnej, ktéra dotyczy sekcji drugie;j.

Jesli wyptacilismy jakiekolwiek odszkodowanie w ramach sekcji drugiej,
powiekszymy je o kwote potrqgconej franszyzy redukcyjnej i odejmiemy od kwoty
odszkodowania ustalonego z tytutu klauzuli.

Odszkodowanie stanowi kwota obliczona zgodnie z ust. 5-7.

Klauzule dodatkowe do sekcji trzeciej

Klauzula 002 OZE

Szkody wyrzgdzone pracownikom

1.

Odmiennie niz stanowi § 36 ust. 1 OWU (strona 44), rozszerzamy zakres ochrony
ubezpieczeniowej o odpowiedzialnos¢ cywilng ubezpieczonego za nastepujqce
szkody wyrzqdzone pracownikom:

a) szkody na osobie, ktore wynikajg z wypadkdéw przy pracy;
b) szkody w mieniu;
c) czyste straty finansowe, jakich doznat pracownik na skutek naruszenia

przepiséw o ochronie danych osobowych (w tym zakresie nie ma zastosowania
wytgczenie odpowiedzialnosci z § 36 ust. 5 OWU (strona 44)).

W uzupetnieniu naszych pozostatych wytqczen odpowiedzialnosci wskazanych

w OWU, dodatkowo nie obejmujemy ochrong ubezpieczeniowq roszczen
regresowych instytucji zobowigzanych do wyptaty $wiadczen z tytutu wypadkéw przy
pracy.

Pozostate postanowienia OWU wyraznie niezmienione zapisami tej klauzuli
zachowujg swojqg moc, w tym majqg takze zastosowanie do zakresu ochrony
ubezpieczeniowej regulowanego w tresci tej klauzuli.

Klauzula 003 OZE

Szkody w rzeczach ruchomych wzietych w najem

1.

Odmiennie niz stanowi § 36 ust. 2 OWU (strona 44), rozszerzamy zakres ochrony
ubezpieczeniowej o odpowiedzialno$¢ cywilng ubezpieczonego za szkody w mieniu
w rzeczach ruchomych uzyczonych ubezpieczonemu przez osobe trzeciq lub
wzietych w najem, dzierzawe, leasing, bqdz z ktérych ubezpieczony korzystat na
podstawie innego podobnego stosunku prawnego.

W uzupetnieniu naszych pozostatych wytqczen odpowiedzialnosci wskazanych
w OWU, dodatkowo nie obejmujemy zakresem ochrony ubezpieczeniowej
odpowiedzialnosci cywilnej ubezpieczonego za szkody w mieniu:

a) powstate w nastepstwie utraty rzeczy;
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ASH

w pojazdach mechanicznych;

(@)
~

w pojazdach kolejowych;

o

w wartosciach pienieznych, papierach wartosciowych, dzietach sztuki;

()

w rzeczach oséb trzecich przekazanych ubezpieczonemu w celu wykonania
pracy lub ustugi na tych rzeczach (obrébka, naprawa lub podobne czynnosci) lub
za ich pomocg;

f) wrzeczach osob trzecich przekazanych ubezpieczonemu w celu przechowania,
ochrony, sprawowania dozoru lub na podstawie umowy komisu;
g) ktére wynikajq z roszczeri podmiotéw powigzanych.

3. Pozostate postanowienia OWU, wyraznie niezmienione zapisami tej klauzuli,
zachowujg swojqg moc, w tym majqg takze zastosowanie do zakresu ochrony
ubezpieczeniowej regulowanego w tresci tej klauzuli.

Klauzula 004 OZE

Szkody w rzeczach, ktére podlegajg obrobce lub naprawie

1.

Odmiennie niz stanowi § 36 ust. 3 OWU (strona 44), rozszerzamy zakres ochrony
ubezpieczeniowej o odpowiedzialno$¢ cywilng ubezpieczonego za szkody w mieniu
w rzeczach oséb trzecich przekazanych ubezpieczonemu w celu wykonania pracy lub
ustugi na tych rzeczach (obrébka, naprawa lub podobne czynnosci) lub za ich
pomocg.

W uzupetnieniu pozostatych wytqczen odpowiedzialnosci ubezpieczyciela
wskazanych w OWU, dodatkowo nie obejmujemy zakresem ochrony
ubezpieczeniowej odpowiedzialnosci cywilnej ubezpieczonego za szkody w mieniu:

a) w wartosciach pienieznych, papierach wartosciowych, dzietach sztuki;

b) w rzeczach uzyczonych ubezpieczonemu przez osobe trzecig lub wzietych
w najem, dzierzawe, leasing, bgdz z ktérych ubezpieczony korzystat na podstawie
innego podobnego stosunku prawnego;

c) w rzeczach osob trzecich przekazanych ubezpieczonemu w celu przechowania,
ochrony, sprawowania dozoru lub na podstawie umowy komisu (jednakze to
wytgczenie odpowiedzialnosci nie ma zastosowania, o ile przechowywanie,
ochrona lub dozér nad rzeczq ma jedynie charakter pomocniczy, towarzyszy i jest
niezbedne do wykonania na tej rzeczy lub za jej pomocgq pracy lub ustugi przez
ubezpieczonego).

Pozostate postanowienia OWU wyraznie niezmienione zapisami tej klauzuli
zachowujg swojqg moc, w tym majq takze zastosowanie do zakresu ochrony
ubezpieczeniowej regulowanego w tresci tej klauzuli.
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Klauzula 005 OZE

Szkody w rzeczach przechowywanych, pod dozorem lub ochrong

1.

Odmiennie niz stanowi § 36 ust. 4 OWU (strona 44), rozszerzamy zakres ochrony
ubezpieczeniowej o odpowiedzialno$¢ cywilng ubezpieczonego za szkody w mieniu
w rzeczach oséb trzecich przekazanych ubezpieczonemu w celu przechowania,
ochrony, sprawowania dozoru lub na podstawie umowy komisu.

W uzupetnieniu naszych pozostatych wytqczen odpowiedzialnosci wskazanych
w OWU, dodatkowo nie obejmujemy zakresem ochrony ubezpieczeniowej
odpowiedzialnosci cywilnej ubezpieczonego za szkody w mieniu:

ktére sq konsekwencjg podmiany rzeczy, jej zaginiecia lub brakéw
inwentarzowych;

w wartosciach pienieznych, papierach wartosciowych, dzietach sztuki;

w pojazdach mechanicznych lub ich wyposazeniu, bqdz rzeczach w nich
pozostawionych;

w rzeczach uzyczonych ubezpieczonemu przez osobe trzeciq, wzietych w najem,
dzierzawe, leasing lub z ktérych ubezpieczony korzystat na podstawie innego
podobnego stosunku prawnego;

w rzeczach oséb trzecich przekazanych ubezpieczonemu w celu wykonania
pracy lub ustugi na tych rzeczach (obrébka, naprawa lub podobne czynnosci) lub
za ich pomocg (jednakze to wytgczenie odpowiedzialnosci nie ma zastosowania,
o ile wykonywane prace lub ustugi majg jedynie charakter pomocniczy i sq
niezbedne do prawidtowego wykonania ustugi ochrony, dozoru lub przechowania
oraz nie ingerujg w samgq istote rzeczy przechowywanej, chronionej lub ktéra
znajduje sie pod dozorem).

Pozostate postanowienia OWU wyraznie niezmienione zapisami tej klauzuli
zachowujg swojqg moc, w tym majq takze zastosowanie do zakresu ochrony
ubezpieczeniowej regulowanego w tresci tej klauzuli.

Klauzula 006 OZE

Czyste straty finansowe

1.

Odmiennie niz stanowi § 36 ust. 5 OWU (strona 44), rozszerzamy zakres ochrony
ubezpieczeniowej o odpowiedzialno$¢ cywilng ubezpieczonego z tytutu czystych
strat finansowych poniesionych przez osobe trzecig.

W uzupetnieniu naszych pozostatych wytqczen odpowiedzialnosci wskazanych

w OWU, dodatkowo nie obejmujemy zakresem ochrony ubezpieczeniowej
odpowiedzialnosci cywilnej ubezpieczonego za czyste straty finansowe, ktére sq
konsekwencjg:
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a) wady prac lub ustug wykonanych przez ubezpieczonego lub osoby, ktére dziatajq
na jego zlecenie lub na jego rachunek oraz wadliwosci produktu;

b) niewykonania zobowiqgzania przez ubezpieczonego bqdz przekroczenia terminéw;
c) przekroczenia kosztéw, w tym kosztorysow, kalkulacji wstepnych, budzetow;

d) naruszenia prawa antymonopolowego, czynéw nieuczciwej konkurencji,
naruszenia zbiorowych intereséw konsumentow;

e) wad prawnych, naruszenia praw wtasnosci intelektualnej, praw wtasnosci
przemystowej, udzielania licencji lub franczyz;

f) sprawowania funkcji cztonka organéw zarzgdczych i nadzorczych
ubezpieczonego, a takze wydawania rad, polecen, nadzoru, kierowania lub
zarzgdzania innym podmiotem;

g) naruszenia dobr osobistych;

h) naruszenia danych osobowych;

i) tresci reklamy wyrobow, prac lub ustug ubezpieczonego lub jego samego;

j) naruszenia bezpieczenstwa informacji lub ataku komputerowego;

k) utraty wartosci pienieznych lub papieréw wartosciowych, obrotu wartosciami
pienieznymi bqdz papierami wartosciowymi, prowadzenia kasy, realizacji
ptatnosci, rozliczert handlowych, wszelkich transakcji finansowych, obrotu
nieruchomosciami, sprzeniewierzenia;

l) dostarczenia o niewtasciwych parametrach lub niedostarczenia przez
ubezpieczonego: energii, gazu, pary, wody, w tym wody gorqcej, danych
elektronicznych, w tym dostepu do sieci internet.

Nie obejmujemy zakresem ochrony ubezpieczeniowej réwniez odpowiedzialnosci

cywilnej ubezpieczonego za czyste straty finansowe wyrzqgdzone podmiotom

powigzanym, a takze roszczeh wnoszonych przez podmioty powigzane.

Pozostate postanowienia OWU wyraznie niezmienione zapisami tej klauzuli

zachowujg swojqg moc, w tym majq takze zastosowanie do zakresu ochrony

ubezpieczeniowej regulowanego w tresci tej klauzuli.
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Zatgcznik nr 2

Oswiadczenie Administratora Danych Osobowych

Kto jest administratorem Pani/Pana danych osobowych

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jestesmy my, czyli Sopockie Towarzystwo
Ubezpieczen ERGO Hestia S.A.

Moze sie Pani/Pan z nami kontaktowaé:
1. pisemnie - wysta¢ list na adres: ul. Hestii 1, 81-731 Sopot,

2. telefonicznie - zadzwoni¢ pod numer: 801 107 107 lub 58 555 55 55,

3. elektronicznie - na adres do doreczen elektronicznych
AE: PL-58185-26619-SWDBT-23.

Kto jest inspektorem ochrony danych

Wyznaczyliémy inspektora ochrony danych, ktéry wspiera nas w realizacji obowigzkéw

dotyczqcych ochrony danych osobowych.

Moze sie z nim Pani/Pan kontaktowa¢ we wszystkich sprawach zwigzanych

z przetwarzaniem danych osobowych oraz korzystaniem z praw, ktére Pani/Panu w tym

zakresie przystugujg:

1. pisemnie - wysytajgc list na adres: ul. Hestii 1, 81-731 Sopot,

2. elektronicznie - na adres mailowy: iod@ergohestia.pl lub na adres do doreczen
elektronicznych AE: PL-58185-26619-SWDBT-23,

3. przez formularz kontaktowy - w sekcji Ochrona Danych Osobowych na
www.ergohestia.pl.

W jakich celach przetwarzamy dane osobowe

CELE PRZETWARZANIA DANYCH: ocena ryzyka ubezpieczeniowego w celu
przedstawienia oferty ubezpieczeniowej oraz zawarcia umowy

Aby ustali¢ wysokos¢ sktadki ubezpieczeniowej mozemy stosowac profilowanie.

Decyzje zwiqzane z profilowaniem podejmujemy na podstawie:

a) danych z poprzedniej umowy ubezpieczenig,

b) informacji zebranych podczas tworzenia oferty i zawarcia umowy oraz

c) danych uzyskanych z: Gtéwnego Urzedu Statystycznego, Gtéwnego Inspektoratu
Transportu Drogowego, Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej, DateWise, CatNet, Aon Benfield, Google Maps, OpenStreetMap,
Biura Informacji Kredytowej lub Krajowego Rejestru Dtugéw (jezeli udzieli
Pani/Pan odrebng zgode).

Dane, ktére pozyskujemy, sq adekwatne do oceny ryzyka ubezpieczeniowego.


mailto:iod@ergohestia.pl
http://www.ergohestia.pl/

Strona 69z 73

Na przyktad, im wiecej szkdd w historii, tym wieksze moze by¢ ryzyko
ubezpieczeniowe i tym samym wyzsza sktadka ubezpieczeniowa.

CELE PRZETWARZANIA DANYCH: weryfikacja i zapewnienie poprawnosci danych
identyfikacyjnych

Dane oséb fizycznych, ktére prowadzq jednoosobowq dziatalno$¢ gospodarczg,
pozyskiwane z Gtéwnego Urzedu Statystycznego, to: NIP, Regon, PKD, adresu
rejestrowego siedziby dziatalnosci, formy prowadzonej dziatalnosci i daty jej
rozpoczecia.

CELE PRZETWARZANIA DANYCH reasekuracja ryzyk

Zmniejszamy ryzyko ubezpieczeniowe zwiqzane z zawarciem umowy ubezpieczenia
i obejmowaniem ochrong ubezpieczeniowq.

CELE PRZETWARZANIA DANYCH wykonanie umowy ubezpieczenia, m.in. likwidacja
szkod

Aby ustali¢ Sciezke likwidacji szkody, stosujemy profilowanie na podstawie danych
zebranych podczas zgtoszenia szkody oraz informacji z naszych baz.

Na przyktad, jesli w ostatnim roku nie zgtoszono szkody z danej polisy, szkoda moze
zostac zlikwidowana w uproszczony sposéb, bez koniecznosci przeprowadzenia
ogledzin przez naszego przedstawiciela.

CELE PRZETWARZANIA DANYCH dochodzenie roszczen

Jesli miedzy nami wystgpi spér, bedziemy mogli dochodzi¢ swoich roszczen lub
zdecydowac¢ sie na przeniesienie wierzytelnosci innemu podmiotowi.

CELE PRZETWARZANIA DANYCH marketing bezposredni wtasnych produktow
i ustug

Przeprowadzamy analizy Pani/Pana danych, aby lepiej sie z Panig/Panem
komunikowa¢ oraz stosowaé profilowanie, w tym tworzy¢ profile marketingowe.

CELE PRZETWARZANIA DANYCH przeciwdziatanie przestepstwom
ubezpieczeniowym

Jesli bedzie to niezbedne, aby przeciwdziata¢ naduzyciom i zapobiegaé
wykorzystywaniu naszej dziatalnosci w celach przestepczych.

CELE PRZETWARZANIA DANYCH rozpatrzenie reklamacji, wnioskéw i zapytan
Rozpatrujemy reklamacje i odwotania, ktére dotyczg naszych ustug, a takze
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odpowiadamy na kierowane do nas wnioski i zapytania.

CELE PRZETWARZANIA DANYCH wypetnienie obowigzkow, ktore wynikajg

z przepisow prawa

Miedzy innymi w zwiqzku z sankcjami wprowadzanymi przez Organizacje Narodéw
Zjednoczonych, Unie Europejskg lub Stany Zjednoczone Ameryki Pétnocne;.

CELE PRZETWARZANIA DANYCH analityka i statystyka

W ramach prowadzonej dziatalnosci ubezpieczeniowej wykonujemy wtasne analizy
i statystyki.

CELE PRZETWARZANIA DANYCH cele wyrazone w zgodzie

Jesli wyrazi Pani/Pan zgode, bedziemy przetwarza¢ Pani/Pana dane osobowe do
celéw okreslonych w zgtoszonej zgodzie (innych niz te wymienione powyzej).

Od kogo mozemy pozyska¢ Pani/Pana dane osobowe, aby zawrze¢ umowe na
Pani/Pana rzecz

Aby zawrze¢ umowe ubezpieczenia na Pani/Pana rzecz, mozemy uzyska¢ od
ubezpieczajqcego takie dane osobowe jak imie, nazwisko, numer PESEL oraz dane
kontaktowe.

Jaka jest podstawa prawna przetwarzania Pani/Pana danych osobowych

1. Niezbedno$¢ do zawarcia i wykonywania umowy ubezpieczenia, objecia ochrong
ubezpieczeniowq i wykonywania umowy.

2. Prawnie uzasadniony interes administratora danych, m.in. marketing bezposredni
wtasnych ustug, dochodzenie roszczen, przeciwdziatanie i sciganie przestepstw
popetnianych na szkode towarzystwa ubezpieczen, ograniczenie ryzyka zwigzanego
z zawarciem umowy ubezpieczenia, przeciwdziatanie przestepczosci
ubezpieczeniowej, analityka i statystyka.

3. Wypetnienie obowigzkow prawnych administratora danych (ktére wynikajq
z przepisow prawa krajowego i miedzynarodowego, w tym prawa Unii Europejskiej),
m.in. przetwarzanie na podstawie przepiséw o rachunkowosci oraz rozpatrywanie
reklamacji zwiqgzanych z raportowaniem do organéw wtadzy publicznej, w tym
organéw nadzorczych oraz innych podmiotéw.

4. Uzasadniony interes strony trzeciej, czyli podmiotu dominujgcego w grupie
kapitatowej MunichRe (do ktérej nalezymy), jako podmiotu bezposrednio
zobowigzanego do stosowania sankcji Stanéw Zjednoczonych Ameryki oraz
zapewnienia ich przestrzegania przez podmioty powiqzane.

5. Zgoda - jesli zostata dobrowolnie wyrazona.
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Jakim odbiorcom mogq by¢ przekazywane Pani/Pana dane osobowe
Pani/Pana dane osobowe mogq by¢ przekazywane:

— Podmiotom, ktore przetwarzajg dane osobowe na nasze zlecenie, m.in. dostawcom
ustug IT (w tym ustug chmury obliczeniowej), agentom ubezpieczeniowym,
podmiotom, ktére przeprowadzajq postepowanie likwidacyjne lub Swiadczq ustugi
archiwizacyjne na naszq rzecz. Podmioty te przetwarzajq dane na podstawie umowy
zawartej z nami i zgodnie z naszymi instrukcjami,

— podmiotom, ktére windykujq naleznosci,

— zaktadom reasekuracji,

— innym zaktadom ubezpieczen, jesli udzieli Pani/Pan odrebnq zgode,
— innym podmiotom, jesli udzieli Pani/Pan odrebng zgode,

— innym administratorom danych w przypadku naszego prawnie uzasadnionego
interesu.

Jesli wyrazi Pani/Pan zgode, mozemy przekazywa¢ Pani/Pana dane innym zaktadom
ubezpieczen w celu oceny ryzyka ubezpieczeniowego oraz podmiotom z grupy
kapitatowej ERGO Hestia w celu prowadzenia marketingu bezposredniego ich produktéw
i ustug.

Czy i na jakich zasadach mozemy przekaza¢ Pani/Pana dane osobowe poza Europejski
Obszar Gospodarczy (EOG)

Mozemy przekaza¢ Pani/Pana dane osobowe poza Europejski Obszar Gospodarczy (dalej

EOG) tylko wtedy, gdy bedzie to konieczne oraz zapewni odpowiedni stopien ich ochrony.

Dane mozemy przekaza¢ do panstwa trzeciego:

— 0 odpowiednim stopniu ochrony danych, stwierdzonym na podstawie decyzji Komisji
Europejskiej lub

— z wykorzystaniem typowych klauzul umownych zatwierdzonych przez Komisje
Europejskq.

Odbiorcami danych w panstwach trzecich mogq by¢:

— organy panstwowe wyznaczone prawnie do gromadzenia danych o zdarzeniu lub

— organy panstwowe, ktére prowadzq postepowanie zwigzane ze zgtoszonym
zdarzeniem na terenie tego panstwa lub

— podmioty, ktore Swiadczq na terenie tego panstwa ustugi assistance lub inne ustugi
w celu pomocy osobie poszkodowanej lub ograniczenia skutkéw szkody.

Przekazemy Pani/Pana dane osobowe, jesli bedzie to niezbedne:
— do wykonania zawartej z Panig/Panem umowy,

— do wykonania umowy zawartej pomiedzy nami i inng osobgq fizyczng lub prawng
w interesie osoby, ktérej dane osobowe dotyczq,

— do ustalenia, dochodzenia lub ochrony roszczen.
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Mozemy zleci¢ wykonanie okreslonych ustug bgdz zadan informatycznych
ustugodawcom majqcym siedzibe poza EOG pod warunkiem zachowania zasad ochrony
danych. Moze Pani/Pan zazgda¢ dalszych informacji o sposobach uzyskania kopii
zabezpieczen lub o miejscu ich udostepnienia.

Jakie sg Pani/Pana prawa zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych

1. Prawo do wycofania zgody - jesli wycofa Pani/Pan zgode na przetwarzanie danych,
nie wptynie to na zgodnos¢ z prawem czynnosci podjetych przed jej wycofaniem.

2. Prawo dostepu do danych osobowych (informacji o przetwarzanych danych, kopii
danych) oraz prawo do ich sprostowania (poprawiania), usuniecia lub ograniczenia
ich przetwarzania.

3. Prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych - moze
Pani/Pan wnies¢ sprzeciw wobec przetwarzania swoich danych osobowych, jezeli
przetwarzamy je na potrzeby marketingu bezposredniego (w tym profilowania).

4. Prawo do przenoszenia danych osobowych - moze Pani/Pan otrzyma¢ swoje dane
osobowe w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie, ktéry nadaje sie
do odczytu maszynowego, oraz przestac je do innego administratora.

5. Prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, ktéry zajmuje sie ochrong danych
osobowych.

6. Prawo do otrzymania wyjasnien dotyczgcych automatycznie podjetych decyzji -
jesli stosujemy profilowanie, czyli podejmujemy decyzje automatycznie, ma Pani/Pan
prawo:

— otrzyma¢ wyjasnienia dotyczqce podstawy podjetej decyzji,

— zakwestionowad te decyzje,

— wyrazi¢ wtasne stanowisko,

— zawnioskowa¢ o przeanalizowanie danych i podjecie decyzji przez cztowieka.

Aby skorzystaé z tych praw, prosimy Panig/Pana o kontakt.

Jak dtugo bedg przechowywane Pani/Pana dane osobowe

Jesli zawarlismy umowe ubezpieczenia, Pani/Pana dane osobowe bedziemy
przechowywaé do momentu przedawnienia roszczen zwigzanych z umowgq
ubezpieczenia lub do wygasniecia obowigzku przechowywania danych, ktére wynika
z przepiséw prawa, np. obowiqzku przechowywania dokumentéw ksiegowych
dotyczqgcych umowy ubezpieczenia.

Jesli nie zawarlismy umowy ubezpieczenia, dane osobowe bedziemy przechowywa¢ do
czasu przedawnienia roszczen z tego tytutu.

Jesli otrzymamy odpowiedniq zgode, dane osobowe bedziemy wykorzystywa¢ do celéw
okreslonych w tej zgodzie (np. w celach marketingowych) do momentu jej wycofania.
Dane bedq przetwarzane w celach analitycznych i statystycznych przez 12 lat od dnia
zakonczenia umowy ubezpieczenia.
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Informacja o wymogu podania danych

Podanie danych osobowych w zwigzku z umowq ubezpieczenia jest konieczne do jej
zawarcia i wykonywania oraz oceny ryzyka ubezpieczeniowego. Bez tych danych
osobowych nie mozemy zawrze¢ umowy, przedstawi¢ oferty ani przeprowadzi¢
postepowania likwidacyjnego.

Jesli podanie danych osobowych jest wymagane do rozpatrzenia reklamacji - to jezeli nie
zostang one podane, nie bedziemy mogli jej rozpatrzy¢.

Podawanie danych osobowych w celach marketingowych jest dobrowolne.
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