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OGÓLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA   
 
 

Ochrona prawna dla właścicieli  
i kierowców pojazdów mechanicznych 

 
POSTANOWIENIA OGÓLNE 

 
§ 1 

 
1. Na podstawie niniejszych ogólnych warunków D.A.S. Ubezpieczenie Ochrony Prawnej S.A.  

w Warszawie, zwane dalej „ubezpieczycielem”, zawiera umowę ubezpieczenia ochrony prawnej 
„pojazdów mechanicznych”, „kierowców pojazdów mechanicznych” z osobami fizycznymi, osobami 
prawnymi i innymi jednostkami organizacyjnymi nie posiadającymi osobowości prawnej, zwanymi dalej 
"ubezpieczającymi". 

2. Na podstawie umowy ubezpieczenia  „ochrony prawnej pojazdów mechanicznych“ ubezpieczonymi są: 
a) ubezpieczający jako właściciel, samoistny posiadacz, kierowca oraz pasażer pojazdu, którego numery 

rejestracyjne wpisane zostały do umowy ubezpieczenia, 
b) kierowcy uprawnieni do używania pojazdu, którego numery rejestracyjne wpisane zostały do umowy 

ubezpieczenia, 
c) pasażerowie uprawnieni do wspólnej jazdy w pojeździe, którego numery rejestracyjne wpisane 

zostały do umowy ubezpieczenia. 
3. Na podstawie umowy ubezpieczenia „ochrony prawnej kierowców“ ubezpieczonym jest wymieniony  

w umowie kierowca, użytkujący pojazd, nie będący jego właścicielem ani samoistnym posiadaczem. 
Jeżeli strony tak ustalą w umowie ubezpieczenia, ubezpieczeni są wszyscy pracownicy zatrudnieni  
w przedsiębiorstwie ubezpieczającego, o ile w związku z wykonywaniem umowy o pracę użytkują jako 
kierowcy inne niż zarejestrowane na siebie pojazdy. 

4. Umowa ubezpieczenia może regulować prawa i obowiązki stron w sposób odbiegający od ogólnych 
warunków ubezpieczenia. Wprowadzenie do umowy ubezpieczenia postanowień dodatkowych lub 
odmiennych od niniejszych ogólnych warunków ubezpieczenia wymaga przyjęcia tych postanowień 
przez obie strony umowy w formie pisemnej pod rygorem nieważności. Ubezpieczyciel przedstawi 
ubezpieczającemu różnicę pomiędzy umową ubezpieczenia, a ogólnymi warunkami ubezpieczenia, 
wyznaczając mu co najmniej siedmiodniowy termin do zgłoszenia sprzeciwu.  

 
§ 2 

 
Użyte w niniejszych ogólnych warunkach umów pojęcia oznaczają:  
1. przestępstwo lub wykroczenie umyślne – czyn zabroniony pod groźbą kary przez ustawę, popełniony 

przez sprawcę mającego zamiar jego popełnienia, to znaczy chcącego czyn ten popełnić albo 
przewidującego możliwość jego popełnienia i godzącego się z powyższym, 

2. przestępstwo lub wykroczenie nieumyślne – czyn zabroniony pod groźbą kary przez ustawę popełniony 
przez sprawcę, który nie mając zamiaru jego popełnienia, popełnia go jednak na skutek niezachowania 
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ostrożności wymaganej w danych okolicznościach, mimo że możliwość popełnienia tego czynu 
przewidywał albo mógł przewidzieć, 

3. czyn niedozwolony - działanie lub zaniechanie sprzeczne z prawem, wywołujące szkodę, 
4. ugoda - porozumienie, dzięki któremu strony, poprzez wzajemne ustępstwa, zakończą powstały 

pomiędzy nimi spór.  
 

PRZEDMIOT I ZAKRES UBEZPIECZENIA 
 

§ 3 
 
1. W ramach umowy ubezpieczenia ubezpieczyciel zobowiązuje się, w zakresie zagwarantowanym  

w umowie ubezpieczenia – do wskazanej w niej wysokości sumy ubezpieczenia, reprezentować interesy 
ubezpieczonego przez pracowników swoich Biur, przejąć koszty doradztwa prawnego świadczonego 
przez podmioty uprawnione do świadczenia pomocy prawnej, a także przejąć następujące niezbędne 
koszty dla reprezentowania interesów prawnych ubezpieczonego: 
a) honorariów oraz wydatków osób uprawnionych do wykonywania zawodu polegającego na 

świadczeniu pomocy prawnej ustalonych zgodnie z przepisami stanowiącymi podstawę do 
zasądzania przez sądy powszechne kosztów zastępstwa prawnego,   

b) kosztów sądowych wszystkich instancji, 
c) kosztów postępowania egzekucyjnego podjętego na podstawie tylko jednego tytułu wykonawczego  

w stosunku do tej samej osoby, 
d) kosztów procesu zasądzonych od ubezpieczonego na rzecz strony przeciwnej, 
e) kosztów dojazdu ubezpieczonego na rozprawy w obie strony do sądów zagranicznych, o ile 

stawiennictwo było obowiązkowe. Zwrot kosztów nastąpi w wysokości zapłaty za bilet kolejowy  
w wagonie drugiej klasy a przy odległości ponad 1.500 km do wysokości zapłaty za bilet lotniczy  
w klasie ekonomicznej samolotu rejsowego, 

f) kwoty poręczenia majątkowego, przewidzianego w prawie karnym dla uniknięcia tymczasowego 
aresztowania, w przypadku, gdy poręczenie majątkowe jest płatne na terenie Rzeczypospolitej 
Polskiej do połowy wysokości sumy ubezpieczenia, a gdy jest płatne poza granicami 
Rzeczypospolitej Polskiej, do wysokości sumy ubezpieczenia. Ubezpieczony zobowiązany jest 
niezwłocznie zwrócić ubezpieczycielowi wyłożoną przez niego sumę poręczenia po jej  zwrocie lub 
po uprawomocnieniu się orzeczenia rozstrzygającego o zwolnieniu lub przepadku poręczenia, o ile 
kwota ta nie została już wcześniej zwrócona ubezpieczycielowi. 

2. Ubezpieczenie, o którym mowa w § 3 ust. 1 nie obejmuje: 
a) grzywien, kar administracyjnych lub sądowych oraz innych kar pieniężnych, 
b) kosztów, do poniesienia których zobowiązana jest inna osoba, niż ubezpieczony, 
c) odszkodowań, które musi zapłacić ubezpieczony. 

 
§ 4 

 
1. Ubezpieczający uprawniony jest do zgłoszenia w formie pisemnej sprzeciwu co do tego, aby 

ubezpieczyciel spełnił świadczenie ubezpieczeniowe na rzecz innej osoby ubezpieczonej niż małżonek 
ubezpieczającego. Sprzeciw wiąże ubezpieczyciela począwszy od daty jego otrzymania. 

2. W razie śmierci osoby ubezpieczonej w następstwie czynu niedozwolonego pozostającego w związku  
z posiadaniem lub użytkowaniem pojazdu mechanicznego, a także jazdą w charakterze pasażera, 
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świadczenia wynikające z umowy ubezpieczenia należne ubezpieczonemu przechodzą na jego 
spadkobierców.  

 
§ 5 

 
1. Ubezpieczyciel gwarantuje świadczenie ubezpieczeniowe określone w § 3, w zakresie:  

1) dochodzenia roszczeń odszkodowawczych z tytułu czynów niedozwolonych, w zakresie zdarzeń 
powstałych w związku z posiadaniem lub użytkowaniem pojazdu mechanicznego, a także jazdą  
w pojeździe w charakterze pasażera, jeżeli ubezpieczony doznał szkody na zdrowiu lub na mieniu,  

2) postępowania karnego przed sądem w sprawach wytoczonych przeciwko ubezpieczonemu z tytułu 
przestępstw i wykroczeń związanych z posiadaniem lub użytkowaniem pojazdu, jeżeli przestępstwo 
lub wykroczenie było nieumyślne, a także nie było to przestępstwo lub wykroczenie karno - 
skarbowe,  

3) postępowania w związku z zatrzymaniem ubezpieczonemu prawa jazdy lub dowodu rejestracyjnego, 
4) ochrony interesów ubezpieczającego w sporach, które powstały na tle umów ubezpieczeniowych 

zawartych z innymi ubezpieczycielami, jeżeli odnoszą się do pojazdu wymienionego w umowie 
ubezpieczenia zawartej z ubezpieczycielem. 

2. Na podstawie umowy ubezpieczenia "ochrony prawnej pojazdów mechanicznych" ubezpieczyciel 
gwarantuje ponadto świadczenie ubezpieczeniowe określone w § 3 w zakresie działania w obronie 
uzasadnionych interesów ubezpieczającego w przypadku sporów powstających na tle umów 
dotyczących pojazdu wskazanego w umowie ubezpieczenia. Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje 
jednak sporów wynikłych z umów, w których ubezpieczono działalność osoby trudniącej się zawodowo 
sprzedażą, pośrednictwem w sprzedaży (w tym komisem), naprawą samochodów lub prowadzeniem 
miejsc parkingowych. 

 
§ 6 

 
1. Zdarzeniem uzasadniającym żądanie udzielenia przez ubezpieczyciela świadczenia, do jakiego jest 

zobowiązany zgodnie z treścią umowy ubezpieczenia jest: 
1) przy dochodzeniu roszczeń odszkodowawczych z czynów niedozwolonych  - powstanie szkody,  
2) w postępowaniu karnym - naruszenie lub podejrzenie o naruszenie przepisów prawa przez 

ubezpieczonego, 
3) w przypadku, w którym ubezpieczony potrzebuje jedynie porady - zdarzenie, które pociąga za sobą 

zmianę sytuacji prawnej ubezpieczonego, 
4) we wszystkich pozostałych przypadkach, w szczególności w sporach powstających na tle umów - 

naruszenie zobowiązań umownych lub przepisów prawnych przez ubezpieczającego, stronę umowy 
zawartej z ubezpieczającym.   

2. Ochrona ubezpieczeniowa w sporach powstałych na tle umów nie obejmuje zdarzeń, które miały 
miejsce w ciągu pierwszych trzech miesięcy od dnia rozpoczęcia ubezpieczenia lub pozostają w związku 
przyczynowym ze zdarzeniem, które zaistniało przed rozpoczęciem ochrony ubezpieczeniowej. 

 
§ 7 

 
Odpowiedzialność ubezpieczyciela nie obejmuje:  
1) zdarzeń będących w bezpośrednim lub pośrednim związku z wydarzeniami wojennymi, katastrofami, 

rozruchami i niepokojami społecznymi, strajkami, szkodami nuklearnymi lub genetycznymi, 
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2) sporów pomiędzy ubezpieczonym a ubezpieczycielem, 
3) wypadków ubezpieczeniowych, które ubezpieczony spowodował umyślnie, w szczególności gdy 

popełnił umyślne przestępstwo lub wykroczenie, a także wypadków ubezpieczeniowych pozostających 
w związku z popełnieniem umyślnego przestępstwa lub wykroczenia, 

4) sporów pomiędzy osobami ubezpieczonymi na podstawie tej samej umowy, z wyjątkiem obrony 
interesów prawnych ubezpieczającego przeciwko innym osobom ubezpieczonym, 

5) dochodzenie roszczeń, które zostały przeniesione na ubezpieczonego lub których dochodzi 
ubezpieczony w imieniu osób trzecich, 

6) kosztów procesu w sporach o odszkodowania wytoczonych przeciwko ubezpieczonemu, 
7) spraw dotyczących zdarzeń powstałych w związku z prowadzeniem przez ubezpieczonego pojazdu 

mechanicznego bez wymaganego zezwolenia lub ważnego prawa jazdy, a także gdy zdarzenie powstało 
w związku z prowadzeniem pojazdu mechanicznego nie posiadającego aktualnych badań technicznych  

8) spraw dotyczących zdarzeń powstałych w związku z prowadzeniem przez ubezpieczonego pojazdu 
mechanicznego po użyciu alkoholu, środka odurzającego lub podobnie działającego, 

9) sporów, do których doszło w związku z udziałem w sportowych zawodach motorowych lub 
akrobatycznych, 

10) roszczeń odszkodowawczych z tytułu szkody powstałej w czasie transportowania pojazdem 
wymienionym w umowie ubezpieczenia towarów w celach zarobkowych,  

11) reprezentowania interesów ubezpieczonego przed organami celnymi, 
12) sporów prawnych ze wszystkich obszarów prawnych, nie wymienionych w § 5 ust. 1, 
13) kosztów, które nie zostały uzgodnione z ubezpieczycielem.  
 

§ 8 
 

Ochroną ubezpieczeniową objęte są zdarzenia wymienione w § 5 ust. 1 pkt. 1 - 3 zaistniałe w państwach 
europejskich, państwach leżących w obrębie basenu Morza Śródziemnego oraz na wyspach Morza 
Śródziemnego, podlegające jurysdykcji tych państw. Zdarzenia wymienione w § 5 ust. 1 pkt. 4 oraz w § 5 
ust. 2 objęte są ochroną ubezpieczeniową tylko, jeżeli zaistniały one na terenie Rzeczypospolitej Polskiej  
i podlegają jurysdykcji sądów Rzeczypospolitej Polskiej. 
 
 

ZAWARCIE UMOWY UBEZPIECZENIA 
 

§ 9 
 

1. Umowę ubezpieczenia zawiera się na podstawie wniosku wypełnionego przez ubezpieczającego, 
skierowanego do ubezpieczyciela na formularzu zawierającym dane niezbędne do oceny ryzyka  
i wyliczenia kosztów ubezpieczenia.  

2. Wniosek powinien zawierać co najmniej następujące dane:  
a) imię i nazwisko ubezpieczającego, 
b) adres ubezpieczającego, 
c) rodzaj pojazdu oraz jego numer rejestracyjny, 
d) czas trwania umowy ubezpieczenia,  
e) sumę ubezpieczenia.  

3. Ubezpieczyciel może uzależnić zawarcie umowy ubezpieczenia od uzyskania na piśmie dodatkowych 
informacji związanych z umową.  
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4. Jeżeli wniosek nie zawiera wszystkich danych określonych w ust. 2, albo został sporządzony wadliwie 
lub niezgodnie z niniejszymi warunkami, ubezpieczający powinien na wezwanie ubezpieczyciela 
odpowiednio go uzupełnić lub sporządzić nowy wniosek w terminie 14 dni od daty otrzymania pisma 
ubezpieczyciela. 

5. Ubezpieczyciel potwierdza zawarcie umowy ubezpieczenia polisą. 
 

 
OKRES UBEZPIECZENIA I CZAS TRWANIA ODPOWIEDZIALNOŚCI 

UBEZPIECZYCIELA 
 

§ 10 
 
1. Okres ubezpieczenia oznacza się w umowie. 
2. Za początek okresu ubezpieczenia uważa się datę uzgodnioną przez strony umowy. 

 
§ 11 

 
1. Jeżeli nie umówiono się inaczej, odpowiedzialność ubezpieczyciela rozpoczyna się od godziny 00.00 

następnego dnia po zawarciu umowy, nie wcześniej jednak niż od dnia następnego po zapłaceniu 
składki, w całości lub pierwszej raty. 

2. Niezapłacenie kolejnej składki lub raty składki w wyznaczonym terminie zwalnia ubezpieczyciela  
z obowiązku spełnienia świadczenia ubezpieczeniowego.  

3. W przypadku opóźnienia w płatności składki rozłożonej na raty, z chwilą uznania przez ubezpieczyciela 
roszczenia o świadczenie ubezpieczeniowe ubezpieczający może zostać zobowiązany do niezwłocznego 
uregulowania pozostałej części składki. 

 
§ 12 

 
1. Jeżeli umowa została zawarta na okres dłuższy niż 6 miesięcy, ubezpieczający może odstąpić od umowy 

ubezpieczenia, nie później jednak niż w terminie 30 dni dla osób fizycznych i 7 dni dla osób prawnych, 
licząc od daty jej zawarcia. Odstąpienie od umowy nie zwalnia ubezpieczającego od obowiązku 
opłacenia składki za okres, w jakim ubezpieczyciel udzielał ochrony ubezpieczeniowej. 

2. Jeżeli umowa ubezpieczenia została zawarta na okres przynajmniej 1 roku, przedłuża się ona 
automatycznie każdorazowo na rok następny, o ile ubezpieczający lub ubezpieczyciel nie wypowie jej 
pisemnie na co najmniej 3 miesiące przed upływem okresu ubezpieczenia. 

3. Jeśli ubezpieczyciel odmawia w przypadku zaistnienia zdarzenia przewidzianego w umowie 
ubezpieczenia spełnienia świadczenia ubezpieczeniowego, ubezpieczający jest wówczas uprawniony,  
w przeciągu 1 miesiąca od zawiadomienia o odmowie, do wypowiedzenia umowy ubezpieczenia. 

4. Jeśli ubezpieczyciel uzna roszczenia ubezpieczonych do świadczenia ubezpieczeniowego przynajmniej 
dla dwu zdarzeń przewidzianych w umowie ubezpieczenia w ciągu tego samego roku kalendarzowego, 
wówczas jest uprawniony, w przeciągu jednego miesiąca po uznaniu roszczenia dla drugiego lub 
każdego następnego zdarzenia przewidzianego w umowie ubezpieczenia, wypowiedzieć w ciągu jednego 
miesiąca umowę ubezpieczenia. Prawo ubezpieczonych do świadczenia wynikającego z umowy 
ubezpieczenia, w przypadku zdarzenia zaistniałego przed wypowiedzeniem umowy, pozostaje nie 
zmienione. 
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5. Jeśli ubezpieczony pojazd zostanie zbyty, ochrona ubezpieczeniowa przechodzi na następny pojazd 
ubezpieczającego, jeśli jest to pojazd tego samego rodzaju i zastąpił poprzednio ubezpieczony. 

6. W razie wypowiedzenia umowy składka za niewykorzystany okres ubezpieczenia podlega zwrotowi  
w stosunku do czasu, w jakim ubezpieczyciel nie udzielał ochrony ubezpieczeniowej. 

 
 

SUMA UBEZPIECZENIA I SKŁADKI 
 

§ 13 
 

1. Suma ubezpieczenia stanowi górną granicę odpowiedzialności ubezpieczyciela dla każdego zdarzenia 
przewidzianego w umowie ubezpieczenia bez względu na ilość osób uprawnionych do świadczenia 
ubezpieczeniowego. Za jedno zdarzenie uznaje się również pozostającą ze sobą w związku czasowo-
przyczynowym większą ilość zdarzeń.  

2. Jeżeli strony się tak umówią, w miejsce bądź obok sumy ubezpieczenia stanowiącej granicę 
odpowiedzialności ubezpieczyciela dla każdego zdarzenia może zostać ustalona stała suma 
ubezpieczenia jako górna granica odpowiedzialności. W tym przypadku suma ubezpieczenia zostanie 
pomniejszona o wypłacane świadczenia. Pomniejszona suma ubezpieczenia może zostać uzupełniona 
przez ubezpieczającego za zgodą ubezpieczyciela po złożeniu nowego wniosku i uiszczeniu nowej 
składki. 

 
§ 14 

 
1. Składkę ubezpieczeniową oblicza się na podstawie taryfy obowiązującej w dniu zawarcia umowy. 
2. Pierwszą lub jednorazową składkę ubezpieczeniową płaci się bezpośrednio po zawarciu umowy 

ubezpieczenia. Następne wpłaty składek następują w terminach określonych w umowie ubezpieczenia.   
3. Na wniosek ubezpieczającego składka może być rozłożona na raty. Terminy płatności kolejnych rat i ich 

wysokość określa się w umowie ubezpieczenia. 
 

§ 15 
 

1. Składki ubezpieczeniowe mogą w ciągu wieloletniego okresu trwania umowy ubezpieczeniowej, w czasie 
którego nastąpi wzrost kosztów utrzymania, wzrosnąć zgodnie z rocznym wskaźnikiem cen towarów  
i usług konsumpcyjnych ogłoszonym przez Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego (GUS)  
w Monitorze Polskim. W tym samym stosunku zostanie zwiększona ustalona w umowie ubezpieczenia 
suma ubezpieczenia. Zmiana wysokości składki nastąpić może najwcześniej w terminie płatności 
kolejnej składki.  

2. W przypadku podwyższenia wysokości składki ubezpieczeniowej ubezpieczyciel poinformuje 
ubezpieczającego najpóźniej na 4 tygodnie przed terminem płatności kolejnej składki o nowej wysokości 
składki ubezpieczeniowej oraz nowej sumie ubezpieczenia. Ubezpieczający ma prawo w ciągu 4 tygodni 
od daty powiadomienia odmówić zapłaty nowej wysokości składki. Umowa ubezpieczeniowa pozostaje 
wówczas nadal w mocy z poprzednią wysokością składki ubezpieczeniowej i poprzednią sumą 
ubezpieczenia.  
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PRAWA I OBOWIĄZKI STRON UMOWY 
 

§ 16 
 

1. Ubezpieczający zobowiązany jest niezwłocznie poinformować ubezpieczyciela o zaistnieniu zdarzenia 
objętego ubezpieczeniem, przekazać wszelkie dokumenty oraz korespondencję, które dotyczą zdarzenia, 
a także  wyjaśnić okoliczności zdarzenia będącego podstawą żądania spełnienia świadczenia przez 
ubezpieczyciela.  

2. Ubezpieczający oraz jego pełnomocnik prawny zobowiązani są, wszelkie czynności wywołujące 
powstanie kosztów uzgodnić z ubezpieczycielem i winni unikać wszystkiego, co przyczyniałoby się do 
nadmiernego zwiększenia kosztów wynikających ze zdarzenia objętego ubezpieczeniem, o których 
mowa w § 3 ust. 1.  

3. W przypadku zawarcia ugody koszty poniesione przez ubezpieczającego nie mogą być wyższe niż 
wynikałoby to z orzeczenia sądu. Ubezpieczający zobowiązuje się nie zawierać ugody bez uprzedniego 
porozumienia z ubezpieczycielem. 

4. Ubezpieczający jest zobowiązany, o ile nie zostanie przez to naruszony jego interes, wstrzymać się  
z występowaniem na drogę sądową w celu dochodzeń swych roszczeń do czasu prawomocnego 
zakończenia toczącego się już postępowania sądowego, o ile może mieć ono znaczenie dla 
rozstrzygnięcia sporu. 

5. Zgłoszenie zdarzenia objętego ubezpieczeniem ubezpieczycielowi nie zwalnia ubezpieczającego od 
obowiązków, jakie ma wobec innych ubezpieczycieli. 

6. Ubezpieczający zobowiązany jest w ciągu jednego miesiąca zawiadomić o zbyciu pojazdu i nabyciu 
pojazdu zastępczego. Jeśli ubezpieczający nie powiadomi ubezpieczyciela o pojeździe zastępczym, 
wówczas ubezpieczyciel zwolniony jest od obowiązku świadczenia ubezpieczeniowego. 

7. W przypadku „ochrony prawnej kierowców“ ubezpieczający zobowiązany jest powiadomić  
o zatrudnieniu na stanowisku kierowcy na podstawie umowy o pracę lub umowy cywilnej nowej, jeszcze 
nie wymienionej w umowie ubezpieczenia osoby w ciągu jednego miesiąca od daty jej zatrudnienia,  
w przeciwnym, bowiem razie kierowca ten nie korzysta z ochrony ubezpieczeniowej. 

 
§ 17 

 
Jeżeli ubezpieczony dopuścił się rażącego niedbalstwa w uzgodnieniu z ubezpieczycielem wszelkich 
czynności wywołujących powstanie kosztów lub w wykonaniu obowiązku użycia wszelkich dostępnych mu 
środków w celu zmniejszenia szkody ubezpieczyciel może odmówić spełnienia świadczenia 
ubezpieczeniowego w części lub całości.  

 
 

WYKONANIE ŚWIADCZENIA 
 

 § 18 
 

1. Ubezpieczyciel działa w ramach obrony interesów prawnych ubezpieczającego w celu 
najkorzystniejszego zakończenia sporu i jest do tego przez niego upoważniony. Sumy pieniężne, które 
ubezpieczyciel przyjmuje na rzecz ubezpieczającego wypłaca on ubezpieczającemu w przeciągu 15 dni 
od chwili ich otrzymania. 
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2. Jeśli okaże się nieodzowne powierzenie sprawy ubezpieczającego podmiotowi uprawnionemu do 
świadczenia pomocy prawnej wówczas ubezpieczający w porozumieniu z ubezpieczycielem może 
podmiot taki wybrać, o ile siedziba tego podmiotu znajduje się w miejscowości, w której ma siedzibę 
właściwy dla sprawy sąd pierwszej instancji. Pełnomocnictwo udziela ubezpieczający po uprzedniej 
pisemnej aprobacie ubezpieczyciela. Aprobata może nie zostać udzielona w przypadku, gdy:  
1) kompetencje podmiotu uprawnionego do świadczenia pomocy prawnej w danej sprawie nie są 

zagwarantowane, 
2) stawki stosowane przez wybrany przez ubezpieczonego podmiot uprawniony do świadczenia 

pomocy prawnej są wyższe, niż wynika to z przepisów i ogólnie przyjętych zwyczajów, 
3) koszty zastępstwa prawnego pozostają w rażącej dysproporcji z zamierzonym celem. 

3. W przypadku, gdy ubezpieczający nie skorzysta z prawa opisanego w ust. 2, ubezpieczyciel wskaże mu 
podmiot uprawniony do świadczenia pomocy prawnej, mając na uwadze interes ubezpieczającego. 
Ubezpieczający udzieli wskazanemu przez ubezpieczyciela podmiotowi pełnomocnictwo. 

4. W celu możliwie najlepszej obrony swych interesów ubezpieczony upoważni osobę udzielającą mu 
pomocy prawnej do informowania ubezpieczyciela o rozwoju sprawy. Przed podjęciem istotnych 
czynności w sprawie, które mają wpływ na wysokość świadczenia ubezpieczyciela, niezbędna jest 
uprzednia, pisemna aprobata ubezpieczyciela. 

5. W przypadku, gdy ubezpieczyciel nie udzieli aprobaty, o której mowa w ust. 2 i 4, nie jest on 
zobowiązany ponosić związanych z tym kosztów, za wyjątkiem przypadków, w których 
ubezpieczającemu groziłoby bezpośrednie powstanie szkody wskutek zwłoki w wyznaczeniu 
pełnomocnika. 

 
§ 19 

 
1. Jeżeli ubezpieczyciel uważa, że nie ma możliwości korzystnego dla ubezpieczonego zakończenia sprawy, 

jest on zobowiązany, niezwłocznie poinformować o tym ubezpieczonego wraz z uzasadnieniem. 
2. Jeśli ubezpieczony nie zgadza się ze stanowiskiem ubezpieczyciela, ubezpieczony może wnioskować  

o przeprowadzenie ekspertyzy. W tym celu jest on zobowiązany, w przeciągu 14 dni od momentu 
odmowy spełnienia świadczenia przez ubezpieczyciela, wskazać adwokata lub radcę prawnego, który 
przeprowadzi ekspertyzę. Ubezpieczyciel zobowiązany jest w ciągu 14 dni od daty wskazania eksperta 
przez ubezpieczonego zlecić sporządzenie ekspertyzy swojemu ekspertowi.  

3. Wspólne stanowisko ekspertów, o których mowa w ust. 2 jest wiążące dla ubezpieczyciela  
i ubezpieczonego. Jeżeli ubezpieczyciel odmówi spełnienia świadczenia ubezpieczeniowego, 
ubezpieczony ma prawo dochodzić spełnienia świadczenia ubezpieczeniowego przez ubezpieczyciela na 
drodze sądowej. Obowiązuje to także w przypadku, gdy eksperci, o których mowa w § 19 ust. 2  
w przeciągu 4 tygodni, nie ustalą zgodnego stanowiska. 

4. Koszty ekspertyzy ponoszą ubezpieczyciel lub ubezpieczony według rezultatu ekspertyzy wymienionej  
w ust. 2. W przypadku, gdy eksperci nie ustalą zgodnego stanowiska, każda ze stron sama ponosi swe 
koszty. 

 
ROSZCZENIE REGRESOWE 

 
§  20 

 
1. Ubezpieczający jest zobowiązany popierać ubezpieczyciela w dążeniu do odzyskania kosztów sądowych 

i pozasądowych oraz dostarczać ubezpieczycielowi wszelkich informacji i dokumentów, które są 
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niezbędne do dochodzenia jego praw. Koszty, już zwrócone ubezpieczonemu, zobowiązany on jest 
przekazać ubezpieczycielowi. 

2. Roszczenia ubezpieczającego wobec osób trzecich dotyczące zwrotu kosztów procesu, które już poniósł 
ubezpieczyciel przechodzą z chwilą ich powstania na ubezpieczyciela.  

 
 

POSTANOWIENIA KOŃCOWE 
 

§  21 
 

Wszystkie zawiadomienia i wyjaśnienia obu stron, które zawarły umowę wymagają formy pisemnej. 
 

§  22 
 

W sprawach nie uregulowanych w niniejszych ogólnych warunkach mają zastosowanie przepisy kodeksu 
cywilnego i ustawy o działalności ubezpieczeniowej. 
 

§  23 
 
Niniejsze ogólne warunki ubezpieczenia zostały uchwalone Uchwałą Zarządu D.A.S. Ubezpieczenie 
Ochrony Prawnej S.A. nr 02/11/00 z dnia 07.11.2000 r. i mają zastosowanie do umów ubezpieczenia 
zawartych od dnia 24.11.2000 r. 
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