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Co znajdziesz w tym dokumencie

W tym dokumencie znajdziesz zasady Promocji ,,ERGO Rabaty 2.0”.
Zwr6¢ uwage na to, ze uzywamy zwrotéw typu , Ty” oraz ,my”, aby utatwi¢ komunikacje miedzy nami:

1)  jesli piszemy w formie ,, Ty” (Ciebie, Ci, Twdj, itp.) - mamy na mysli Uczestnika Promocji. Dotyczy to réwniez
zdan, gdy uzywamy stow takich jak np. mozesz, otrzymasz;

2)  jesli piszemy w formie ,my” - mamy na mysli Organizatoréw Promocji. Dotyczy to réowniez zdan, gdy
uzywamy stow takich jak: odnosimy sie, odpowiemy.

Jezeli odnosimy sie do jednego z Organizatoréw to uzywamy jego skroéconej nazwy, czyli ,,STUnZ ERGO Hestia”
albo ,,STU ERGO Hestia”.

Znaczenie poje¢, ktorych uzywamy w Regulaminie podalismy w ostatnim rozdziale w Tabeli 3.

Kim sqg Organizatorzy Promocji, na czym polega Promocja
I gdzie znajdziesz Regulamin

Organizatorami Promocji jestesmy my, czyli Sopockie Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie ERGO Hestia S.A. (STUnZ
ERGO Hestia) oraz Sopockie Towarzystwo Ubezpieczert ERGO Hestia S.A. (STU ERGO Hestia.)

Promocja polega na uzyskaniu przez klientéw STUNnZ ERGO Hestia prawa do rabatu na zakup Ubezpieczenia
objetego Promocjg w STU ERGO Hestia. Szczegotowe zasady Promocji okreslamy w tym Regulaminie.

Promocja ma charakter sprzedazy premiowej i trwa od 24.03.2025 do 31.08.2025 roku.
Regulamin znajdziesz na stronie http://ergohestia.pl/ergo-rabaty/.

Jakie warunki musisz spetni¢, aby uczestniczy¢ w Promocji i jaki ERGO Rabat
mozesz otrzymac

9.

10.

11.

jesli u Posrednika Ubezpieczeniowego w Okresie Promocgji:
1) zawrzesz Umowe ubezpieczenia na zycie ERGO 4 - ze sktadkg okreslong w Tabeli 1, lub
2)  przystagpisz do Grupy Otwartej ERGO Hestii - na podstawie Certyfikatu ze sktadkg okreslong w Tabeli 1, lub

3)  zawrzesz Umowe ubezpieczenia Global Doctors albo rozszerzysz zakres ubezpieczenia Grupy Otwartej ERGO
Hestii o ubezpieczenie Global Doctors - ze sktadkg okreslong w Tabeli 1.

4)  przy zawieraniu Umowy ubezpieczenia objetej Promocjg wyrazisz zgody na:

a) otrzymywanie informacji handlowych i prowadzenie dziatalnosci marketingowej droga elektroniczng, a
takze przez telekomunikacyjne urzqgdzenia koncowe i automatyczne systemy wywotujgce przez kazdego z
Organizatorow;

b) na otrzymywanie informacji obstugowych drogq elektroniczng, a takze przez telekomunikacyjne
urzgdzenia koncowe i automatyczne systemy wywotujqce przez kazdego z Organizatorow;

- i bedg one obowigzywaty co najmniej w chwili wykorzystywania ERGO Rabatow.
5)  zaakceptujesz ten regulamin.
Jesli zostang spetnione wszystkie warunki, ktére okreslilismy w Regulaminie otrzymasz ERGO Rabaty tj.:

1) Rabat na ubezpieczenia pozakomunikacyjne (m.in. ubezpieczenia domu, mieszkania, wyposazenia domu)
i ubezpieczenia osobowe (m.in. ubezpieczenie podrozy rocznych oraz 3 krétkoterminowych na podréze
wtasne w czasie trwania promogji), oraz

2)  Rabat na ubezpieczenia komunikacyjne - z wyjqtkiem ryzyka dotyczgcego OC posiadaczy pojazdow
mechanicznych, oraz

3) Rabat na ubezpieczenia zdrowotne - ERGO Zdrowie (wytgcznie ubezpieczenie Przychodnia i Profilaktyka)
z wyjgtkiem ubezpieczenia Global Doctors Plus Diagnostyka oraz Global Doctors Plus Leczenie za granicg.
ERGO Rabaty mozesz wykorzysta¢ wytgcznie na zakup Ubezpieczen objetych Promocjq u Agenta

Ubezpieczeniowego, u ktérego zawierates umowe ubezpieczenia na zycie ERGO 4, przystapite$ do Grupy Otwartej
ERGO Hestii lub zawarte$ umowe ubezpieczenia Global Doctors.



12.

13.

14.

15.

16.

Jakie ubezpieczenia sq objete promocjg

Promocjg objetg ubezpieczenia doméw i mieszkan, ubezpieczenia samochodéw (AC, Car Assistance,
NNW KiP i inne dodatki), ubezpieczenia osobowe takie jak np. NNW oraz ubezpieczenia zdrowotne.

W ponizszej tabeli opisujemy w jakich ubezpieczeniach mozesz wykorzysta¢ ERGO Rabaty,
a w jakich nie:

Ubezpieczenia
dtugoterminowe

Ubezpieczenia

krétkoterminowe

Ubezpieczenia
wytgczone

ERGO Rabaty mozesz
wykorzysta¢ na umowy
ubezpieczenia zawierane

w ramach:

« ERGO7
Moj Dom

« ERGO1

+ ERGO Zdrowie - wytgcznie
ubezpieczenie Przychodnia

i Profilaktyka
+  ERGO Podroz

ERGO Rabaty mozesz
wykorzysta¢ rowniez na: .

« 3 krotkoterminowe
ubezpieczenia ERGO Podréz

Musisz by¢ jednoczesnie 0

ubezpieczajgcym
i ubezpieczonym.

ERGO Rabatu nie zastosujemy:

do ubezpieczenia OC
posiadaczy pojazdéw

mechanicznych

do umow ubezpieczenia
Global Doctrs Plus
Diagnostyka i Global Doctors
plus leczenie za granicq

w produkcie ERGO Zdrowie

umow ubezpieczenia

Moja Firma

Wysokos$¢ ERGO Rabatow zalezy od sktadki:

1)  w umowie ubezpieczenia na zycie ERGO 4,

2)  za przystgpienie do Grupy Otwartej ERGO Hestii,
3) za ubezpieczenie Global Doctors.

W Tabeli 1 przedstawilismy, jakie ERGO Rabaty mozesz uzyskac¢ w zaleznosci od wysokosci sktadki.

Tabela 1: Wysokos¢ ERGO Rabatow

Sktadka Sktadka Rabat na Rabat na Rabat na Rabat na
roczna miesieczna ubezpieczenia | ubezpieczenie | ubezpieczenie | ubezpieczenia
pozakomuni- | ERGO Podr6z | ERGO Zdrowie | komunikacyjne
kacyjne (m.in. (wytgcznie
ubezpieczenia Przychodnia
domu, miesz- i Profilaktyka)
kania, wypo-
sazenia domu)
i ubezpieczenia
osobowe
500 zt - 999 zt 41,67 zt - 83,33 zt 30% 30% 20% 15%
1000 zt - 1499 zt 83,34 7t -124,99 7t 35% 35% 25% 20%
>1 500 zt >125z 50% 40% 30% 25%

Jesli w Okresie Promocji zawierasz Umowe ubezpieczenia na zycie ERGO 4 oraz przystepujesz do Grupy Otwartej
ERGO Hestii, to gdy ustalamy wysokos$¢ ERGO Rabatu uwzgledniamy najwyzszg wysokos¢ sktadki albo z tytutu

Umowy ubezpieczenia na zycie ERGO 4 albo z tytutu przystgpienia do Grupy Otwartej ERGO Hestii.

Jesli w Okresie Promocji zawierasz kilka Umow ubezpieczenia na zycie ERGO 4 (do tych umow zaliczamy réwniez
umowe ubezpieczenia Global Doctors), to wysoko$¢ ERGO Rabatu ustalamy na podstawie sumy sktadek z tych

umow.

Jesli w Okresie Promocji w ramach przystgpienia do Grupy Otwartej ERGO Hestii rozszerzasz zakres ubezpieczenia
0 ubezpieczenie Global Doctors, to wysokos¢ ERGO Rabatu ustalamy na podstawie sumy sktadek z tytutu

przystgpienia oraz rozszerzenia zakresu.
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Na jakich zasadach mozesz wykorzysta¢ ERGO Rabaty

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.
25.
26.
27.
28.
29.

Z ERGO Rabatéw mozesz skorzysta¢ wytgcznie u Agenta Ubezpieczeniowego, u ktérego zawarte$ umowe
ubezpieczenia na zycie ERGO 4, przystapite$ do Grupy Otwartej ERGO Hestii lub zawarte$ ubezpieczenie
Global Doctors.

Z ERGO Rabatow mozesz korzystac przez 12 miesiecy wielokrotnie, jezeli terminowo optacasz sktadki
za ubezpieczenie, w zwigzku z ktérym uczestniczysz w Promocji, czyli:

1) za Umowe ubezpieczenia na zycie ERGO 4, lub

2)  za przystgpienie do Grupy Otwartej ERGO Hestii, lub

3) za ubezpieczenie Global Doctors.

Okres 12 miesiecy liczymy:

1) od dnia, w ktorym zawartes Umowe ubezpieczenia na zycie ERGO 4, lub
2) oddnia, w ktorym przystapite$ do Grupy Otwartej ERGO Hestii, lub

3) od dnia, w ktérym zawartes umowe ubezpieczenia Global Doctors lub rozszerzyte$ ochrone o ubezpieczenie
Global Doctors.

Za kazdym razem, gdy chcesz korzysta¢ z ERGO Rabatu, musisz umozliwi¢ nam weryfikacje aktywnosci
ubezpieczenia, w zwigzku z ktérym uczestniczysz w Promocji, czyli Umowy ubezpieczenia na zycie ERGO 4,
Certyfikatu Grupy Otwartej lub ubezpieczenia Global Doctors. Musimy potwierdzi¢, czy to ubezpieczenie trwa i czy
nie zalegasz z optacaniem sktadek. Mozesz udokumentowa¢ aktywnosc¢ tego ubezpieczenia sam lub mozemy to
zrobi¢ z Twojego upowaznienia.

Zastosujemy ERGO Rabat wytqcznie, gdy zawierasz na okres 12 miesiecy umowy (z zastrzezeniem pkt 4 i umoéow
krétkoterminowych), w nastepujagcych produktach:

1) ERGO 7,
2) MojDom,
3) ERGO1,

4)  ERGO Podréz - ubezpieczenia roczne oraz 3 krotkoterminowe na podroze wtasne,
5) ERGO Zdrowie - wytgcznie na ubezpieczenie Przychodnia i Profilaktyka.
W przypadku ubezpieczenia ERGO Podro6z zastosujemy ERGO Rabat:

«  namaksymalnie 3 umowy ubezpieczenia zawierane na dowolny okres krétszy niz 365 dni, pod warunkiem, ze
bedziesz na nich zarébwno Ubezpieczajgcym jak i Ubezpieczonym,

*  naumowy zawierane na okres 12 miesiecy.

ERGO Rabatu nie zastosujemy, jezeli zawierasz umowe ubezpieczenia ERGO Zdrowie - Global Doctors Plus
Diagnostyka lub Global Doctors Plus Leczenie za granicq lub na ubezpieczenie OC posiadaczy pojazdéw -

w przypadku, gdy wystepuje samodzielnie, a w przypadku gdy jest czesciq innego produktu - nie udzielimy rabatu
tylko na ryzyko dotyczgce OC - zachowasz pozostate rabaty.

Mozesz skorzysta¢ tylko z jednego ERGO Rabatu zawierajqc jedng umowe.

Kwota przyznanych ERGO Rabatéw w ramach jednej umowy ubezpieczenia nie moze przekroczy¢ kwoty 2 000 zt.
Zastosowany ERGO Rabat (znizka) nie moze obnizy¢ sktadki ponizej sktadki minimalnej w danym produkcie.

Tej Promocji nie mozesz tgczy¢ z innymi promocjami, rabatami i programami znizkowymi.

Nie mozesz wymieni¢ ERGO Rabatu na ekwiwalent pieniezny.

Jezeli wykorzystujesz ERGO Rabat, oznacza to dla nas, ze zgadzasz sie na warunki okreslone w Regulaminie.

Jak mozesz wniesc¢ reklamacje i jak na nig odpowiemy

30.

Reklamacje mozesz ztozy¢ na rézne sposoby. Prezentujemy je w Tabeli 2
Tabela 2. Sposéb wniesienia reklamacji.

1. pisemnie + w jednostce STUNZ ERGO Hestia albo STU ERGO Hestia
+  przesytkg pocztowq na adres ul. Hestii 1, 81-731 Sopot.

2. ustnie - telefonicznie, pod numerem: 801 107 107 lub (58) 555 55 55

+  osobiscie do protokotu podczas wizyty w jednostce STUnZ ERGO Hestia
albo STU ERGO Hestia

3. elektroniczne +na formularzu na stronie internetowej STUnZ ERGO Hestia albo STU ERGO Hestia:
www.ergohestia.pl lub na adresy doreczen elektronicznych odpowiednio: na adres
do doreczen elektronicznych AE:PL-71115-41590-RJWRG-16 albo
AE:PL-58185-26619-SWDBT-23 (oba aktywne od 1 kwietnia 2025 roku)
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31. Odpowiemy na reklamacje najszybciej jak tylko to bedzie mozliwe, jednak nie pozniej niz do 30 dni od jej
otrzymania.

32. Jedli zgtoszony przypadek bedzie szczegélnie skomplikowany, a my nie bedziemy mieli mozliwosci, aby rozpatrzy¢
reklamacje i udzieli¢ odpowiedzi do 30 dni to:

1)  poinformujemy osobe zgtaszajqcg reklamacje o przyczynie opdznienia,
2)  wskazemy okolicznosci potrzebne do rozpatrzenia reklamacji,

3)  okreslimy przewidywany termin, w ktérym rozpatrzymy reklamacje i udzielimy odpowiedzi, nie dtuzszy niz
60 dni liczgc od dnia otrzymania reklamacji.

33. Odpowiemy na reklamacje na pismie.

34.  Przekazemy odpowiedz osobie zgtaszajqcej reklamacje osobiscie lub pocztg na jej aktualny adres
korespondencyjny.

35.  Odpowiemy na reklamacje pocztg elektroniczng, jezeli taki wniosek ztozy osoba zgtaszajgca reklamacje.
Odpowiedz przeslemy wéwczas na aktualny adres poczty elektroniczne;.

36.  Jesli reklamacje skierujesz do STUnZ ERGO Hestia - odpowiedzi udzieli STUNZ na zasadach okreslonych w pkt
30-34.

37. Jeslireklamacje skierujesz do STU ERGO Hestia - odpowiedzi udzieli STU na zasadach okreslonych w pkt 30-34.

Czy mozemy zmieni¢ Regulamin i co stosujemy w sprawach
nieuregulowanych w Regulaminie

38.  Mamy prawo modyfikowac¢ niniejszy Regulamin tylko jesli nie naruszymy praw nabytych przez Uczestnikéw przed
dokonaniem zmiany. Nowe brzmienie Regulaminu podamy na stronie https://www.ergohestia.pl/ergo-rabaty.

39. Gdy czegos$ nie uregulowali$my w Regulaminie zastosujemy powszechnie obowigzujgce przepisy prawa polskiego.

Czy zaptacisz podatek, gdy skorzystasz z ERGO Rabatu

40.  Jezeli skorzystasz z rabatu na zakup Ubezpieczen objetych Promocjg to bedzie on zwolniony z podatku
dochodowego od 0s6b fizycznych na podstawie art. 21 ust. 1 pkt 68 ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku
dochodowym od o0séb fizycznych.

Na jakich zasadach STUNnZ ERGO Hestia przetwarza Twoje dane osobowe

41.  Administratorem Twoich danych osobowych jest Sopockie Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie ERGO Hestia Spotka
Akcyjna z siedzibg w Sopocie, przy ul. Hestii 1, 81-731 Sopot.

42.  Zwrd¢ uwage na to, ze w tym rozdziale uzywamy nastepujgcych zwrotow:
a. jesli piszemy w formie , Ty” (Ciebie, Ci, Twdj, itp.) - mamy na mysli osobe, ktérej dane osobowe przetwarzamy,

b.  jesli piszemy w formie ,,my” - mamy na mysli administratora danych osobowych czyli Sopockie Towarzystwo
Ubezpieczen na Zycie ERGO Hestia S.A.

43.  Mozesz kontaktowa¢ sie z nami pod numerem telefonu: 801 107 107 lub (58) 555 55 55.

44, Wyznaczylismy inspektora ochrony danych. Mozesz sie z nim kontaktowa¢ we wszystkich sprawach dotyczgcych
przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych z przetwarzaniem danych:

a. pisemnie na adres: ul. Hestii 1, 81-731 Sopot,

b. elektronicznie na e-mail: iod@ergohestia.pl,

c. naadres doreczen elektronicznych: AE:PL-71115-41590-RJWRG-16 (aktywny od 1 kwietnia 2025 roku).
45, Przetwarzamy Twoje dane osobowe w nastepujqcych celach:

a. aby umozliwi¢ Tobie udziat w Promocji ,,ERGO Rabaty 2.0”,

b. aby rozpatrzy¢ zgtoszone reklamacje.
46. Podstawq prawng, na ktérej przetwarzamy dane jest:

a. prawnie uzasadniony interes administratora danych tj. marketing bezposredni produktéw i ustug wtasnych
administratora, lub

b.  zgoda w przypadku jej dobrowolnego wyrazenia, lub
wypetnianie obowigzkéw prawnych cigzgcych na administratorze m.in. podatkowych i rachunkowych.



47.

48.

49.
50.

51.

52.
53.

54.

Mozemy przekazywa¢ Twoje dane podmiotom przetwarzajgcym je na nasze zlecenie m.in.
a. dostawcom ustug IT,

b.  dostawcom ustug archiwizacyjnych,

c. agentom ubezpieczeniowym.

W zwigzku z Promocjg nie ujawniamy STU ERGO Hestii informacji objetych tajemnicq ubezpieczeniowq, ani
Twoich danych osobowych. Jesli wyrazisz odrebng zgode lub nas upowaznisz Twoje dane osobowe przekazemy
wskazanym przez Ciebie podmiotom.

Nie bedziemy przekazywa¢ Twoich danych osobowych poza Europejski Obszar Gospodarczy.

Masz nastepujace prawa:

a. do wycofania zgody - jesli wycofasz zgode nie bedzie to miato wptywu na zgodnosc¢ z prawem przetwarzania,
ktorego dokonalismy wczesniej;

b.  dostepu do danych osobowych (informacji o przetwarzanych danych, kopii danych);

c.  zqdania sprostowania danych (poprawiania), ich usuniecia lub ograniczenia ich przetwarzanig;

whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych - w takim zakresie, w jokim dane osobowe sg
przetwarzane na podstawie naszych uzasadnionych interesow;

e. doprzenoszenia danych osobowych tj. do otrzymania ich od nas, w ustrukturyzowanym, powszechnie
uzywanym formacie nadajgcym sie do odczytu maszynowego;

f.  prawo przestania do innego administratora;
g. wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujgcego sie ochrong danych osobowych.

Jezeli chcesz skorzystac z przystugujgcych Ci praw skontaktuj sie z nami lub z naszym inspektorem ochrony
danych.

Nie wymagamy podania danych w celach marketingowych. W tym celu podajesz je dobrowolnie.

Przetwarzamy Twoje dane przez okres 5 lat od konca roku, w ktérym zakonczyta sie Promocja. Obowigzek
przechowywania dokumentacji wynika z przepiséw prawa, w tym prawa rachunkowego.

Gdy przetwarzamy dane osobowe nie podejmujemy decyzji w sposoéb zautomatyzowany.

Na jakich zasadach STU ERGO Hestia przetwarza Twoje dane osobowe

55.

56.

57.
58.

59.

60.

61.

62.

Administratorem Twoich danych osobowych jest Sopockie Towarzystwo Ubezpieczer ERGO Hestia Spotka Akcyjna
z siedzibg w Sopocie, przy ul. Hestii 1, 81-731 Sopot.

Zwrd¢ uwage na to, ze w tym rozdziale uzywamy nastepujqcych zwrotow:
a. jesli piszemy w formie ,,Ty” (Ciebie, Ci, Twoj, itp.) - mamy na mysli osobe, ktorej dane osobowe przetwarzamy

b.  jesli piszemy w formie ,,my” - mamy na mysli administratora danych osobowych czyli Sopockie Towarzystwo
Ubezpieczen ERGO Hestia S.A.

Mozesz kontaktowac sie z nami pod numerem telefonu: 801 107 107 lub (58) 555 55 55.

Wyznaczylismy inspektora ochrony danych. Mozesz sie z nim kontaktowac we wszystkich sprawach dotyczqcych
przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych z przetwarzaniem danych:

a. pisemnie na adres: ul. Hestii 1, 81-731 Sopot,

b. elektronicznie na e-mail: iod@ergohestia.pl,

c. naadres doreczen elektronicznych:AE:PL-58185-26619-SWDBT-23 (aktywny od 1 kwietnia 2025 roku).
Przetwarzamy Twoje dane osobowe w nastepujgcych celach:

a. aby umozliwi¢ Tobie udziat w Promocji ,,ERGO Rabaty 2.0”,

b. aby zrealizowa¢ Twoj ERGO Rabat na zakup Ubezpieczenia objetego Promocjq,

c. abyrozpatrzy¢ zgtoszone reklamacje.

Podstawq prawng, na ktérej przetwarzamy dane jest:

a. prawnie uzasadniony interes administratora danych tj. marketing bezposredni produktéw i ustug wtasnych
administratora, lub

b. zgoda w przypadku jej dobrowolnego wyrazenia, lub

c.  wypetnianie obowigzkéw prawnych cigzgcych na administratorze m.in. podatkowych i rachunkowych.
Mozemy przekazywac Twoje dane podmiotom przetwarzajgcym je na nasze zlecenie m.in.

a. dostawcom ustug IT,

b. dostawcom ustug archiwizacyjnych,

c. agentom ubezpieczeniowym.

W zwigzku z Promocjq nie ujawniamy STUnZ ERGO Hestii informacji objetych tajemnicq ubezpieczeniowg, ani
Twoich danych osobowych. Jesli wyrazisz odrebnq zgode lub nas upowaznisz Twoje dane osobowe przekazemy
wskazanym przez Ciebie podmiotom.
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63.
64.

65.

66.
67.

68.

Nie bedziemy przekazywa¢ Twoich danych osobowych poza Europejski Obszar Gospodarczy.
Masz nastepujgce prawa:

a. do wycofania zgody - jezeli wycofasz zgode nie bedzie to miato wptywu na zgodnos¢ z prawem
przetwarzania, ktérego dokonalismy wczesniej;

b.  dostepu do danych osobowych (informacji o przetwarzanych danych, kopii danych);
c.  zqdania sprostowania danych (poprawiania), ich usuniecia lub ograniczenia ich przetwarzanig;

whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych - w takim zakresie, w jokim dane osobowe sq
przetwarzane na podstawie naszych uzasadnionych interesow;

e. do przenoszenia danych osobowych, tj. do otrzymania ich od nas, w ustrukturyzowanym, powszechnie
uzywanym formacie nadajgcym sie do odczytu maszynowego;

f.  prawo przestania do innego administratora;
g. wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujgcego sie ochrong danych osobowych.

Jezeli chcesz skorzystac z przystugujgcych Ci praw skontaktuj sie z nami lub z naszym inspektorem ochrony
danych.

Nie wymagamy podania danych w celach marketingowych. W tym celu podajesz je dobrowolnie.

Przetwarzamy Twoje dane przez okres 5 lat od konca roku, w ktérym zakonczyta sie Promocja. Obowigzek
przechowywania dokumentacji wynika z przepiséw prawa, w tym prawa rachunkowego.

Gdy przetwarzamy dane osobowe nie podejmujemy decyzji w sposob zautomatyzowany.

Jak zdefiniowalismy pojecia, ktérych uzywamy w Regulaminie

69.

Pojecia, ktorych uzywamy w Regulaminie przyjmujq znaczenie okreslone w Tabeli 3.
Tabela 3. Stownik pojec

Pojecie Co oznacza

1. Posrednik osoba fizyczna, ktora spetnia tgcznie wszystkie ponizsze warunki:

Ubezpieczeniowy 1) jest umocowana przez STUnZ ERGO Hestia do zawierania lub posredniczenia

w zawarciu umowy ubezpieczenia ERGO 4, lub Grupy Otwartej ERGO Hestii,
oraz Global Doctors, i jest jednoczes$nie Agentem Ubezpieczeniowym,

a przypadku osoby fizycznej wykonujgcej czynnosci agencyjne w imieniu
Agenta Ubezpieczeniowego posiada upowaznienie do dziatania w jego imieniu
w tym zakresie,

2) zawiera lub posredniczy w zawarciu umowy ubezpieczenia na zycie ERGO 4,
Global Doctros lub w przystgpieniu klienta do Grupy Otwartej ERGO Hestii (osoba,
ktora wystepuje na polisie ERGO 4 lub certyfikacie Grupy Otwartej ERGO Hestii
w roli przedstawiciela ubezpieczyciela)

3) jest wpisana do rejestru posrednikéw ubezpieczeniowych, prowadzonego przez
Komisje Nadzoru Finansowego, dostepnego pod adresem https://rpu.knf.gov.pl/.

Posrednik ubezpieczeniowy, jesli jest osobq fizyczng dziatajgcg z upowaznienia
Agenta Ubezpieczeniowego, moze mie¢ upowaznienie do dziatania z upowaznienia
tego Agenta Ubezpieczeniowego w imieniu STU ERGO Hestia do zawierania umow
ubezpieczenia ERGO 7, M6j Dom, ERGO 1, ERGO Podréz, ERGO Zdrowie lub moze
posredniczy¢ w zawarciu tych umoéw.




Pojecie

Co oznacza

2. Agent osoba fizyczna lub osoba prawna prowadzqca dziatalno$¢ agencyjng spetniajgca
Ubezpieczeniowy wszystkie ponizsze warunki:

1) zawarta umowe o $wiadczenie ustug posrednictwa ubezpieczeniowego z STUNZ
ERGO Hestig, i za jej posrednictwem lub za posrednictwem osoby fizycznej
wykonujgcej czynnoéci agencyjne z jej upowaznienia, zawierana jest Umowa
ubezpieczenia na zycie ERGO 4, lub klient przystepuje do Grupy Otwartej
ERGO Hestii, lub ubezpieczenia Global Doctors;

2) zawarta umowe o $wiadczenie ustug posrednictwa ubezpieczeniowego
z STU ERGO Hestiq i za jej posrednictwem lub za posrednictwem osoby fizycznej
wykonujgcej czynnosci agencyjne z jej upowaznienia, zawierane sq umowy
na Ubezpieczenia obojetne promocjq takie jak: ERGO 7, Moja Firma, M6j Dom,
ERGO 1, ERGO Podréz, ERGO Zdrowie;

3) jej dane zawarte sg w przekazywanej Uczestnikowi informacji o dystrybutorze
ubezpieczer wymaganej ustawq z dnia 15 grudnia 2017 r. o dystrybucji
ubezpieczen;

4) jest wpisana do rejestru posrednikow ubezpieczeniowych, prowadzonego przez
Komisje Nadzoru Finansowego, dostepnego pod adresem https://rpu.knf.gov.
pl/ - ten warunek dotyczy rowniez 0s6b wykonujgcych czynnosci agencyjne
z upowaznienia Agenta Ubezpieczeniowego.

3. Certyfikat dokument, ktory potwierdza:
gczes}}pctwo/ 1) przystqpienie danej osoby do ubezpieczenia w ramach Grupy Otwartej, lub

ertyfikat 2) zakup ubezpieczenia Global Doctors, lub

3) rozszerzenie zakresu ubezpieczenia w ramach Grupy Otwartej o ubezpieczenie
Global Doctors

4. Okres Promocji okres od 24.03.2025 do 31.08.2025 roku

5. Promocja sprzedaz premiowa ,,ERGO Rabaty 2.0”, ktérq organizujemy na warunkach

okreslonych w Regulaminie

6. Rabat na rabat na zakup Ubezpieczenia majgtkowego STU ERGO Hestia S.A. o wartosci 30%
ubezpieczenia albo 35% albo 50%, dotyczgcy umow zawieranych na okres co najmniej 12 miesiecy,
pozakomunikacyjne w nastepujgcych produktach:

(m.in. ubezpieczenia 1) ERGO 7,
domu, mieszkania, .

. 2) Moj Dom,
wyposazenia domu)
i ubezpieczenia 3) ERGO 1.
osobowe

7. Rabat na rabat na zakup ubezpieczenia ERGO Podréz STU ERGO Hestia S.A. o wartosci 30%
ubezpieczenia albo 35% albo 40%, dotyczy uméw rocznych oraz 3 krotkoterminowych na podroze
podrozne wtasne, w ktoérych ubezpieczajqcy jest jednoczesnie ubezpieczonym.

8. Rabat na rabat na zakup Ubezpieczenia majgtkowego STU ERGO Hestia S.A. o wartosci 15%
ubezpieczenia albo 20% albo 25%, dotyczqgcy umow zawieranych na okres co najmniej 12 miesiecy,
komunikacyjne w produkcie ERGO 7.

Rabat nie obowigzuje na ubezpieczenie OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych.

9. Rabatna rabat na zakup ubezpieczenia zdrowotnego ERGO Zdrowie STU ERGO Hestia S.A.
ubezpieczenia o wartosci 20% albo 25% albo 30%, dotyczqgcy umoéw zawieranych na okres co
zdrowotne najmniej 12 miesiecy, wytgcznie na ubezpieczenie Przychodnia i Profilaktyka.

Rabat nie obwiqzuje na ubezpieczenie Global Doctors Plus Diagnostyka oraz Global
Doctors Plus Leczenie za granicg.

10. Regulamin

regulamin promocji ,,ERGO Rabaty 2.0”, w ktérym okreslamy zasady i warunki tej
Promocji

11. Sktadka miesieczna

sktadka, ktéra jest nalezna w kazdym miesigcu trwania ochrony z tytutu
obejmowania ubezpieczeniem Ubezpieczonego

12. Sktadka roczna

tqczna sktadka, ktora jest nalezna w kazdym roku trwania ochrony okreslonej
w Certyfikacie uczestnictwa lub w Umowie ubezpieczenia na zycie ERGO 4
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Pojecie

Co oznacza

13.

STU ERGO Hestia

Sopockie Towarzystwo Ubezpieczen ERGO Hestia Spétka Akcyjna; Podstawowe
informacje o nas:

1) jestesmy zarejestrowani przez Sqd Rejonowy Gdansk-Pétnoc w Gdansku,
VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem
KRS 0000024812;

2) nasza siedziba miesci sie w Sopocie przy ul. Hestii 1, kod pocztowy 81-731,

3) mamy kapitat zaktadowy w wysokosci 196 580 900 zt, ktéry zostat optacony
w catosci,

4) postugujemy sie numerem NIP 585-000-16-90,

5) jestesmy duzym przedsiebiorcq w rozumieniu ustawy z dnia 8 marca 2013 r.
o przeciwdziataniu nadmiernym opéznieniom w transakcjach handlowych.

14.

STUnZ ERGO Hestia

Sopockie Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie ERGO Hestia Spétka Akeyjna;
Podstawowe informacje o nas:

1) jesteSmy zarejestrowani przez Sgd Rejonowy Gdansk-Pétnoc w Gdansku,
VIIT Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem
KRS 0000024807,

2) nasza siedziba miesci sie w Sopocie przy ul. Hestii 1, kod pocztowy 81-731,

3) mamy kapitat zaktadowy w wysokosci 64 000 000 zt, ktory zostat optacony
w catosci,

4) postugujemy sie numerem NIP 585-12-45-589,

5) jesteSmy duzym przedsiebiorcqg w rozumieniu ustawy z dnia 8 marca 2013 r.
o przeciwdziataniu nadmiernym opéznieniom w transakcjach handlowych.

15. Ubezpieczenia objete

Promocjq

ubezpieczenia pozakomunikacyjne, osobowe, podrézne, komunikacyjne

(z wytqczeniem ubezpieczenia OC ppm) oraz ubezpieczenia zdrowotne

(z wytqczeniem ubezpieczenia Global Doctors Plus Diagnostyka oraz Global
Doctors Plus Leczenie za granicg), ktore zawierane sg za posrednictwem Agenta
Ubezpieczeniowego, na podstawie umowy ubezpieczenia na okres co najmniej
12 miesiecy i dotyczq jednego z nastepujgcych produktéw: ERGO 7, Méj Dom,
ERGO 1, ERGO Podroéz (ubezpieczenia roczne oraz dodatkowo 3 krétkoterminowe
na podroze wtasne) lub ERGO Zdrowie (wytqcznie ubezpieczenie Przychodnia

i Profilaktyka)

16.

Uczestnik

bedziesz nim, jesli w Okresie Promocji spetnisz wszystkie warunki okreslone
w Regulaminie oraz wystepujesz jako ubezpieczajqcy na polisach ERGO 4 lub jako
ubezpieczony na certyfikacie przystgpienia do Grupy Otwartej ERGO Hestii.

17.

Umowa
ubezpieczenia
na zycie ERGO 4

umowa Ubezpieczenia na zycie ERGO 4, zawierana za posrednictwem Posrednika
Ubezpieczeniowego z STUnZ ERGO Hestia S.A., ktora spetnia warunki okreslone
Regulaminem

18. Przystgpienie przystgpienie do jednej z Umow Grupowego Ubezpieczenia na Zycie zawartej
do Grupy Otwartej w formule Grupy Otwartej z STUnZ ERGO Hestia S.A., ktdre zostato potwierdzone
ERGO Hestii Certyfikatem wystawionym przez Posrednika Ubezpieczeniowego

19. Ubezpieczenia ubezpieczenia ERGO Podroz, w ktérych okres ochrony jest krotszy niz 365 dni.

krotkoterminowe na
podroze wtasne

Podroze wtasne oznaczajg, ze ubezpieczajgcy musi wystepowac na polisie
jednoczesnie w roli ubezpieczonego.

W ramach Promocji mozesz zawrze¢ maksymalnie 3 takie ubezpieczenia.
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