
Podstawowe informacje 
o ubezpieczeniu OC
z tytułu wykonywania 
czynności zawodowych (B)

OC Zawodowe – dla kogo

Co jeszcze obejmuje ubezpieczenie

Dokument ten zawiera podstawowe informacje o ubezpieczeniu odpowiedzialności cywilnej oferowanym przez STU ERGO Hestia S.A. na bazie wzorca umownego: Warunki Ubezpieczenia 
odpowiedzialności cywilnej z tytułu wykonywania czynności zawodowych (B) z dnia 1 kwietnia 2025 roku – kod AB-OCZB-01/25, dalej w skrócie: WU.

Dokument zawiera tylko wybrane i ogólne informacje o ubezpieczeniu dystrybuowanym przez STU ERGO Hestia S.A.

Dokument nie zawiera pełnej treści wzorca umownego.

Treść każdej umowy ubezpieczenia wynika wyłącznie z pełnej treści WU oraz postanowień szczególnych znajdujących się w dokumencie potwierdzającym jej zawarcie.

W razie jakichkolwiek wątpliwości lub potrzeby przedyskutowania zakresu udzielanej ochrony ubezpieczeniowej, prosimy o kontakt z pośrednikiem ubezpieczeniowym lub pracownikiem 
STU ERGO Hestia S.A. składającym daną ofertę zawarcia umowy ubezpieczenia na bazie przywołanego wzorca umownego.

Ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej (OC) 
z tytułu błędów zawodowych chroni 
ubezpieczonych przed ryzykiem szkód, które mogą 
wyrządzić podczas wykonywania swojej pracy.

Jest to ubezpieczenie dla osób wykonujących 
czynności zawodowe, które są narażone przede 
wszystkim na wyrządzenie szkód na osobie. 

Dotyczy to w szczególności takich zawodów, 
jak w szczególności:

lekarz, pielęgniarka, położna, farmaceuta, 
weterynarz, psycholog, fizjoterapeuta, 
diagnosta laboratoryjny, ratownik medyczny, 
kosmetyczka, kosmetolog, trener, instruktor, 
nauczyciel.

Dokładny zakres chronionych czynności 
zawodowych wskazany jest w umowie 
ubezpieczenia lub w tzw. klauzuli zawodowej 
(załączniku do umowy).

Przedmiot ubezpieczenia
Nasze ubezpieczenie zapewnia kompleksową 
ochronę przed szkodami wynikającymi z czynności 
zawodowych. Chroni ono przed:

szkodami na osobie (np. uszczerbek 
na zdrowiu) i w mieniu, które powstaną 
w związku z wykonywaniem czynności 
zawodowych,

szkodami dochodzonymi w reżimie 
odpowiedzialności deliktowej i kontraktowej,

szkodami wyrządzonymi wskutek rażącego 
niedbalstwa,

szkodami spowodowanymi przez 
podwykonawców, w zakresie w jakim 
ubezpieczony ponosi za nich 
odpowiedzialność, 

szkodami wynikającymi z posiadania mienia 
ruchomego wykorzystywanego w pracy 
i nieruchomości, w których praca ta jest 
wykonywana (np. OC biura lub gabinetu, 
w tym za wynajmowane czy dzierżawione 
mienie), 

szkodami w dokumentach używanych 
w pracy (np. faktury, plany, akta, 
dokumentacja medyczna),

szkodami przekraczającymi sumę 
gwarancyjną w obowiązkowym ubezpieczeniu 
(to tzw. OC nadwyżkowe).

Dodatkowo ubezpieczenie pokrywa:

ocenę zasadności zgłoszonych roszczeń,

koszty pomocy prawnej (ponad sumę
gwarancyjną),

koszty rzeczoznawców lub ekspertów, jeśli
ubezpieczony odpowiada za szkodę 
wyrządzoną innej osobie w związku 
z wykonywanymi czynnościami zawodowymi.
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Materiał marketingowy Sopockiego Towarzystwa Ubezpieczeń ERGO Hestia S.A.
Szczegółowe informacje, w tym wyłączenia i ograniczenia odpowiedzialności, znajdziesz w aktualnych Warunkach Ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej z tytułu wykonywania czynności 
zawodowych (B) z dnia 1 kwietnia 2025 roku.

Nowe warunki OC 
z tytułu wykonywania czynności 
zawodowych to:

szkodami z tytułu naruszenia praw 
pacjenta w związku z wykonywaniem 
czynności zawodowych,

szkodami wynikłymi z przeniesienia chorób 
zakaźnych (w tym HIV i WZW) podczas 
wykonywania czynności zawodowych,

szkodami wynikłymi z użytkowania urządzeń 
rentgenowskich, laserowych oraz innej 
aparatury medycznej i zabiegowej podczas 
wykonywania czynności zawodowych,

ryzykiem utraty mienia osób trzecich, 
będącego pod opieką, nadzorem lub kontrolą 
w związku z wykonywaniem zawodu (dotyczy 
to także gotówki i pojazdów),

kosztami ochrony prawnej.

szeroki podstawowy zakres ubezpieczenia,

czasowy zakres ochrony najlepiej 
dopasowany do ryzyka,

bogaty wybór klauzul dodatkowych,

ograniczona ilość wyłączeń ochrony 
ubezpieczeniowej,

uproszczona redakcja treści, która ułatwia 
rozumienie postanowień i poruszanie się 
po tekście.

Czasowy zakres ochrony
(tzw. "trigger act committed")
Ubezpieczenie chroni przed szkodami, które:

wyniknęły z błędów w czynnościach 
zawodowych, do których doszło w okresie 
ubezpieczenia,

zostały zgłoszone zanim minął termin 
przedawnienia roszczeń.

Zakres terytorialny
Ubezpieczenie działa na terenie Polski, chyba, 
że strony umówią się inaczej.

Możliwość rozszerzenia 
ubezpieczenia o dodatkowe klauzule 
(zgodnie z Warunkami Ubezpieczenia), 
aby chroniło przed:

szkodami wyrządzonymi poza Polską lub 
takimi, które będą rozpatrywane przez 
zagraniczne sądy lub w oparciu o obce 
prawo (z wyłączeniem szkód powstałych 
na terytorium Stanów Zjednoczonych 
i Kanady albo rozpatrywanych w oparciu 
o prawo tych państw lub przed 
tamtejszymi sądami),

szkodami polegającymi na naruszeniu dóbr 
osobistych osób trzecich w następstwie 
wykonywania przez ubezpieczonych 
czynności zawodowych,


