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Załącznik nr 1 do Uchwały nr 28/2025 
 
 
 
 
 
 
Zarys polityki w zakresie wykorzystywania zaświadczeń o przebiegu 
ubezpieczenia przy wyliczaniu wysokości składek za ubezpieczenie OC 
posiadaczy pojazdów mechanicznych

 
 

Zarys polityki w zakresie wykorzystywania zaświadczeń o przebiegu ubezpieczenia przy wyliczaniu 
wysokości składek za ubezpieczenie OC posiadaczy pojazdów mechanicznych, w Sopockim Towarzystwie 
Ubezpieczeń ERGO Hestia S.A 81-731 Sopot ul. Hestii 1, KRS 0000024812, VIII Wydział Gospodarczy 
KRS Sądu Rejonowego Gdańsk - Północ w Gdańsku, NIP 585-000-16 -90, kapitał zakładowy opłacony 
w całości 196.580.900 PLN ( dalej: „ERGO Hestia”).

ERGO Hestia wykorzystuje do oceny ryzyka i wyliczenia wysokości składki dla ubezpieczenia OC 
posiadaczy pojazdów mechanicznych dane o przebiegu ubezpieczeń klienta i pojazdu pobrane w sposób 
zautomatyzowany z własnych oraz zewnętrznych repozytoriów danych.
ERGO Hestia w indywidualnych przypadkach wykorzystuje zaświadczenie o przebiegu ubezpieczenia 
do oceny ryzyka i wyliczenia wysokości składki ubezpieczeniowej, pod warunkiem, że zaświadczenie spełnia 
poniższe warunki:
1)	 zostało wystawione przez jednoznacznie wskazaną instytucję: zagraniczne towarzystwo ubezpieczeń lub 

inną instytucję uprawnioną i posiadającą możliwości wystawiania zaświadczeń o przebiegu ubezpieczenia 
(odpowiednik Ubezpieczeniowego Funduszu Gwarancyjnego),

2)	 jest aktualne, tzn. zostało wystawione nie wcześniej niż 30 dni przed dostarczeniem do ERGO Hestii,
3)	 jest wystawione w języku polskim lub angielskim lub jest przetłumaczone na język polski lub angielski 

przez tłumacza przysięgłego,
4)	 przedstawia dane jednoznacznie identyfikujące klienta (minimum: nazwisko, imię, data urodzenia), 

którego zaświadczenie dotyczy,
5)	 obejmuje kompletny zakres informacji dotyczący przebiegu ubezpieczenia za granicą, a w szczególności:

a)	 obejmuje wszystkie polisy klienta, ze wskazaniem zakresu ubezpieczenia (OC / AC / inne), okresów 
ochrony, danych przedmiotu ubezpieczenia (podstawowe dane o pojeździe, minimum: marka i model),

b)	 obejmuje wszystkie szkody klienta, ze wskazaniem daty powstania lub zgłoszenia szkody, kwoty 
wypłaconych odszkodowań, zakresu ubezpieczenia (OC / AC / inne), lub jednoznaczną informację 
o braku zaistniałych szkód.

Dodatkowo wymagane może być oświadczenie klienta o braku ubezpieczeń OC / AC oraz szkód z tych 
ubezpieczeń innych niż wskazanych na zaświadczeniu.
ERGO Hestia uwzględni dane z zaświadczenia dotyczące długości posiadanej ochrony ubezpieczeniowej, 
liczbie i wartości zgłoszonych szkód w oszacowaniu ryzyka ubezpieczeniowego oraz wyliczeniu składki 
przy jednoczesnym uwzględnieniu wszystkich innych danych gromadzonych i przetwarzanych w trakcie 
standardowego procesu przygotowania oferty ubezpieczenia. Na wysokość składki nie mają wpływu 
narodowość klienta przedstawiającego zaświadczenie, jego poprzednie miejsce zamieszkania lub siedziby.
Zaświadczenie o przebiegu ubezpieczenia powinno zostać przekazane pośrednikowi w sprzedaży ubezpieczeń 
w trakcie przygotowywania oferty ubezpieczeniowej. W przypadku samodzielnego przygotowywania wniosku 
o zawarcie umowy ubezpieczenia przez klienta za pośrednictwem portalu internetowego, zaświadczenie 
powinno zostać wysłane przez klienta po uprzednim przygotowaniu wniosku, za pośrednictwem formularza 
kontaktowego „Obsługa Twojej Polisy” na stronie www.ergohestia.pl (formularz obsługa polisy).
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