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Eﬁs‘%& Ubezpieczenie wycofania
produktu z rynku

Product Recall - ...czyli ?

« akcja wycofania produktu z rynku

» wszczeta przez przedsiebiorce dobrowolnie (na podstawie wtasnych badan, informacji)
bgdZ przymusowo (w drodze decyzji podjetej przez odpowiedni organ)

« dotyczqca produktu niebezpiecznego tj. produktu stwarzajgcego zagrozenie dla zdrowia,
zycia lub bezpieczenstwa konsumenta lub innych oséb

Dla kogo i w jakim celu?

Pomimo wprowadzenia réznych systemow kontroli jakoéci, jak do tej pory nie udato sie
opracowa¢ metody catkowicie eliminujgcej ryzyko wprowadzenia do obrotu produktéw
wadliwych. W firmie produkcyjnej bardzo trudno jest skontrolowaé catos¢ wyprodukowane;j
partii towaru, a produkcja seryjna tylko zwieksza prawdopodobieristwo zwielokrotnienia raz
popetnionego btedu. W przypadku czarnego scenariusza, firma produkcyjna narazona jest
na znaczne koszty finansowe, czesto przewyzszajgce koszt produkcji danej partii towaru.

Aby zabezpieczy¢ sie przed obcigzeniem dodatkowymi kosztami, proponujemy naszym
klientom ubezpieczenie (klauzule dodatkowe) Product Recall. Poza czynnikami
ekonomicznymi, zawarcie tego typu ubezpieczenia moze by¢ rowniez pozytywnie odbierane
przez kontrahentéw ubezpieczonego lub wrecz przez nich wymagane.

Oferta kierowana jest do producentow, a takze innych podmiotow
o wprowadzajgcych produkt na rynek, tj. importeréw, dostawcow, dystrybutorow.

Zakres ochrony przygotowany zostat z myslg o wszystkich branzach, dla ktérych wycofanie
produktu moze mie¢ zastosowanie (w tym dla branzy spozywczej, farmaceutycznej czy
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Oferta ERGO Hestii - zakres ochrony

ERGO Hestia oferuje kompleksowq ochrone - zaréwno kosztéw poniesionych przez
przedsiebiorce (wycofanie wtasne), jak i kosztéw poniesionych w wyniku zgtoszenia roszczen
przez osoby trzecie (wycofanie przez osoby trzecie). Zakres terytorialny ubezpieczenia moze
obejmowa¢ caty $wiat.

Ochrona ubezpieczeniowa przewidziana jest dla sytuacji wszczecia w okresie ubezpieczenia
akcji wycofania produktu z rynku, z uwagi na stwarzane zagrozenie dla zdrowia, zycia lub
bezpieczenstwa konsumenta lub innych oséb.

Limit odpowiedzialnosci Mozliwos¢ uzyskania

w drodze szybkiej wyzszej sumy
akceptacji to nawet ubezpieczenia, w drodze
10 000 000 PLN decyzji indywidualnych

W celu maksymalnego uproszczenia oferty, ubezpieczenie kosztéw wycofania produktu z rynku
proponujemy jako rozszerzenie ubezpieczenia Odpowiedzialnosci Cywilnej z Tytutu Prowadzenia
Dziatalnosci Gospodarczej lub Uzytkowania Mienia, poprzez wtgczenie jednej z klauzul
dodatkowych, dedykowanych do kosztow:

+ wtasnego wycofania produktéw,
 roszczen zwigzanych z wycofaniem produktu przez osoby trzecie

lub wtgczenie kompleksowej klauzuli oferujgcej ochrone w obu powyzszych sytuacjach.
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W ramach podstawowego zakresu ochrony, ubezpieczone sg m.in.:

u
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* koszty informowania konsumentéw, dostawcéw, dystrybutoréw lub innych
posiadaczy wycofywanego produktu

* koszty utylizacji lub zniszczenia zbednych opakowan, przynaleznosci lub
materiatéw marketingowych

+ koszty monitorowania postepu procesu wycofania produktéw, poniesione
w okresie do 12 miesiecy od poczgtku wycofania produktu

Oferte mozna rozszerzy¢ o katalog dodatkowych kosztow:

+ dostarczenia nowych produktéw lub wymiany ich czesci sktadowych

» niezbednej pomocy medycznej
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W celu uzyskania szczegétowych
informacji, zachecamy do kontaktu

z jednym z naszych przedstawicielstw
korporacyjnych.



