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Ogolne Warunki Ubezpieczenia Ochrony Prawnej

POSTANOWIENIA OGOLNE

§1

1. Na podstawie niniejszych Ogélnych Warunkéw Ubezpieczenia
Sopockie Towarzystwo Ubezpieczen Ergo Hestia SA w Sopocie,
zwane dalej ,,Ubezpieczycielem”, w zakresie dziatania swego
przedsiebiorstwa, zawiera umowy ubezpieczenia ochrony
prawnej z osobami fizycznymi, osobami prawnymi i jednostkami
organizacyjnymi niebedgcymi osobami prawnymi, ktérym ustawa
przyznaje zdolnos$¢ prawng, zwanymi dalej ,,Ubezpieczajgcymi”.
2. Ubezpieczonym w umowach ubezpieczenia zawartych na
podstawie niniejszych Ogélnych Warunkéw Ubezpieczenia moze by¢
wytgcznie osoba fizyczna.

§2

1. Ubezpieczajgcy moze zawrze¢ umowe ubezpieczenia na cudzy
rachunek (na rachunek Ubezpieczonego).

2. Roszczenie o zaptate sktadki przystuguje Ubezpieczycielowi
wytgcznie przeciwko Ubezpieczajgcemu. Zarzut majgcy wptyw

na odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela moze on podnies¢ réwniez
przeciwko Ubezpieczonemu.

3. Ubezpieczony jest uprawniony do zgdania naleznego $wiadczenia
bezposrednio od Ubezpieczyciela, chyba ze strony uzgodnity inaczej;
jednakze uzgodnienie takie nie moze zosta¢ dokonane, jezeli
wypadek juz zaszedt.

4. Ubezpieczony moze zqda¢ by Ubezpieczyciel udzielit mu informacji
o postanowieniach zawartej umowy oraz 0Ogélnych Warunkéw
Ubezpieczenia w zakresie, w jakim dotyczq praw i obowigzkow
Ubezpieczonego.

§3

1. Umowy ubezpieczenia mogg by¢ zawierane na uzgodnionych
przez strony warunkach odbiegajqcych od postanowien niniejszych
0gélnych Warunkéw Ubezpieczenia.

2. Klauzule umowne uzgodnione przez strony w trybie okreslonym
w ust. 1 powinny by¢ sporzgdzone na pismie i w petnym brzmieniu
dotgczone do umowy, pod rygorem ich niewaznosci.

DEFINICJE

§4

Pojecia uzywane w niniejszych Ogélnych Warunkach Ubezpieczenia
oznaczajq:

1) osoby trzecie - wszystkie osoby pozostajqce poza stosunkiem
ubezpieczenida,

2) przedsiebiorca - osoba fizyczna, osoba prawna lub inna jednostka
organizacyjna niebedqca osobq prawng, ktérej ustawa przyznaje
zdolnos¢ prawng, prowadzgca we wtasnym imieniu dziatalnos¢
gospodarczq lub zawodowg,

3) wypadek ubezpieczeniowy - zajscie zdarzenia losowego objetego
ochrong ubezpieczeniowq.
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PRZEDMIOT I ZAKRES UBEZPIECZENIA

§5

1. Ubezpieczenie obejmuje straty poniesione przez Ubezpieczajgcego
lub osoby, na rachunek ktérych zawarto umowe ubezpieczenida,
wskutek koniecznosci pokrycia kosztéw ochrony prawnej w celu
obrony swoich praw, w zakresie przewidzianym w obowigzujgcych
przepisach polskiego prawa, w postepowaniach przed sqdami
polskimi prowadzonych z ich udziatem w charakterze pozwanych,
podejrzanych lub oskarzonych.

2. W zakresie okreslonym w ust. 1 ubezpieczeniem objete sq w
szczegolnosci:

1) koszty ustug podmiotéw uprawnionych do $wiadczenia pomocy
prawnej,

2) koszty zwigzane z uzyskaniem opinii biegtych lub rzeczoznawcéw
albo innych dokumentéw stanowigcych $rodki dowodowe,

3) pozostate koszty i optaty sgdowe lub administracyjne, o ile stuzq
one ochronie praw Ubezpieczajgcego w zwigzku z prowadzonym
postepowaniem, z wytgczeniem wydatkéw niestanowigcych optat
sqdowych albo kosztéw, o ktérych mowa w pkt 2.

3. W odniesieniu do postepowan karnych w przypadku stwierdzenia
winy umyslnej w prawomocnym orzeczeniu sqdu Ubezpieczycielowi
przystuguje roszczenie regresowe do Ubezpieczajgcego o zwrot
uprzednio wyptaconych $wiadczen.

4. Zakres ubezpieczenia obejmuje koszty poniesione w postepowaniu
wszczetym w czasie trwania odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela, przy
czym w razie wgtpliwosci za date wszczecia postepowania uwaza
sie chwile, w ktorej wtasciwy organ, urzqgd lub funkcjonariusz podjgt
pierwszq czynno$¢ wobec Ubezpieczajgcego w danej sprawie, nawet
jezeli nie byta potwierdzona na pismie i nie stanowita formalnego
wszczecia postepowania w $wietle obowiqzujqcych przepisow,

z zastrzezeniem postanowien § 6 ust. 3 pkt 1).

§6

1. Zakresem ubezpieczenia nie sq objete koszty ochrony prawne;j
pokrywane w ramach umowy ubezpieczenia odpowiedzialnosci
cywilnej zawartej z Ubezpieczajgcym przez jakiegokolwiek
Ubezpieczyciela, a takze koszty ochrony prawnej ponoszone przez
Ubezpieczajqgcego w sporze z Ubezpieczycielem, o ktérym mowa

w § 1, niezaleznie od istoty sporu.

2. W odniesieniu do postepowan karnych odmowa ubezpieczeniowa
dotyczy wytgcznie czynéw, w ktérych karane jest nieumyslne
popetnienie danego czynu; w przypadku stwierdzenia winy umyslnej
w prawomocnym orzeczeniu sqdu Ubezpieczycielowi przystuguje
roszczenie regresowe do Ubezpieczajgcego o zwrot uprzednio
wyptaconych swiadczen.

3. Ponadto z zakresu ubezpieczenia wytqgczone sq koszty:

1) poniesione w postepowaniu wszczetym w okresie odpowiedzialnosci
Ubezpieczyciela, w wyniku apelacji lub wniesienia innego $rodka
zaskarzenia albo wznowienia postepowania, o ile dotyczg postepowania
prowadzonego przed rozpoczeciem okresu odpowiedzialnosci
Ubezpieczyciela,



2) powstate w nastepstwie korzystania z ustug oséb nieuprawnionych
do $wiadczenia pomocy prawnej lub wydawania opinii w danym
zakresie,

3) powstate w nastepstwie korzystania z ustug oséb, ktére w chwili
zawarcia umowy nie posiadaty prawa wykonywania zawodu,

4) wynikte wskutek poniesienia - na polecenie Ubezpieczajgcego

- kosztow, ktdre nie byty konieczne w celu obrony praw
Ubezpieczajgcego, albo dotyczqcych $rodkéw dowodowych
nieistotnych z punktu widzenia przebiegu postepowania,

5) zwigzane ze $wiadomym udzieleniem przez Ubezpieczajgcego
nieprawdziwych lub wprowadzajgcych w btgd informacji albo
dostarczeniem sfatszowanych dokumentow,

6) zwigzane ze $wiadomym zatajeniem przez Ubezpieczajgcego
informacji lub dokumentéw moggcych mie¢ wptyw na sposéb
Swiadczenia pomocy prawnej albo przebieg postepowania,

7) poniesione w zwiqzku z obrong przed roszczeniami krewnych

lub powinowatych Ubezpieczajgcego albo 0sé6b prowadzqgcych

z nim wspolne gospodarstwo domowe, a takze pozostajgcych z

nim w stosunku zaleznosci wynikajgcym z zatrudnienia ich przez
Ubezpieczajqcego lub z innej podstawy,

8) poniesione w zwiqzku z korzystaniem przez Ubezpieczajgcego z
pomocy prawnej 0séb przez niego zatrudnionych, o ile dana czynnos¢
miescita sie w zakresie ich obowigzkow,

9) poniesione w postepowaniu wszczetym w zwigzku z wykonywaniem
zawodu,

10) poniesione w postepowaniu wszczetym w zwigzku z prowadzeniem
dziatalnosci,

11) poniesione w postepowaniu wszczetym w zwigzku z naruszeniem
praw autorskich, licencji, znakéw towarowych, wtasnosci intelektualnej,
12) poniesione w postepowaniu wszczetym w zwiqzku ze zbyciem

i nabyciem udziatow lub akcji, ktérych osoby ubezpieczone byty
wtascicielami lub zostaty wtascicielami,

13) poniesione na pokrycie kar sqgdowych lub administracyjnych
natozonych na Ubezpieczajgcego albo osoby $wiadczqce na jego rzecz
pomoc prawng,

14) ktérych tgczna wysokos¢ nie przekracza 100 zt.

SPOSOB ZAWIERANIA UMOWY UBEZPIECZENIA

§7

1. Umowe ubezpieczenia zawiera sie na podstawie wniosku
ubezpieczeniowego, sporzqdzonego w formie pisemnej.

2. Wniosek powinien zawiera¢ co najmniej nastepujgce dane:
1) nazwe i adres Ubezpieczajgcego,

2) okres ubezpieczenida,

3) proponowang wysoko$¢ sumy ubezpieczenia.

SUMA UBEZPIECZENIA

§8

1. W umowie ubezpieczenia ustala sie sume ubezpieczenia, ktéra
stanowi gérng granice odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela na wszystkie
ubezpieczone osoby tgcznie, na jeden i na wszystkie wypadki w okresie
ubezpieczenia.

2. Po wyptacie odszkodowania suma ubezpieczenia ustalona dla
wszystkich wypadkéw w okresie ubezpieczenia zmniejsza sie o kwote
wyptaconego odszkodowania.

3. Za zgodqg Ubezpieczyciela Ubezpieczajgcy moze uzupetni¢ sume

ubezpieczenia, wypetniajgc nowy wniosek ubezpieczeniowy i optacajgc
dodatkowq sktadke.

4. W razie wyczerpania sumy ubezpieczenia umowa ubezpieczenia
wygasa, z zastrzezeniem postanowien ust. 3.

SPOSOB USTALANIA I OPLACANIA SKEADKI UBEZPIECZENIOWE)

§9

1. Sktadke ubezpieczeniowq oblicza sie na podstawie taryfy
obowigzujgcej w dniu zawarcia umowy.

2. Na wniosek Ubezpieczajgcego sktadka moze by¢ roztozona na raty.
Terminy ptatnosci kolejnych rat i ich wysoko$¢ okresla sie w umowie
ubezpieczenia.

§10

W razie ujawnienia okolicznosci, ktéra pocigga za sobg istotng

zmiane prawdopodobienstwa wypadku, kazda ze stron moze zgda¢
odpowiedniej zmiany wysokosci sktadki, poczynajqc od chwili, w ktérej
zaszta ta okolicznos¢, nie wezesniej jednak niz od poczgtku biezgcego
okresu ubezpieczenia. W razie zgtoszenia takiego zgdania druga
strona moze w terminie 14 dni wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem
natychmiastowym.

OKRES UBEZPIECZENIA I CZAS TRWANIA ODPOWIEDZIALNOSCI
UBEZPIECZYCIELA

§11

1. Okres ubezpieczenia oznacza sie w umowie.

2. Za poczgtek okresu ubezpieczenia uwaza sie date uzgodniong przez
strony umowy.

3. Okres ubezpieczenia trwa jeden rok, chyba ze umowe zawarto na
okres krétszy (ubezpieczenie krétkoterminowe).

§12

1. Odpowiedzialnos$¢ Ubezpieczyciela rozpoczyna sie od dnia i

godziny wskazanej w umowie jako poczgtek okresu ubezpieczenia,
pod warunkiem ze sktadka lub jej pierwsza rata zostanie zaptacona

w terminie wskazanym w umowie ubezpieczenia, z zastrzezeniem
postanowien ust. 2i 3.

2. W przypadku gdy Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialnosé¢ przed
zaptaceniem sktadki lub jej pierwszej raty, a sktadka nie zostanie
zaptacona w terminie, Ubezpieczyciel wypowiada umowe ze skutkiem
natychmiastowym i zgda zaptaty sktadki za okres, przez ktéry udzielat
ochrony ubezpieczeniowej. W przypadku braku wypowiedzenia umowa
wygasa z koricem okresu, na ktéry przypadata niezaptacona sktadka.
4. Niezaptacenie kolejnej raty sktadki w podanej przez Ubezpieczyciela
wysokosci i terminie powoduje ustanie odpowiedzialnosci
Ubezpieczyciela tylko wtedy, gdy po uptywie terminu na zaptate

raty sktadki Ubezpieczyciel wezwie Ubezpieczajgcego do zaptaty z
zagrozeniem, ze brak zaptaty w terminie 7 dni od doreczenia wezwania
spowoduje ustanie odpowiedzialnosci.

5. Jezeli zaptata dokonywana jest w formie przelewu bankowego lub
przekazu pocztowego, za zaptate uwaza sie date ztozenia zlecenia
zaptaty w banku lub w urzedzie pocztowym na wtasciwy rachunek
Ubezpieczyciela, pod warunkiem ze na rachunku Ubezpieczajgcego
byty zgromadzone wystarczajgce $rodki; w odmiennym przypadku za
zaptate uwaza sie dzien, w ktérym Ubezpieczyciel otrzymat sktadke na
wtasciwy rachunek i mégt nig dysponowac.
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6. Za zaptate sktadki lub kolejnej raty sktadki nie uwaza sie zaptaty
kwoty nizszej niz wynikajgcej z umowy ubezpieczenia.

7. Odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela konczy sie z uptywem okresu
ubezpieczenia, chyba ze stosunek ubezpieczeniowy wygast przed tym
terminem.

OBOWIAZKI UBEZPIECZAJACEGO I UBEZPIECZONEGO

§13

1. Ubezpieczajqcy obowigzany jest poda¢ do wiadomosci
Ubezpieczyciela wszystkie znane sobie okolicznosci, o ktére
Ubezpieczyciel zapytywat w formularzu oferty albo przed zawarciem
umowy w innych pismach. Jezeli Ubezpieczajqcy zawiera umowe

przez przedstawiciela, obowiqgzek ten cigzy réwniez na przedstawicielu

i obejmuje ponadto okolicznosci znane przedstawicielowi. W razie
zawarcia przez Ubezpieczyciela umowy ubezpieczenia mimo braku
odpowiedzi na poszczegélne pytania pominiete okolicznosci uwaza sie
za nieistotne.

2. W czasie trwania umowy ubezpieczenia Ubezpieczajqcy obowigzany
jest niezwtocznie zgtasza¢ Ubezpieczycielowi wszelkie zmiany
okolicznosci, wymienione w ust. 1, o ktére Ubezpieczyciel zapytywat we
whniosku ubezpieczeniowym albo w innych pismach przed zawarciem
umowy.

3. W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek obowigzki
okreslone w ust. 1i 2 spoczywajq zaréwno na Ubezpieczajgcym, jak i na
Ubezpieczonym, chyba ze Ubezpieczony nie wiedziat o zawarciu umowy
na jego rachunek.

4. Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki okolicznosci,
ktére z naruszeniem ust. 1i 2 nie zostaty podane do jego wiadomosci.
Jezeli do naruszenia ust.1 doszto z winy umyslnej, w razie wgtpliwosci
przyjmuje sie, ze wypadek przewidziany umowgq i jego nastepstwa sq
skutkiem okolicznosci, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajgcym.

SPOSOB POSTEPOWANIA W PRZYPADKU SZKODY

§ 14

1. Ubezpieczony ma obowiqzek niezwtocznie, nie pézniej jednak niz

w ciggu 3 dni od daty powstania szkody lub uzyskania o niej
wiadomosci powiadomi¢ Ubezpieczyciela o wypadku pod numerem
telefonu: 801 107 107 lub (58) 555 5 555.

2. W razie naruszenia z winy umyslnej lub razgcego niedbalstwa
obowigzku okreslonego w ustepie poprzedzajgcym Ubezpieczyciel moze
odpowiednio zmniejszy¢ odszkodowanie, jezeli naruszenie przyczynito
sie do zwiekszenia szkody lub uniemozliwito Ubezpieczycielowi
ustalenie okolicznosci i skutkow wypadku.

3. Skutki braku zawiadomienia Ubezpieczyciela o wypadku nie
nastepujgq, jezeli Ubezpieczyciel w terminie wyznaczonym do
zawiadomienia otrzymat wiadomos¢ o okolicznosciach, ktére nalezato
poda¢ do jego wiadomosci.

§15

1. W razie zajécia wypadku Ubezpieczony obowigzany jest uzy¢
dostepnych mu $rodkéw w celu ratowania przedmiotu ubezpieczenia
oraz zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiaréw.

2. Jezeli Ubezpieczony umyslnie lub wskutek razgcego niedbalstwa nie
zastosowat srodkéw okreslonych w ust. 1, Ubezpieczyciel jest wolny od
odpowiedzialnoséci za szkody powstate z tego powodu.

3. Ubezpieczyciel w granicach sumy ubezpieczenia zwraca koszty

0S/0W060/1011

Hestia Kontakt 801 107 107*, 58 555 5 555

*optata za potqczenie zgodnie z cennikiem operatora
www.ergohestia.pl

wynikte z zastosowania $rodkéw, o ktérych mowa w ust. 1, jezeli $rodki
te byty celowe, cho¢by okazaty sie bezskuteczne.

§16

1. W razie zajécia okolicznosci mogqcych spowodowac powstanie strat
objetych ubezpieczeniem do obowigzkéw Ubezpieczajgcego nalezy:
1) niezwtocznie zawiadomi¢ Ubezpieczyciela o wszelkich
okolicznosciach stanu faktycznego,

2) podjq¢ aktywng wspotprace z Ubezpieczycielem w celu wyjasnienia
wszelkich okolicznosci moggcych mie¢ wptyw na odpowiedzialnos¢
Ubezpieczyciela lub ustalenie rozmiaru strat,

3) stosowac sie do zalecen Ubezpieczyciela, udzielajgc mu informacji

i petnomocnictw w zakresie niezbednym do prawidtowej likwidacji
szkody.

2. W przypadku niedopetnienia przez Ubezpieczajgcego obowigzkéw
wymienionych w ust. 1, Ubezpieczyciel odmawia wyptaty
odszkodowania w catosci lub w odpowiedniej czesci w zaleznosci od
tego w jakim stopniu niedopetnienie tych obowigzkéw miato wptyw
na ustalenie przyczyny wypadku, okolicznoéci zdarzenia lub wysokosci
odszkodowania.

SPOSOB USTALANIA ODPOWIEDZIALNOSCI UBEZPIECZYCIELA

§17
Uprawniony z umowy ubezpieczenia zobowigzany jest do
udokumentowania zasadnosci zgtoszonego roszczenia.

WYPLATA ODSZKODOWANIA

§18

1. Ubezpieczyciel wyptaca odszkodowanie lub $wiadczenie na
podstawie uznania roszczenia uprawnionego z umowy ubezpieczenia
w wyniku ustalen dokonanych w postepowaniu dotyczqgcym ustalenia
stanu faktycznego, zasadnosci roszczen i wysokosci odszkodowania lub
zawartej z nim ugody albo prawomocnego orzeczenia sqdu.

2. Ubezpieczyciel wyptaca odszkodowanie w terminie 30 dni od daty
otrzymania zawiadomienia o wypadku.

3. Jezeli w terminie okre$lonym w ust. 2 wyjasnienie okolicznosci
koniecznych do ustalenia odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela albo
wysokosci odszkodowania okazato sie niemozliwe, odszkodowanie
powinno by¢ wyptacone w ciggu 14 dni od dnia, w ktérym przy
zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie tych okolicznosci byto
mozliwe, jednakze bezsporng cze$¢ odszkodowania Ubezpieczyciel
wyptaca w terminie okreslonym w ust. 2.

4. Jezeli z okolicznosci wypadku wynika, ze nie ma mozliwosci
ustalenia odpowiedzialnoéci Ubezpieczyciela bez wyjasnienia

kwestii winy Ubezpieczonego, Ubezpieczyciel moze podjq¢ decyzje

o odpowiedzialnosci za zdarzenie w oparciu o wynik postepowania
przygotowawczego lub prawomocne orzeczenie sqdu.

§19

1. Ubezpieczajqcy obowigzany jest dostarczy¢ Ubezpieczycielowi
dokumenty niezbedne do rozpatrzenia wniosku o wyptate
odszkodowania.

2. Ubezpieczajqgcy ma obowigzek udostepni¢ inne dokumenty
niezbedne do prawidtowej likwidacji szkody.



§20

Jezeli uprawniony do wystgpienia z roszczeniem nie zgadza sie z
ustaleniami Ubezpieczyciela co do odmowy zaspokojenia roszczenia
albo co do wysokosci odszkodowania, moze w ciggu 30 dni od daty
otrzymania zawiadomienia zgtosi¢ na pismie - za posrednictwem
przedstawicielstwa Ubezpieczyciela - wniosek o ponowne rozpatrzenie
sprawy przez Zarzqd Ubezpieczyciela.

REGRES UBEZPIECZENIOWY

§21

1. Z dniem wyptaty odszkodowania przechodzi na Ubezpieczyciela
przystugujgce Ubezpieczajgcemu roszczenie do osoby trzeciej, w
rozumieniu § 4 pkt 1), odpowiedzialnej za szkode, do wysokosci
wyptaconego odszkodowania.

2. Nie przechodzq na Ubezpieczyciela roszczenia Ubezpieczajgcego
przeciwko osobom, z ktérymi Ubezpieczajqgcy pozostaje we wspélnym
gospodarstwie domowym, chyba ze sprawca wyrzqdzit szkode
umyslnie.

3. Ubezpieczajgcy obowigzany jest zabezpieczy¢ moznos¢ dochodzenia
roszczen odszkodowawczych wobec 0s6b odpowiedzialnych za szkode.
4. W razie zrzeczenia sie przez Ubezpieczajgcego, bez zgody
Ubezpieczyciela, praw przystugujgcych mu do oséb trzecich, w
rozumieniu § 4 pkt 1), z tytutu szkéd, Ubezpieczyciel moze odmoéwi¢
wyptaty odszkodowania w catosci lub w czesci, a w przypadku gdy
odszkodowanie zostato juz wyptacone, podlega ono zwrotowi w catosci
lub czesci.

WYGASNIECIE STOSUNKU UBEZPIECZENIOWEGO

§22

Jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na okres dtuzszy niz 6
miesiecy, Ubezpieczajgcy ma prawo odstgpienia od umowy w terminie
30 dni, a w przypadku gdy Ubezpieczajqcy jest przedsiebiorcg - w
terminie 7 dni od dnia zawarcia umowy; odstgpienie od umowy nie
zwalnia Ubezpieczajgcego z obowiqzku zaptacenia sktadki za okres, w
ktérym Ubezpieczyciel udzielat ochrony ubezpieczeniowej.

POSTANOWIENIA KONCOWE

§23

1. Skargi i zazalenia Ubezpieczajqcego lub uprawnionego z umowy
ubezpieczenia bedqcych osobami fizycznymi rozpatrywane sq
niezwtocznie przez Zarzqd Ubezpieczyciela lub upowaznionego
pracownika po przestaniu ich drogg pisemng pod adres siedziby
Ubezpieczyciela.

2. Po rozpatrzeniu skarg i zazalen, o ktérych mowa w ust. 1, stanowisko
Ubezpieczyciela przesytane jest w terminie 30 dni Ubezpieczonemu pod
adresem wskazanym w skardze lub zazaleniu.

§ 24

1. Wszystkie zawiadomienia i oSwiadczenia stron umowy powinny by¢
sktadane na pismie za pokwitowaniem lub przestane listem poleconym.
2. Jezeli strona umowy zmienita adres i nie zawiadomita o tym drugiej
strony umowy, to pismo skierowane na ostatni znany adres strony
wywiera skutki prawne od chwili, w ktérej bytoby doreczone, gdyby
strona nie zmienita adresu. Postanowienia powyzsze majq réwniez
zastosowanie do siedziby strony.

3. W umowie ubezpieczenia strony mogq postanowic, ze
zawiadomienia i o$wiadczenia sktadane przez strony umowy bedq
dostarczane drugiej stronie za pomocgq listu elektronicznego (e-mail),
wiadomosci tekstowej SMS, faksu lub telefonu, odpowiednio pod:
wskazany przez strony adres poczty elektronicznej, numer infolinii
Ubezpieczyciela lub numer telefonu komérkowego lub stacjonarnego
wskazany przez Ubezpieczajgcego.

§25

W sprawach nieuregulowanych w niniejszych Ogélnych Warunkach
Ubezpieczenia majg zastosowanie przepisy ustawy o dziatalnosci
ubezpieczeniowej i Kodeksu Cywilnego.

§26

1. Spory wynikajgce z niniejszej umowy ubezpieczenia sq rozpatrywane
wedtug prawa polskiego i mogq by¢ dochodzone przed sqgdami

wedtug wtasciwosci ogolnej albo przed sgdem wtasciwym dla miejsca
zamieszkania.

2. Strony umowy ubezpieczenia moggq podda¢ pod rozstrzygniecie sqdu
polubownego wynikajgce z niej spory.

§27
Niniejsze Ogélne Warunki Ubezpieczenia wchodzq w zycie z dniem
10 sierpnia 2007 roku i obowigzujg do uméw zawartych od tej daty.

Cztonek Zarzqdu
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