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Indywidualne Terminowe Ubezpieczenie na Zycie Aspira
Dokument zawierajqcy informacje o produkcie ubezpieczeniowym

Niniejszy dokument zostat opracowany przez Sopockie Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie ERGO Hestia SA z siedzibg

w Sopocie przy ul. Hestii 1, 81-731 Sopot, wpisang do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy Gdansk-Pétnoc w Gdansku, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego,
pod numerem KRS 0000024807, wysokosc¢ kapitatu zaktadowego, ktory zostat optacony w catosci: 64.000.000 zt,

NIP 585-12-45-589, (dalej ,Ubezpieczyciel”).

Niniejszy dokument zawiera wymagane przepisem art. 8 ust. 1 ustawy o dystrybucji ubezpieczen z dnia
15 grudnia 2017 r. (Dz. U. z 2017 r., poz. 2486 ze zm.) obiektywne informacje o produkcie ubezpieczeniowym.

Podane ponizej informacje nie sqg wyczerpujgce. Petne informacje podane sq w:
+ 0golnych Warunkach Indywidualnego Terminowego Ubezpieczenia na Zycie Aspira (kod: AT 01/18)

+ 0golnych Warunkach Dodatkowego Indywidualnego Ubezpieczenia na Wypadek Smierci Wskutek Nieszczesliwego
Wypadku Typ ANW (kod: ANW 01/16)

«  0goélnych Warunkach Dodatkowego Indywidualnego Ubezpieczenia na Wypadek Smierci Wskutek Wypadku
w Ruchu Lgdowym, Wodnym lub Powietrznym Typ AKM (kod: AKM 01/16)

«0Ogolnych Warunkach Dodatkowego Indywidualnego Ubezpieczenia na Wypadek Trwatego Inwalidztwa lub
Catkowitej Trwatej Niezdolnosci do Pracy Wskutek Nieszczesliwego Wypadku Typ ANP (kod: ANP 01/16)

« 0golnych Warunkach Dodatkowego Indywidualnego Ubezpieczenia na Wypadek Ztamania Kosci Wskutek
Nieszczesliwego Wypadku Typ AZK (kod: AZK 01/16)

« 0Ogolnych Warunkach Dodatkowego Indywidualnego Ubezpieczenia na Wypadek Powaznego Zachorowania
Typ APZ (kod: APZ 01/16)

+  0Ogolnych Warunkach Dodatkowego Indywidualnego Ubezpieczenia Optacania Sktadki Ubezpieczeniowej
na Wypadek Catkowitej Niezdolnosci do Pracy Typ AZS (kod: AZS 01/16)

« Ogolnych Warunkach Dodatkowego Indywidualnego Ubezpieczenia na Wypadek Leczenia Szpitalnego
Typ ALS (kod: ALS 01/16).

« 0Ogolne Warunki Tymczasowej Ochrony Ubezpieczeniowej (kod: TOI 01/16).

Pojecia uzyte w niniejszym dokumencie przyjmujg znaczenie okreslone w ww. Ogolnych Warunkach Ubezpieczenia
(dalej zwane tgcznie: OWU).

Rodzaj ubezpieczenia

Umowa gtowna:

« ubezpieczenie na zycie

Umowy dodatkowe:

« ubezpieczenie na wypadek smierci wskutek nieszczesliwego wypadku

« ubezpieczenie na wypadek smierci wskutek wypadku w ruchu lgdowym, wodnym lub powietrznym

« ubezpieczenie na wypadek trwatego inwalidztwa lub catkowitej trwatej niezdolnosci do pracy wskutek
nieszczesliwego wypadku

+ ubezpieczenie na wypadek ztamania kosci wskutek nieszczesliwego wypadku
+ ubezpieczenie na wypadek powaznego zachorowania
« ubezpieczenie optacania sktadki ubezpieczeniowej na wypadek catkowitej niezdolnosci do pracy

+ ubezpieczenie na wypadek leczenia szpitalnego



Osoba dla ktorej dedykowane jest ubezpieczenie
Ubezpieczenie na wypadek zgonu dedykowane jest osobom fizycznym, ktore:

« ukonczyty 18 lat i nie ukonczyty 65 lat, poszukujg ochrony ubezpieczeniowej w zakresie ryzyka zgonu, z mozliwoscig
rozszerzenia ochrony o dodatkowe ryzyka okreslone w umowach dodatkowych:

dla oso6b ktore nie ukonczyty 61 lat:
- ubezpieczenie na wypadek smierci wskutek nieszczesliwego wypadku,
- ubezpieczenie na wypadek smierci wskutek wypadku w ruchu lgdowym, wodnym lub powietrznym,

- ubezpieczenie na wypadek trwatego inwalidztwa lub catkowitej trwatej niezdolnosci do pracy wskutek
nieszczesliwego wypadku,

- ubezpieczenie na wypadek ztamania kosci wskutek nieszczesliwego wypadku,

dla oso6b ktére nie ukonczyty 51 lat:

- ubezpieczenie na wypadek powaznego zachorowania,

- ubezpieczenie optacania sktadki ubezpieczeniowej na wypadek catkowitej niezdolnosci do pracy,
- ubezpieczenie na wypadek leczenia szpitalnego

« akceptujg OWU, ktore okreslajg m.in. zasady odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela, definicje poje¢ oraz wytgczenia
i ograniczenia odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela,

+ dysponujg stabilnym dochodem umozliwiajgcym dokonywanie regularnych wptat w okresie, na ktory zawierana jest
umowa ubezpieczenia.

Ubezpieczenia dodatkowe Typ ANW, Typ AKM, Typ ANP, Typ AZK, dedykowane sq osobom fizycznym, ktore ukonczyty
18 lat i nie ukonczyty 61 lat.

Ubezpieczenia dodatkowe Typ APZ, Typ AZS, Typ ALS dedykowane sg osobom fizycznym, ktére ukoniczyty 18 lat i nie
ukonczyty 51 lat.

Przedmiot ubezpieczenia

W umowie gtéwnej przedmiotem ubezpieczenia jest zycie Ubezpieczonego. Ubezpieczenie zapewnia wyptate
uprawnionemu okreslonego w umowie ubezpieczenia $wiadczenia z tytutu zgonu Ubezpieczonego.

W umowach dodatkowych przedmiotem ubezpieczenia jest zycie lub zdrowie Ubezpieczonego. Ubezpieczyciel wyptaca:

+ w ubezpieczeniu na wypadek $mierci wskutek nieszczesliwego wypadku- dodatkowo 100% sumy ubezpieczenia
okreslonej w umowie gtéwnej, chyba, ze zgodnie z wyborem Klienta umowa ubezpieczenia przewiduje wyptate
30%, 50% lub 70% sumy ubezpieczenia okreslonej w umowie gtownej,

+ w ubezpieczeniu na wypadek $mierci wskutek wypadku w ruchu lgdowym, wodnym lub powietrznym - dodatkowo
100% sumy ubezpieczenia okreslonej w umowie gtéwnej, chyba, ze zgodnie z wyborem Klienta umowa
ubezpieczenia przewiduje wyptate 30%, 50% lub 70% sumy ubezpieczenia okreslonej w umowie gtéwnej; w kazdym
razie wysokosc¢ swiadczenia z tytutu tej umowy dodatkowej nie moze przekraczac¢ kwoty $wiadczenia przewidzianej
w umowie dodatkowej ubezpieczenia na wypadek $mierci wskutek nieszczesliwego wypadku Typ ANW,

« w ubezpieczeniu na wypadek trwatego inwalidztwa lub catkowite] trwatej niezdolnosci do pracy, wskutek
nieszczesliwego wypadku:

- ztytutu catkowitej trwatej niezdolnosci do pracy wskutek nieszczesliwego wypadku: dodatkowo 100% sumy
ubezpieczenia okreslonej w umowie gtéwnej, chyba, ze zgodnie z wyborem Klienta umowa ubezpieczenia
przewiduje wyptate 30%, 50% lub 70% sumy ubezpieczenia okreslonej w umowie gtéwnej (wysokos¢
Swiadczenia nie moze przekracza¢ kwoty swiadczenia przewidzianej w umowie dodatkowej ubezpieczenia
na wypadek $mierci wskutek nieszczesliwego wypadku Typ ANW),

-z tytutu trwatego inwalidztwa wskutek nieszczesliwego wypadku, w zaleznosci od rodzaju trwatego uszczerbku
okreslony w OWU procent sumy ubezpieczenia okre$lonej w umowie gtownej,

+ w ubezpieczeniu na wypadek ztamania kosci wskutek nieszczesliwego wypadku - w zaleznosci od rodzaju ztamania
okreslony w OWU odpowiedni procent obliczony od: 100% sumy ubezpieczenia okreslonej w umowie gtéwnej albo
kwoty 100.000z, jezeli suma ubezpieczenia w umowie gtéwnej przekracza 100.000 zt; na wniosek Klienta umowa
ubezpieczenia moze przewidywac, ze $wiadczenie obliczane bedzie od 30%, 50% lub 70% sumy ubezpieczenia
okreslonej w umowie gtéwnej; wysokos¢ podstawy obliczania swiadczenia z tytutu tej umowy dodatkowej nie
moze przekraczac kwoty $wiadczenia przewidzianej w wiodgcej umowie dodatkowej z tytutu catkowitej trwatej
niezdolnosci do pracy wskutek nieszczesliwego wypadku,

+ w ubezpieczeniu na wypadek powaznego zachorowania spowodowanego chorobg lub nieszczesliwym wypadkiem
- dodatkowo 50% sumy ubezpieczenia okreslonej w umowie gtéwnej, chyba, ze zgodnie z wyborem Klienta umowa
ubezpieczenia przewiduje wyptate 30% lub 20% sumy ubezpieczenia okreslonej w umowie gtownej; wysokos¢
Swiadczenia z tytutu tej umowy dodatkowej nie moze przekracza¢ kwoty $wiadczenia przewidzianej w umowie
dodatkowej ubezpieczenia na wypadek smierci wskutek nieszczesliwego wypadku TYP ANW,



« w ubezpieczeniu optacania sktadki ubezpieczeniowej na wypadek catkowitej niezdolnosci do pracy - zwolnienie
z obowigzku optacania sktadek ubezpieczeniowych z tytutu umowy gtéwnej oraz innych umoéw dodatkowych, nie
dtuzej jednak niz do daty zakonczenia okresu ochrony ubezpieczeniowej okreslonego w umowie gtownej i umowach
dodatkowych,

+ w ubezpieczeniu na wypadek leczenia szpitalnego - wysokos¢ swiadczen okresla OWU, w zaleznosci od wybranego
przez Ubezpieczajqgcego zakresu ubezpieczenia oraz pakietu w ramach umowy dodatkowej;

Wysokosci sum ubezpieczenia w catym okresie ochrony ubezpieczeniowej sq ustalane przy zawieraniu umowy
ubezpieczenia.

Wytgczenia i ograniczenia odpowiedzialnosci

W produkcie wystepujg wytgczenia i ograniczenia odpowiedzialnosci - sq to sytuacje w ktérych Ubezpieczyciel
nie wyptaci Swiadczenia ubezpieczeniowego lub sytuacje w ktorych Ubezpieczyciel jest uprawniony do obnizenia
$wiadczenia. Dodatkowo dla zakresu udzielanej ochrony ubezpieczeniowej szczegélne znaczenie ma tres$¢ pojec
zdefiniowanych w OWU. Petne informacje o wytgczeniach i ograniczeniach odpowiedzialno$ci oraz definicje poje¢
podane sq w OWU, odrebnie dla umowy gtéwnej i uméow dodatkowych.

Sktadka ubezpieczeniowa
Wysokos¢ sktadki Ubezpieczyciel ustala na podstawie taryfy obowiqzujgcej w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia.

Wysokos¢ sktadki zalezy od: zakresu ubezpieczenia, wysokosci sumy ubezpieczenia, okresu ubezpieczenia,
czestotliwosci optacania sktadki, wieku Ubezpieczonego, oceny poziomu ryzyka ubezpieczeniowego, liczby i rodzaju
zawartych umoéw dodatkowych.

Sktadka moze by¢ optacana, z czestotliwosciq: miesieczng, kwartalng, potroczng lub roczng. W kazdg rocznice
polisy, na wniosek Ubezpieczajgcego, czestotliwos¢ optacania sktadki moze by¢ zmieniona przy odpowiedniej
zmianie wysokosci tej sktadki.

Przepisy requlujace opodatkowanie $wiadczen ubezpieczeniowych, Ubezpieczyciel podaje w polisie.

Czas trwania ochrony ubezpieczeniowej

Umowa ubezpieczenia zawierana jest na czas okreslony, ustalony w umowie ubezpieczenia. Minimalny okres trwania
umowy ubezpieczenia na wypadek zgonu to 5 lat, ale nie dtuzej niz do 70 roku zycia.

Z uwagi na swoj charakter i zakres ochrony, umowy dodatkowe mogg by¢ zawierane wytgcznie na okres zgodny
z okresem trwania umowy gtéwnej. Dodatkowo w ubezpieczeniach dodatkowych okres ochrony konczy sie nie pézniej
niz w rocznice polisy w roku, w ktérym Ubezpieczony osiggnie 65 lat.

Rozwigzanie umowy ubezpieczenia

Ubezpieczajgcemu przystuguje prawo wypowiedzenia umowy ubezpieczenia w kazdym czasie, z zachowaniem
miesiecznego okresu wypowiedzenia. W przypadku zawarcia umowy na cudzy rachunek Ubezpieczonemu przystuguje
prawo rezygnacji z ochrony ubezpieczeniowej udzielanej w ramach umowy ubezpieczenia w kazdym czasie.

Ubezpieczajgcy moze odstgpi¢ od umowy ubezpieczenia w ciggu 30 dni, a w przypadku gdy Ubezpieczajgcym jest
przedsiebiorca - 7 dni od daty jej zawarcia, przez ztozenie Ubezpieczycielowi oswiadczenia o odstgpieniu od umowy
ubezpieczenia. Jezeli najpozniej w chwili zawarcia umowy Ubezpieczyciel nie poinformowat Ubezpieczajgcego bedacego
konsumentem o prawie odstgpienia od umowy, termin 30 dni biegnie od dnia, w ktérym Ubezpieczajgcy bedgcy
konsumentem dowiedziat sie o tym prawie. Odstgpienie od umowy ubezpieczenia nie zwalnia Ubezpieczajqgcego

z obowigzku zaptaty sktadki za okres, w ktorym Ubezpieczyciel udzielat ochrony ubezpieczeniowe;.



@ Ogdlne Warunki Indywidualnego
Terminowego Ubezpieczenia na Zycie

Aspira

KOD: AT 01/18

Tabela informacyjna, dotyczgca postanowien zawartych w niniejszych Ogélnych Warunkach
Indywidualnego Terminowego Ubezpieczenia na Zycie Aspira (KOD: AT 01/18) regulujgcych
zagadnienia wymienione w art. 17 ust. 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2017 r. o dziatalno$ci
ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (Dz. U. z 2017r., poz. 1170 ze zm.).

Przestanki wyptaty
odszkodowania i innych
Swiadczen lub wartos¢
wykupu ubezpieczenia:

Ograniczenia oraz wytgczenia
odpowiedzialnosci zaktadu
ubezpieczeh uprawniajgce
do odmowy wyptaty
odszkodowania i innych
Swiadczenh lub ich obnizenia:

OWU o kodzie AT 01/18

§§ 34

§5
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L.

Postanowienia ogdlne

1.

§1

W dokumencie opisano warunki, na jakich zawierana jest umowa ubezpieczenia na zycie z Sopockim Towarzystwem
Ubezpieczen na Zycie ERGO Hestia SA z siedzibg w Sopocie przy ul. Hestii, numer KRS 0000024807 Sqdu Rejonowego
Gdansk-Potnoc w Gdansku, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sqdowego, NIP 585-12-45-589, wysokosé¢
kapitatu zaktadowego, ktéry zostat optacony w catoéci: 64.000.000 zt, wykonujqcg dziatalnoé¢ ubezpieczeniowq

za zezwoleniem Komisji Nadzoru Finansowego w Warszawie, Plac Powstancéw Warszawy 1, 00-950 Warszawa
(dalej: ,,ERGO Hestia”) umowy ubezpieczenia na zycie.

Informacja dla Ubezpieczajgcego i Ubezpieczonego o przetwarzaniu danych osobowych przez Ubezpieczyciela oraz
o prawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych:

Administrator danych:

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Sopockie Towarzystwo Ubezpieczer na Zycie ERGO Hestia SA
(dalej: ERGO Hestia).

Adres do korespondencji: ul. Hestii 1, 81-731 Sopot. Numer telefonu: 801 107 107 lub (58) 555 55 55.
Inspektor ochrony danych:

Administrator danych wyznaczyt inspektora ochrony danych, z ktérym moze sie Pani/Pan kontaktowa¢ we
wszystkich sprawach dotyczqcych przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych
z przetwarzaniem danych.

Dane kontaktowe inspektora ochrony danych:

Adres do korespondencji: ul. Hestii 1, 81-731 Sopot

Adres email: iod@ergohestia.pl

Formularz kontaktowy: znajduje sie w sekcji Ochrona Danych Osobowych na stronie www.ergohestia.pl
Cele przetwarzania danych:

Pani/Pana dane osobowe sq przetwarzane w nastepujgcych celach: ocena ryzyka ubezpieczeniowego w celu
zawarcia umowy, ocena ryzyka ubezpieczeniowego w celu objecia ochronq ubezpieczeniowgq, wykonanie umowy,
dochodzenie roszczen, reasekuracja ryzyk, marketing bezposredni produktéw i ustug wtasnych administratora
danych, przeciwdziatanie przestepstwom ubezpieczeniowym, rozpatrzenie zgtoszonych reklamacji i odwotan,
prawnie uzasadnione interesy administratora danych, wypetnienie obowigzkéw instytucji obowigzanej
wynikajgcych z ustawy z dnia 16.11.2000 r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu, a od
dnia 13.07.2018 r. ustawy z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu
(Dz.U.z 2018 r., poz. 723), (dalej obie tgcznie: ustawa o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu
terroryzmu)

W celu oceny ryzyka lub objecia ochrong ubezpieczeniowq oraz w celu ustalenia wysokosci sktadki bedziemy
stosowac¢ profilowanie. Decyzje bedq podejmowane na podstawie Pani/Pana danych dotyczgcych daty urodzenia,
informacji o stanie zdrowia, informacji o wykonywanym zawodzie oraz o szczegétowym zakresie obowigzkow
zawodowych, hobby. Decyzje bedq oparte o profilowanie, tj. automatyczng ocene ryzyka ubezpieczeniowego
objecia Pani/Pana ochrong ubezpieczeniowq.

W przypadku przetwarzania Pani/Pana danych w celu marketingu bezposredniego produktéw i ustug wtasnych
administratora danych, bedziemy stosowa¢ profilowanie. Oznacza to, ze na podstawie Pani/Pana danych i innych
informacji, opracujemy profil marketingowy, aby przedstawia¢ Pani/Panu oferty dopasowane do Pani/Pana potrzeb.
Na podstawie takiego profilu nie bedg podejmowane decyzje w sposéb zautomatyzowany.

Podstawy prawne przetwarzania danych:

Przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych jest niezbedne do zawarcia i wykonywania umowy ubezpieczenia,
objecia ochrong ubezpieczeniowq i wykonywania umowy, prawnie uzasadnione interesy administratora danych,
wypetnienie obowigzkéw prawnych administratora danych, zgoda w przypadku jej dobrowolnego wyrazenia.

Przetwarzanie w celu wypetnienia obowigzkéw wynikajgcych z przepiséw prawa to np. przetwarzanie na podstawie
przepiséw o rachunkowosci, ustawy o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu.

Prawnie uzasadnione interesy administratora danych to: prowadzenie marketingu bezposredniego swoich ustug,

mozliwoé¢ ewentualnego dochodzenia roszczen, przeciwdziatanie i $ciganie przestepstw popetnianych na szkode
zaktadu ubezpieczen, zmniejszenie ryzyka ubezpieczeniowego zwigzanego z obejmowaniem ochrong i zawarciem
umowy ubezpieczenia.

Odbiorcy danych:

Pani/Pana dane osobowe mogg by¢ przekazywane: podmiotom przetwarzajgcym dane osobowe na zlecenie
ERGO Hestii m.in. dostawcom ustug IT, podmiotom przetwarzajgcym dane w celu windykacji naleznosci,
$wiadczenia ustug archiwizacyjnych, przeprowadzajgcym postepowanie likwidacyjne $wiadczen
ubezpieczeniowych, podmiotom organizujgcym lub wykonujgcym czynnoéci zwigzane z oceng ryzyka lub
prowadzonym postepowaniem likwidacyjnym $wiadczen ubezpieczeniowych, agentom ubezpieczeniowym,



11

zaktadom reasekuracji, podmiotom wykonujgcym dziatalno$¢ leczniczqg, innym zaktadom ubezpieczen w przypadku
udzielenia odrebnej zgody w celu oceny ryzyka ubezpieczeniowego oraz ustalenia prawa do $wiadczenia i jego
wysokosci, innym podmiotom w przypadku udzielnia odrebnej zgody m.in. podmiotom trzecim w celu marketingu
bezposredniego ich produktéw i ustug, innym administratorom w przypadku prawnie uzasadnionych intereséw
administratora danych.

Prawa zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych:

Ma Pani/Pan nastepujqce prawa zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych: prawo do wycofania zgody,
jezeli zgoda stanowi podstawe przetwarzania danych osobowych (wycofanie zgody nie ma wptywu na zgodnos¢

z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem), prawo dostepu do danych
osobowych oraz prawo zgdania ich sprostowania, ich usuniecia lub ograniczenia ich przetwarzania, prawo
whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych - w takim zakresie, w jakim te dane osobowe

sq przetwarzane na podstawie uzasadnionych intereséw administratora danych (np. prawo sprzeciwu wobec
przetwarzania danych na potrzeby marketingu bezposredniego oraz profilowania), prawo do przenoszenia danych
osobowych (tj. do otrzymania od administratora danych Pani/Pana danych osobowych, w ustrukturyzowanym,
powszechnie uzywanym formacie nadajgcym sie do odczytu maszynowego oraz prawo przestania do innego
administratora), prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujgcego sie ochrong danych osobowych.

W celu skorzystania z powyzszych praw nalezy skontaktowa¢ sie z administratorem danych lub z inspektorem
ochrony danych. Dane kontaktowe wskazane sg wyzej.

Okres przez jaki dane osobowe bedg przechowywane:

W przypadku, gdy doszto do zawarcia umowy ubezpieczenia lub objecia ochrong ubezpieczeniowg Pani/Pana
dane osobowe bedg przechowywane do momentu przedawnienia roszczen z tytutu umowy ubezpieczenia lub
do momentu wygasniecia obowiqzku przechowywania danych wynikajgcego z przepiséw prawa, w szczegélnosci
obowigzku przechowywania dokumentéw ksiegowych (rachunkéw, faktur) dotyczgcych umowy ubezpieczenia,
obowigzku przechowywania wynikajgcego z ustawy o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu
terroryzmu.

Jesli nie doszto do zawarcia umowy ubezpieczenia lub objecia ochrong ubezpieczeniowq, lub jezeli doszto do objecia
Pani/Pana tymczasowq ochrong ubezpieczeniowq, Pani/Pana dane bedq przechowywane do czasu przedawnienia
roszczen z tego tytutu. W przypadku udzielenia stosownej zgody, Pani/Pana dane bedg wykorzystywane do celéw
okreslonych w tej zgodzie (np. w celach marketingowych), chyba ze wycofa Pani/Pan zgode.

Informacja o wymogu podania danych:

Podanie danych osobowych w zwigzku z zawarciem umowy ubezpieczenia lub objeciem ochrong ubezpieczeniowq
jest konieczne do zawarcia umowy ubezpieczenia lub objecia ochrong i wykonywania umowy ubezpieczenia oraz
do dokonania oceny ryzyka ubezpieczeniowego - bez podania danych osobowych nie jest mozliwe zawarcie umowy
ubezpieczenia lub objecie ochrong ubezpieczeniowg.

Podanie danych osobowych w innych celach niz okreslone powyzej np. w celach marketingowych jest dobrowolne.
. Pojecia uzyte w niniejszym dokumencie przyjmujg znaczenie zgodne z ponizszymi definicjami:

1) beneficjent dodatkowy - osoba wskazana przez Ubezpieczonego, uprawniona do otrzymania $wiadczenia
z tytutu zgonu Ubezpieczonego, jezeli $wiadczenie to nie przystuguje zadnemu z beneficjentéw gtéwnych lub
beneficjenci gtéwni nie zyjq,

2) beneficjent gtdwny - osoba wskazana przez Ubezpieczonego, uprawniona do otrzymania $wiadczenia z tytutu
zgonu Ubezpieczonego,
3) rocznica polisy - kazda kolejna rocznica daty rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej wskazanej w polisie,

4) suma ubezpieczenia - kwota okreslona w polisie, stanowigca gérng granice odpowiedzialnoéci ERGO Hestii
w odniesieniu do danego zdarzenia ubezpieczeniowego,

5) stan nietrzezwosci - stan, w ktorym stezenie alkoholu we krwi wynosi powyzej 0,5%o alkoholu lub obecno$é¢
w wydychanym powietrzu wynosi powyzej 0,25 mg alkoholu w 1 dm?,

6) stan po uzyciu alkoholu - stan, w ktérym stezenie alkoholu we krwi wynosi od 0,2%o do 0,5%o lub obecnos¢
w wydychanym powietrzu od 0,1 mg do 0,25 mg alkoholu w 1 dm?3,

7) Ubezpieczajgcy - osoba fizyczna lub podmiot, ktéry zawiera umowe ubezpieczenia z ERGO Hestig,
8) Ubezpieczony - osoba fizyczna, ktoérej zycie lub zdrowie sq przedmiotem ubezpieczenia
9) Ubezpieczyciel (zwany takze: ERGO Hestia) - Sopockie Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie ERGO Hestia SA,

10) uprawniony - beneficjent gtéwny lub beneficjent dodatkowy wskazani przez Ubezpieczonego, uprawnieni
do otrzymania $wiadczenia z tytutu zgonu Ubezpieczonego lub inny podmiot uprawniony do otrzymania
$wiadczenia z tytutu zgonu Ubezpieczonego w sytuacjach wskazanych w niniejszych Ogélnych Warunkach
Ubezpieczenia (zwane dalej: OWU),

11) zajecia rekreacyjne lub sportowe o wysokim stopniu ryzyka - nurkowanie, wspinaczka gérska lub skatkowa,
speleologia, rafting, kajakarstwo goérskie, wykonywanie skokéw spadochronowych lub skokéw na bungee,
uprawianie sportéw lotniczych (jako pilot lub pasazer statku powietrznego), uprawianie sportéw motorowych,
sportéw motorowodnych lub sportéw walki.
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II. Zakres odpowiedzialnosci ERGO Hestii

§2

Przedmiotem ubezpieczenia jest zycie Ubezpieczonego.

§3

1. Zakres ubezpieczenia obejmuje zgon Ubezpieczonego.

2. Jezeliumowa ubezpieczenia tak stanowi, zakres ubezpieczenia moze by¢ rozszerzony na podstawie uméw dodatkowych.

§4

W przypadku zgonu Ubezpieczonego, uprawniony otrzyma jednorazowo sume ubezpieczenia w wysokosci aktualnej
na dzien zgonu.

§5

ERGO Hestia nie wyptaci $wiadczenia z tytutu zgonu Ubezpieczonego, jezeli nastgpi on w wyniku:
1) czynnego udziatu Ubezpieczonego w aktach przemocy lub terroryzmu,
2) dziatah wojennych, powstan lub przewrotéw wojskowych,

3) samobdjstwa popetnionego przez Ubezpieczonego w okresie pierwszych dwéch lat od zawarcia umowy
ubezpieczenia.

III. Umowa ubezpieczenia

56

Umowa ubezpieczenia moze zosta¢ zawarta, jezeli Ubezpieczony z koncem roku kalendarzowego w ktérym rozpocznie
sie ochrona ubezpieczeniowa, bedzie miat nie mniej niz 18 lat i nie wiecej niz 65 lat.

1. Umowa ubezpieczenia zawierana jest na czas okreslony w umowie ubezpieczenia.

2. Okres ubezpieczenia trwa co najmniej 5 lat i nie dtuzej niz do 70 roku zycia Ubezpieczonego.

8

Umowa ubezpieczenia zawierana jest na podstawie wniosku o ubezpieczenie sktadanego przez Ubezpieczajgcego.

N2 U

ERGO Hestia moze uzalezni¢ zawarcie umowy ubezpieczenia od poddania sie przez Ubezpieczonego badaniom
lekarskim, przeprowadzonym przez lekarza wskazanego przez ERGO Hestie. Wyniki tych badan bedqg brane

pod uwage przy ocenie ryzyka ubezpieczeniowego i podejmowaniu przez ERGO Hestie decyzji o zawarciu umowy
ubezpieczenia.

3. W przypadku, gdy Ubezpieczonym jest inna osoba niz Ubezpieczajgcy, warunkiem zawarcia umowy ubezpieczenia
jest ztozenie przez Ubezpieczonego ERGO Hestii oswiadczenia woli, zawierajgcego zgode na udzielenie ochrony
ubezpieczeniowej w ramach umowy ubezpieczenia.

4. W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek, OWU sq doreczane Ubezpieczonemu przed
wyrazeniem przez niego zgody na udzielenie ochrony ubezpieczeniowej.

§9

1. Zzastrzezeniem ust. 2, jezeli nie umoéwiono sie inaczej lub w razie wgtpliwosci, umowe ubezpieczenia uwaza sie
za zawartqg z datq doreczenia Ubezpieczajgcemu polisy.

2. Jezeli polisa ubezpieczeniowa zawiera postanowienia, ktére odbiegajg na niekorzys¢ Ubezpieczajgcego od tresci
ztozonej przez niego oferty lub od OWU, ERGO Hestia zobowigzana jest zwréci¢ Ubezpieczajgcemu na to uwage
na pi$mie, wyznaczajgc mu co najmniej siedmiodniowy termin do zgtoszenia sprzeciwu. W razie niewykonania
tego obowigzku przez ERGO Hestie, zmiany dokonane na niekorzy$¢ Ubezpieczajgcego nie sq skuteczne, a umowa
ubezpieczenia jest zawarta zgodnie z warunkami oferty lub OWU.

3. W razie braku sprzeciwu Ubezpieczajgcego uwaza sie, ze umowa ubezpieczenia doszta do skutku zgodnie z tresciq
polisy, nastepnego dnia po uptywie terminu wyznaczonego do ztozenia sprzeciwu.
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4. W przypadku wniesienia sprzeciwu przez Ubezpieczajgcego, umowe uznaje sie za niezawartqg.

5. W sytuacji okreslonej w ust. 2, do czasu zawarcia umowy ubezpieczenia ochrona ubezpieczeniowa udzielana jest
na warunkach zaproponowanych przez ERGO Hestie.

IV. Ochrona ubezpieczeniowa

§10

W okresie rozpatrywania przez ERGO Hestie wniosku o ubezpieczenie, Ubezpieczony zostaje objety tymczasowq
ochrong ubezpieczeniowg, na zasadach okreslonych w Ogélnych Warunkach Tymczasowej Ochrony Ubezpieczeniowe;.

§11

Z zastrzezeniem postanowien § 9 ust. 2, ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie w ramach zawartej umowy
ubezpieczenia z dniem nastepnym po dniu, w ktérym spetnione zostaty tgcznie nastepujgce warunki:

1) ERGO Hestia zaakceptowata wniosek o ubezpieczenie,

2) Ubezpieczajqcy zrealizowat wptate na poczet pierwszej sktadki. Data rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowe;j
wskazana jest w polisie.

§12

Ochrona ubezpieczeniowa konczy sie:

1) z dniem rozwigzania umowy ubezpieczenia,
2)

3) w dniu zgonu Ubezpieczonego,
4)

w sytuacji okre$lonej w § 18 ust. 2,

z koncem okresu wypowiedzenia.

V. Wyptata Swiadczenia

1. ERGO Hestia wyptaca $wiadczenie w ciggu 30 dni od dnia otrzymania zawiadomienia o zdarzeniu.
2. Jezeli w terminie wskazanym w ust. 1 niemozliwe jest wyjasnienie wszystkich okolicznosci koniecznych do ustalenia
odpowiedzialnosci ERGO Hestii albo wysokosci $wiadczenia, $wiadczenie powinno by¢ wyptacone w ciggu 14 dni od

dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezytej starannosci byto mozliwe wyjasnienie tych okolicznoéci. Bezsporng czes$¢
Swiadczenia ERGO Hestia wyptaca jednak w terminie okreslonym w ust. 1 powyzej

3. W przypadku, gdy ERGO Hestia jako instytucja obowigzana w rozumieniu ustawy o przeciwdziataniu praniu
pieniedzy i finansowaniu terroryzmu, nie moze zastosowa¢ jednego ze Srodkéw bezpieczenstwa finansowego,
o ktérych mowa w tej ustawie, nie przeprowadza transakgji za posrednictwem rachunku bankowego.

§ 14

1. Ubezpieczony ma obowigzek powiadomi¢ ERGO Hestie o zajsciu zdarzenia ubezpieczeniowego. Spetnienie
obowigzku, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim winno nastgpi¢ w terminie 3 miesiecy od daty zdarzenia lub
uzyskaniu o nim wiadomosci.

2. W razie naruszenia z winy umyslnej lub razgcego niedbalstwa obowigzku zawiadomienia, ERGO Hestia moze
odpowiednio zmniejszy¢ $wiadczenie, jezeli naruszenie przyczynito sie do zwiekszenia zakresu roszczenia lub
uniemozliwito ERGO Hestii ustalenie okolicznosci i skutkéw zdarzenia. Skutki braku zawiadomienia o zdarzeniu nie
nastepuijgq, jezeli ERGO Hestia w terminie wyznaczonym do zawiadomienia otrzymata wiadomos¢ o okolicznosciach,
ktére nalezato podac do jej wiadomosci.

§15

1. Swiadczenie z tytutu zgonu Ubezpieczonego przystuguje beneficjentowi gtéwnemu lub beneficjentowi
dodatkowemu lub osobie wskazanej w ust. 6, chyba ze umyslnie przyczynili sie do zgonu Ubezpieczonego.

2. Ubezpieczony ma prawo do samodzielnego wskazywania beneficjenta gtéwnego i beneficjenta dodatkowego.
Ubezpieczony moze w kazdym czasie zmieni¢ beneficjenta gtéwnego lub beneficjenta dodatkowego.
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W przypadku zgonu Ubezpieczonego, gdy niektérym z beneficjentéw gtéwnych nie przystuguje $wiadczenie lub
niektdérzy beneficjenci gtéwni nie zyjq, Swiadczenia im nalezne przystugujg, w braku odmiennego wskazania przez
Ubezpieczonego, proporcjonalnie pozostatym beneficjentom gtéwnym.

W przypadku zgonu Ubezpieczonego, gdy zadnemu z beneficjentéw gtéwnych nie przystuguje $wiadczenie lub
wszyscy beneficjenci gtéwni nie zyjq albo Ubezpieczony nie wyznaczyt beneficjenta gtéwnego, $wiadczenie
przystuguje beneficjentom dodatkowym.

5. Postanowienia ust. 3 stosuje sie odpowiednio do beneficjentéw dodatkowych.

6. W przypadku zgonu Ubezpieczonego, gdy zadnej z 0séb wskazanych przez Ubezpieczonego jako beneficjenci

gtéwni i beneficjenci dodatkowi nie przystuguje Swiadczenie lub wszystkie te osoby nie zyjq lub Ubezpieczony nie
wyznaczyt takich oséb, swiadczenie przystuguje cztonkom rodziny Ubezpieczonego, w nastepujgcej kolejnosci:

1) matzonkowi - w catosci,

N

dzieciom - w czesciach réwnych, w przypadku braku matzonka

w

)
) rodzicom - w czesciach, réwnych, w przypadku braku matzonka i dzieci,
)

N~

innym spadkobiercom Ubezpieczonego - w czesciach réwnych.

§16

W przypadku zgonu Ubezpieczonego osoba zgtaszajgca roszczenie zobowiqzana jest dostarczyé ERGO Hestii
nastepujgce dokumenty, niezbedne do ustalenia odpowiedzialnosci:

1) zgtoszenie roszczenia,
2) skrécony odpis aktu zgonu Ubezpieczonego,

3) karte zgonu z podang przyczyng zgonu lub zaswiadczenie stwierdzajqce przyczyne zgonu, wystawione przez
lekarza lub wtasciwe wtadze,

4) dokument tozsamosci osoby zgtaszajgcej roszczenie (do wglgdu)..

W uzasadnionych przypadkach ERGO Hestia uprawniona jest do zazgdania przedtozenia innych dokumentéw niz
wskazane w ust. 1, jesli bedzie to konieczne do ustalenia odpowiedzialnosci ERGO Hestii lub wysokosci $wiadczenia.

ERGO Hestia jako instytucja obowigzana w rozumieniu ustawy o przeciwdziataniu praniu pieniedzy i finansowaniu
terroryzmu moze w celu wykonania obowigzkéw instytucji obowigzanej przewidzianych tq ustawq zqda¢
przedstawienia dodatkowych, niz wymienione w ust 1-2 powyzej dokumentéw lub informacji.

VI. Sktadka ubezpieczeniowa

§17

1.
2.

Wysokos¢ sktadki ustala ERGO Hestia na podstawie taryfy obowiqzujgcej w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia.
Wysokos¢ sktadki zalezy od:

1) wysokosSci sumy ubezpieczenig,

N

okresu ubezpieczenia,

VY

)

)

) wieku Ubezpieczonego,

) czestotliwosci optacania sktadki,
)

Ul

oceny poziomu ryzyka ubezpieczeniowego,
6) liczby i rodzaju zawartych uméw dodatkowych.

Wohtata na poczet pierwszej sktadki ubezpieczeniowej dokonywana jest w dniu sktadania przez Ubezpieczajgcego
whniosku o ubezpieczenie. Wptata powinna by¢ oznaczona numerem wniosku.

Wszystkie kolejne sktadki powinny by¢ optacane przelewem bankowym z géry, do daty, z ktérq stajq sie one
wymagalne.

Woptate sktadki uznaje sie za optacong w dniu uznania rachunku bankowego ERGO Hestii, wskazanego w polisie jako
wtaséciwy do jej optacenia, petng kwotg sktadki.

Sktadka ubezpieczeniowa moze by¢ optacana rocznie, pétrocznie, kwartalnie lub miesiecznie. W kazdq rocznice
polisy, na wniosek Ubezpieczajgcego, czestotliwosé¢ optacania sktadki moze byé¢ zmieniona przy odpowiedniej
zmianie wysokosci tej sktadki.
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§18

1. W razie nieoptacenia sktadki ERGO Hestia zobowigzuje sie do pisesmnego upomnienia Ubezpieczajgcego ze wskazaniem
dodatkowego co najmniej siedmiodniowego terminu zaptaty i skutku jej nieoptacenia, w postaci uznania umowy
ubezpieczenia za wypowiedziang przez Ubezpieczajgcego na dzien ustania ochrony ubezpieczeniowej przyznanej w ust. 2.

2. W okresie 30 dni, liczqc od daty wymagalnosci pierwszej zalegtej sktadki, ERGO Hestia udziela petnej ochrony
ubezpieczeniowej. Poczqwszy od 31 dnia zalegtosci w optacie sktadek ustaje ochrona ubezpieczeniowa.

3. Ochrona ubezpieczeniowa zostanie przywrécona w petnym zakresie i z zachowaniem jej ciggtosci, jezeli wszystkie
zalegte sktadki zostanq optacone przed datg rozwigzania umowy ubezpieczenia.

4. W przypadku wygasniecia stosunku ubezpieczenia przed uptywem okresu, na jaki zostata zawarta umowa
ubezpieczenia, Ubezpieczajgcemu przystuguje zwrot sktadki za okres niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowe;j.

§19

1. Najpdzniej na 30 dni przed rocznicq polisy, ERGO Hestia moze zaproponowa¢ Ubezpieczajgcemu podwyzszenie
sumy ubezpieczenia oraz sktadki, o tzw. wskaznik indeksacji, ktére wejdzie w zycie w rocznice polisy (indeksacja).

2. Przyrost sktadki wynikajqgcy z indeksacji zalezy od przyrostu sumy ubezpieczenia o tzw. wskaznik indeksacji,
czestotliwosci optacania sktadki, wieku Ubezpieczonego na dzien rocznicy polisy, liczby lat, ktére pozostaty do konca
okresu ubezpieczenia (liczgc od dnia rocznicy polisy) oraz poziomu ryzyka ubezpieczeniowego.

3. Wskaznik indeksacji ustalany jest na podstawie aktualnego wskaznika wzrostu cen towaréw i ustug
konsumpcyjnych za okres od ostatniej rocznicy polisy przypadajgcej przed rocznicq polisy, w ktérej ERGO Hestia
zaproponowata Ubezpieczajgcemu indeksacje. Wskaznik indeksacji nie moze wynosi¢ mniej niz 3%.

4. W razie gdy Ubezpieczajgcy chce zrezygnowaé z indeksacji, jest on zobowigzany poinformowa¢ ERGO Hestie
na pismie o swojej decyzji, najpézniej na 14 dni przed rocznicq polisy.

5. Indeksacja nie jest mozliwa, jezeli:

1) Ubezpieczajgcy jest zwolniony z optacania regularnych sktadek ubezpieczeniowych na podstawie umowy
Dodatkowego Indywidualnego Ubezpieczenia Optacania Sktadki Ubezpieczeniowej na Wypadek Catkowitej
Niezdolnoéci do Pracy,

2) Ubezpieczajqcy nie wyrazit zgody na indeksacje, w dwéch kolejno nastepujgcych po sobie rocznicach polisy,
w ktoérych ERGO Hestia zaproponowata indeksacje.

VII. Zakohczenie umowy

§ 20

1. Ubezpieczajgcemu przystuguje prawo wypowiedzenia umowy w kazdym czasie, z zachowaniem miesiecznego
okresu wypowiedzenia, biegngcego od najblizszego dnia wymagalnosci sktadki (w przypadku gdy sktadka optacana
jest z czestotliwoscig miesieczng) lub od najblizszego dnia miesigca odpowiadajgcego dniu wymagalnosci sktadki
(w przypadku gdy sktadka optacana jest z czestotliwoscig inng niz miesieczna), po dniu w ktérym ztozono drugiej
stronie o$wiadczenie w tym przedmiocie.

2. Wypowiedzenie umowy ubezpieczenia nie zwalnia Ubezpieczajgcego z obowigzku zaptaty sktadki za okres
wypowiedzenia.

§21

Ubezpieczajgcy ma prawo odstgpienia od umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni, a w przypadku gdy
Ubezpieczajqcy jest przedsiebiorcg - w terminie 7 dni od daty jej zawarcia, przez ztozenie ERGO Hestii o$wiadczenia

o0 odstgpieniu od umowy ubezpieczenia. Jezeli najpézniej w chwili zawarcia umowy ERGO Hestia nie poinformowata
Ubezpieczajgcego bedgcego konsumentem o prawie odstgpienia od umowy, termin 30 dni biegnie od dnia, w ktérym
Ubezpieczajgcy bedgcy konsumentem dowiedziat sie o tym prawie. Odstgpienie od umowy ubezpieczenia nie zwalnia
Ubezpieczajgcego z obowigzku zaptaty sktadki za okres, w ktérym ERGO Hestia udzielata ochrony ubezpieczeniowe).

§ 22

W przypadku, gdy ERGO Hestia jako instytucja obowigzana w rozumieniu ustawy o przeciwdziataniu praniu pieniedzy
i finansowaniu terroryzmu nie moze zastosowac jednego ze $rodkéw bezpieczenstwa finansowego okreslonych w tej
ustawie, rozwiqzuje umowe ubezpieczenia.
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VIII. Postanowienia korncowe

§23

W przypadku zagubienia lub zniszczenia polisy, ERGO Hestia wyda duplikat polisy na pisemny wniosek
Ubezpieczajgcego. Z datg wydania duplikatu, oryginat polisy staje sie niewazny, co potwierdzone jest na duplikacie.

§ 24

1. Wszelkie rozliczenia z tytutu umowy ubezpieczenia, w tym wyptaty wszelkich Swiadczen ubezpieczeniowych
dokonywane sg w ztotych polskich.

2. Podatki i optaty zwigzane z otrzymaniem $wiadczenia nie obcigzajq ERGO Hestii.
3. Podatki i optaty zwigzane z ptatnosciqg sktadek obcigzajg Ubezpieczajgcego.

4. Zasady opodatkowania kwot otrzymanych z tytutu indywidualnego ubezpieczenia na zycie w ramach produktu
Duo Protect regulujg przepisy:

« w przypadku oséb fizycznych - art. 21 ust. 1 pkt &4, art. 24 ust. 151 15q, art. 30a ust. 1 pkt 5 i 5a ustawy z dnia
26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od 0séb fizycznych (t.j. Dz. U. z 2018 r., poz. 200 ze zm.),

« w przypadku oséb prawnych - art. 7b, art. 12, art. 18 i art. 19 ustawy z dnia 15 lutego 1992r. o podatku
dochodowym od 0s6b prawnych (tekst jednolity Dz. U. z 2017r. poz. 2343 ze zm.);

Informujemy, ze nabycie przez osoby fizyczne praw majgtkowych wykonywanych na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej, tytutem spadku, stosownie do art. 1 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 28 lipca 1983 r. o podatku od spadkéw

i darowizn (tekst jednolity Dz. U. z 2018 r., poz. 644 ze zm.), podlega podatkowi od spadkéw i darowizn, w wysokosci
okreslonej w art. 14 i 15 tej ustawy, z zastrzezeniem postanowien art. 831 § 3 Kodeksu cywilnego.

5. Przepisy regulujqgce opodatkowanie $wiadczen okre$lonych w niniejszych OWU, ERGO Hestia podaje w polisie.

6. W metodach kalkulacji rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw rachunkowosci, nie ma czynnikéw, ktére
mogg mie¢ wptyw na zmiane wysokoéci $wiadczenia ERGO Hestii lub wartosci wykupu ubezpieczenia.

7. Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej ERGO Hestii ujawniane jest na stronie internetowej ERGO Hestii
www.ergohestia.pl.

§ 25

Dokonanie przez Ubezpieczajqcego cesji praw wynikajgcych z umowy ubezpieczenia wymaga niezwtocznego
zgtoszenia tego faktu ERGO Hestii na pismie i staje sie skuteczne po potwierdzeniu przez ERGO Hestie.

§ 26

Postanowienia w zakresie reklamacji obowigzujgce do 30 wrzesnia 2018 roku.

1. Ubezpieczajqcy, Ubezpieczony, uposazony (beneficjent gtéwny lub dodatkowy) lub uprawniony z umowy ubezpieczenia,
bedgcy osobq fizyczng, moze zgtosi¢ zastrzezenia dotyczgce ustug swiadczonych przez ERGO Hestie (reklamacja):

1) poprzez formularz na stronie: www.ergohestia.pl;
2) telefonicznie, pod numerem: 801 107 107 lub 58 555 5 555;

3) pisemnie, na adres siedziby Sopockiego Towarzystwa Ubezpieczen na Zycie ERGO Hestia, ul. Hestii 1,
81-731 Sopot;

4) ustnie lub pisemnie podczas wizyty w jednostce Sopockiego Towarzystwa Ubezpieczen na Zycie ERGO Hestia SA.
2. Reklamacje rozpatrywane sq przez jednostke organizacyjng powotang w tym celu przez Zarzqd ERGO Hestii.

3. Odpowiedz na reklamacje zostanie wystana w ciggu 30 dni od dnia jej otrzymania na pismie lub za pomocg innego
trwatego nosnika informacji lub pocztq elektroniczng - na wniosek osoby zgtaszajqgce;j.

4. W szczegolnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajgcych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi
w terminie okre$lonym powyzej, odpowiedz zostanie wystana w ciggu 60 dni od dnia otrzymania.

5. Osoby wskazane w ust 1, w niestandardowych sprawach, moggq sie zwréci¢ do Rzecznika Klienta ERGO Hestii
poprzez formularz na stronie: www.ergohestia.pl.

6. Osoby wskazane w ust 1, mogqg wystgpi¢ z wnioskiem o rozpatrzenie sprawy do Rzecznika Finansowego www.rf.gov.pl.



Postanowienia w zakresie reklamacji obowigzujgce od 1 pazdziernika 2018 roku:

1. Ubezpieczajgcy, Ubezpieczony, uposazony (beneficjent gtéwny lub dodatkowy) lub uprawniony z umowy
ubezpieczenia, a takze poszukujgcy ochrony ubezpieczeniowej (Klient) mogg wnies¢ reklamacje dotyczgce ustug
$wiadczonych przez ERGO Hestie lub agenta ubezpieczeniowego.

2. Zasady wnoszenia reklamacji na ustugi $wiadczone przez ERGO Hestie oraz Agenta wytgcznego ERGO Hestii, to jest
dziatajgcego wytqcznie w imieniu lub na rzecz jednego ubezpieczyciela.

1) Reklamacje mozna ztozy¢ w nastepujgcy sposob:
- poprzez formularz na stronie: www.ergohestia.pl;
- telefonicznie pod numerem: 801 107 107 lub (58) 555 55 55;

- pisemnie, na adres siedziby Sopockiego Towarzystwa Ubezpieczer na Zycie ERGO Hestia SA,
ul. Hestii 1, 81-731 Sopot;

- ustnie lub pisemnie podczas wizyty w jednostce Sopockiego Towarzystwa Ubezpieczen na Zycie ERGO Hestia SA.
2) Reklamacje rozpatrywane sq przez jednostke organizacyjng powotang w tym celu przez Zarzqd ERGO Hestii.

3) Odpowiedz na reklamacje zostanie wystana w terminie 30 dni od dnia jej otrzymania na piémie lub za pomocg
innego trwatego nosnika informacji albo pocztq elektroniczng - na wniosek osoby zgtaszajqcej reklamacje.

4) W szczegélnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajgcych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie
odpowiedzi w terminie okreslonym powyzej, odpowiedz zostanie wystana w terminie 60 dni od dnia jej
otrzymania. O koniecznosci przedtuzenia terminu do udzielenia odpowiedzi na reklamacje Klient zostanie
poinformowany w 30-dniowym terminie.

5) W niestandardowych sprawach Klient moze zwréci¢ sie do Rzecznika Klienta ERGO Hestii poprzez formularz
na stronie: www.ergohestia.pl.

6) Klient moze wystgpi¢ z wnioskiem o rozpatrzenie sprawy do Rzecznika Finansowego www.rf.gov.pl.

3. Zasady wnoszenia reklamacji na ustugi $wiadczone przez tzw. multiagenta, to jest Agenta, ktéry dziata
w imieniu lub na rzecz ERGO Hestii oraz innych ubezpieczycieli - w zakresie niezwigzanym z udzielanq ochrong
ubezpieczeniowq.

Reklamacje w zakresie niezwigzanym z udzielang ochronq ubezpieczeniowq nalezy sktada¢ bezposrednio Agentowi,
ktory swiadczyt ustugi w zakresie dystrybucji ubezpieczen. Reklamacje rozpatrywane sq bezposrednio przez tego
Agenta. W przypadku wptywu takiej reklamacji do ERGO Hestii, ERGO Hestia przekaze reklamacje niezwtocznie
Agentowi, informujgc o tym jednoczesnie Klienta wystepujgcego z reklamacjq.

§27

1. Zawiadomienia i oéwiadczenia Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego i ERGO Hestii powinny by¢ sktadane na pismie,
z zastrzezeniem ust. 3.

2. Ubezpieczajqcy, Ubezpieczony i ERGO Hestia majg obowigzek wzajemnego informowania o zmianie adresu
zamieszkania bgdz siedziby.

3. W umowie ubezpieczenia Ubezpieczajqcy, Ubezpieczony i ERGO Hestia mogq postanowic, ze zawiadomienia
i oSwiadczenia sktadane przez nich bedq dostarczane za pomocgq listu elektronicznego (e-mail), wiadomosci
tekstowej SMS, faksu lub telefonu, odpowiednio na: wskazany adres poczty elektronicznej, numer infolinii
ERGO Hestii lub numer telefonu komérkowego lub stacjonarnego wskazany przez Ubezpieczajgcego lub
Ubezpieczonego.

§28

1. Umowy ubezpieczenia zawierane sq w jezyku polskim. Jezykiem stosowanym w relacjach Ubezpieczyciela,
Ubezpieczajgcego i Ubezpieczonych jest jezyk polski. Prawem wtaéciwym dla umowy ubezpieczenia jest prawo
polskie.

2. Spory wynikajgce z umowy ubezpieczenia sq rozpatrywane wedtug prawa polskiego

3. Powodztwo o roszczenie wynikajgce z umowy ubezpieczenia mozna wytoczy¢ wedtug przepiséw o wtasciwosci
ogélnej albo przed sqd wtasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego
lub uprawnionego z umowy ubezpieczenia. Powédztwo mozna wytoczy¢ réwniez wedtug przepiséw o wtasciwosci
ogolnej albo przed sgdem wtasciwym dla miejsca zamieszkania spadkobiercy Ubezpieczonego lub spadkobiercy
uprawnionego z umowy ubezpieczenia.
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§ 29

Niniejsze OWU wchodzg w zycie 25 Maja 2018 roku i obowigzujq dla uméw ubezpieczenia zawieranych od tej daty.

Piotr Maria\Sliwicki Matgorzata Makulska

A~ .

Prezes Zarzqdu Wiceprezes Zarzqdu ds. Marketingu NSprzedazy



() Ogolne Warunki Dodatkowego
Indywidualnego Ubezpieczenia
na Wypadek Smierci, Wskutek

Nieszczesliwego Wypadku

Typ ANW

KOD: ANW 01/16

Ponizsza tabela informuje, ktére z postanowien zawartych w niniejszych Ogoélnych Warunkach
Ubezpieczenia regulujg zagadnienia wymienione w art. 17 ust. 1 ustawy z dnia 11 wrze$nia 2015 .
0 dziatalnoéci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (Dz.U. z 2015r., poz. 1844).

Przestanki wyptaty
odszkodowania i innych
Swiadczen lub wartos¢
wykupu ubezpieczenia:

Ograniczenia oraz wytgczenia
odpowiedzialnosci zaktadu
ubezpieczen uprawniajgce
do odmowy wyptaty
odszkodowania i innych
Swiadczen lub ich obnizenia:

OWU o kodzie ANW 01/16

§§ 34

§5
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L.

Postanowienia ogdlne

§1

1.

Na podstawie niniejszych Ogélnych Warunkéw Ubezpieczenia, zwanych dalej ,,0WU”, ERGO Hestia zawiera
z Ubezpieczajgcymi umowy Dodatkowego Indywidualnego Ubezpieczenia na Wypadek Smierci Wskutek
Nieszczesliwego Wypadku Typ ANW, zwane dalej ,umowami dodatkowymi”.

Umowa dodatkowa moze zosta¢ zawarta tylko pod warunkiem wczeéniejszego lub jednoczesnego zawarcia
z ERGO Hestig umowy Indywidualnego Terminowego Ubezpieczenia na Zycie Aspira, zwanej dalej ,umowq gtéwnq”.

Umowa dodatkowa nie moze zosta¢ zawarta, jezeli Ubezpieczajqcy jest zwolniony z obowiqzku optacania
sktadek ubezpieczeniowych z tytutu umowy Dodatkowego Indywidualnego Ubezpieczenia Optacania Sktadki
Ubezpieczeniowej na Wypadek Catkowitej Niezdolnoéci do Pracy Typ AZS.

Terminy uzyte w niniejszych Ogélnych Warunkach Ubezpieczenia przyjmujq znaczenie tozsame z terminami
okreslonymi w Ogélnych Warunkach Ubezpieczenia, na podstawie ktérych zawierana jest umowa gtéwna, zwanych
dalej ,,0WU Umowy Gtéwnej”.

W sprawach nieuregulowanych odrebnie w niniejszych Ogélnych Warunkach Ubezpieczenia, w szczegélnosci
w zakresie praw i obowigzkéw stron umowy dodatkowej, stosuje sie postanowienia rozdziatow OWU Umowy
Gtoéwnej, na podstawie ktérych zawierana jest umowa gtéwna, w szczegélnosci postanowienia zawarte

w rozdziatach:

1) Wyptata $wiadczenig,
2) Umowa ubezpieczenia,
3) Sktadka ubezpieczeniowa,
4)
)

5

Zakonczenie umowy,

Postanowienia koricowe.

II. Przedmiot i zakres ubezpieczenia

§2

1.
2.

Przedmiotem ubezpieczenia okreslonym w niniejszej umowie dodatkowej sqg nastepstwa nieszczesliwego wypadku.

Zakres ubezpieczenia obejmuje zgon Ubezpieczonego wskutek nieszczesliwego wypadku.

§3

Za nieszczesliwy wypadek uwaza sie nagte, niezalezne od woli Ubezpieczonego zdarzenie wywotane przyczyng
zewnetrzng, w wyniku ktérego nastqpit zgon Ubezpieczonego.

§ 4

1.

W razie zgonu Ubezpieczonego wskutek nieszczesliwego wypadku, osoby uprawnione otrzymajg dodatkowo
100% sumy ubezpieczenia okreslonej w umowie gtéwnej, z zastrzezeniem ust. 2.

Na wniosek Ubezpieczajgcego umowa dodatkowa moze przewidywaé, ze w miejsce wysokosci $wiadczenia
okreslonego w ust. 1, Swiadczenie z tytutu zgonu Ubezpieczonego wskutek nieszczesliwego wypadku wyniesie
70%, 50% albo 30% sumy ubezpieczenia okreslonej w umowie gtéwnej.

§5

Swiadczenie z tytutu zgonu Ubezpieczonego wskutek nieszczeséliwego wypadku zostanie wyptacone, jezeli
nieszczesliwy wypadek zdarzyt sie w czasie trwania ochrony ubezpieczeniowej, a zgon Ubezpieczonego nastgpit
przed uptywem 180 dni od daty wypadku.

ERGO Hestia nie wyptaci $wiadczenia z tytutu zgonu Ubezpieczonego wskutek nieszczesliwego wypadku, jezeli
zdarzenie nastgpi w normalnym nastepstwie:

1) udziatu Ubezpieczonego w zajeciach rekreacyjnych lub sportowych o wysokim stopniu ryzyka oraz
w przygotowaniach do nich,

2) udziatu Ubezpieczonego w wyscigach lub rajdach pojazdéw: lgdowych, wodnych, powietrznych lub
w przygotowaniach do nich,

3) popetnienia lub usitowania popetnienia przez Ubezpieczonego przestepstwa z winy umyslnej,
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czynnego udziatu Ubezpieczonego w aktach przemocy lub terroryzmu,
dziatant wojennych, zamieszek, powstan lub przewrotéw wojskowych,

)
)
6) wypadku lotniczego, jezeli Ubezpieczony nie byt pasazerem samolotu licencjonowanych linii lotniczych,
) katastrof, w wyniku ktérych nastgpito skazenia jgdrowe, chemiczne, biologiczne bgdZ napromieniowanie,
)

dziatania Ubezpieczonego w stanie po uzyciu alkoholu lub w stanie nietrzezwosci bqdz w wyniku uszkodzen
trzustki lub wgtroby spowodowanych spozywaniem alkoholu,

9) umyslnego samouszkodzenia ciata lub samobdjstwa Ubezpieczonego,

10) choroby Ubezpieczonego, zakwalifikowanej w Miedzynarodowej Statystycznej Klasyfikacji Choréb i Probleméw
Zdrowotnych ICD-10, w brzmieniu obowiqzujgcym na dzien zawarcia umowy ubezpieczenia, jako zaburzenie
psychiczne i zaburzenie zachowania (FO0-F99) lub schorzen wynikajqcych z uzaleznienia od Srodkéw
psychoaktywnych rozpoznanych lub leczonych w trakcie trwania ochrony ubezpieczeniowej,

11) prowadzenia przez Ubezpieczonego pojazdu lgdowego, wodnego lub powietrznego bez wymaganych
uprawnien, o ile miato to wptyw na powstanie zdarzenia,

12) choroby Ubezpieczonego wystepujgcej nagle: zawatu serca, udaru mézgu, choréb zakaznych lub wypadniecia
jadra miazdzystego.

ITI. Umowa dodatkowa

56

Umowa dodatkowa moze zosta¢ zawarta, jezeli Ubezpieczony z koricem roku kalendarzowego, w ktérym zostanie
objety ochrong ubezpieczeniowq z tytutu tej umowy, bedzie miat ukonczone 18 lat, a nie bedzie miat ukoriczonego
61 roku zycia.

§7

Okres ochrony ubezpieczeniowej ustalony w umowie dodatkowej jest nie krétszy niz 5 lat i kofczy sie z datq
zakonczenia okresu ochrony ubezpieczeniowej z tytutu umowy gtéwnej, jednak nie pézniej niz w rocznice polisy w roku,
w ktorym Ubezpieczony osiggnie wiek 65 lat.

§8

1. W przypadku rozwigzania umowy gtéwnej umowa dodatkowa zostanie rozwigzana w tym samym trybie i na tych
samych warunkach.

2. Rozwigzanie umowy dodatkowej nastepuje réwniez w dniu zakoriczenia ochrony ubezpieczeniowej.
3. Ochrona ubezpieczeniowa z tytutu umowy dodatkowej konczy sie:

1) z dniem rozwigzania umowy dodatkowej,

2) z dniem zgonu Ubezpieczonego,

3) wrocznice polisy w roku, w ktérym Ubezpieczony konczy 65 lat, niezaleznie od tego czy umowa gtéwna
pozostaje w mocy po tym terminie,

4) z korhcem okresu wypowiedzenia umowy dodatkowe;.

IV. Wyptata Swiadczenia

§9

1. W razie zgonu Ubezpieczonego, osoba zgtaszajgca roszczenie zobowigzana jest dostarczy¢ ERGO Hestii nastepujgce
dokumenty, niezbedne do ustalenia odpowiedzialnosci lub wysokoéci $wiadczenia:

1) zgtoszenie roszczenia,
2) skrécony odpis aktu zgonu Ubezpieczonego,

3) karte zgonu z podang przyczynq zgonu lub zaswiadczenie stwierdzajgce przyczyne zgonu, wystawione przez
lekarza lub wtasciwe wtadze,

4) dokumentacje dotyczgcq nieszczesliwego wypadku,
5) kopie dokumentu tozsamosci osoby zgtaszajqgcej roszczenie.
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2. W uzasadnionych przypadkach ERGO Hestia poinformuje o innych dokumentach niz wskazane w ust. 1, jeéli bedzie
to konieczne do ustalenia odpowiedzialnosci ERGO Hestii lub wysokosci $wiadczenia.

V. Postanowienia korncowe

§10

Niniejsze OWU wchodzg w zycie 24 stycznia 2016 roku i obowigzujg w odniesieniu do umoéw dodatkowych zawartych
od tej daty.

Piotr Maria\Sliwicki Matgorzata Makulska

N .

Prezes Zarzqdu Wiceprezes Zarzqdu ds. Marketingu \Sprzedazy



@ Ogélne Warunki Dodatkowego
Indywidualnego Ubezpieczenia
na Wypadek Smierci Wskutek Wypadku
w Ruchu Lgdowym, Wodnym lub
Powietrznym

Typ AKM

KOD: AKM 01/16

Ponizsza tabela informuje, ktére z postanowien zawartych w niniejszych Ogélnych Warunkach
Ubezpieczenia regulujg zagadnienia wymienione w art. 17 ust. 1 ustawy z dnia 11 wrzednia 2015 r.
o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (Dz.U. z 2015r., poz. 1844).

Przestanki wypfaty
odszkodowania i innych
Swiadczen lub wartos¢
wykupu ubezpieczenia:

Ograniczenia oraz wytgczenia
odpowiedzialnosci zaktadu
ubezpieczen uprawniajgce
do odmowy wyptaty
odszkodowania i innych
Swiadczenh lub ich obnizenia:

OWU o kodzie AKM 01/16

§§ 34

§5
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L.

Postanowienia ogdlne

§1

1.

Na podstawie niniejszych Ogélnych Warunkéw Ubezpieczenia, zwanych dalej ,,0WU”, ERGO Hestia zawiera
z Ubezpieczajgcymi umowy Dodatkowego Indywidualnego Ubezpieczenia na Wypadek Smierci Wskutek Wypadku
w Ruchu Lgdowym, Wodnym lub Powietrznym Typ AKM, zwane dalej ,umowami dodatkowymi”.

Umowa dodatkowa moze zosta¢ zawarta tylko pod warunkiem wczesniejszego lub jednoczesnego zawarcia

z ERGO Hestig umowy Dodatkowego Indywidualnego Ubezpieczenia na Wypadek Smierci Wskutek Nieszczesliwego
Wypadku Typ ANW, zwanej dalej ,,umowq dodatkowg Typ ANW” oraz umowy Indywidualnego Terminowego
Ubezpieczenia na Zycie Aspira, zwanej dalej ,,umowq gtéwnq”.

Umowa dodatkowa nie moze zosta¢ zawarta, jezeli Ubezpieczajgcy jest zwolniony z obowigzku optacania
sktadek ubezpieczeniowych z tytutu umowy Dodatkowego Indywidualnego Ubezpieczenia Optacania Sktadki
Ubezpieczeniowej na Wypadek Catkowitej Niezdolnoéci do Pracy Typ AZS.

Terminy uzyte w niniejszych OWU przyjmujg znaczenie tozsame z terminami okreslonymi w Ogélnych Warunkach
Ubezpieczenia, na podstawie ktérych zawierana jest umowa gtéwna, zwanych dalej ,,0WU Umowy Gtéwne;j”.

W sprawach nieuregulowanych odrebnie w niniejszych OWU, w szczegoélnosci w zakresie praw i obowigzkéw stron
umowy dodatkowej, stosuje sie postanowienia rozdziatéw OWU Umowy Gtéwnej na podstawie ktérych zawierana
jest umowa gtéwna, w szczegoélnosci postanowienia:

1) Wyptata $wiadczenig,
2) Umowa ubezpieczenia,
3) Sktadka ubezpieczeniowa,
4)
)

5

Zakonczenie umowy,

Postanowienia koricowe.

II. Przedmiot i zakres ubezpieczenia

§

1.

2

Przedmiotem ubezpieczenia okreslonym w niniejszej umowie dodatkowej jest zycie Ubezpieczonego.

Zakres ubezpieczenia obejmuje zgon Ubezpieczonego wskutek wypadku w ruchu lgdowym, wodnym lub
powietrznym. Wypadkiem tym, w rozumieniu niniejszych Ogolnych Warunkéw Ubezpieczenia, jest nieszczesliwy
wypadek, o ktérym mowa w § 3, w ktérym:

1) Ubezpieczony byt uczestnikiem katastrofy lub wypadku pojazdu poruszajgcego sie po drodze,

2) Ubezpieczony byt pasazerem pojazdu wodnego, powietrznego lub szynowego, ktdry ulegt katastrofie lub
wypadkowi (za pasazera nie jest uznawany kierujgcy pojazdem oraz inny cztonek zatogi i personelu).

§3

Za nieszczesliwy wypadek, uwaza sie nagte, niezalezne od woli Ubezpieczonego zdarzenie wywotane przyczyng
zewnetrzng, w wyniku ktérego nastqpit zgon Ubezpieczonego.

§ 4

1.

W przypadku zgonu Ubezpieczonego wskutek wypadku w ruchu lgdowym, wodnym lub powietrznym

ERGO Hestia jest zobowigzana do wyptaty osobom uprawnionym 100% sumy ubezpieczenia okreslonej w umowie
gtéwnej, niezaleznie od innych $wiadczen ubezpieczeniowych naleznych z tytutu umowy gtéwnej i innych uméw
dodatkowych, z zastrzezeniem postanowien ust. 2.

Na wniosek Ubezpieczajgcego umowa dodatkowa moze przewidywaé, w miejsce wysokosci Swiadczenia
okreslonej w ust. 1, $wiadczenie z tytutu zgonu Ubezpieczonego wskutek wypadku w ruchu lgdowym, wodnym lub
powietrznym w wysokosci 70%, 50% albo 30% sumy ubezpieczenia okreslonej w umowie gtéwne;j.

Wysoko$¢ $wiadczenia z tytutu umowy dodatkowej nie moze przekracza¢ kwoty Swiadczenia przewidzianej
w umowie dodatkowej Typ ANW.

Osobq uprawniong do otrzymania $wiadczenia z tytutu umowy dodatkowej, w braku odmiennego wskazania
przez Ubezpieczonego, jest beneficjent gtéwny, beneficjent dodatkowy lub inna osoba uprawniona do $wiadczenia
z tytutu umowy gtéwnej, okreslona zgodnie z § 15 umowy gtéwnej.
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§5

1.

Swiadczenie z tytutu umowy dodatkowe] zostanie wyptacone, jezeli wypadek w ruchu lgdowym, wodnym lub
powietrznym zdarzyt sie w czasie trwania przedmiotowej umowy, a zgon Ubezpieczonego nastgpit przed uptywem
180 dni od daty nieszczesliwego wypadku.

ERGO Hestia nie wyptaci $wiadczenia z tytutu umowy dodatkowej, jezeli zdarzenie ubezpieczeniowe nastgpi
w wyniku normalnego nastepstwa:

1) udziatu przez Ubezpieczonego w zajeciach rekreacyjnych lub sportowych o wysokim stopniu ryzyka oraz
w przygotowaniach do nich,

2) udziatu Ubezpieczonego w wyscigach lub rajdach pojazdéw: lgdowych, wodnych, powietrznych bqdz
w przygotowaniach do nich,

popetnienia lub usitowania popetnienia przez Ubezpieczonego przestepstwa z winy umyslnej,
czynnego udziatu Ubezpieczonego w aktach przemocy lub terroryzmu,
dziatan wojennych, zamieszek, powstan lub przewrotéw wojskowych,

)
)
)
6) wypadku lotniczego, jezeli Ubezpieczony nie byt pasazerem samolotu licencjonowanych linii lotniczych,
) katastrof, w wyniku ktérych nastgpito skazenia jgdrowe, chemiczne, biologiczne bgdz napromieniowanie,
)

dziatania Ubezpieczonego w stanie po uzyciu alkoholu lub w stanie nietrzezwoéci bgdz w wyniku uszkodzen
trzustki lub wgtroby spowodowanych spozywaniem alkoholu,

9) umyslnego samouszkodzenia ciata lub samobéjstwa Ubezpieczonego,

10) choroby Ubezpieczonego, zakwalifikowanej w Miedzynarodowej Statystycznej Klasyfikacji Choréb i Probleméw
Zdrowotnych ICD-10, w brzmieniu obowigzujgcym na dzien zawarcia umowy ubezpieczenia, jako zaburzenie
psychiczne i zaburzenie zachowania (FO0-F99) lub schorzen wynikajgcych z uzaleznienia od srodkéw
psychoaktywnych rozpoznanych lub leczonych w trakcie trwania ochrony ubezpieczeniowej,

11) prowadzenia przez Ubezpieczonego pojazdu lgdowego, wodnego lub powietrznego bez uprawnien, o ile miato
to wptyw na powstanie zdarzenia,

12) choroby Ubezpieczonego wystepujgcej nagle: zawatu serca, udaru mézgu, choréb zakaznych lub wypadniecia
jadra miazdzystego.

III. Umowa dodatkowa

§6

Umowa dodatkowa moze zosta¢ zawarta, jezeli Ubezpieczony z koricem roku kalendarzowego, w ktérym zostanie
objety ochrong ubezpieczeniowq z tytutu tej umowy, bedzie miat ukoriczone 18 lat zycia, a nie bedzie miat
ukonczonego 61 roku zycia.

§7

1.

Okres ochrony ubezpieczeniowej ustalony w umowie dodatkowej jest nie krétszy niz 5 lat i konczy sie z datg
zakonczenia okresu ochrony ubezpieczeniowej z tytutu umowy gtéwnej, jednak nie pézniej niz w rocznice polisy
w roku, w ktérym Ubezpieczony osiggnie wiek 65 lat.

§8

W przypadku rozwigzania umowy gtéwnej lub umowy dodatkowej Typ ANW, umowa dodatkowa zostanie
rozwigzana w tym samym trybie i na tych samych warunkach.

Rozwiqzanie umowy dodatkowej nastepuje réwniez w dniu zakoriczenia ochrony ubezpieczeniowe;.

3. Ochrona ubezpieczeniowa z tytutu umowy dodatkowej konczy sie:

1) z dniem rozwigzania umowy dodatkowej,
2) z dniem zgonu Ubezpieczonego,

3) w rocznice polisy w roku, w ktérym Ubezpieczony konczy 65 lat, niezaleznie od tego, czy umowa gtéwna
pozostaje w mocy po tym terminie,

4)  z korncem okresu wypowiedzenia umowy dodatkowej.
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IV. Wyptata Swiadczenia

§9

1. W razie zgonu Ubezpieczonego, osoba zgtaszajgca roszczenie zobowigzana jest dostarczy¢ ERGO Hestii nastepujgce
dokumenty, niezbedne do ustalenia odpowiedzialnosci lub wysokosci S$wiadczenia:

1) zgtoszenie roszczenia,
2) skrocony odpis aktu zgonu Ubezpieczonego,

3) karte zgonu z podang przyczynq zgonu lub zaswiadczeniem stwierdzajqce przyczyne zgonu, wystawione przez
lekarza lub wtasciwe wtadze,

4) dokumentacje dotyczqcq nieszczesliwego wypadku,
5) kopie dokumentu tozsamosci osoby zgtaszajqcej roszczenie,

2. W uzasadnionych przypadkach ERGO Hestia poinformuje o innych dokumentach niz wskazane w ust. 1,
jesli bedzie to konieczne do ustalenia odpowiedzialnosci ERGO Hestii lub wysokoéci $wiadczenia.

V. Postanowienia korncowe

§10

Niniejsze OWU wchodzg w 24 stycznia 2016 roku i obowiqzujg w odniesieniu do umoéw dodatkowych zawartych od tej daty.

Piotr Maria\Sliwicki Matgorzata Makulska

A~ .

Prezes Zarzqdu Wiceprezes Zarzqdu ds. Marketingu i\Sprzedazy



() Ogolne Warunki Dodatkowego
Indywidualnego Ubezpieczenia
na Wypadek Trwatego Inwalidztwa lub
Catkowitej Trwatej Niezdolnosci do Pracy
Wskutek Nieszczesliwego Wypadku

Typ ANP

KOD: ANP 01/16

Ponizsza tabela informuje, ktére z postanowien zawartych w niniejszych Ogolnych Warunkach
Ubezpieczenia regulujg zagadnienia wymienione w art. 17 ust. 1 ustawy z dnia 11 wrze$nia 2015 .
o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (Dz. U. z 2015r., poz. 1844).

Przestanki wyptaty
odszkodowania i innych
Swiadczen lub wartos¢
wykupu ubezpieczenia:

Ograniczenia oraz wylgczenia
odpowiedzialnosci zaktadu
ubezpieczeh uprawniajgce
do odmowy wypfaty
odszkodowania i innych
Swiadczen lub ich obnizenia:

OWU o kodzie ANP 01/16

§4,§5ust. 1

§5ust. 2
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L.

Postanowienia ogdlne

§

1.

1

Na podstawie niniejszych Ogélnych Warunkéw Ubezpieczenia, zwanych dalej ,,0WU”, ERGO Hestia zawiera

z Ubezpieczajgcymi umowy Dodatkowego Indywidualnego Ubezpieczenia na Wypadek Trwatego Inwalidztwa lub
Catkowitej Trwatej Niezdolnosci do Pracy Wskutek Nieszczesliwego Wypadku Typ ANP, zwane dalej ,,umowami
dodatkowymi”.

Umowa dodatkowa moze zosta¢ zawarta tylko pod warunkiem wczeéniejszego lub jednoczesnego zawarcia
z ERGO Hestig umowy Indywidualnego Terminowego Ubezpieczenia na Zycie Aspira, zwanej dalej ,umowq gtéwngq”.

Umowa dodatkowa nie moze zosta¢ zawarta, jezeli Ubezpieczajqcy jest zwolniony z obowigzku optacania
sktadek ubezpieczeniowych z tytutu umowy Dodatkowego Indywidualnego Ubezpieczenia Optacania Sktadki
Ubezpieczeniowej na Wypadek Catkowitej Niezdolnosci do Pracy Typ AZS.

Terminy uzyte w niniejszych OWU przyjmujg znaczenie tozsame z terminami okreslonymi w Ogoélnych Warunkach
Ubezpieczenia, na podstawie ktérych zawierana jest umowa gtéwna, zwanych dalej ,,0WU Umowy Gtéwnej”.

W sprawach nieuregulowanych odrebnie w niniejszych OWU, w szczegélnosci w zakresie praw i obowigzkéw stron
umowy dodatkowej, stosuje sie postanowienia rozdziatéw OWU Umowy Gtéwnej na podstawie ktérych zawierana
jest umowa gtéwna, w szczegoélnosci postanowienia

nastepujqcych rozdziatow:

1) Wyptata $wiadczenig,
2) Umowa ubezpieczenia,
3) Sktadka ubezpieczeniowa,
4)
)

5

Zakonczenie umowy,

Postanowienia koricowe.

II. Przedmiot i zakres ubezpieczenia

§

1.
2.

2

Przedmiotem ubezpieczenia w niniejszej umowie dodatkowej sq nastepstwa nieszczesliwego wypadku.

Zakres ubezpieczenia obejmuje trwate inwalidztwo Ubezpieczonego lub catkowitg trwatq niezdolno$¢ do pracy
Ubezpieczonego bedqce nastepstwem nieszczesliwego wypadku, z zastrzezeniem § 5.

§3

Za trwate inwalidztwo uwaza sie tylko i wytgcznie:

1) catkowitq fizyczng utrate lub catkowitq i trwatq utrate wtadzy nad poszczegdlnymi narzgdami: konczyng gérng
(w stawie barkowym, powyzej stawu tokciowego, ponizej stawu tokciowego, ponizej nadgarstka), korczyng
dolng (powyzej srodkowej czesci uda, ponizej Srodkowej czesci uda, ponizej stawu kolanowego, ponizej
srodkowej czesci podudzia, stopg, stopg z wytgczeniem piety),

2) catkowitq fizyczng utrate: kciuka, palca wskazujgcego, innego palca u reki, palucha lub innego palca u stopy,

3) catkowitq utrate: wzroku w obu oczach, wzroku w jednym oku, stuchu w obu uszach, stuchu w jednym uchu lub
wechu.

Za catkowitq trwatg niezdolnoé¢ do pracy uwaza sie niezdolno$¢ Ubezpieczonego do wykonywania jakiejkolwiek
pracy w dowolnym zawodzie trwajqcq co najmniej przez okres 12 miesiecy. Catkowita trwata niezdolnos¢ do pracy
jest okreslana przez ERGO Hestie po uptywie okresu wskazanego powyzej, na podstawie dokumentacji medycznej
lub wykonanych badan lekarskich potwierdzajgcych catkowity i trwaty charakter niezdolnosci do pracy, co oznacza
niemozno$¢ wykonywania przez Ubezpieczonego w przewidywalnej przysztosci jakiejkolwiek pracy lub dziatalnosci,
z tytutu ktoérej mogtby otrzymywaé wynagrodzenie lub ktéra przynositaby dochéd.

Za nieszczesliwy wypadek uwaza sie nagte, niezalezne od woli Ubezpieczonego zdarzenie wywotane przyczyng
zewnetrzng, w ktérego wyniku nastgpito trwate inwalidztwo lub catkowita trwata niezdolno$¢ do pracy
Ubezpieczonego.



§4

1. W przypadku wystgpienia catkowitej trwatej niezdolnosci do pracy wskutek nieszczesliwego wypadku, ERGO Hestia

wyptaci Ubezpieczonemu $wiadczenie w wysokosci 100% sumy ubezpieczenia okreslonej w umowie gtéwnej,
z zastrzezeniem postanowien ust. 3 oraz postanowien § 5.

2. W przypadku wystgpienia trwatego inwalidztwa wskutek nieszczesliwego wypadku ERGO Hestia wyptaci
Ubezpieczonemu, z zastrzezeniem postanowien ust. 3 oraz postanowien § 5, ustalony ponizej procent sumy

ubezpieczenia okreslonej w umowie gtéwnej:

1) Catkowita fizyczna utrata lub catkowita i trwata utrata wtadzy nad poszczegélnymi narzqdami:

Procent sumy ubezpieczenia

a) konczynq gorng - w stawie barkowym 70%
b) koriczynq gorng - powyzej stawu tokciowego 65%
c) koriczyng gérnq - ponizej stawu tokciowego 60%
d) koniczynq goérnq - ponizej nadgarstka 55%
e) konczynq dolng - powyzej srodkowej czesci uda 70%
f)  konczynq dolng - ponizej srodkowej czesci uda 60%
g) konczynq dolng - ponizej stawu kolanowego 50%
h) konczynq dolng - ponizej Srodkowej czesci (podudzia) 45%
i)  koriczyng dolnq - stopg 40%
j)  konczyng dolng - stopq z wytgczeniem piety 30%
2) Catkowita fizyczna utrata:
a) kciuka 15%
b) palca wskazujgcego 10%
c) innego palca u reki 5%
d) palucha 5%
e) innego palca u stopy 2%
3) Catkowita utrata:
a) wzroku w obu oczach 100%
b) wzroku w jednym oku 50%
c) stuchuw obu uszach 60%
d) stuchu w jednym uchu 30%
e) wechu 10%

3. Na wniosek Ubezpieczajgcego umowa dodatkowa moze przewidywa¢, ze Swiadczenie z tytutu catkowitej trwatej
niezdolnosci do pracy Ubezpieczonego wskutek nieszczesliwego wypadku oraz podstawa do okreslenia $wiadczenia
z tytutu trwatego inwalidztwa wskutek nieszczesdliwego wypadku, wyniesie 70%, 50% albo 30% sumy ubezpieczenia
okreslonej w umowie gtéwnej.

4. Przyjeta w umowie dodatkowej wysokos$¢ $wiadczenia z tytutu catkowitej trwatej niezdolnosci do pracy wskutek
nieszczesliwego wypadku nie moze przekracza¢ kwoty $wiadczenia przewidzianej w umowie Dodatkowego

Indywidualnego Ubezpieczenia na Wypadek Smierci wskutek Nieszczesliwego Wypadku typ ANW (jezeli umowa ta
zostata zawarta).

5. Swiadczenie z tytutu umowy dodatkowej zostanie wyptacone, jezeli nieszczeéliwy wypadek zdarzyt sie w czasie

trwania umowy dodatkowej, a trwate inwalidztwo wystgpito lub catkowita trwata niezdolno$¢ do pracy rozpoczeta

sie przed uptywem 180 dni od daty nieszczesliwego wypadku.
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§5

. W nastepstwie jednego nieszczesliwego wypadku, w zaleznosci od skutkéw tego wypadku, Ubezpieczony

uprawniony jest do otrzymania $wiadczen z tytutu trwatego inwalidztwa lub z tytutu catkowitej trwatej niezdolnosci
do pracy w granicach sumy ubezpieczenia okreslonej w umowie gtéwnej. Suma ubezpieczenia okreslona w umowie
gtéwnej stanowi limit odpowiedzialnosci ERGO Hestii z tytutu umowy dodatkowej w okresie ubezpieczenia.

Po wyptacie $wiadczenia suma ubezpieczenia zmniejsza sie o kwote wyptaconego $wiadczenia.

. W przypadku, gdy ERGO Hestia podjeta wczeéniej decyzje o wyptacie $wiadczenia z tytutu trwatego inwalidztwa,

a Ubezpieczony uprawniony jest do otrzymania $wiadczenia z tytutu catkowitej trwatej niezdolnosci do pracy
bedgcej wynikiem tego samego nieszczesliwego wypadku, ERGO Hestia wyptaca Ubezpieczonemu $wiadczenie

z tytutu catkowitej trwatej niezdolnosci do pracy do wysoko$ci sumy ubezpieczenia okreslonej w umowie gtéwnej,
ktéra ulegta pomniejszeniu o wyptacone wczesniej $wiadczenie z tytutu trwatego inwalidztwa. Swiadczenie z tytutu
catkowitej trwatej niezdolnosci do pracy nie przystuguje, jezeli ERGO Hestia podjeta wczeéniej decyzje o wyptacie
$wiadczenia z tytutu trwatego inwalidztwa w wysokosci 100% sumy ubezpieczenia okre$lonej w umowie gtéwne;j.

. Ubezpieczony otrzyma swiadczenie z tytutu catkowitej trwatej niezdolnosci do pracy w wysokosci 100% sumy

ubezpieczenia okre$lonej w umowie gtéwnej, o ile wérdd przyczyn powstania tej niezdolnosci nie wystepujg
uszkodzenia ciata zaistniate jako skutek innego nieszczesliwego wypadku, z powodu ktérych zostato wczesdniej
wyptacone przez ERGO Hestie $wiadczenie z tytutu trwatego inwalidztwa. W pozostatych przypadkach,
Ubezpieczonemu przystuguje $wiadczenie z tytutu catkowitej trwatej niezdolnosci do pracy do wysokosci sumy
ubezpieczenia okreslonej w umowie gtéwnej, ktéra ulegta pomniejszeniu o wyptacone wczeéniej $wiadczenie
z tytutu catkowitej trwatej niezdolnosci do pracy.

. W przypadku, gdy trwate inwalidztwo Ubezpieczonego, bedgce nastepstwem jednego lub kilku nieszczesliwych

wypadkéw, zaistniato w obrebie jednego lub kilku narzqdéw okreslonych w § 4, ERGO Hestia wyptaci
Ubezpieczonemu $wiadczenia réowne sumie kwot okreslonych w § 4, z zastrzezeniem postanowien
ust. 5, 6i 7 niniejszego paragrafu.

. Suma wyptaconych przez ERGO Hestie $wiadczen okreslonych w § 4 nie moze przekroczy¢ 200% sumy

ubezpieczenia okreslonej w umowie gtéwnej, z tym ze Swiadczenie z tytutu nastepstw jednego nieszczesliwego
wypadku nie moze przekroczy¢ 100% sumy ubezpieczenia okreslonej w umowie gtéwne;j.

. ERGO Hestia wyptaci zawsze $wiadczenie w wysokosci okre$lonego w § 4 procentu sumy ubezpieczenia okreslonej

w umowie gtéwnej, pomniejszone o wyptacony wczesniej procent sumy ubezpieczenia okre$lonej w umowie
gtéwnej, jezeli roszczenie z tytutu trwatego inwalidztwa dotyczy:

1) konczyny gornej lub koriczyny dolnej Ubezpieczonego, okreslonej § 4 ust. 2 pkt 1, w odniesieniu do ktérej
zostato wczeéniej wyptacone $wiadczenie ubezpieczeniowe, zgodnie z postanowieniami § 4 ust. 2 pkt 1 2,

2) narzgdu stuchu lub wzroku Ubezpieczonego, w odniesieniu do ktérego wyptacone zostato wczesniej
Swiadczenie ubezpieczeniowe, zgodnie z postanowieniami § 4 ust. 2 pkt 3.

. ERGO Hestia nie wyptaci $wiadczenia z tytutu umowy dodatkowej, jezeli zdarzenie ubezpieczeniowe nastgpi

w wyniku normalnego nastepstwa:

1) udziatu przez Ubezpieczonego w zajeciach rekreacyjnych lub sportowych o wysokim stopniu ryzyka
oraz w przygotowaniach do nich,

2) udziatu Ubezpieczonego w wyscigach lub rajdach pojazdéw: lgdowych, wodnych, powietrznych,
lub w przygotowaniach do nich,

3) popetnienia lub usitowania popetnienia przez Ubezpieczonego przestepstwa z winy umyslnej,

4)  czynnego udziatu Ubezpieczonego w aktach przemocy lub terroryzmu,

5) dziatar wojennych, zamieszek, powstan lub przewrotéw wojskowych,

6) wypadku lotniczego, jezeli Ubezpieczony nie byt pasazerem samolotu licencjonowanych linii lotniczych,

7)  katastrof, w wyniku ktérych nastgpito skazenia jgdrowe, chemiczne, biologiczne bqgdz napromieniowanie,
8) dziatania Ubezpieczonego w stanie po uzyciu alkoholu lub w stanie nietrzezwosci bgdz w wyniku uszkodzen

trzustki lub wgtroby spowodowanych spozywaniem alkoholu,
9) umyslnego samouszkodzenia ciata, proby samobdjczej lub samobojstwa Ubezpieczonego,

10) choroby Ubezpieczonego, zakwalifikowanej w Miedzynarodowej Statystycznej Klasyfikacji Choréb i Probleméw
Zdrowotnych ICD-10, w brzmieniu obowiqzujgcym na dzier zawarcia umowy ubezpieczenia, jako zaburzenie
psychiczne i zaburzenie zachowania (FO0-F99) lub schorzen wynikajqcych z uzaleznienia od $rodkéw
psychoaktywnych rozpoznanych lub leczonych w trakcie trwania ochrony ubezpieczeniowej,

11) prowadzenia przez Ubezpieczonego pojazdu lgdowego, wodnego lub powietrznego bez uprawnien, o ile miato
to wptyw na powstanie zdarzenia

12) choroby Ubezpieczonego wystepujqcej nagle: zawatu serca, udaru mézgu, choréb zakaznych lub wypadniecia
jadra miazdzystego.
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III. Umowa dodatkowa

56

Umowa dodatkowa moze zosta¢ zawarta, jezeli Ubezpieczony z korcem roku kalendarzowego, w ktérym zostanie
objety ochrong ubezpieczeniowq z tytutu tej umowy, bedzie miat ukoriczone 18 lat, a nie bedzie miat ukoriczonego
61 roku zycia.

§7

Okres ochrony ubezpieczeniowej ustalony w umowie dodatkowej jest nie krétszy niz 5 lat i kofczy sie z datq
zakonczenia okresu ochrony ubezpieczeniowej z tytutu umowy gtéwnej, jednak nie pézniej niz w rocznice polisy w roku,
w ktorym Ubezpieczony osiggnie wiek 65 lat.

§8

1. W przypadku rozwigzania umowy gtéwnej, umowa dodatkowa zostanie rozwigzana w tym samym trybie i na tych
samych warunkach.

2. Ochrona ubezpieczeniowa z tytutu umowy dodatkowej konczy sie:
1) z dniem rozwigzania umowy dodatkowej,
2) z dniem podjecia przez ERGO Hestie decyzji dotyczqcej uznania:
a) Ubezpieczonego za catkowicie i trwale niezdolnego do pracy zgodnie, z postanowieniami § 5,

b) trwatego inwalidztwa Ubezpieczonego, jezeli suma $wiadczen wyptaconych Ubezpieczonemu z tytutu
trwatego inwalidztwa spowodowanego wystgpieniem jednego nieszczesliwego wypadku osiggnie 100% sumy
ubezpieczenia okreslonej w umowie gtéwnej,

c) trwatego inwalidztwa Ubezpieczonego, jezeli suma $wiadczen wyptaconych Ubezpieczonemu z tytutu trwatego
inwalidztwa spowodowanego wystgpieniem wiecej niz jednego nieszczesliwego wypadku osiggnie 200% sumy
ubezpieczenia okre$lonej w umowie gtéwnej,

3) w rocznice polisy w roku, w ktérym Ubezpieczony konczy 65 lat, niezaleznie od tego czy umowa gtéwna
pozostaje w mocy po tym terminie,

4) z koncem okresu wypowiedzenia umowy dodatkowe;j.

IV. Wyptata Swiadczenia

§9

1. Przy roszczeniu o wyptate Swiadczenia ubezpieczeniowego, osoba zgtaszajgca roszczenie zobowigzana jest
dostarczy¢ ERGO Hestii nastepujgce dokumenty, niezbedne do ustalenia odpowiedzialnosci lub wysokosci
$wiadczenia:

1) zgtoszenie roszczenia,
2) dokumentacje dotyczqcq nieszczesliwego wypadku,
3) kopie dokumentu tozsamosci osoby zgtaszajqcej roszczenie.,

2. W uzasadnionych przypadkach ERGO Hestia poinformuje o innych dokumentach niz wskazane w ust. 1, jesli bedzie
to konieczne do ustalenia odpowiedzialnosci ERGO Hestii lub wysokosci $wiadczenia.

3. ERGO Hestia moze zasiega¢ informacji odnoszqcych sie do okolicznoéci zdarzenia, w szczegélnosci u lekarzy, ktorzy
nad Ubezpieczonym sprawowali opieke lekarskg, na podstawie pisemnej zgody Ubezpieczonego sktadanej we
whniosku o ubezpieczenie na zycie.

4. Ubezpieczony na zgdanie ERGO Hestii zobowigzany jest wykona¢ badania lekarskie u lekarza wskazanego przez
ERGO Hestie oraz dostarczy¢ wyniki wykonanych przez siebie badan.

5. Wyniki badan lekarskich, o ktérych mowa w ust. 3, okreslajgce stan zdrowia Ubezpieczonego, wptywajg na uznanie
przez ERGO Hestie roszczenia z tytutu umowy dodatkowe;.
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V. Postanowienia kornicowe

§10

Niniejsze OWU wchodzg w zycie 24 stycznia 2016 roku i obowigzujg w odniesieniu do umoéw dodatkowych zawartych
od tej daty.

Piotr Maria\Sliwicki Matgorzata Makulska

A~ .

Prezes Zarzqdu Wiceprezes Zarzqdu ds. Marketingu \Sprzedazy
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Ogélne Warunki Dodatkowego
Indywidualnego Ubezpieczenia na
Wypadek Ztamania Kosci Wskutek
Nieszczesliwego Wypadku

Typ AZK

KOD: AZK 01/16

Ponizsza tabela informuje, ktére z postanowien zawartych w niniejszych Ogolnych Warunkach
Ubezpieczenia regulujg zagadnienia wymienione w art. 17 ust. 1 ustawy z dnia 11 wrzeénia 2015 .
o dziatalno$ci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (Dz. U. z 2015r., poz. 1844).

Przestanki wyptaty Ograniczenia oraz wytgczenia
odszkodowania i innych odpowiedzialnosci zaktadu
Swiadczenh lub wartosé ubezpieczenh uprawniajgce
wykupu ubezpieczenia: do odmowy wyptaty

odszkodowania i innych
Swiadczen lub ich obnizenia:

OWU o kodzie AZK 01/16 §§ 3-4 §5
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L.

Postanowienia ogdlne

§

1.

1

Na podstawie niniejszych Ogélnych Warunkéw Ubezpieczenia, zwanych dalej ,,0WU” ERGO Hestia zawiera
z Ubezpieczajgcymi umowy Dodatkowego Indywidualnego Ubezpieczenia na Wypadek Ztamania Kosci Wskutek
Nieszczesliwego Wypadku typ AZK zwane dalej ,,umowami dodatkowymi”.

Umowa dodatkowa moze zosta¢ zawarta tylko pod warunkiem wczeéniejszego lub jednoczesnego zawarcia

z ERGO Hestig umowy Indywidualnego Terminowego Ubezpieczenia na Zycie ,,Aspira”, zwanej dalej ,,umowg
gtéwngq” oraz jednoczesnego zawarcia umowy Dodatkowego Indywidualnego Ubezpieczenia na Wypadek Trwatego
Inwalidztwa lub Catkowitej Trwatej Niezdolnosci do Pracy Wskutek Nieszczesliwego Wypadku typ ANP, zwanej dalej
,wiodgcqg umowq dodatkowq”.

Uzyte w niniejszych OWU terminy oznaczajq:

1) nieszczesliwy wypadek - nagte, niezalezne od woli Ubezpieczonego zdarzenie wywotane przyczynq zewnetrzng,
majgce miejsce w okresie odpowiedzialnosci, w wyniku ktérego nastgpito zdarzenie objete odpowiedzialnoscig
ERGO Hestii,

2) ztamanie koSci - przerwanie ciggtosci tkanki kostnej w wyniku nieszczesliwego wypadku, potwierdzone
w dokumentacji medycznej,

3) wyczynowe uprawianie sportu - aktywnos$¢ osoby objetej odpowiedzialnoscig ERGO Hestii polegajgca na:

a) uprawianiu dyscyplin sportowych w ramach zarejestrowanych sekgji lub klubéw sportowych, jak réwniez
uprawianiu dyscyplin sportowych w celach zarobkowych,

b) uczestniczeniu w wyprawach lub ekspedycjach do miejsc charakteryzujgcych sie ekstremalnymi warunkami
klimatycznymi lub przyrodniczymi.

Terminy uzyte w niniejszych OWU przyjmujq znaczenie tozsame z terminami okreslonymi w Ogélnych Warunkach
Ubezpieczenia, na podstawie ktérych zawierana jest umowa gtéwna, zwanych dalej ,,0WU Umowy Gtéwne;j”.

W sprawach nieuregulowanych odrebnie w niniejszych OWU, w szczegélnosci w zakresie praw i obowigzkéw stron
umowy dodatkowej, stosuje sie postanowienia rozdziatéw OWU Umowy Gtéwnej na podstawie ktérych zawierana
jest umowa gtéwna, w szczegoélnosci postanowienia nastepujgcych rozdziatow:

1) Wyptata $wiadczenia,
Umowa ubezpieczenia,
Sktadka ubezpieczeniowa,
Zakonhczenie umowy,
Postanowienia korcowe.

II. Przedmiot i zakres ubezpieczenia

§

1.
2.

2

Przedmiotem ubezpieczenia w niniejszej umowie dodatkowej jest zdrowie Ubezpieczonego.

Zakres ubezpieczenia obejmuje nastepstwa nieszczesliwego wypadku polegajgce na ztamaniu kosci
Ubezpieczonego, bedgce nastepstwem nieszczesliwego wypadku.

§3

1.

W przypadku wystgpienia ztamania kosci wskutek nieszczesliwego wypadku, ERGO Hestia wyptaci Ubezpieczonemu
odpowiedni procent obliczony od:

1) 100% sumy ubezpieczenia okre$lonej w umowie gtéwnej, albo
2) kwoty 100.000 zt, jezeli suma ubezpieczenia w umowie gtéwnej przekracza 100.000 zt, ustalony ponizej:

WYSTAPIENIE ZLAMANIA PROCENT SUMY UBEZPIECZENIA LUB KWOTY 100.000 Zt
Kosci czaszki 8%
Miednicy (bez kosci ogonowej) 6%

Kosci udowej 6%
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WYSTAPIENIE ZtAMANIA PROCENT SUMY UBEZPIECZENIA LUB KWOTY 100.000 Zt
Kosci strzatkowej, piszczelowej 4%
Kosci ramieniowej 6%
Kosci promieniowej, tokciowej, kosci nadgarstka 4%
Kregostupa 8%
Inne ztamania kosci 1%

2. Na wniosek Ubezpieczajgcego umowa dodatkowa moze przewidywa¢, ze Swiadczenie z tytutu ztamania kosci
wskutek nieszczesliwego wypadku obliczane bedzie nie od sumy ubezpieczenia wskazanej w ust. 1 pkt 1, ale od
70%, 50% albo 30% sumy ubezpieczenia okre$lonej w umowie gtéwne;j.

3. Ustalona zgodnie z postanowieniami ust. 1 lub ust. 2 podstawa do obliczania $wiadczenia z tytutu ztamania kosci
wskutek nieszczesliwego wypadku nie moze przekracza¢ kwoty $wiadczenia przewidzianej w wiodgcej umowie
dodatkowej z tytutu catkowitej trwatej niezdolnosci do pracy wskutek nieszczesliwego wypadku.

4. Swiadczenie z tytutu umowy dodatkowe] zostanie wyptacone, jezeli nieszczeséliwy wypadek i ztamanie kosci
wystgpity w czasie trwania ochrony ubezpieczeniowej z tytutu umowy dodatkowej, a ztamanie kosci zostato
stwierdzone przed uptywem 90 dni od daty nieszczesliwego wypadku.

§ 4

1. W przypadku, gdy ztamanie kosci, bedqgce nastepstwem jednego lub kilku nieszczesliwych wypadkéw, zaistniato
w obrebie kilku kosci okreslonych w § 12, ERGO Hestia wyptaci Ubezpieczonemu $wiadczenie réwne sumie
Swiadczen okreslonych w § 3, z zastrzezeniem ust. 3-6 niniejszego paragrafu.

2. W przypadku, gdy w nastepstwie jednego nieszczesliwego wypadku Ubezpieczony bytby uprawniony do otrzymania
$wiadczen zaréwno z tytutu umowy dodatkowej jak i z tytutu wiodgcej umowy dodatkowej, ERGO Hestia wyptaca
tgcznie z tytutu tych dwoch umoéw $wiadczenia w wysokosci nieprzekraczajgcej kwoty $wiadczenia przewidzianej
w wiodgcej umowie dodatkowej z tytutu catkowitej trwatej niezdolnosci do pracy wskutek nieszczesliwego
wypadku, co zostato uwzglednione w kalkulacji sktadki ubezpieczeniowe;j.

3. tgczna wysokos¢ swiadczen jakie mogq zosta¢ wyptacone w ramach umowy dodatkowej w catym okresie jej
trwania nie moze przekroczyé procentu sumy ubezpieczenia ustalonego w umowie dodatkowej na podstawie
§ 3 ust. 1 pkt 1 lub 2 bqdz kwoty 100 000 zt (jezeli procent sumy ubezpieczenia, o ktérym mowa w tym zdaniu,
stanowi kwote wyzszg od 100 000 zt), co zostato uwzglednione w kalkulacji sktadki ubezpieczeniowe;j.

4. Jezeli wskutek jednego nieszczesliwego wypadku Ubezpieczonemu miatoby by¢ nalezne:
1) Swiadczenie z tytutu kilku ztaman w ramach tej samej koéci lub stawu lub

2) zaréwno $wiadczenie z tytutu umowy dodatkowej jak i z tytutu wiodgcej umowy dodatkowej, gdzie
uszkodzenia ciata dotyczq tej samej koriczyny lub jej czesci, wyptacone zostanie jedno, najwyzsze z tych
$wiadczen, co zostato uwzglednione w kalkulacji sktadki ubezpieczeniowe;.

5. ERGO Hestia nie wyptaci $wiadczenia z tytutu umowy dodatkowej, jezeli zdarzenie ubezpieczeniowe nastgpi
w wyniku normalnego nastepstwa:

1) udziatu przez Ubezpieczonego w zajeciach rekreacyjnych lub sportowych o wysokim stopniu ryzyka oraz
w przygotowaniach do nich,

2) udziatu Ubezpieczonego w wyscigach lub rajdach pojazdéw: lgdowych, wodnych, powietrznych lub
w przygotowaniach do nich,

3) wyczynowego uprawiania sportu przez Ubezpieczonego,

4)  popetnienia lub usitowania popetnienia przez Ubezpieczonego przestepstwa z winy umyslnej,

5) czynnego udziatu Ubezpieczonego w aktach przemocy lub terroryzmu,

6) dziatan wojennych, zamieszek, powstan lub przewrotéw wojskowych,

7) wypadku lotniczego, jezeli Ubezpieczony nie byt pasazerem samolotu licencjonowanych linii lotniczych,

8) katastrof, w wyniku ktérych nastgpito skazenie jgdrowe, chemiczne, biologiczne bgdz napromieniowanie,
9) dziatania Ubezpieczonego w stanie po uzyciu alkoholu lub w stanie nietrzezwosci bgdz w wyniku uszkodzen

trzustki lub wgtroby spowodowanych spozywaniem alkoholu,
10) umyslnego samouszkodzenia ciata lub samobdjstwa Ubezpieczonego,

11) choroby Ubezpieczonego, zakwalifikowanej w Miedzynarodowej Statystycznej Klasyfikacji Choréb i Probleméw
Zdrowotnych ICD-10, w brzmieniu obowiqzujgcym na dzien zawarcia umowy ubezpieczenia, jako zaburzenie
psychiczne i zaburzenie zachowania (FO0-F99) lub schorzen wynikajqcych z uzaleznienia od $rodkéw
psychoaktywnych rozpoznanych lub leczonych w trakcie trwania ochrony ubezpieczeniowej,
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12) prowadzenia przez Ubezpieczonego pojazdu lgdowego, wodnego lub powietrznego bez uprawnien, o ile miato
to wptyw na powstanie zdarzenia,

13) wykonywania przez Ubezpieczonego czynnosci zwigzanych z pracq zarobkowg w ramach nastepujgcych branz:
budownictwo, gdrnictwo lub inny przemyst wydobywczy, przemyst drzewny, le$nictwo, hutnictwo, przemyst
stoczniowy, policja, wojsko, straz pozarna, straz graniczna, ochrona oséb i mienia,

14) choroby Ubezpieczonego wystepujqcej nagle: zawatu serca, udaru mézgu, choréb zakaznych lub wypadniecia
jadra miazdzystego.

ITI. Umowa dodatkowa

§5

Umowa dodatkowa moze zostaé zawarta, jezeli Ubezpieczony z koricem roku kalendarzowego, w ktérym zostanie
objety ochrong ubezpieczeniowq z tytutu tej umowy, bedzie miat ukonczone 18 lat, a nie bedzie miat ukori\czonego
61 roku zycia.

56

1.

Okres ochrony ubezpieczeniowej ustalony w umowie dodatkowej koriczy sie z datg zakoriczenia okresu ochrony
ubezpieczeniowej z tytutu umowy gtéwnej, jednak nie p6zniej niz w rocznice polisy w roku, w ktérym Ubezpieczony
osiggnie wiek 65 lat.

Ochrona ubezpieczeniowa z tytutu umowy dodatkowej ustaje w przypadku i na zasadach wskazanych
w § 10 umowy gtéwnej okresie zalegtosci w optacie sktadek ubezpieczeniowych. Optacenie zalegtych sktadek
ubezpieczeniowych, skutkujgce przywréceniem w petnym zakresie ochrony ubezpieczeniowej z tytutu umowy
gtéwnej, powoduje jednoczesne przywrocenie ochrony ubezpieczeniowej z tytutu umowy dodatkowe;j.

§7

Umowa dodatkowa jest zawierana na czas okreslony, tj. na 2 lata polisowe, i z zastrzezeniem postanowien
ust. 2 i § 6, rozwiqzuje sie z koricem dnia poprzedzajqcego dzien drugiej rocznicy polisy przypadajqcej po dniu
zawarcia umowy dodatkowej.

Jezeli ERGO Hestia, nie p6zniej niz na miesiqc przed wskazanym w ust. 1 dniem rozwigzania umowy dodatkowej,
nie poinformuje Ubezpieczajgcego i Ubezpieczonego o rozwigzaniu umowy dodatkowej, umowe dodatkowq uznaje
sie za przedtuzong na okres kolejnych dwéch lat polisowych, jednak na czas nie dtuzszy niz do korica ochrony
ubezpieczeniowej z tytutu umowy gtéwne;j.

. W zawiadomieniu, o ktérym mowa w ust. 2, ERGO Hestia moze zaproponowa¢ zmienione warunki ubezpieczenia,

ktore dojdg do skutku z najblizszym dniem rocznicy polisy, jezeli Ubezpieczajgcy i Ubezpieczony nie zgtosili co
do nich sprzeciwu w terminie siedmiu dni od otrzymania zawiadomienia. W razie ztozenia sprzeciwu umowa
dodatkowa rozwiqzuje sie z korncem okresu, na jaki zostata zawarta, chyba ze strony uzgodniq inaczej,

Ubezpieczajgcemu przystuguje prawo do nieprzedtuzenia umowy dodatkowej poprzez ztozenie ERGO Hestii
oswiadczenia w tym przedmiocie nie pdzniej niz na miesiqc przed wskazanym w ust. 1 dniem rozwigzania umowy
dodatkowe;j.

W przypadku kolejnych okreséw dwuletnich trwania umowy dodatkowej postanowienia ust. 2-4 stosuje sie
odpowiednio.

§8

W przypadku rozwigzania umowy gtéwnej umowa dodatkowa zostanie rozwigzana w tym samym trybie i na tych
samych warunkach.

Rozwigzanie umowy dodatkowej nastepuje réwniez w dniu zakonczenia ochrony ubezpieczeniowe;j.

3. Ochrona ubezpieczeniowa z tytutu umowy dodatkowej konczy sie:

1) z dniem rozwigzania umowy dodatkowej,
2) z dniem rozwiqzania wiodgcej umowy dodatkowej,

3) z dniem wyptaty maksymalnej tgcznej kwoty $wiadczen z tytutu umowy dodatkowej, zgodnie z zasadami
okredlonymi w § 4 ust. 3,

4) w rocznice polisy w roku, w ktérym Ubezpieczony konczy 65 lat, niezaleznie od tego czy umowa gtéwna
pozostaje w mocy po tym terminie,

5) w koncem okresu na jaki zostata zawarta umowa dodatkowa w przypadku zgtoszenia sprzeciwu, o ktérym
mowa w § 7 ust. 3, z uwzglednieniem § 7 ust. 4,

6) z koricem okresu wypowiedzenia umowy dodatkowe;j.
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IV. Wyptata Swiadczenia

§9

1.

Przy roszczeniu o wyptate Swiadczenia ubezpieczeniowego, osoba zgtaszajgca roszczenie zobowigzana jest
dostarczy¢ ERGO Hestii nastepujgce dokumenty, niezbedne do ustalenia odpowiedzialnosci lub wysokosci
$wiadczenia:

1) zgtoszenie roszczenia,

2) dokumentacje dotyczqcq nieszczesliwego wypadku i leczenia,
3) protokét BHP sporzgdzony po wypadku przy pracy,

4) kopie dokumentu tozsamosci osoby zgtaszajqcej roszczenie,

W uzasadnionych przypadkach ERGO Hestia poinformuje o innych dokumentach niz wskazane w ust. 1, jesli bedzie
to konieczne do ustalenia odpowiedzialnoséci ERGO Hestii lub wysokosci $wiadczenia.

ERGO Hestia moze zasiega¢ informacji odnoszgcych sie do okolicznosci zdarzenia, w szczegélnosci u lekarzy, ktorzy
nad Ubezpieczonym sprawowali opieke lekarskq, na podstawie pisemnej zgody Ubezpieczonego sktadanej
we wniosku o ubezpieczenie na zycie.

Ubezpieczony na zgdanie ERGO Hestii zobowigzany jest wykona¢ badania lekarskie u lekarza wskazanego przez
ERGO Hestie oraz dostarczy¢ wyniki wykonanych przez siebie badan.

Wyniki badan lekarskich, o ktérych mowa w ust. 2, okreslajgce stan zdrowia Ubezpieczonego, wptywajq na uznanie
przez ERGO Hestie roszczenia z tytutu umowy dodatkowe;j.

V. Postanowienia korncowe

§10

Niniejsze OWU wchodzg w zycie 24 stycznia 2016 roku i obowigzujg w odniesieniu do umoéw dodatkowych zawartych
od tej daty.

Piotr Maria\Sliwicki Matgorzata Makulska

A~ .

Prezes Zarzqdu Wiceprezes Zarzqdu ds. Marketingu \Sprzedazy
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@ Ogélne Warunki Dodatkowego
Indywidualnego Ubezpieczenia na
Wypadek Powaznego Zachorowania

Typ APZ

KOD: APZ 01/16

Ponizsza tabela informuje, ktére z postanowien zawartych w niniejszych Ogolnych Warunkach
Ubezpieczenia regulujg zagadnienia wymienione w art. 17 ust. 1 ustawy z dnia 11 wrzeénia 2015 .
o dziatalno$ci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (Dz. U. z 2015r., poz. 1844).

Przestanki wyptaty
odszkodowania i innych
Swiadczenh lub wartosé
wykupu ubezpieczenia:

Ograniczenia oraz wytgczenia
odpowiedzialnosci zaktadu
ubezpieczenh uprawniajgce
do odmowy wypfaty
odszkodowania i innych
Swiadczen lub ich obnizenia:

OWU o kodzie APZ 01/16

§4

§5
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I.  Postanowienia ogélne

§1

1. Na podstawie niniejszych Ogélnych Warunkéw Ubezpieczenia, zwanych dalej ,,OWU” ERGO Hestia zawiera
z Ubezpieczajgcymi umowy Dodatkowego Indywidualnego Ubezpieczenia na Wypadek Powaznego Zachorowania
Typ APZ, zwane dalej ,umowami dodatkowymi”.

2. Umowa dodatkowa moze zosta¢ zawarta tylko pod warunkiem jednoczesnego zawarcia z ERGO Hestig umowy
Indywidualnego Terminowego Ubezpieczenia na Zycie ,,Aspira”, zwanej dalej ,,umowg gtéwng”.

3. Terminy uzyte w niniejszych OWU przyjmujg znaczenie tozsame z terminami okreslonymi w Ogoélnych Warunkach
Ubezpieczenia, na podstawie ktérych zawierana jest umowa gtéwna, zwanych dalej ,,0WU Umowy Gtéwnej”.

4. W sprawach nieuregulowanych odrebnie w niniejszych OWU, w szczegélnosci w zakresie praw i obowigzkéw stron
umowy dodatkowej, stosuje sie postanowienia rozdziatéw OWU Umowy Gtéwnej na podstawie ktérych zawierana
jest umowa gtéwna, w szczegolnosci postanowienia zawarte w rozdziatach:

1) Wyptata $wiadczenia,
Umowa ubezpieczenia,
Sktadka ubezpieczeniowa,
Zakonczenie umowy,

Postanowienia koricowe.

II. Przedmiot i zakres ubezpieczenia

§2

1. Przedmiotem ubezpieczenia okreslonym w niniejszej umowie dodatkowej jest zdrowie Ubezpieczonego.

2. Zakres ubezpieczenia obejmuje wystgpienie u Ubezpieczonego powaznego zachorowania spowodowanego chorobg
lub nieszczesliwym wypadkiem.

§3

1. Za powazne zachorowanie, uwaza sie:

1) taki zawat miesnia sercowego, gdzie jednoznacznie rozpoznana zostata martwica czesci miesnia sercowego
w wyniku ostrego niedokrwienia oraz wystqpity:

a) typowy bol dtawicowy stwierdzony w wywiadzie,

b) nowe, niewystepujgce dotychczas, zmiany w obrazie EKG charakterystyczne dla nowoprzebytego zawatu
miesnia sercowego,

c) charakterystyczny wzrost aktywnosci biomarkeréw sercowych typowych dla przebytego zawatu miesnia
sercowego,

d) istotnie obnizona frakcja wyrzutowa lewej komory serca lub nowe odcinkowe zaburzenia kurczliwosci
Sciany serca stwierdzone w badaniach obrazowych,

2) takie operacyjne wykonanie pomostow naczyniowych (by-pass), ktére wykonane zostato w dziatajgcym
zgodnie z prawem szpitalu, przez uprawnionego lekarza, zgodnie ze wskazaniem lekarskim i polegato na
wytworzeniu pomostu naczyniowego w celu ominiecia zwezonej lub catkowicie zamknietej co najmniej
jednej tetnicy wiencowej; z zakresu ubezpieczenia wytgczone zostajg wszystkie inne zabiegi na naczyniach
wiencowych, w tym zabieg angioplastyki przezskdrnej,

3) taki udar moézgu, ktéry zostat spowodowany incydentem naczyniowo-mdzgowym obejmujgcym:
a) zawat tkanki mézgowej,
b) krwotok wewngtrzczaszkowy lub podpajeczynéwkowy,

c) zator materiatem pozaczaszkowym; i skutkujgcym utrzymywaniem sie utrwalonych ubytkéw
neurologicznych przez okres dtuzszy niz 3 miesigce; przebycie przez Ubezpieczonego udaru mézgu powinno
zosta¢ potwierdzone wynikami badan obrazowych; z zakresu ochrony ubezpieczeniowej wytgczone sq:
przemijajqcy atak niedokrwienny (TIA), objawy mézgowe wywotane czynnikami urazowymi lub migreng
bgdz objawy wynikajgce z przyczyn naczyniowych zwigzanych z chorobg moézgu,
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10)

11)

12)

taki nowotwar ztosliwy, ktory objawia sie obecnoscig ztosliwego guza charakteryzujgcego

sie niekontrolowanym wzrostem i rozprzestrzenianiem sie ztosliwych komoérek oraz naciekaniem tkanek; pod
pojeciem nowotwor ztosliwy okresla sie réwniez biataczke oraz ztosliwe schorzenia uktadu limfatycznego,

takie jak ziarnica ztosliwa (choroba Hodgkina; klasyfikacja nowotworu ztosliwego musi zosta¢ zweryfikowana
badaniem histologicznym i potwierdzona przez lekarza specjaliste; z zakresu ubezpieczenia zostajg wytgczone:

a) dysplazja szyjki macicy (CIN-1, CIN-2, CIN-3),
b) kazdy nowotwér tagodny z wysokim ryzykiem zeztosliwienia (stan przedrakowy),
c) kazda wczesna posta¢ nowotworu ztosliwego, w tym zmiana typu carcinoma in situ,

d) kazdy nowotwér skéry poza czerniakiem ztosliwym o grubosci powyzej 1,5 mm (co najmniej III stopien
wg skali Breslowa)

e) rak prostaty histologicznie opisywany jako T1 w Klasyfikacji TNM (tgcznie z T1a, T1b lub T1c),
f) nowotwor ztosliwy bedqcy objawem choroby AIDS lub zakazenia wirusem HIV,

taka niewydolno$¢ nerek, ktéra oznacza koricowe stadium niewydolnosci nerek w postaci nieodwracalnego
uposéledzenia czynnoéci obu nerek wymagajgcego statego stosowania dializ lub przeprowadzenia zabiegu
przeszczepienia nerki; rozpoznanie tego powaznego zachorowania musi zostaé potwierdzone przez lekarza
specjaliste,

taki przeszczep narzqdu, ktéry oznacza leczenie operacyjne polegajgce na przeszczepieniu Ubezpieczonemu
jednego lub kilku z nastepujgcych narzgdéw lub tkanek pochodzenia ludzkiego: serca, ptuca, wgtroby, trzustki,
nerki, jelita cienkiego lub szpiku kostnego, pod warunkiem wykonania zabiegu w Polsce lub za granicg na
podstawie decyzji uprawnionej instytucji w dziatajgcym zgodnie z prawem szpitalu i przez uprawnionego
lekarza,

taka utrata wzroku, ktéra oznacza catkowitq i nieodwracalng utrate widzenia obuocznego w wyniku choroby
lub wypadku nie podlegajqcq korekcji w rezultacie zabiegéw medycznych; wystgpienie $lepoty musi by¢
potwierdzone wynikiem badania okulistycznego,

taki paraliz, ktére oznacza catkowitg i nieodwracalng utrate wtadzy w co najmniej dwéch konczynach,

w wyniku porazenia spowodowanego nieszczesliwym wypadkiem lub chorobg; wystgpienie porazenia musi
by¢ potwierdzone dokumentacjg medyczngq z okresu co najmniej trzech miesiecy przed dniem zgtoszenia
roszczenia,

takie oparzenie, ktére oznacza oparzenie III stopnia obejmujgce co najmniej 20% powierzchni ciata;
wymagane jest przedstawienie karty informacyjnej z leczenia szpitalnego okreslajgcego stopien oparzenia
oraz odsetek oparzonej powierzchni ciata,

takie stwardnienie rozsiane, ktére zostato jednoznacznie rozpoznane przez lekarza neurologa, oraz
przebiegato z typowymi dla tego powaznego zachorowania objawami demielinizacyjnymi, zaburzeniami
czynnosci ruchowej i czuciowej oraz zmianami w rezonansie magnetycznym moézgu; dodatkowo
odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela istnieje, jezeli z tytutu stwardnienia rozsianego:

a) u Ubezpieczonego wystepowaty zaburzenia neurologiczne nieprzerwanie przez okres co najmniej 6 miesiecy lub

b) Ubezpieczony byt co najmniej dwukrotnie leczony szpitalnie (przynajmniej z jednomiesieczng przerwgq
pomiedzy kolejnymi pobytami w szpitalu) lub

¢) Ubezpieczony byt co najmniej raz leczony szpitalnie, gdzie w trakcie badan klinicznych stwierdzono
charakterystyczne zmiany w ptynie mézgowo - rdzeniowym oraz specyficzne zmiany w rezonansie
magnetycznym mozgu,

taki przeszczep zastawki serca, ktéry oznacza chirurgiczng wymiane jednej lub wiecej zastawek serca

z uzyciem sztucznych lub natywnych zastawek serca; pod pojeciem wszczepienia zastawki serca okresla sie
wymiane zastawek: aortalnej, mitralnej, ptucnej lub tréjdzielnej z uzyciem sztucznych lub natywnych zastawek
serca, gdy powodem takiej wymiany jest zwezenie, niedomykalnos¢ zastawki lub kombinacja obu tych
czynnikéw; z zakresu ubezpieczenia zostajg wytgczone:

a) walwuloplastyka,
b) walwulotomia,
¢) komisurotomia,

taka operacja aorty, ktéra oznacza leczenie operacyjne wykonywane z powodu choroby aorty polegajgce na
wycieciu oraz wymianie zmienionego chorobowo odcinka aorty z uzyciem przeszczepu; pod pojeciem operacji
aorty okresla sie operacje aorty piersiowej lub brzusznej lecz nie ich odgatezien; urazowe uszkodzenie aorty
jest wytqczone z zakresu odpowiedzialnosci.

. Za powazne zachorowanie w rozumieniu niniejszych OWU uznaje sie wystgpienie zdarzenia okre$lonego

w § 3 dotyczgcego zdrowia Ubezpieczonego, zaistniatego w okresie ochrony ubezpieczeniowej, jednak tylko pod
warunkiem, ze Ubezpieczony bedzie pozostawat przy zyciu przez okres co najmniej 30 dni od daty wystgpienia tego
zdarzenia.
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§4

1. Z tytutu umowy dodatkowej ERGO Hestia wyptaci Ubezpieczonemu $wiadczenie w wysokosci 50% sumy
ubezpieczenia okreslonej w umowie gtéwnej.

2. Na wniosek Ubezpieczajgcego umowa dodatkowa moze przewidywa¢, w miejsce wysokosci $wiadczenia okre$lonej
w ust. 1, Swiadczenie z tytutu wystgpienia powaznego zachorowania Ubezpieczonego w wysokosci 30% albo
20% sumy ubezpieczenia okreslonej w umowie gtéwne;j.

3. Wysokos¢ swiadczenia z tytutu umowy dodatkowej nie moze przekracza¢ kwoty swiadczenia przewidzianej
w umowie Dodatkowego Indywidualnego Ubezpieczenia na Wypadek Smierci wskutek Nieszczesliwego Wypadku
Typ ANW (jezeli umowa ta zostata zawarta).

4. ERGO Hestia wyptaci $wiadczenie ubezpieczeniowe z tytutu kazdego rodzaju powaznych zachorowan okreslonych
w § 3 ktore wystqpity (byty po raz pierwszy zdiagnozowane lub leczone) w okresie odpowiedzialnosci ERGO Hestii.
W przypadku wyptaty $wiadczenia ubezpieczeniowego z tytutu okreslonego rodzaju powaznego zachorowania
Ubezpieczonego wygasa odpowiedzialno$¢ ERGO Hestii z tytutu wystgpienia tego rodzaju zachorowania oraz
innych powaznych zachorowan, ktére bedq miaty zwigzek z zachorowaniem, z tytutu ktérego wyptacono
wczesniej Swiadczenie.

§5

1. W ramach umowy dodatkowej ERGO Hestia stosuje okres braku odpowiedzialnosci (karencja), uwzgledniany
w wyliczeniu wysokosci sktadki ubezpieczeniowej. Karencja obowigzuje przez okres 6 miesiecy, liczony od daty
rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej z tytutu umowy gtéwne;j.

2. Poczqwszy od rocznicy polisy w roku, w ktérym Ubezpieczony koriczy 60 lat, odpowiedzialno$¢ ERGO Hestii
ograniczona jest do zdarzen okreélonych w § 3 pkt 5 i 6, co zostato uwzglednione w kalkulacji sktadki
ubezpieczeniowe).

3. Operacyjne wykonanie pomostéw naczyniowych przed objeciem Ubezpieczonego odpowiedzialnosciq z tytutu
wystgpienia powaznego zachorowania wyklucza jednoczeénie odpowiedzialno$¢ ERGO Hestii z tytutu wystgpienia
zawatu miesnia sercowego i odwrotnie.

4. ERGO Hestia nie wyptaci $wiadczenia z tytutu umowy dodatkowej, jezeli zdarzenie ubezpieczeniowe nastgpi
w wyniku normalnych nastepstw:

1) udziatu Ubezpieczonego w zajeciach rekreacyjnych lub sportowych o wysokim stopniu ryzyka oraz
w przygotowaniach do nich,

2) udziatu Ubezpieczonego w wyscigach lub rajdach pojazdéw: lgdowych, wodnych, powietrznych lub
w przygotowaniach do nich,

popetnienia lub usitowania popetnienia przez Ubezpieczonego przestepstwa z winy umyslnej,
czynnego udziatu Ubezpieczonego w aktach przemocy lub terroryzmu,
dziatan wojennych, zamieszek, powstan lub przewrotéw wojskowych,

)
)
)
6) wypadku lotniczego, jezeli Ubezpieczony nie byt pasazerem samolotu licencjonowanych linii lotniczych,
) katastrof, w wyniku ktérych nastgpito skazenie jgdrowe, chemiczne, biologiczne bgdz napromieniowanie,
)

dziatania Ubezpieczonego w stanie po uzyciu alkoholu lub w stanie nietrzezwoéci bgdz w wyniku uszkodzen
trzustki lub wgtroby spowodowanych spozywaniem alkoholu,

9) choroby AIDS Ubezpieczonego lub zarazenia sie przez niego wirusem HIV bqgdz pochodnymi, rozpoznanych lub
leczonych w trakcie trwania ochrony ubezpieczeniowej,

10) umyslnego samouszkodzenia ciata, proby samobéjczej lub samobéjstwa Ubezpieczonego,

11) choroby Ubezpieczonego, zakwalifikowanej w Miedzynarodowej Statystycznej Klasyfikacji Choréb i Probleméw
Zdrowotnych ICD-10, w brzmieniu obowiqzujgcym na dzier zawarcia umowy ubezpieczenia, jako zaburzenie
psychiczne i zaburzenie zachowania (FO0-F99) lub schorzen wynikajqcych z uzaleznienia od $rodkéw
psychoaktywnych rozpoznanych lub leczonych w trakcie trwania ochrony ubezpieczeniowej,

12) prowadzenia przez Ubezpieczonego pojazdu lgdowego, wodnego lub powietrznego bez uprawnien, o ile miato
to wptyw na powstanie zdarzenia,

13) choroby Ubezpieczonego wystepujqcej nagle: zawatu serca, udaru mézgu, choréb zakaznych lub wypadniecia
jadra miazdzystego.
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ITI. Umowa dodatkowa

§

6

Umowa dodatkowa moze zostaé¢ zawarta, jezeli Ubezpieczony z koricem roku kalendarzowego, w ktérym zostanie
objety ochrong ubezpieczeniowq z tytutu tej umowy bedzie miat ukoriczone 18 lat, a nie bedzie miat ukoriczonego
51 roku zycia.

§
1.

7

Okres ochrony ubezpieczeniowej ustalony w umowie dodatkowej konczy sie z datg zakorczenia okresu ochrony
ubezpieczeniowej z tytutu umowy gtéwnej, jednak nie pézniej niz w rocznice polisy w roku, w ktérym Ubezpieczony
osiggnie wiek 65 lat.

Ochrona ubezpieczeniowa z tytutu umowy dodatkowej ustaje w przypadku i na zasadach wskazanych w § 18
umowy gtéwnej. Optacenie zalegtych sktadek ubezpieczeniowych, skutkujgce przywréceniem w petnym zakresie
ochrony ubezpieczeniowej z tytutu umowy gtéwnej, powoduje jednoczesne przywrdcenie ochrony ubezpieczeniowej
z tytutu umowy dodatkowe;.

W przypadku gdy Ubezpieczonym jest inna osoba niz Ubezpieczajqcy, odpowiedzialno$¢ ERGO Hestii rozpoczyna
sie nie wczesniej niz nastepnego dnia po tym, gdy Ubezpieczony ztozyt ERGO Hestii oéwiadczenie woli, zawierajgce
zgode na zawarcie umowy dodatkowej na jego rachunek.

§8

W przypadku rozwigzania umowy gtéwnej umowa dodatkowa zostanie rozwigzana w tym samym trybie i na tych
samych warunkach.

Rozwiqzanie umowy dodatkowej nastepuje réwniez w dniu zakoriczenia ochrony ubezpieczeniowe;.

3. Ochrona ubezpieczeniowa z tytutu umowy dodatkowej konczy sie:

1) z dniem rozwigzania umowy dodatkowej,

2) w rocznice polisy w roku, w ktérym Ubezpieczony korczy 65 lat, niezaleznie od tego czy umowa gtéwna
pozostaje w mocy po tym terminie,

3) z koricem okresu wypowiedzenia umowy dodatkowe;j.

IV. Wyptata Swiadczenia

§9

1. Przy roszczeniu o wyptate $wiadczenia ubezpieczeniowego, osoba zgtaszajgca roszczenie zobowigzana jest

dostarczy¢ ERGO Hestii nastepujgce dokumenty, niezbedne do ustalenia odpowiedzialnosci lub wysokosci
Swiadczenia:

1) zgtoszenie roszczenia (na formularzu ERGO Hestii),
2) dokumentacje dotyczqcq zdiagnozowania i leczenia powaznego zachorowania,
3) kopie dokumentu tozsamosci osoby zgtaszajqcej roszczenie,

W uzasadnionych przypadkach ERGO Hestia poinformuje o innych dokumentach niz wskazane w ust. 1, jesli bedzie
to konieczne do ustalenia odpowiedzialno$ci ERGO Hestii lub wysokosci $wiadczenia.

Ubezpieczony, na zgdanie ERGO Hestii, zobowigzany jest wykona¢ badania lekarskie u lekarza wskazanego przez
ERGO Hestie oraz dostarczy¢ wyniki wykonanych przez siebie badan. Koszty badan lekarskich zleconych przez
ERGO Hestie ponosi ERGO Hestia.

Wyniki badan lekarskich, o ktérych mowa w ust. 3, okreslajqgce stan zdrowia Ubezpieczonego, mogg wptywaé na
uznanie przez ERGO Hestie roszczenia z tytutu umowy dodatkowe;.

ERGO Hestia moze zasiega¢ informacji odnoszqcych sie do okolicznosci zdarzenia, w szczegélnosci u lekarzy, ktorzy
nad Ubezpieczonym sprawowali lub nadal sprawujg opieke lekarskg, na podstawie pisemnej zgody Ubezpieczonego
sktadanej we wniosku o ubezpieczenie.

Ubezpieczony jest obowigzany umozliwi¢ ERGO Hestii zasiegniecie informacji odnoszgcych sie do okolicznosci
zdarzenia, w szczegdélnosci u lekarzy, ktérzy nad Ubezpieczonym sprawowali lub nadal sprawujq opieke lekarskg.
Informacje, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim mogg wptywa¢ na uznanie przez ERGO Hestie roszczenia z tytutu
umowy dodatkowe;j.
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V. Postanowienia kornicowe

§10

Niniejsze OWU wchodzg w zycie 24 stycznia 2016 roku i obowigzujg w odniesieniu do umoéw dodatkowych zawartych
od tej daty.

Piotr Maria\Sliwicki Matgorzata Makulska

A~ .

Prezes Zarzqdu Wiceprezes Zarzqdu ds. Marketingu \Sprzedazy
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Ogoblne Warunki Dodatkowego
Indywidualnego Ubezpieczenia Optacania
Sktadki Ubezpieczeniowej na Wypadek
Catkowitej Niezdolnosci do Pracy

Typ AZS

KOD: AZS 01/16

Ponizsza tabela informuje, ktére z postanowien zawartych w niniejszych Ogélnych Warunkach
Ubezpieczenia regulujg zagadnienia wymienione w art. 17 ust. 1 ustawy z dnia 11 wrzednia 2015 r.
o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (Dz.U. z 2015r., poz. 1844).

Przestanki wypfaty
odszkodowania i innych
Swiadczen lub wartos¢
wykupu ubezpieczenia:

Ograniczenia oraz wytgczenia
odpowiedzialnosci zaktadu
ubezpieczen uprawniajgce
do odmowy wyptaty
odszkodowania i innych
Swiadczen lub ich obnizenia:

OWU o kodzie AZS 01/16

§4

§5
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Postanowienia ogdlne

§

1.

1

Na podstawie niniejszych Ogélnych Warunkéw Ubezpieczenia ERGO, zwanych dalej ,,0WU”, Hestia zawiera

z Ubezpieczajgcymi bedgcymi osobami fizycznymi umowy Dodatkowego Indywidualnego Ubezpieczenia Optacania
Sktadki Ubezpieczeniowej na Wypadek Catkowitej Niezdolnosci do Pracy Typ AZS, zwane dalej ,,umowami
dodatkowymi”.

Umowa dodatkowa moze zosta¢ zawarta tylko pod warunkiem jednoczesnego zawarcia z ERGO Hestiq umowy
Indywidualnego Terminowego Ubezpieczenia na Zycie , Aspira”, zwanej dalej ,,umowq gtéwng” oraz tylko
w przypadku gdy Ubezpieczajgcy jest réwniez Ubezpieczonym.

Terminy uzyte w niniejszych OWU przyjmujg znaczenie tozsame z terminami okreslonymi w Ogoélnych Warunkach
Ubezpieczenia, na podstawie ktérych zawierana jest umowa gtéwna, zwanych dalej OWU Umowy Gtéwnej

W sprawach nieuregulowanych odrebnie w niniejszych OWU, w szczegoélnosci w zakresie praw i obowigzkéw stron
umowy dodatkowej, stosuje sie postanowienia rozdziatéw OWU Umowy Gtéwnej na podstawie ktérych zawierana
jest umowa gtéwna, w szczegoélnoéci postanowienia zawarte w rozdziatach:

1) Wyptata $wiadczenia,

) Umowa ubezpieczenia,

) Sktadka ubezpieczeniowa,
4) Zakoriczenie umowy,

) Postanowienia koncowe.

II. Przedmiot i zakres ubezpieczenia

§

1.

2

Przedmiotem ubezpieczenia w niniejszej umowie dodatkowej sq nastepstwa choréb i nieszczesliwych wypadkow
powodujgce catkowitg niezdolnoé¢ do pracy.

Zakres ubezpieczenia obejmuje catkowitg niezdolno$¢ Ubezpieczajqgcego do pracy bedgcq nastepstwem choroby
lub uszkodzenia ciata, a trwajgcq co najmniej 6 miesiecy od daty jej powstania.

§3

Catkowita niezdolno$¢ Ubezpieczajgcego do pracy oznacza niemozno$¢ wykonywania przez Ubezpieczajgcego
jakiejkolwiek pracy lub dziatalnosci, z tytutu ktérej mogtby otrzymywa¢ wynagrodzenie lub ktéra przynositaby
dochaod.

Okreslenie catkowitej niezdolnosci Ubezpieczajgcego do pracy nastepuje na podstawie dokumentacji i wynikéw
badan lekarskich, o ktérych mowa w § 11 ust. 2 orazw § 12 ust. 1i 2, po uptywie okresu wskazanego w § 2 ust. 2.

§ 4

ERGO Hestia w okresie catkowitej niezdolnosci Ubezpieczajgcego do pracy zwolni go z obowigzku optacania
sktadek ubezpieczeniowych z tytutu umowy gtéwnej oraz innych umoéw dodatkowych, nie dtuzej jednak niz do daty
zakonczenia okresu ochrony ubezpieczeniowej okreslonego w umowie gtéwnej i umowach dodatkowych.

Zwolnienie Ubezpieczajgcego z obowigzku optacania sktadek ubezpieczeniowych z tytutu catkowitej niezdolnosci
do pracy realizowane jest przez ERGO Hestie od najblizszego dnia wymagalnosci sktadki ubezpieczeniowej,
przypadajgcego po uznaniu Ubezpieczonego za catkowicie niezdolnego do pracy, jednak nie wczeéniej niz po
uptywie 6 miesiecy od daty powstania tej niezdolnosci.

ERGO Hestia zwolni Ubezpieczajgcego z obowiqzku optacania sktadek ubezpieczeniowych pod warunkiem,
iz w dacie rozpoczecia realizacji $wiadczenia Ubezpieczajqcy bedzie nadal catkowicie niezdolny do pracy.

Gwarantowane przez ERGO Hestie $wiadczenia z tytutu umowy gtéwnej lub innych uméw dodatkowych zostajq
zachowane we wskazanym w ust. 1 okresie, chyba ze postanowienia tych umoéw stanowiq inaczej.

W dacie odzyskania przez Ubezpieczajqgcego zdolnosci do pracy ustaje zwolnienie z obowigzku optacania sktadek
ubezpieczeniowych, o ktérym mowa w ust. 1.

Prawo do podwyzszania wysokosci sktadki ubezpieczeniowej, zgodnie ze wskaznikiem podawanym przez
ERGO Hestie na zasadach okreslonych w umowie gtéwnej, nie przystuguje Ubezpieczajgcemu przez okres, w ktérym
Ubezpieczajqcy, z tytutu umowy dodatkowej, jest zwolniony z obowigzku optacania sktadek ubezpieczeniowych.
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§5

1.

ERGO Hestia nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu umowy dodatkowej, jezeli zdarzenie ubezpieczeniowe nastgpi
w wyniku normalnego nastepstwa:

1) udziatu Ubezpieczonego w zajeciach rekreacyjnych lub sportowych o wysokim stopniu ryzyka oraz
w przygotowaniach do nich,

2) udziatu Ubezpieczajgcego w wyscigach lub rajdach pojazdéw: lgdowych, wodnych, powietrznych bqdz
w przygotowaniach do nich,

3) popetnienia lub usitowania popetnienia przez Ubezpieczonego przestepstwa z winy umyslnej,

4)  czynnego udziatu Ubezpieczajgcego w aktach przemocy lub terroryzmu,

5) dziatan wojennych, zamieszek, powstan lub przewrotéw wojskowych,

6) wypadku lotniczego, jezeli Ubezpieczajqcy nie byt pasazerem samolotu licencjonowanych linii lotniczych,
8)  katastrof, w wyniku ktérych nastgpito skazenia jgdrowe, chemiczne, biologiczne bgdz napromieniowanie,
9) epidemii lub infekcji spowodowanej katastrofg naturalng,

10) dziatania Ubezpieczonego w stanie po spozyciu alkoholu lub w stanie nietrzezwosci bqdz w wyniku uszkodzen
trzustki lub wgtroby spowodowanych spozywaniem alkoholu,

11) choroby AIDS Ubezpieczonego lub zarazenia sie wirusem HIV lub pochodnymi, rozpoznanych lub leczonych
w trakcie trwania ochrony ubezpieczeniowej,

12) umyslnego samouszkodzenia ciata, préby samobojczej lub samobdjstwa Ubezpieczonego,

13) choroby Ubezpieczonego, zakwalifikowanej w Miedzynarodowej Statystycznej Klasyfikacji Choréb i Probleméw
Zdrowotnych ICD-10, w brzmieniu obowiqzujgcym na dzien zawarcia umowy ubezpieczenia, jako zaburzenie
psychiczne i zaburzenie zachowania (FO0-F99) lub schorzen wynikajqcych z uzaleznienia od Srodkéw
psychoaktywnych rozpoznanych lub leczonych w trakcie trwania ochrony ubezpieczeniowej,

14) prowadzenia przez Ubezpieczonego pojazdu lgdowego, wodnego lub powietrznego bez uprawnien, o ile miato
to wptyw na powstanie zdarzenia,

15) choroby Ubezpieczonego wystepujgcej nagle: zawatu serca, udaru mézgu, choréb zakaznych lub wypadniecia
jadra miazdzystego.

ITI. Umowa dodatkowa

§6

Umowa dodatkowa moze zostaé zawarta, jezeli Ubezpieczajqcy z korncem roku kalendarzowego, w ktérym
zostanie objety ochrong ubezpieczeniowq z tytutu tej umowy, bedzie miat ukoriczone 18 lat zycia, a nie bedzie miat
ukonczonego 51 roku zycia.

§7

1.

Okres ochrony ubezpieczeniowej ustalony w umowie dodatkowej jest nie krétszy niz 5 lat i konczy sie z datg
zakonczenia okresu ochrony ubezpieczeniowej z tytutu umowy gtéwnej, jednak nie p6zniej niz w rocznice polisy
w roku, w ktérym Ubezpieczajqcy osiggnie wiek 65 lat.

Ochrona ubezpieczeniowa z tytutu umowy dodatkowej ustaje w przypadku i na zasadach wskazanych w § 18
umowy gtéwnej. Optacenie zalegtych sktadek ubezpieczeniowych, skutkujgce przywréceniem w petnym zakresie
ochrony ubezpieczeniowej z tytutu umowy gtéwnej, powoduje jednoczesne przywrdcenie ochrony ubezpieczeniowej
z tytutu umowy dodatkowe;.

§8

ERGO Hestia przed zawarciem umowy dodatkowej, dokonuje oceny ryzyka ubezpieczeniowego, zwigzanego
z objeciem Ubezpieczonego ochrong ubezpieczeniowq z tytutu tej umowy.

Ocena ryzyka ubezpieczeniowego polega na okresleniu prawdopodobieristwa wystgpienia catkowitej niezdolnosci
do pracy Ubezpieczonego w zwigzku m. in. ze stanem zdrowia Ubezpieczonego, jego statusem majgtkowym,
wykonywanym przez niego zawodem, uprawianym sportem lub zajeciami rekreacyjnymi.

W przypadku stwierdzenia podwyzszonego ryzyka ubezpieczeniowego wynikajgcego z wyzszego
prawdopodobienstwa wystgpienia zdarzenia losowego, o ktérym mowa w ust. 2, ERGO Hestia zastrzega sobie
prawo do odmowy zawarcia umowy dodatkowej lub zawarcia jej na warunkach odbiegajgcych od wnioskowanych
przez Ubezpieczajgcego.
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§9

1. ERGO Hestia zastrzega sobie prawo do uzyskania od Ubezpieczajgcego dokumentacji medycznej (wynikéw badan
lekarskich, analiz laboratoryjnych itp.), $wiadczqcej o stanie zdrowia Ubezpieczajgcego, oraz innych informacgji
moggcych mie¢ wptywna ocene ryzyka ubezpieczeniowego i podjecie decyzji o zawarciu umowy dodatkowe;.

2. ERGO Hestia moze uzalezni¢ zawarcie umowy dodatkowej od poddania sie przez Ubezpieczonego badaniom
lekarskim, przeprowadzonym przez lekarza wskazanego przez ERGO Hestie. Wyniki tych badan bedq brane pod
uwage przy ocenie ryzyka ubezpieczeniowego i podejmowaniu przez ERGO Hestie decyzji o zawarciu umowy
dodatkowe;j.

3. Koszty badan lekarskich zleconych przez ERGO Hestieg, o ktérych mowa w ust. 2,§ 11 ust. 2 oraz § 12 ust. 2, ponosi
ERGO Hestia.

§10

1. W przypadku rozwigzania umowy gtéwnej umowa dodatkowa zostanie rozwigzana w tym samym trybie i na tych
samych warunkach.

2. Rozwigzanie umowy dodatkowej nastepuje réwniez w dniu zakoriczenia ochrony ubezpieczeniowej, wskazanym
w ust. 3 pkt 2 niniejszego paragrafu.

3. Ochrona ubezpieczeniowa z tytutu umowy dodatkowej korczy sie:
1) z dniem rozwigzania umowy dodatkowej,

2) w rocznice polisy w roku, w ktérym Ubezpieczony konczy 65 lat, niezaleznie od tego czy umowa gtéwna
pozostaje w mocy po tym terminie,

3) z koricem okresu wypowiedzenia umowy dodatkowe;.

§11

1. Ubezpieczajgcy jest obowigzany do pisemnego poinformowania ERGO Hestie o wystgpieniu catkowitej niezdolnosci
do pracy, o ktérej mowa w §§ 2 - 4.

2. Ubezpieczajgcy na zgdanie ERGO Hestii, jest obowigzany wykona¢ badania lekarskie u lekarza wskazanego przez
ERGO Hestie oraz przedtozy¢ wyniki wykonanych przez siebie badan.

3. Wyniki badan lekarskich, okreslajqgce stan zdrowia Ubezpieczajqcego, o ktérych mowa w ust. 2, wptywajq na
uznanie przez ERGO Hestie roszczenia z tytutu umowy dodatkowej.

§12

1. W okresie zwolnienia Ubezpieczajgcego z obowiqzku optacania sktadek ubezpieczeniowych, o ktérym mowa
w § 4 ust. 1, ERGO Hestia zastrzega sobie prawo do uzyskania od Ubezpieczajgcego zaswiadczen o trwaniu
catkowitej niezdolnosci do pracy. Niedopetnienie obowigzku okreslonego powyzej spowoduje, ze ze wskazang przez
ERGO Hestie datq, do ktérej Ubezpieczajqcy byt obowigzany dostarczy¢ zaswiadczenie, sktadki ubezpieczeniowe
stajg sie ponownie wymagalne.

2. W okresie zwolnienia Ubezpieczajgcego z obowiqzku optacania sktadek ubezpieczeniowych, o ktérym mowa w § 4
ust. 1, ERGO Hestia zastrzega sobie prawo skierowania Ubezpieczajgcegona badania lekarskie, w celu stwierdzenia
ciggtosci catkowitej niezdolnosci do pracy. Ubezpieczajqcy jest obowigzany podda¢ sie badaniom wymaganym
przez ERGO Hestie. Niedopetnienie przez Ubezpieczajgcego z winy umyslnej lub razgcego niedbalstwa obowigzku
okredlonego powyzej spowoduje, ze ze wskazang przez ERGO Hestie datq, do ktérej Ubezpieczajqcy byt obowigzany
wykona¢ badania lekarskie, sktadki ubezpieczeniowe stajg sie ponownie wymagalne.

3. ERGO Hestia nie ma prawa wymagac¢ zaswiadczen, okre$lonych w ust. 1 oraz wykonania badan lekarskich,
okreslonych w ust. 2, czeSciej niz raz w roku.

§13

1. Ubezpieczajgcy jest obowigzany niezwtocznie poinformowa¢ ERGO Hestie na pismie o zakonczeniu sie catkowitej
niezdolnosci do pracy, o ktérej mowa w § 4 i odzyskaniu zdolnosci do wykonywania pracy.

2. W przypadku niedopetnienia z winy umyslnej lub razqgcego niedbalstwa obowiqzku okreslonego w ust. 1,
Ubezpieczajgcy bedzie obowigzany do optacenia wszystkich sktadek ubezpieczeniowych powiekszonych o odsetki
za okres, w ktérym byt zwolniony przez ERGO Hestie z optacania sktadek ubezpieczeniowych, a w ktérym
Ubezpieczajgcy miat zdolnos¢ do wykonywania pracy.
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IV. Wyptata Swiadczenia

§14

1. Przy roszczeniu o realizacje $wiadczenia, osoba zgtaszajqca roszczenie zobowigzana jest dostarczy¢ ERGO Hestii
nastepujgce dokumenty, niezbedne do ustalenia odpowiedzialnosci lub wysokosci $wiadczenia:

1) zgtoszenie roszczenia,
2) dokumentacje dotyczqcq przyczyn niezdolnosci do pracy,
3) kopie dokumentu tozsamosci osoby zgtaszajqcej roszczenie.

2. W uzasadnionych przypadkach ERGO Hestia poinformuje o innych dokumentach niz wskazane w ust. 1, jesli bedzie
to konieczne do ustalenia odpowiedzialnoéci ERGO Hestii lub wysokosci $wiadczenia.

V. Postanowienia korncowe

§15

Niniejsze OWU wchodzg w zycie 24 stycznia 2016 roku i obowiqzujg w odniesieniu do umoéw dodatkowej zawartych od
tej daty.

Piotr Maria\Sliwicki Matgorzata Makulska

N .

Prezes Zarzqdu Wiceprezes Zarzqdu ds. Marketingu \Sprzedazy



@ Ogoélne Warunki Dodatkowego
Indywidualnego Ubezpieczenia na
Wypadek Leczenia Szpitalnego

Typ ALS

KOD: ALS 01/16

Ponizsza tabela informuje, ktére z postanowien zawartych w niniejszych Ogdélnych Warunkach
Ubezpieczenia regulujg zagadnienia wymienione w art. 17 ust. 1 ustawy z dnia 11 wrze$nia 2015 .
0 dziatalnoéci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (Dz.U. z 2015r., poz. 1844).

Przestanki wyptaty
odszkodowania i innych
Swiadczen lub wartos¢
wykupu ubezpieczenia:

Ograniczenia oraz wytgczenia
odpowiedzialnosci zaktadu
ubezpieczen uprawniajgce
do odmowy wyptaty
odszkodowania i innych
Swiadczen lub ich obnizenia:

OWU o kodzie ALS 01/16

§5

§6




50

L.

Postanowienia ogdlne

§

1.

1

Na podstawie niniejszych Ogélnych Warunkéw Dodatkowego Indywidualnego Ubezpieczenia na Wypadek Leczenia
Szpitalnego Typ ALS , zwanych dalej ,,OWU”, ERGO Hestia zawiera z Ubezpieczajgcymi umowy Dodatkowego
Indywidualnego Ubezpieczenia na Wypadek Leczenia Szpitalnego Typ ALS, zwane dalej ,,umowami dodatkowymi”.

Umowa dodatkowa moze zosta¢ zawarta tylko pod warunkiem jednoczesnego zawarcia z ERGO Hestig umowy
Indywidualnego Terminowego Ubezpieczenia na Zycie ,,Aspira”, zwanej dalej ,,umowg gtéwng”,

Uzyte w niniejszych OWU terminy oznaczajq:

1) czasowa niezdolno$¢ do pracy - czasowa niezdolno$¢ do pracy w rozumieniu przepiséw Kodeksu pracy
(Ustawa z dnia 26 czerwca 1974 roku kodeks pracy (t.j. Dz.U. z 2014 r., poz. 1502 ze zm.), w okresie ktorej
Ubezpieczonemu przystuguje prawo do wynagrodzenia lub zasitku chorobowego,

2) nieszczesliwy wypadek - nagte, niezalezne od woli Ubezpieczonego zdarzenie wywotane przyczyng zewnetrzng,
majgce miejsce w okresie odpowiedzialnosci, w wyniku ktérego nastgpito zdarzenie objete odpowiedzialnosciq
ERGO Hestii,

3) OIOM - oddziat intensywnej opieki medycznej (oddziat intensywnej terapii), ktéry jest wydzielonym,
specjalistycznym oddziatem szpitalnym, przeznaczonym dla chorych w stanie bezposredniego zagrozenia zycia,
wymagajqcych intensywnej terapii specjalistycznej, opieki i nadzoru, zaopatrzonym w sprzet przeznaczony do
ciggtej kontroli zagrozenia czynnosci zyciowych pacjentéw,

4) rok polisowy - okres 12 miesiecy od dnia rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej oraz pomiedzy kolejnymi
rocznicami polisy,

5) szpital - placéwka zamknietej opieki zdrowotnej, ktérej zadaniem jest udzielanie catodobowej ustugi w zakresie
ochrony zdrowia z zapewnieniem catodobowej opieki nad chorymi w statych pomieszczeniach odpowiednio do
tego przystosowanych, zatrudniajgca wykwalifikowany personel medyczny; w rozumieniu niniejszych Ogoélnych
Warunkéw Ubezpieczenia szpitalem nie sq: dom opieki, dom pomocy spotecznej, osrodek dla psychicznie
chorych, domowa opieka pielegniarska, hospicjum, osrodek leczenia uzaleznien lekowych, narkotykowych czy
alkoholowych, osrodek rekonwalescencyjny, uzdrowiskowy, sanatoryjny ani osrodek wypoczynkowy; za szpital
nie uwaza sie réwniez: szpitala dla nerwowo i psychicznie chorych, szpitala rehabilitacyjnego, szpitalnych
oddziatéw rehabilitacyjnych, oddziatéw dziennego pobytu, jak rowniez osrodkéw rehabilitacji oraz zaktadow
opieki zdrowotnej, ktérych podstawowym celem jest opieka bgdz prowadzenie leczenia uzdrowiskowego lub
rehabilitacyjnego.

Poza terminami zdefiniowanymi w ust. 3 ponizej, terminy uzyte w niniejszych OWU przyjmujq znaczenie tozsame
z terminami okre$lonymi w Ogoélnych Warunkach Ubezpieczenia, na podstawie ktérych zawierana jest umowa
gtéwna, zwanych dalej ,,0WU Umowy Gtéwnej”.

W sprawach nieuregulowanych odrebnie w niniejszych OWU, w szczegélnosci w zakresie praw i obowigzkéw stron
umowy dodatkowej, stosuje sie postanowienia rozdziatéw OWU Umowy Gtéwnej na podstawie ktérych zawierana
jest umowa gtéwna, w szczegoélnosci postanowienia nastepujgcych rozdziatow:

1) Wyptata Swiadczenig,
Umowa ubezpieczenig,

)
3) Sktadka ubezpieczeniowa,
) Zakonczenie umowy,

)

Postanowienia koricowe.

II. Przedmiot i zakres ubezpieczenia

§2

Przedmiotem ubezpieczenia w zakresie okreslonym w niniejszych OWU oraz w umowie dodatkowej jest zdrowie
Ubezpieczonego.

1.
2.

§3

Zakres ubezpieczenia obejmuje leczenie szpitalne Ubezpieczonego, z zastrzezeniem § 6.
Swiadczenia objete odpowiedzialnoécig ERGO Hestii okreslone sq w § 5.
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§4

Odpowiedzialnoécig ERGO Hestii objete jest leczenie szpitalne Ubezpieczonego na terenie krajéw Unii Europejskiej oraz
Szwajcarii, Norwegii, Islandii, Chorwacji, Watykanu, Monako, Lichtensteinu, San Marino, Andory, USA, Kanady, Japonii,
Australii oraz Nowej Zelandii.

§5

1. W zaleznosci od wybranego przez Ubezpieczajgcego zakresu ubezpieczenia oraz pakietu w ramach umowy dodatkowej
ERGO Hestia wyptaca nastepujgce $wiadczenia z tytutu leczenia szpitalnego, zgodnie z ponizszq tabelg:

WYSOKOSC¢ SWIADCZENIA UBEZPIECZENIOWEGO

LP. ZAKRES UBEZPIECZENIA

PAKIET I PAKIET II PAKIET III
Zakres podstawowy
1. Leczenie szpitalne spowodowane nieszczesliwym wypadkiem (pierwsze 14 dni) 100 zt za dzien 200 zt za dzien 300 zt za dzien
2. Leczenie szpitalne spowodowane nieszczesliwym wypadkiem (po 14 dniach) 50 zt za dzien 100 zt za dzien 150 zt za dzien
3. Leczenie szpitalne niespowodowane nieszczesliwym wypadkiem 50 zt za dzien 100 zt za dzien 150 zt za dzien

WYSOKOSC SWIADCZENIA UBEZPIECZENIOWEGO

LP. ZAKRES UBEZPIECZENIA

PAKIET I PAKIET II PAKIET III
Zakres rozszerzony
1. Leczenie szpitalne spowodowane nieszczesliwym wypadkiem (pierwsze 14 dni) 100 zt za dzien 200 zt za dzien 300 zt za dzien
2. Leczenie szpitalne spowodowane nieszczesliwym wypadkiem (po 14 dniach) 50 zt za dzien 100 zt za dzien 150 zt za dzien
3. Leczenie szpitalne niespowodowane nieszczesliwym wypadkiem 50 zt za dzien 100 zt za dzien 150 zt za dzien
4. Leczenie szpitalne na OIOM (dodatkowo) 50 zt za dzien 100 zt za dzien 150 zt za dzien
5. Swiadczenie rehabilitacyjne 300 zt jednorazowo 600 zt jednorazowo 900 zt jednorazowo

2. Mozliwos¢ wyboru poszczeg6lnych pakietéw, wskazanych w tabeli w ust. 1 powyzej, uzalezniona jest od wysokosci
tgcznej sktadki ubezpieczeniowej optacanej z tytutu umowy gtéwnej oraz wszystkich uméw dodatkowych.

3. Swiadczenie z tytutu leczenia szpitalnego na OIOM jest $wiadczeniem dodatkowym wyptacanym Ubezpieczonemu
przez ERGO Hestie, jezeli w okresie leczenia szpitalnego Ubezpieczony przebywat na OIOM. Swiadczenie
dodatkowe moze by¢ wyptacone maksymalnie za 14 dni z tytutu jednego leczenia szpitalnego.

4.  ERGO Hestia wyptaci $wiadczenie rehabilitacyjne, jezeli bezposrednio po zakoriczeniu leczenia szpitalnego
Ubezpieczony byt czasowo niezdolny do pracy przez nieprzerwany okres dtuzszy niz 30 dni, a niezdolnos¢ ta
pozostawata w zwigzku z zakorczonym leczeniem szpitalnym. ERGO Hestia uzna okres czasowej niezdolnosci
do pracy za przerwany, jezeli w jego trakcie Ubezpieczony ponownie rozpocznie leczenia szpitalne. Wéwczas
$wiadczenie rehabilitacyjne jest nienalezne.

5. ERGO Hestia wyptaci co najwyzej jedno $wiadczenie rehabilitacyjne w roku polisowym z tytutu umowy
dodatkowej, niezaleznie od liczby leczen szpitalnych, ktére wystqgpity w okresie odpowiedzialnosci ERGO Hestii.

56

1. W ramach umowy dodatkowej ERGO Hestia stosuje okres braku odpowiedzialnosci (karencja) w odniesieniu
do zdarzen nie spowodowanych nieszczeséliwym wypadkiem, uwzgledniany w wyliczeniu wysokosci sktadki
ubezpieczeniowej. Karencja obowiqzuje przez okres 3 miesiecy, liczony od daty rozpoczecia ochrony
ubezpieczeniowej z tytutu umowy gtéwne;j.

2. Poczqwszy od rocznicy polisy w roku, w ktérym Ubezpieczony korczy 60 lat, odpowiedzialno$¢ ERGO Hestii
z tytutu wszystkich Swiadczen zwigzanych z leczeniem szpitalnym Ubezpieczonego ulega ograniczeniu i dotyczy
wytgcznie zdarzen bedgcych skutkiem nieszczesliwego wypadku, co zostato uwzglednione w kalkulacji sktadki
ubezpieczeniowe;.

3. Odpowiedzialnoscig ERGO Hestii nie jest objete leczenie szpitalne Ubezpieczonego z powodu normalnych
nastepstw:

1) wad wrodzonych lub ich nastepstw,

2) rozpoznanych u Ubezpieczonego w trakcie trwania ochrony ubezpieczeniowej choréb psychicznych, zaburzen
psychicznych lub schorzen wynikajgcych z uzaleznienia od $rodkéw psychoaktywnych (w tym alkoholu),
choréb uktadu nerwowego, uposledzenia umystowego, choréb wenerycznych, AIDS,

3) uzycia alkoholu, narkotykéw bqgdz innych $rodkéw odurzajgcych lub umyslnego samouszkodzenia ciata,
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4) operacji plastyczno - kosmetycznych, z wyjgtkiem operacji oszpecen lub okaleczen bedgcych nastepstwem
nieszczesliwego wypadku,

5) diagnozowania i leczenia bezptodnosci,

6) leczenia lub zabiegéw dentystycznych (poza pobytami w klinikach chirurgii szczekowej), chyba ze wynikajq
z obrazen odniesionych w wypadku, w ktérym Ubezpieczony doznat takze uszkodzer innych narzqgdéw lub
czesci ciata,

7) rehabilitacji lub pobytéw sanatoryjnych bgdz uzdrowiskowych, a takze z powodu badan diagnostycznych,
8) hospitalizacji nie zaleconej przez lekarza,
9) konsekwencji wczesniejszego wypisania sie przez Ubezpieczonego ze szpitala na wtasne zgdanie,

10) pogorszenia sie stanu zdrowia z powodu schorzenia, ktérego leczenia w warunkach szpitalnych Ubezpieczony
odmoéwit w przesztosci,

11) wyczynowego uprawiania sportu lub udziatu przez Ubezpieczonego w zajeciach rekreacyjnych lub sportowych
o wysokim stopniu ryzyka oraz w przygotowaniach do nich,

12) udziatu Ubezpieczonego w wyscigach lub rajdach pojazdéw: lgdowych, wodnych, powietrznych bqdz
w przygotowaniach do nich,

13) dziatar wojennych, zamieszek, powstan lub przewrotéw wojskowych bgdz czynnego udziatu w aktach
przemocy lub terroryzmu,

14) wypadku lotniczego, jezeli Ubezpieczony nie byt pasazerem samolotu licencjonowanych linii lotniczych,

15) dziatania Ubezpieczonego w stanie nietrzezwosci lub w stanie po uzyciu alkoholu bgdZ w wyniku uszkodzen
trzustki lub wqtroby spowodowanych spozywaniem alkoholu - stan nietrzezwoéci zachodzi, gdy zawartosé
alkoholu w organizmie wynosi lub prowadzi do: stezenia we krwi powyzej 0,5 %o alkoholu albo obecnosci
w wydychanym powietrzu powyzej 0,25 mg alkoholu w 1 dm?3. Stan po uzyciu alkoholu zachodzi, gdy zawartos¢
alkoholu w organizmie wynosi lub prowadzi do stezenia we krwi od 0,2 %o do 0,5 %o alkoholu albo obecnosci
w wydychanym powietrzu od 0,1 mg do 0,25 mg alkoholu w 1 dm?,

16) skutkéw obrazen doznanych wskutek popetnienia lub usitowania popetnienia przestepstwa z winy umyslnej,
umyslnego samookaleczenia ciata, préby samobojczej Ubezpieczonego

17) katastrof, w wyniku ktérych nastgpito skazenie jgdrowe, chemiczne, biologiczne bqdz napromieniowanie,

18) wypadku powstatego na skutek prowadzenia przez Ubezpieczonego pojazdu lgdowego, powietrznego lub
wodnego bez uprawnien, o ile miato to wptyw na powstanie zdarzenia,

19) uszkodzenia ciata Ubezpieczonego spowodowanego leczeniem, zabiegami leczniczymi lub diagnostycznymi,
w trakcie trwania ochrony ubezpieczeniowej,

4. ERGO Hestia nie uzna leczenia szpitalnego za spowodowany nieszczesliwym wypadkiem, jezeli zdarzenie bedgce
przyczynq leczenia szpitalnego wystqpi w trakcie trwania ochrony ubezpieczeniowej i zostanie w normalnym
nastepstwie spowodowane:

1) choroby Ubezpieczonego wystepujgcej nagle: zawatu serca, udaru mézgu, choroby zakaznej lub wypadniecia
jadra miazdzystego.

2) wystgpieniem u Ubezpieczonego przepukliny pachwinowej, przepukliny pepowinowej lub przepukliny kresy
biatej, do ujawnienia ktérej doszto w wyniku wysitku fizycznego lub dzwigniecia, za wyjgtkiem przepuklin
urazowych,

3) dolegliwosciami bélowymi kregostupa lub wypadnieciem jgdra miazdzystego Ubezpieczonego do ujawnienia
ktorych doszto w wyniku wysitku fizycznego lub dzwigniecia,

4) czynnikami chorobotwérczymi pochodzenia bakteryjnego, wirusowego, grzybiczego (zakazenia) oraz
pasozytniczego (zarazenia, choroby inwazyjne - pasozytnicze), z tym ze odpowiedzialno$¢ ERGO Hestii istnieje,
jezeli zakazenie Ubezpieczonego mikroorganizmem chorobotwoérczym nastgpito w wyniku ran odniesionych
wskutek nieszczesliwego wypadku.

ITI. Umowa dodatkowa

§7

Umowa dodatkowa moze zostaé zawarta, jezeli Ubezpieczony z koricem roku kalendarzowego, w ktérym zostanie
objety ochrong ubezpieczeniowq z tytutu tej umowy, bedzie miat ukonczone 18 lat, a nie bedzie miat ukori\czonego
51 roku zycia.
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§8

Okres ochrony ubezpieczeniowej ustalony w umowie dodatkowej korfczy sie z datqg zakoriczenia okresu ochrony
ubezpieczeniowej z tytutu umowy gtéwnej, jednak nie pézniej niz w rocznice polisy w roku, w ktérym Ubezpieczony
osiggnie wiek 65 lat.

Ochrona ubezpieczeniowa z tytutu umowy dodatkowej ustaje w przypadku i na zasadach wskazanych w § 18
umowy gtéwnej. Optacenie zalegtych sktadek ubezpieczeniowych, skutkujqgce przywréceniem w petnym zakresie
ochrony ubezpieczeniowej z tytutu umowy gtéwnej, powoduje jednoczesne przywrédcenie ochrony ubezpieczeniowej
z tytutu umowy dodatkowej.

W przypadku gdy Ubezpieczonym jest inna osoba niz Ubezpieczajqcy, odpowiedzialno$¢ ERGO Hestii rozpoczyna
sie nie wczesniej niz nastepnego dnia po tym, gdy Ubezpieczony ztozyt ERGO Hestii oSwiadczenie woli, zawierajgce
zgode na zawarcie umowy dodatkowej na jego rachunek

§9

Umowa dodatkowa jest zawierana na podstawie wniosku sktadanego przez Ubezpieczajgcego na formularzu
ERGO Hestii.

§
1.

§

§

§

10

ERGO Hestia, przed zawarciem umowy dodatkowej, dokonuje oceny ryzyka ubezpieczeniowego, zwigzanego
z objeciem Ubezpieczonego ochrong ubezpieczeniowq z tytutu tej umowy.

Ocena ryzyka ubezpieczeniowego polega na okresleniu prawdopodobieristwa wystgpienia u Ubezpieczonego
powaznych zachorowan w zwigzku m. in. ze stanem zdrowia Ubezpieczonego, jego statusem majgtkowym,
wykonywanym przez niego zawodem, uprawianym sportem lub zajeciami rekreacyjnymi.

W przypadku stwierdzenia podwyzszonego ryzyka ubezpieczeniowego wynikajgcego z wyzszego
prawdopodobienstwa wystgpienia zdarzen losowych, o ktérych mowa w ust. 2, ERGO Hestia zastrzega sobie prawo
do odmowy zawarcia umowy dodatkowej lub zawarcia jej na warunkach odbiegajgcych od wnioskowanych przez
Ubezpieczajgcego.

11

ERGO Hestia zastrzega sobie prawo do uzyskania od Ubezpieczonego dokumentacji medycznej (wynikéw badan
lekarskich, analiz laboratoryjnych itp.), $wiadczqcej o stanie zdrowia Ubezpieczonego oraz innych informacji
mogqcych mie¢ wptywna ocene ryzyka ubezpieczeniowego i podjecie decyzji o zawarciu umowy dodatkowe;.

ERGO Hestia moze uzalezni¢ zawarcie umowy dodatkowej od poddania sie przez Ubezpieczonego badaniom
lekarskim, przeprowadzonym przez lekarza wskazanego przez ERGO Hestie. Wyniki tych badan bedq brane pod
uwage przy ocene ryzyka ubezpieczeniowego i podejmowaniu przez ERGO Hestie decyzji o zawarciu umowy
dodatkowej.

Koszty badan lekarskich zleconych przez ERGO Hestie, o ktérych mowa w ust. 2, ponosi ERGO Hestia.

12

Jezeli nie umoéwiono sie inaczej lub w razie watpliwosci, umowe dodatkowq uwaza sie za zawartq z datq
doreczenia Ubezpieczajgcemu polisy ubezpieczeniowej potwierdzajqcej jej zawarcie, z zastrzezeniem ust. 2-4.
Data zawarcia umowy dodatkowej jest identyczna z datq zawarcia umowy gtéwne;j.

Jezeli polisa ubezpieczeniowa zawiera postanowienia, ktére odbiegajg na niekorzy$¢ Ubezpieczajqgcego od tresci
ztozonej przez niego oferty lub od OWU, ERGO Hestia zobowigzana jest zwréci¢ Ubezpieczajgcemu na to uwage
na pismie, przy doreczeniu tej polisy, wyznaczajgc mu co najmniej siedmiodniowy termin do zgtoszenia sprzeciwu.
W razie niewykonania tego obowiqzku przez ERGO Hestie, zmiany dokonane na niekorzy$¢ Ubezpieczajqcego nie
sq skuteczne, a umowa dodatkowa jest zawarta zgodnie z warunkami oferty lub OWU.

W przypadku braku sprzeciwu Ubezpieczajqgcego, uwaza sie ze umowa doszta do skutku zgodnie z trescig polisy
ubezpieczeniowej, nastepnego dnia po uptywie terminu wyznaczonego do ztozenia sprzeciwu.

W sytuacji okreslonej w ust. 2, do czasu zawarcia umowy dodatkowej ochrona ubezpieczeniowa udzielana jest na
warunkach zaproponowanych przez ERGO Hestie.

13

Swiadczenie z tytutu leczenia szpitalnego ptatne jest od pierwszego dnia leczenia szpitalnego, z zastrzezeniem
postanowien ust. 2.

Swiadczenie z tytutu leczenia szpitalnego przystuguje Ubezpieczonemu, jezeli leczenie szpitalne trwato
nieprzerwanie dtuzej niz 4 petne dni kalendarzowe i o ile to leczenie szpitalne rozpoczeto sie i trwato w okresie
odpowiedzialnosci ERGO Hestii. Dzien, w ktérym rozpoczyna sie leczenie szpitalne uznaje sie za pierwszy petny
dzien kalendarzowy tego leczenia, bez wzgledu na godzine przyjecia do szpitala.
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10.

11.

12.

ERGO Hestia nie wyptaca $wiadczenia ubezpieczeniowego za dni, w trakcie ktérych nastgpita przerwa w leczeniu
szpitalnym na skutek udzielenia przepustki.

Podstawq do wyptaty swiadczenia z tytutu leczenia szpitalnego jest dokument potwierdzajgcy wypisanie
Ubezpieczonego ze szpitala.

Swiadczenie z tytutu leczenia szpitalnego moze by¢ wyptacone w danym roku polisowym maksymalnie za 90 dni
pobytu w szpitalu.

Swiadczenie z tytutu leczenia szpitalnego moze zosta¢ wyptacone przed wydaniem Ubezpieczonemu dokumentu
potwierdzajgcego wypisanie ze szpitala, jezeli w okresie tego pobytu uptyneto 90 dni, o ktérych mowa w ust. 5,
a jednoczesnie do 90 dnia Ubezpieczony odbywat leczenie szpitalne nieprzerwanie przez co najmniej 30 dni.

Z wyjqtkiem sytuacji wskazanej w ust. 6, Swiadczenie z tytutu leczenia szpitalnego nie moze zosta¢ wyptacone,
jezeli Ubezpieczony w okresie leczenia szpitalnego zmart.

Jezeli Ubezpieczonemu nie jest nalezne zadne ze $wiadczen okreslonych w zakresie podstawowym ubezpieczenia,
wowczas z tytutu tego samego leczenia szpitalnego nie jest nalezne réwniez zadne ze $wiadczen dodatkowych,
okreslonych w zakresie rozszerzonym (tj. pobyt na OIOM, $wiadczenie rehabilitacyjne).

W kazdym roku (liczonym od dnia zawarcia umowy dodatkowej i kazdej kolejnej rocznicy polisy) ERGO Hestia wyptaci
co najwyzej jedno $wiadczenie z tytutu leczenia szpitalnego spowodowanego tg samgq chorobg przewlektq.

Jezeli w jednym dniu Ubezpieczony byt pacjentem dwu lub wiekszej liczby szpitali, ERGO Hestia wyptaci
Swiadczenie ubezpieczeniowe za ten dzien tylko jeden raz, z uwzglednieniem wytqczen zawartych w Ogélnych
Warunkach Ubezpieczeniach.

Lekarz kierujqcy do szpitala lub podpisujgcy karte informacyjng leczenia szpitalnego lub inny dokument
potwierdzajgcy wypisanie ze szpitala nie moze by¢ cztonkiem najblizszej rodziny Ubezpieczonego (cztonkami
najblizszej rodziny w rozumieniu niniejszych Ogélnych Warunkéw Ubezpieczenia sq: matzonek, dziecko, rodzic,
wnuk, rodzenstwo, tes¢, szwagier).

Leczenie szpitalne zostanie uznane za spowodowane nieszczesliwym wypadkiem, jezeli rozpoczeto sie ono przed
uptywem 180 dni od daty wypadku.

IV. Sktadka ubezpieczeniowa

§ 14

1.

Wysokos¢ sktadki ubezpieczeniowej z tytutu umowy dodatkowej zalezy od czestotliwosci jej optacania oraz
wieku Ubezpieczonego, zakresu ubezpieczenia, pakietu, okresu karencji wskazanego w § 6 ust. 1 oraz ryzyka
ubezpieczeniowego, okreélanego zgodnie z postanowieniami § 10.

W przypadku istnienia podwyzszonego ryzyka ubezpieczeniowego, o ktérym mowa w § 10 ust. 3, ERGO Hestia
zastrzega sobie prawo do podwyzszenia sktadki ubezpieczeniowej z tytutu umowy dodatkowej, w poréwnaniu
ze sktadkg wnioskowang przez Ubezpieczajgcego.

Sktadka ubezpieczeniowa z tytutu umowy dodatkowej jest optacana razem ze sktadkq ubezpieczeniowq z tytutu
umowy gtéwnej i staje sie wymagalna w tym samym terminie.

§15

1.

2.

W przypadku nieoptacenia sktadki ubezpieczeniowej z tytutu umowy dodatkowej stosuje sie odpowiednio
postanowienia § 18 OWU Umowy Gtéwne;j.

Sktadka ubezpieczeniowa z tytutu umowy dodatkowej nie podlega indeksacji.

§16

W przypadku wygasniecia stosunku ubezpieczenia przed uptywem okresu, na jaki zostata zawarta umowa dodatkowa,
Ubezpieczajgcemu przystuguje zwrot sktadki ubezpieczeniowej za okres niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowej
w ramach umowy dodatkowe;.

§17

1.

Umowa dodatkowa jest zawierana na czas okreslony, tj. na 2 lata polisowe, i z zastrzezeniem postanowien
ust. 21 § 7, rozwigzuje sie z koricem dnia poprzedzajgcego dzier drugiej rocznicy polisy przypadajgcej po dniu
zawarcia umowy dodatkowe;.

Jezeli ERGO Hestia, nie pdzniej niz na miesiqc przed wskazanym w ust. 1 dniem rozwigzania umowy dodatkowej,
nie poinformuje Ubezpieczajqgcego i Ubezpieczonego o rozwigzaniu umowy dodatkowej, umowe dodatkowg
uznaje sie za przedtuzong na okres kolejnych dwéch lat polisowych, jednak na czas nie dtuzszy niz do korica
ochrony ubezpieczeniowej z tytutu umowy gtéwne;j.



W zawiadomieniu, o ktérym mowa w ust. 2, ERGO Hestia moze zaproponowa¢ zmienione warunki ubezpieczenia,
ktére dojdqg do skutku z najblizszym dniem rocznicy polisy, jezeli Ubezpieczajqcy i Ubezpieczony nie zgtosili co

do nich sprzeciwu w terminie siedmiu dni od otrzymania zawiadomienia. W razie ztozenia sprzeciwu umowa
dodatkowa rozwiqzuje sie z koncem okresu, na jaki zostata zawarta, chyba ze strony uzgodniq inacze;j.

Ubezpieczajgcemu przystuguje prawo do nieprzedtuzenia umowy dodatkowej poprzez ztozenie ERGO Hestii
oswiadczenia w tym przedmiocie nie pézniej niz na miesiqc przed wskazanym w ust. 1 dniem rozwigzania umowy
dodatkowe;j.

W przypadku kolejnych okreséw dwuletnich trwania umowy dodatkowej postanowienia ust. 2-4 stosuje sie
odpowiednio.

§18

W przypadku rozwigzania umowy gtéwnej umowa dodatkowa zostanie rozwigzana w tym samym trybie i na tych
samych warunkach.

Rozwigzanie umowy dodatkowej nastepuje réwniez w dniu zakonczenia ochrony ubezpieczeniowej wskazanym
w ust. 3 pkt 2) i 3) niniejszego paragrafu.

Ochrona ubezpieczeniowa z tytutu umowy dodatkowej konczy sie:
1) z dniem rozwigzania umowy dodatkowej,

2) z pierwszym dniem okresu, w ktérym ERGO Hestia zwolnita Ubezpieczajqgcego z optacania sktadek
ubezpieczeniowych na podstawie Dodatkowego Indywidualnego Ubezpieczenia Optacania Sktadki
Ubezpieczeniowej na Wypadek Catkowitej Niezdolnoéci do Pracy typ AZS,

3) w rocznice polisy w roku, w ktérym Ubezpieczony konczy 65 lat, niezaleznie od tego czy umowa gtéwna
pozostaje w mocy po tym terminie,

4) z koncem okresu wypowiedzenia umowy dodatkowe;j.

V. Wyptata Swiadczenia

§19

1.

Przy roszczeniu o wyptate Swiadczenia ubezpieczeniowego, osoba zgtaszajgca roszczenie zobowigzana jest
dostarczy¢ ERGO Hestii nastepujgce dokumenty, niezbedne do ustalenia odpowiedzialnosci lub wysokosci
Swiadczenia:

1) zgtoszenie roszczenia (na formularzu ERGO Hestii),
2) dokumentacja dotyczqca leczenia,

3) dokumentacja dotyczgca nieszczesliwego wypadku - w przypadku wystepowania z roszczeniem zwigzanym
z leczeniem szpitalnym spowodowanym nieszczesliwym wypadkiem,

4) dokumentacja potwierdzajqca leczenie szpitalne Ubezpieczonego (w tym potwierdzenie okresu leczenia
szpitalnego na OIOM),

5) zwolnienie lekarskie wydane przez lekarza, potwierdzajqce niezdolno$¢ do pracy wraz z o$wiadczeniem
pracodawcy potwierdzajgcym nieobecno$¢ Ubezpieczonego w pracy z powodu czasowej niezdolnosci do pracy -
w przypadku wystepowania z roszczeniem zwigzanym z wyptatg swiadczenia rehabilitacyjnego,

6) dokument tozsamosci osoby zgtaszajqcej roszczenie (do wglgdu),

7) inne niz wskazane w pkt 1) - 6) powyzej dokumenty o ktérych ERGO Hestia informuje osobe wystepujacq
z roszczeniem pisemnie lub w inny sposéb, na ktéry osoba ta wyrazita zgode jezeli bedzie to konieczne do
ustalenia odpowiedzialnosci lub wysokosci $wiadczenia.

Ubezpieczony, na zgdanie ERGO Hestii, zobowigzany jest wykona¢ badania lekarskie u lekarza wskazanego przez
ERGO Hestie oraz dostarczy¢ wyniki wykonanych przez siebie badan. Koszty badan lekarskich zleconych przez
ERGO Hestie ponosi ERGO Hestia.

Woyniki badan lekarskich, o ktérych mowa w ust. 2, okreslajgce stan zdrowia Ubezpieczonego, mogq wptywaé na
uznanie przez ERGO Hestie roszczenia z tytutu umowy dodatkowe;.

ERGO Hestia moze uzyska¢ informacje odnoszqce sie do okolicznoéci zdarzenia, w szczegélnosci u lekarzy, ktérzy
nad Ubezpieczonym sprawowali lub nadal sprawujg opieke lekarskg, na podstawie pisemnej zgody Ubezpieczonego
sktadanej we wniosku o ubezpieczenie

Ubezpieczony jest obowigzany umozliwi¢ ERGO Hestii zasiegniecie informacji odnoszqcych sie do okolicznosci
zdarzenia, w szczegdlnosci u lekarzy, ktérzy nad Ubezpieczonym sprawowali lub nadal sprawujg opieke lekarska.
Informacje, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim mogq wptywaé na uznanie przez ERGO Hestie roszczenia z tytutu
umowy dodatkowe;j.
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VI. Postanowienia korncowe

§ 20

Niniejsze OWU wchodzq w zycie z dniem 24 stycznia 2016 roku i obowigzujg w odniesieniu do uméw dodatkowych
zawartych od tej daty.

Piotr Maria\Sliwicki Matgorzata Makulska

A~ .

Prezes Zarzqdu Wiceprezes Zarzqdu ds. Marketingu i\Sprzedazy
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Ogélne Warunki Tymczasowe)j
Ochrony Ubezpieczeniowej

KOD: TOI 01/16

Ponizsza tabela informuje, ktore z postanowien zawartych w niniejszych Ogélnych Warunkach
Ubezpieczenia regulujg zagadnienia wymienione w art. 17 ust. 1 ustawy z dnia 11 wrze$nia 2015 .
o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (Dz.U. z 2015r., poz. 1844).

Przestanki wyptaty Ograniczenia oraz wylgczenia
odszkodowania i innych odpowiedzialnosci zaktadu
Swiadczeh lub wartos¢ ubezpieczen uprawniajgce
wykupu ubezpieczenia: do odmowy wypfaty

odszkodowania i innych
Swiadczen lub ich obnizenia:

Ogolne Warunki Tymczasowej
Ochrony Ubezpieczeniowej §3 § 5-6
TOI 01/16
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§

§

1

Niniejsze Ogolne Warunki Tymczasowej Ochrony Ubezpieczeniowej stanowiq uzupetnienie postanowiert Ogélnych
Warunkéw Ubezpieczenia, na podstawie ktérych zawierane sq indywidualne umowy ubezpieczenia przez
Sopockie Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie ERGO Hestia SA (zwane dalej ,,ERGO Hestig”), ktére przewidujg
stosowanie Ogélnych Warunkéw Tymczasowej Ochrony Ubezpieczeniowe;j.

. Niniejsze Ogé6lne Warunki Ubezpieczenia Tymczasowej Ochrony Ubezpieczeniowej nie mogqg stanowié¢ podstawy do

zawarcia samoistnej umowy ubezpieczenia.

2

Tymczasowa ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie z dniem nastepnym po dniu, w ktérym spetnione zostang
tgcznie nastepujgce warunki:

1)

2)

§

N

= un

Ubezpieczajqcy przekazat poprawnie wypetniony i kompletny wniosek o ubezpieczenie upowaznionemu
przedstawicielowi ERGO Hestii,

Ubezpieczajqcy zrealizowat wptate na poczet pierwszej sktadki.

3

Zakres tymczasowej ochrony ubezpieczeniowej obejmuje Smier¢ Ubezpieczonego wskutek nieszczesliwego wypadku.

Za nieszczesliwy wypadek uwaza sie nagte, niezalezne od woli Ubezpieczonego zdarzenie wywotane przyczyng
zewnetrzng, w wyniku ktérego nastgpita $mier¢ Ubezpieczonego.

4

Okres tymczasowej ochrony ubezpieczeniowej trwa do daty:

1) rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej z tytutu umowy ubezpieczenia, ktéra przewiduje stosowanie
tymczasowej ochrony ubezpieczeniowej na zasadach okreslonych niniejszymi Ogélnymi Warunkami
Ubezpieczenia Tymczasowej Ochrony Ubezpieczeniowej,

2) odrzucenia wniosku ubezpieczeniowego przez ERGO Hestie lub zaproponowania przez niego zawarcia umowy
ubezpieczenia na warunkach odbiegajgcych od wnioskowanych przez Ubezpieczajgcego.

Okres tymczasowej ochrony ubezpieczeniowej nie moze by¢ dtuzszy niz 60 dni, z zastrzezeniem postanowien ust. 3.

3. Jezeli najpozniej w szes¢dziesigtym dniu tymczasowej ochrony ubezpieczeniowej ERGO Hestia podejmie decyzje

§

§

o akceptacji wniosku ubezpieczeniowego, okres tymczasowej ochrony ubezpieczeniowej przedtuza sie do dnia
rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowe;.

5

Swiadczenie z tytutu objecia Ubezpieczonego tymczasowq ochrong ubezpieczeniowq zostanie wyptacone, jezeli
nieszczesliwy wypadek i Smier¢ Ubezpieczonego nastgpity w okresie trwania tej ochrony.

W przypadku gdy okres tymczasowej ochrony ubezpieczeniowej zakonczyt sie w mysl § 4 ust. 1 pkt 2),
$wiadczenie zostanie wyptacone, jezeli nieszczesliwy wypadek wystgpit w czasie trwania tymczasowej ochrony
ubezpieczeniowej, a $mier¢ Ubezpieczonego nastgpita przed uptywem 90 dni od daty wypadku.

Z tytutu objecia Ubezpieczonego tymczasowq ochrong ubezpieczeniowq ERGO Hestia wyptaci $wiadczenie
w wysokosci sumy ubezpieczenia okreslonej przez Ubezpieczajgcego we wniosku o ubezpieczenie, nie wiecej jednak
niz kwote 50.000 ztotych.

Do wyptaty $wiadczenia stosuje sie odpowiednio postanowienia Ogélnych Warunkéw Ubezpieczenia stosowanych
w odniesieniu do umowy ubezpieczenia, ktéra zostataby zawarta na podstawie wniosku o ubezpieczenie
o okre$lonym numerze seryjnym.

6

ERGO Hestia nie wyptaci $wiadczenia z tytutu objecia Ubezpieczonego tymczasowq ochrong ubezpieczeniowq,
jezeli Smier¢ Ubezpieczonego nastgpi w normalnym nastepstwie:

1) udziatu Ubezpieczonego w zajeciach rekreacyjnych lub sportowych o wysokim stopniu ryzyka oraz
w przygotowaniach do nich,

2) udziatu Ubezpieczonego w wyscigach lub rajdach pojazdéw lgdowych, wodnych, powietrznych lub
w przygotowaniach do nich,

3) popetnienia lub usitowania popetnienia przez Ubezpieczonego przestepstwa z winy umyslnej,
4)  czynnego udziatu Ubezpieczonego w aktach przemocy lub terroryzmu,
5) dziatan wojennych, zamieszek lub przewrotéw wojskowych,
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6) wypadku lotniczego, jezeli Ubezpieczony nie byt pasazerem samolotu licencjonowanych linii lotniczych,
7)  katastrof, w wyniku ktérych nastgpito skazenia jgdrowe, chemiczne, biologiczne bgdz napromieniowanie,

8) dziatania Ubezpieczonego w stanie po uzyciu alkoholu lub w stanie nietrzezwosci bgdz w wyniku uszkodzen
trzustki lub wgtroby spowodowanych spozywaniem alkoholu - stan nietrzezwosci zachodzi, gdy zawartosé
alkoholu w organizmie wynosi lub prowadzi do: stezenia we krwi powyzej 0,5 %o alkoholu albo obecnosci
w wydychanym powietrzu powyzej 0,25 mg alkoholu w 1 dm3. Stan po uzyciu alkoholu zachodzi, gdy
zawartos¢ alkoholu w organizmie wynosi lub prowadzi do stezenia we krwi od 0,2 %o do 0,5 %o alkoholu albo
obecnosci w wydychanym powietrzu od 0,1 mg do 0,25 mg alkoholu w 1 dm3,

9) umyslnego samouszkodzenia ciata, uszkodzenia ciata na prosbe Ubezpieczonego, proby samobdjczej lub
samobojstwa Ubezpieczonego,

10) choroby Ubezpieczonego, zakwalifikowanej w Miedzynarodowej Statystycznej Klasyfikacji Choréb i Probleméw
Zdrowotnych ICD-10, w brzmieniu obowiqzujgcym na dzier zawarcia umowy ubezpieczenia, jako zaburzenie
psychiczne i zaburzenie zachowania (FO0-F99) lub schorzen wynikajqcych z uzaleznienia od $rodkéw
psychoaktywnych rozpoznanych lub leczonych w trakcie trwania ochrony ubezpieczeniowej,

11) prowadzenia przez Ubezpieczonego pojazdu lgdowego, wodnego lub powietrznego bez uprawnien.

12) choroby Ubezpieczonego wystepujgcej nagle: zawatu serca, udaru mézgu, choroby zakaznej lub wypadniecia
jadra miazdzystego.

§7

Ogdlne Warunki Ubezpieczenia Tymczasowej Ochrony Ubezpieczeniowej wchodzg w zycie 24 stycznia 2016 roku.

Piotr Maria\Sliwicki Matgorzata Makulska

N .
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