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Podsumowanie

Jestesmy najwiekszym powstatym w warunkach rynkowej gospodarki towarzystwem
ubezpieczen w Polsce. Obstugujemy 3 min klientoéw indywidualnych oraz blisko 0,5
miln firm - mikroprzedsiebiorcow, podmiotow sektora MSP i duzych firm w ramach
segmentu korporacyjnego.

Podsumowanie

0d poczgtku naszej dziatalnosci wyznaczamy trendy w polskiej branzy ubezpieczen. 3 mln klientow
Bylismy pierwszq firmgq ubezpieczeniowg w Polsce, ktéra w 1999 roku powotata spotke indywiduolnych
inzynierskq specjalizujqcq sie w zarzqdzaniu ryzykiem (Hestia Loss Control Sp. z 0. 0.),

aw 20151 2017 roku jako pierwsi powotalismy Rzecznika Klienta oraz Rzecznika

Agenta.

Woptyw na polskg
gospodarke

To my - jako pierwsi w Polsce - uruchomilismy platforme internetowq pod adresem
www.hestia.pl w 1996 roku i wprowadzilismy system sprzedazy online w 2009 roku.

Dzi$ jestesmy jednym z lideréw w obszarze innowacyjnosci, ktora jest integralng 0,5 miln firm CE’ >
czesciq naszej strategii biznesowe;. 23
o]
Whktad Grupy ERGO Hestia w Polsce nie ogranicza sie tylko do branzy ubezpieczen. & E
Nasza dziatalnos¢ ma szerszy - spoteczny i ekonomiczny, wptyw na rozwoj polskiej = ;%
gospodarki. Q 3
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Jak oddziatujemy na polskg
gospodarke

W celu przedstawienia oddziatywania dziatalnosci
Grupy ERGO Hestia na polskg gospodarke
wykorzystalismy cztery kluczowe czynniki wptywu,
do ktorych nalezg:

1.

2
3.
4

generowana wartos¢ dodana

. zatrudnienie

wynagrodzenia

. wzbudzona produkcja u partneréw

biznesowych i dostawcow

Z kolei zbadanie wptywu naszej dziatalnosci

jest mozliwe w 3 wymiarach - bezposrednim,
posrednim i indukowanym. Ponadto, podliczylismy
nasz wptyw fiskalny, czyli ptacone podatki.

Ponad 1,3 mld zt —

wykreowanej wartosci
dodanej catkowitej

Blisko 8 000 —
miejsc pracy — Prawie 300 mln zt
wygenerowanych Podatkéw odprowadzonych
w polskiej gospodarce do budzetu panstwa
J
N ) E

5 — 99%
naszych dostawcow
jest z Polski
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ERGO
HESTIA

Nasz wptyw spoteczno-ekonomiczny

Nasz wptyw na polska gospodarke jest sumag generowanej wartoséci dodanej, zatrudnienia i wynagrodzen oraz wzbudzonej
produkgji u naszych partneréw i dostawcow w trzech wymiarach - bezposrednim, posrednim oraz indukowanym:

Wptyw bezposredni — Wptyw posredni —  Wptyw indukowany

wynika z bezposredniej dziatalnosci Grupy ERGO
Hestia w gospodarce.

O O Zatrudnienie:

2731 00

Warto$¢ dodana:

685 mln zt

Wynagrodzenia:
250 mln zt

=

538 mln zt

Wptyw catkowity

o o Blisko 8000
ﬂf@ miejsc pracy utworzonych

w polskiej gospodarce

Ponad 1,3 mld zt

wykreowanej wartosci
dodanej catkowitej

580 mln zt to tgczna

wartos¢ wyptaconych

wynagrodzen dzieki dziatalnosci

Grupy ERGO Hestia, naszych
podwykonawcow i partneréw biznesowych

Wzbudzona produkcja:

Dzieki zwiekszonej aktywnosci Grupy ERGO
Hestia, partnerzy biznesowi i dostawcy
zatrudniajg dodatkowe osoby, ktorym
wyptacajg wynagrodzenie i generujq
dodatkowq wartos¢ dodang w gospodarce.

=

Wartos¢ dodana:

539 mln zt

Wynagrodzenia:

270 mln z¢

-

Osoby zatrudnione w Grupie ERGO Hestii

oraz pracownicy zatrudnieni u partnerow
biznesowych i dostawcow, ktoérych praca

w sposob posredni zalezna jest od dziatalnosci
ERGO Hestii, dzieki otrzymywanemu za swojg
prace wynagrodzeniu, dokonujq zakupow dobr
konsumpcyjnych i inwestycyjnych, przez

€O generujq popyt w catej gospodarce.

=

Wartos¢ dodana:

Wynagrodzenia:

o 9O Zatrudnienie: w Wzbudzona produkcja: 106 mln zt 53 min zt
b 4363 5 2365 minzt
9 9o Zatrudnienie: Wzbudzona produkcja:
e 862 B L67minzt
Dodatkowy wptyw fiskalny
oraz wsparcie finansowe Polski:
W Prawie 300 mln zt
P = Podatkoéw wptaconych do budzetu

krajowego i samorzqgdéw w Polsce

Blisko 10 mld zt

ulokowanych w polskich obligacjach
i innych papierach wartosciowych
wspierajgcych finanse kraju
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ERGO
HESTIA

Wptyw spoteczny: zatrudnienie i wynagrodzenia

2020 roku zatrudnialismy 2 731 os6b na umowe o prace. Przecietne wynagrodzenie
w ERGO Hestii przewyzszato o 32% przecietne miesieczne wynagrodzenie w Polsce.

W 2020 roku Grupa ERGO Hestia wyptacita swoim pracownikom wynagrodzenia
o wartosci 250 803 208,8 zt brutto.

32%

O tyle wyzsze byto przecietne
wynagrodzenie w Grupie ERGO
Hestia od przecietnego
miesiecznego wynagrodzenia
w Polsce w 2020 roku
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Wptyw bezposredni

Grupa ERGO Hestia przyczynia sie do zwiekszenia dobrobytu
gospodarczego dzieki efektywnemu wykorzystaniu zasobow.

Jednym z najpopularniejszych miernikéw dobrobytu

jest warto$¢ dodana. Poprzez wykorzystanie zasobow ludzkich,
w tym doswiadczenia, innowacji i wiedzy specjalistycznej
swoich pracownikéw, oraz zasobow kapitatowych, zasobéw
materialnych i niematerialnych oraz ustug tworzymy wartos¢
dodang. Ta wartosc jest nastepnie dzielona na poszczegolnych
interesariuszy: akcjonariuszy, partnerow biznesowych,
pracownikow, beneficjentow polis, budzet panstwa

i samorzqdow oraz pozostatych. W ten sposob nasza
dziatalnos$¢ oddziatuje na otoczenie blizsze i dalsze,
przyczyniajgc sie do rozwoju nie tylko branzy
ubezpieczeniowej, ale takze catej gospodarki w Polsce.

W 2020 roku wptyw bezposredni, czyli wartos¢ dodana, Grupy

ERGO Hestia wyniost ponad 685 min zt i jest to nasz wktad w
budowanie produktu krajowego brutto (PKB).

— W 2020 roku, Grupa ERGO Hestia wygenerowata ponad
685 mln zt wartosci dodanej bezposredniej, co stanowi:

0,5% PKB catego Pomorza

10% wartosci dodanej wykreowanej przez catq branze
ubezpieczeniowg w Polsce

Generujemy $rednio 2 razy wiekszg wartos¢ dodang

(PKB) na 1 zatrudnionego anizeli przecietne
przedsiebiorstwo w Polsce
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Wptyw posredni

Poprzez zakup produktow i ustug od dostawcow i podwykonawcow, ERGO
Hestia przyczynia sie posrednio do rozwoju spoteczno-ekonomicznego.
Nasz ekonomiczny wptyw posredni na otoczenie gospodarcze to
zatrudnienie i dochody kreowane w naszym tancuchu dostawcow.

Wielkos$¢ produkcji wygenerowanej u naszych partneréw biznesowych i
dostawcow zostata obliczona jako suma wydatkdéw na produkty i ustugi
obce oraz koszty realizowanych przez nas inwestycji.

Biorgc pod uwage wskazniki wydajnosci pracy w poszczegolnych
sektorach, mozna oszacowa, ze w efekcie naszej dziatalnosci
biznesowej, powstaty 4 363 miejsca pracy.

Przyjmujqc srednie wartosci dodane przypadajgce na jednego
zatrudnionego w poszczegolnych sektorach gospodarki, obliczy¢ mozna
wartos¢ dodang generowang w sposob posredni przez ERGO Hestie.
Wartos$¢ dodana wygenerowana przez przedsiebiorstwo w 2020 roku
dzieki zakupom produktow i ustug u dostawcow wyniosta 538 605 835 zt.

o o u dostawcéw
v produktow i ustug

ERGO
HESTIA

w 2 364 698 244 zt

To wartos¢ produkcji
wygenerowanej u dostawcow i
podwykonawcow Grupy

ERGO Hestia

m} 2 365 min zt = 4363
s i Produkcja wzbudzona @ r Wygenerowane

zatrudnienie

Q W 2020 roku 99% dostawcow

i podwykonawcow ERGO Hestii
pochodzito z Polski

539 mln zt

Wartos$¢ dodana
brutto
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Wptyw indukowany

Wspieramy rozwdj polskiej gospodarki w trzech wymiarach: bezposrednim,
posrednim oraz indukowanym.

Efekty bezposrednie dziatalnosci Grupy ERGO Hestia tworzone sq przez miejsca
pracy i generowanie dochodéw. Dodatkowo funkcjonowanie naszej firmy
wymaga wykorzystania débr i ustug rynkowych, a tym samym powoduje
wzbudzenie popytu i produkgji w tancuchu naszych partneréw biznesowych i
dostawcow. W ten sposob powstajq efekty zwane posrednimi, ktdre kreowane
sq w roznych gateziach gospodarki.

Wptyw spoteczno-ekonomiczny Grupy ERGO Hestia:

ey W dolne  poieie  WOTe | Mibudons
Bezposredni 685 2731 250 538
Posredni 539 4363 270 2365
Indukowany 106 862 53 467
Efekt catkowity 1330 7956 573 3370
Mnoznik 0,9 19 e

ERGO
HESTIA

Z kolei dzieki wydatkom oséb zatrudnionych przez nas i wspoétpracujgcych z
nami, a takze tych, ktorych zatrudnienie zwigzane jest w sposéb posredni z
naszq dziatalnoscig, generowane jest dodatkowe zatrudnienie i dochody. W ten
sposob tworzy sie efekt mnoznikowy, zwany inaczej efektem indukowanym,
ktory stymuluje rozwoj catej gospodarki w Polsce.

kg

1 miejsce pracy w Grupie ERGO Hestia generowato
2 dodatkowe miejsca pracy w tancuchu dostaw i catej
polskiej gospodarce

Efekt mnoznikowy pokazuje jakie przetozenie ma
dziatalno$¢ Grupy ERGO Hestia na polskg

gospodarke

— )

1 ztotéwka wygenerowanej bezposrednio w Grupie ERGO
Hestia wartosci dodanej brutto kreowata dodatkowg
ztotowke wartosci dodanej w catej gospodarce w Polsce
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g
c
Wptyw fiskalny s
Wptyw Grupy ERGO Hestia na polskg gospodarke mozna takze rozpatrywac od strony efektow fiskalnych, 5
czyli wielkoéci podatkéw odprowadzanych do budzetu panstwa i samorzgdow. o
III 297 962 468 z4 &

Tyle wyniosta tgczna suma
podatkow odprowadzonych
przez nas w 2020 roku

gospodarke

Podatki odprowadzane do budzetu panstwa i samorzgdow
wedtug rodzaju w 2020 roku

o
4
)
5]
a
o
c
2
>
3

Kwota podatku CIT I 1075149167 < -
N c
Kwota podatku od niektorych instytucji finansowych ] 48 544 928 7t a3
107 514 916 zt SE
Kwota ZUS pracodawca | 39381333zt Tyle wptacilismy podatku CIT ‘é’ g
Kwota ZUS obcigzajqgca pracownika [ 29106 712 zt co stanowi prawie 8% gﬁﬁ
Kwota podatku PIT — 25 499 186 7k podatkow odprowadzonych
przez wszystkich 2
Kwota sktadka zdrowotna [ 19 860 967 zt ubezpieczycieli w Polsce. g
Optaty urzedowe (notarialne, paszportowe, skarbowe, itp) | 16 301 642 zt - §
2T
Kwota podatku od towardw i ustug | 8 794 947 zt é 2
S
Inne, niewymienione podatki, w tym lokalne oraz od nieruchomosci 1 2957835zt E =

Metodologia
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Znaczenie Grupy ERGO Hestia w branzy ubezpieczeniowe]
w Polsce oraz lokalnej gospodarki

Podsumowanie

Grupa ERGO Hestia ma wptyw na decyzje i wybory klientéw indywidualnych oraz firm. Mozliwos¢
ograniczenia ryzyka sktania wszystkich do rozwijania swojej aktywnosci, dziatalnosci gospodarczej
i podejmowania inwestycji, a tym samym do tworzenia miejsc pracy i dochodoéw. Jest to nasz
szerszy, ekonomiczny wptyw na otoczenie, widoczny w dtugim okresie, ktéry ma znaczenie dla
catej gospodarki, szczegolnie w okresach zwiekszonej niepewnosci.

gospodarke

o
4
)

5]

a

o

c

2
>
3

g >
63,5 mld zt! W 2020 roku Polacy Ponad 87 mld zt 6 mld zt Ponad 15 mld zt § g
Tyle Polacy przeznaczyli na otrzymali 39,7 mld zt? zostato ulokowanych w To zysk netto wypracowany aktywow posiadajg spotki ié
ubezpieczenia w 2020 roku odszkodowan i $wiadczen polskich obligacjach iinnych w 2020 roku przez ubezpieczeniowe Grupy ERGO g— &
ubezpieczeniowych papierach warto$ciowych ubezpieczycieli w Polsce Hestia

przez ubezpieczycieli w -

Polsce Se
- . . . = | . = 7
Ponad 10% tej kwoty Polacy Wyptaty zrealizowane przez 11% tej kwoty zostato Blisko 6% tego zysku zostato Wartos¢ aktywow E, é
wydali na ubezpieczenia w Grupe ERGO Hestie stanowity ulokowane przez Grupe ERGO wypracowane przez Grupe reprezentuje ok. 11% PKB g
Grupie ERGO Hestia. 9,06% tej kwoty! Hestia, wspieragjqgc tym ERGO Hestia. wojewodztwa pomorskiego, N

samym polskg gospodarke i wspierajgc tym samym

finanse. lokalng gospodarke

Metodologia

123 Zrodto: Polska Izba Ubezpieczen, Dziennik Ubezpieczeniowy z 01.04.2021 r.
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Metodologia

Wptyw  spoteczno-ekonomiczny jest jednym z elementow wptywu
przedsiebiorstwa na otoczenie. W celu analizy catosciowego oddziatywania
Grupy ERGO Hestia na gospodarke uwzgledniono pozostate kanaty wptywu, w
tym efekty $rodowiskowe. Wplyw ekonomiczny policzony zostat z
wykorzystaniem metody naktadow i wynikow, zgodnie z ktérq efekty
kreowane w gospodarce przez przedsiebiorstwo dzielg sie na wptyw
bezposredni, posredni i indukowany.

Wptyw bezposredni wynika z bezposredniej dziatalnosci Grupy ERGO Hestia i
obejmuje zatrudnienie pracownikéw oraz generowanie wartosci dodanej.
Bezposredni efekt dochodowy obliczany jest jako warto$¢ dodana brutto,
ktora jest tworzona przez ERGO Hestie. Wartos¢ dodana moze zosta¢
policzona z zastosowaniem roznych podejs¢. Jednym z nich jest okre$lenie
wytworzone] nadwyzki poprzez policzenie przychodow ze sprzedozy i
pomniejszenie ich o koszty, ktére zostaty poniesione przez przedsiebiorstwo.
Wygenerowana warto$¢ dodana powinna mie¢ odzwierciedlenie w
kierunkach jej dystrybucji na pracownikow, ktérzy za swojq prace otrzymujq
wynagrodzenie, dawcow kapitatu, dla ktorych korzysciq sq odsetki,
akcjonariuszy, ktérym wyptacane sq dywidendy, budzet panstwa, ktéry
uzyskuje podatki, oraz przedsigbiorstwo, w ktérym zostaje zatrzymany zysk.
Wartos¢ dodanq brutto mozna wyliczy¢ takze w sposob uproszczony,
sumujqc warto$¢ wynagrodzen dla pracownikéw i zysku przed odsetkami,
podatkami i amortyzacjq. Warto$¢ dodana netto jest pomniejszona o
amortyzacje.

Bezposredni efekt zatrudnienia to liczba pracownikéw w przeliczeniu na
petne etaty, ktérzy pracujq w przedsigbiorstwie.

Wptyw posredni to wydatki na produkty i ustugi, ktore sq wykorzystywane

przez przedsiebiorstwo w ramach jego podstawowej dzia-talnosci
gospodarczej.

Zakupy u dostawcow stanowiq produkcje wzbudzong w gospo-darce w
podmiotach, ktére w sposéb posredni sq zwigzane z aktywnosciq badanej
firmy. Dzieki zwigkszonej produkcji dostawcy zatrudniajq dodatkowe osoby i
generujq dodatkowq wartos¢ dodang w gospodarce.

Powstajq posrednie efekty dochodowe i zatrudnienia, ktére oblicza sie z
wykorzystaniem  tablic  przeptywow  miedzygateziowych.  Tablice te
odzwierciedlajq zaleznosci pomiedzy poszczegolnymi gateziami gospodarki,
pokazujqc, jak produkty jednej gatezi sqg wykorzystywane przez inne gatezie
gospodarki. Na podstawie tablic przeptywow miedzygateziowych oraz z
wykorzystaniem  érednich  wartodci  wskaznikéw  wydajnosci  pracy i
generowania wartosci dodanej na jednego pracownika oblicza sie posredni
efekt dochodowy i efekt zatrudnienia. W momencie przeprowadzenia badania
najbardziej aktualne dane dot. przeptywow miedzygateziowych byty w
,Bilansie przeptywéw miedzygateziowych w biezgcych cenach bazowych w
2015 roku” opublikowany przez Gtéwny Urzqd Statystyczny w roku 2019.
Bilans ten publikuje sie z raz na pie¢ lat. Dane z ,Bilansu” zostaty skorygowane
wskaznikiem inflacji, a warto$¢ dodana zostata skorygowana deflatorem PKB.

Osoby zatrudnione w przedsiebiorstwie oraz pracownicy zatrudnieni u
dostawcow produktow i ustug, ktérych praca w sposéb posredni zalezna jest
od dziatalnosci gospodarczej przedsiebiorstwa dzieki otrzymywanemu za
swojq prace wynagrodzeniu, dokonujq zakupéw débr konsumpcyjnych i
inwestycyjnych, przez co generujq popyt w catej gospodarce. Wptyw ten
nazywany jest efektem indukowanym i w sposéb mnoznikowy zalezy od
aktywnosci  przedsiebiorstwa. Wptyw indukowany oblicza sie, sumujqgc

warto$¢ wynagrodzen pracownikow, ktérych praca jest w sposéb bezposredni
i posredni zwigzana z funkcjonowaniem badanej firmy.

Wptyw catkowity to suma efektéw bezposrednich, posrednich i
indukowanych. Dzielgc sume wptywu posredniego i indukowanego przez
wptyw bezposredni, otrzymuje sie wartos¢ mnoznika, ktory informuje o tym,
ile dodatkowych miejsc pracy w gospodarce jest generowanych przez jedno
miejsce pracy w przedsiebiorstwie oraz ile dodatkowej wartosci dodanej w
gospodarce  zostaje wytworzone przez jednostke wartosci dodanej
wytworzonej bezposrednio w przedsiebiorstwie.

Wptyw spoteczny i wptyw fiskalny zostaty policzone na podstawie informacji
przedstawionych przez Grupe ERGO Hestia oraz z wykorzystaniem publikacji
Gtownego Urzedu Statystycznego. Przedstawiona w niniejszym opracowaniu
analiza obejmuje spotki: STU ERGO Hestia S.A. oraz STU na Zycie Hestia S.A.
(Grupa ERGO Hestia) i dotyczy ich dziatalnosci operacyjnej w  roku
kalendarzowym 2020. W obliczeniach wykorzystano informacje takie jak
wielko$¢ zatrudnienia, wysokos¢ podatkow i dane finansowe Grupy za 2020
rok. Dodatkowo wykorzystane zostaty publikacje Gtéwnego Urzedu
Statystycznego (szczegoty w bibliografii).

Za poprawnos¢ i kompletnos¢ przekazanych danych, ktore zostaty
wykorzystane w analizie, odpowiada Grupa ERGO Hestia. Za zastosowanq
metode, przeprowadzong analize i wyniki zawarte w opracowaniu odpowiada
CSRinfo.
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Sprzedaz Amortyzacja Wynagrodzenia
- zakupione materiaty i ustugi +wynagrodzenia +zysk brutto
— + odsetki — o
— + dywidendy — g
+ podatki .§
+ zysk zatrzymany g
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