ERGO

HESTIA

Karta Produktu

dla ubezpieczenia inwestycyjno-ochronnego - umowy Ubezpieczenia na Zycie z
Ubezpieczeniowym Funduszem Kapitatowym ,Inwestycja w Zioto 3”

Karta produktu zostata opracowana przez Sopockie Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie ERGO
Hestia SA (dalej ,ERGO Hestia”) w celu przedstawienia osobie zainteresowanej zawarciem
umowy ubezpieczenia najistotniejszych cech produktu.

Karta produktu zawiera podstawowe informacje dotycz ace umowy ubezpieczenia, o
ktérych mowa w art. 22 ustawy z dnia 11 wrze $nia 2015 r. o dziatalno $ci ubezpieczeniowej i
reasekuracyjnej (Dz. U. z 2015r., poz. 1844).

Niezaleznie od informacji zawartych w Karcie produktu, przed zawarciem umowy ubezpieczenia
nalezy zapoznaé sie z postanowieniami Ogélnych Warunkéw Ubezpieczenia na  Zycie z
Ubezpieczeniowym Funduszem Kapitalowym ,Inwestycja w Zioto 3" (dalej: ,OWU”) oraz
Regulaminu Lokowania Srodkéw Ubezpieczeniowego Funduszu Kapitatowego ,Inw estycja
w Ztoto 3" (dalej: ,Regulamin®).

Gtowny cel i charakter ubezpieczenia

« Ubezpieczenie ma charakter krotkoterminowej inwesty  cji i ochrony.

» Skiadka ubezpieczeniowa, po pobraniu optaty pocz  atkowej, przeznaczona jest w
100% na nabycie jednostek uczestnictwa Ubezpieczeni owego Funduszu
Kapitalowego ,Inwestycja z Ziloto 3" (dalej ,Fundusz ") i stanowi warto $¢
pocz gtkow g inwestyciji.

* Celem Funduszu jest uzyskanie na dzien zamkniecia Funduszu wzrostu wartosci Aktywow
Funduszu. Aktywa Funduszu to zasoby majgtkowe Funduszu, pochodzgce z wartosci
poczatkowych inwestycji oraz przychodéw z lokat, pomniejszone o0 zobowigzania
Funduszu.

. Lokaty Funduszu inwestowane s g w 100 % w emitowane przez Alior Bank
S.A. Certyfikaty Depozytowe b edace bankowym papierem warto s$ciowym na
okaziciela nie posiadaj gce formy dokumentu, emitowane zgodnie z art. 89 i 9 0
ustawy z dnia 29 sierpnia 1997r. Prawo bankowe prze z Alior Bank S.A., 0 humerze
serii: PGOLIN190514.

¢ 0Ogdlne warunki emisji bankowych papierow wartosciowych emitowanych przez Alior Bank
S.A. oraz Specyfikacja Parametrow Ekonomicznych Subskrypcji Certyfikatéw
Depozytowych serii  PGOLIN190514 dostepne sg na stronie internetowej
www.ergohestia.pl oraz w siedzibie Ubezpieczyciela. Wymienione w zdaniu
poprzedzajgcym dokumenty Emitenta Certyfikatu nie stanowig zatgcznika do umowy
ubezpieczenia i w razie ich zmiany, nie nastepuje zmiana umowy ubezpieczenia.

Gtowne cechy ubezpieczenia

* W ramach umowy ubezpieczenia w czesci inwestycyjnej:



a) wartos¢ poczgtkowa inwestycji przeznaczona jest na nabycie jednostek uczestnictwa
Funduszu

b) istnieje mozliwosé inwestowania wytgcznie w jeden oferowany przez Ubezpieczyciela
Fundusz

c) jednostki uczestnictwa ewidencjonowane sg na Indywidualnym Rachunku Jednostek
Uczestnictwa

d) gromadzenie srodkow na Indywidualnym Rachunku Jednostek Uczestnictwa odbywa

sie na ryzyko Ubezpieczajgcego

W ramach umowy ubezpieczenia w czesci ochronnej zakresem ubezpieczenia objety jest
zgon Ubezpieczonego w okresie odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela. Istnieje mozliwosé
wylgcznie zawarcia umowy ubezpieczenia na whasny rachunek, co oznacza, iz
Ubezpieczajgcy i Ubezpieczony zawsze jest tg samg osobg. .

Wykaz przystuguj acych swiadcze n oraz wykaz oferowanych

ubezpieczeniowych funduszy kapitatowych:

Swiadczenie z tytulu zgonu Ubezpieczonego przystuguje wskazanym przez
Ubezpieczonego Uposazonym.

Ztytulu zgonu Ubezpieczonego osobom uprawnionym wyptacana jest suma

ubezpieczenia, na ktérg sktada sie:

e wartos¢ Indywidualnego Rachunku Jednostek Uczestnictwa, na okreslony w § 1 ust. 4
pkt 6) Regulaminu najblizszy Dzienh Wyceny przed dniem wypfaty Swiadczenia, oraz:

« 5% wartosci poczatkowej inwestycji, jednak nie wiecej niz 5.000 zt — w przypadku
zgonu Ubezpieczonego, ktéry w dniu objecia ochrong ubezpieczeniowg nie ukonczyt
70. roku zycia,
lub

» 1% wartosci poczatkowe]j inwestycji, jednak nie wiecej niz 1.000 zt — w przypadku
zgonu Ubezpieczonego, ktéry w dniu objecia ochrong ubezpieczeniowg ukonczyt 70.
rok zycia, ale nie ukonczyt 80. roku zycia,

Ubezpieczajgcemu po  zakonczeniu inwestycji  zostanie  wyptacona  wartosc
Indywidualnego Rachunku Jednostek Uczestnictwa.

W ramach umowy ubezpieczenia istnieje mozliwos¢ inwestowania wytgcznie w jeden
oferowany przez Ubezpieczyciela Fundusz.

Profil ryzyka Funduszu

Fundusz ma niski profil ryzyka.

Horyzont inwestycyjny

Umowa zawierana jest na czas okreslony. Rekomendowany minimalny okres trwania
ubezpieczenia jest zgodny z okresem inwestycji i wynosi 3 lata, gdyz w przypadku
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wycofania $rodkéw przed koncem okresu inwestycji istnieje ryzyko utraty czesci
zainwestowanych srodkéw. Emitent Certyfikatow Depozytowych zapewnia 100% ochrone
kapitatu tylko w Dniu Wykupu Certyfikatu tj. w dniu 14 maja 2019 r. Ochrona kapitatu
dotyczy tylko Wartosci poczatkowej inwestycji (nie obejmuje zaptaconej optaty
poczatkowej).

Sktadka ubezpieczeniowa.

Sktadka jest optacana jednorazowo. Wysokos¢ skiladki ubezpieczeniowej okresla
Ubezpieczajgcy we wniosku o zawarcie ubezpieczenia. Minimalng wysokos¢ skiadki
ubezpieczeniowej stanowi minimalna wartos¢ poczatkowa inwestycji wynoszaca 3000 zi,
powigkszona o optate poczgtkowa.

Tytuty i wysoko $ci optat

Ubezpieczyciel, z warto $ci zaptaconej sktadki ubezpieczeniowej, pobiera opt ate
pocz gtkow a.

Wysoko $¢ optaty pocz gtkowej okre $lona jest we wniosku o0 zawarcie ubezpieczenia

i wynosi 2,5% warto $ci pocz atkowej inwestycji.

W ramach optaty pocz atkowej zawarta jest:

opfata za ryzyko - tytutem pokrycia ryzyka zwi  gzanego z obj eciem Ubezpieczonego
odpowiedzialno $cia Ubezpieczyciela, wynosz gca 0,06% warto $ci pocz gtkowej
inwestycji oraz

optata administracyjna - tytutem pokrycia kosztow administracyjnych w okresie
subskrypcji oraz kosztéw przygotowania inwestycji w ramach Funduszu.

Ryzyka zwi gzane z ubezpieczeniem:

W umowie ubezpieczenia Ubezpieczajgcy ponosi pelne ryzyko wynikajgce z inwestycji tj:
Ryzyko Inwestycyjne — poziom ryzyka inwestycyjnego Funduszu jest tozsamy z ryzykiem
inwestycyjnym Certyfikatdw Depozytowych, w ktore lokowane sg Aktywa Funduszu. Ze
wzgledu na ryzyko ptynnosci, ryzyko braku wykupu Certyfikatow Depozytowych oraz
ryzyko kredytowe Emitenta Certyfikatow Depozytowych, Ubezpieczyciel nie gwarantuje
ochrony kapitatlu zarowno w Okresie inwestycji jak i na jej koniec, okreslonej na poziomie
100% wartosci poczagtkowej inwestyciji.
Ryzyko zmiany cen — z uwagi na charakter ksztattowania sie cen Certyfikatow
Depozytowych, cena jednostki uczestnictwa Funduszu moze ulega¢ istotnym zmianom w
Okresie inwestyciji.
Ryzyko nie osiggniecia zysku z inwestycji, gdyz koncowe oprocentowanie Certyfikatow
Depozytowych, a co za tym idzie mozliwy wynik inwestycyjny Funduszu, nie jest z gory
ustalony. Nalezy wzig¢ pod uwage fakt, ze zysk z inwestycji moze by¢ nizszy niz
oczekiwany lub nie wystgpi¢ wcale
Ryzyko osiggniecia stopy zwrotu nizszej niz ewentualny wzrost wartosci Indeksu — z uwagi
na przyjeta formute (Stopa Procentowa), stopa zwrotu z Funduszu nie bedzie
odzwierciedlata zachowania Indeksu. Nalezy wzig¢ pod uwage fakt, ze wartos¢ wyptaty
(ostateczna stopa zwrotu z Funduszu) zalezy od ceny odkupu Certyfikatow Depozytowych
na rynku wtornym oraz ich wartosci wykupu otrzymanych od Emitenta.
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Ryzyko utraty czesci zainwestowanego kapitatu — Emitent Certyfikatow Depozytowych
zapewnia 100% ochrone kapitatu tylko w Dniu Wykupu Certyfikatu. Ochrona kapitatu
dotyczy tylko Wartosci poczagtkowej inwestycji (nie obejmuje zaptaconej optaty
poczatkowej). W przypadku wycofania srodkéw przed korncem Okresu inwestycji istnieje
ryzyko utraty czesci zainwestowanych srodkow.

Ryzyko kredytowe Emitenta — calo$¢ zobowigzania pfatniczego z tytutu Certyfikatow
Depozytowych w okresie do Dnia Wykupu (wigcznie) cigzy na Alior Bank Spoétka Akcyjna,
dlatego Klient powinien przed podjeciem decyzji o0 rozpoczeciu inwestycji ocenié
wiarygodnos¢ kredytowg Emitenta. Inwestycja w ramach Ubezpieczeniowych Funduszy
Kapitalowych dokonywana jest na ryzyko Klienta. Klient podejmujgc decyzje o inwestycji
powinien wzig¢ pod uwage mozliwos¢ utraty calosci zainwestowanego kapitatu w
przypadku niewyptacalnosci Emitenta.

Ryzyko kredytowe Ubezpieczyciela — zobowigzania z tytutu umowy ubezpieczenia cigza
na ERGO Hestia SA, dlatego Klient powinien przed podjeciem decyzji o przystgpieniu do
umowy ubezpieczenia oceni¢ wiarygodnos¢ kredytowg Ubezpieczyciela.

Ryzyko wyptaty wartosci wykupu jako swiadczenia ubezpieczeniowego w kwocie nizszej
niz warto$¢ poczatkowa inwestycji.

Ryzyko ptynnosci — w zakresie obrotu wtdrnego Certyfikatami Depozytowymi, istnieje
ryzyko opoéznienia lub braku realizacji transakcji odkupu Certyfikatow Depozytowych przez
Emitenta, tym samym braku mozliwosci umorzen jednostek uczestnictwa w celu realizacji
wnioskow uprawnionych o wyptate swiadczenia lub wnioskow Ubezpieczajacych o wykup
jednostek uczestnictwa Funduszu. Wykup (umorzenie) jednostek uczestnictwa mozliwy
jest tylko w sytuacji, gdy Emitent odkupi Certyfikaty Depozytowe.

Ryzyko ograniczonej ptynnosci zwigzane z cyklem umorzen jednostek uczestnictwa
Funduszu.

Ryzyko opéznienia lub braku wykupu Certyfikatow Depozytowych — Klient powinien wzig¢
pod uwage ryzyko opOznienia wykupu Certyfikatbw Depozytowych, a tym samym
przesuniecia Daty Zamkniecia Funduszu (wykupu jednostek uczestnictwa Funduszu) oraz
utraty catosci lub czesci zainwestowanego kapitatu w przypadku braku wykupu (catosci lub
czesci) Certyfikatéw depozytowych przez Emitenta.

Ryzyko braku uzyskania Ceny odkupu Certyfikatu Depozytowego od Emitenta — w
uzgodnionym terminie, co moze powodowaé opoéznienia w przyjetych do realizacji
wnioskach uprawnionych o wyptate swiadczenia lub wnioskach Ubezpieczajgcych o
wykup jednostek uczestnictwa Funduszu.

Ryzyko likwidacji lub zmiany Indeksu — jezeli nastgpi stale zaprzestanie publikowania
wartosci Indeksu (a Emitent nie zastgpi Indeksu innym indeksem uzywajgcym takiej samej
lub zblizone] metody obliczania wartosci indeksu, co Indeks) lub nastgpi zmiana w
skiladzie, formule lub sposobie liczenia Indeksu, Emitent moze obliczy¢ wartos¢ Indeksu w
oparciu o formute lub sposob wtasciwy dla tego Indeksu przy uzyciu instrumentow rynku
kapitatowego uzywanych wczes$niej lub zastgpi¢ Indeks innym indeksem, o ile nowy
indeks jest reprezentatywny dla tego samego segmentu rynku finansowego. W takiej
sytuacji Ubezpieczyciel poinformuje Ubezpieczonych o podjetych przez Emitenta
dziataniach na swojej stronie internetowej www.ergohestia.pl.

Ryzyko nienabycia lub ryzyko nabycia zredukowanej ilosci Jednostek Uczestnictwa
Ubezpieczeniowego Funduszu Kapitalowego — ryzyko zwigzane z brakiem mozliwosci
nabycia calosci lub nabycie zredukowanej ilosci Certyfikatbw Depozytowych przez
Ubezpieczyciela.



Wyst gpienie zdarze A objetych ryzykami, o ktorych mowa powy zej, moze
spowodowa €, Zze umowa ubezpieczenia nie przyniesie spodziewanego zysku,
Ubezpieczaj acy mo ze ponie $¢ strat e, a warto $€ wykupu mo ze wynie $¢ zero ziotych .

Wyltaczenia i ograniczenia odpowiedzialno  $ci

Ubezpieczyciel wyptaci Uprawnionemu zamiast sumy ub ezpieczenia, kwot e
stanowi gcg warto 8¢ Indywidualnego Rachunku Jednostek Uczestnictwa na
okreslony w 8§ 1 ust. 4 pkt 6) Regulaminu najbli zszy Dzieh Wyceny przed dniem
wyptaty $wiadczenia, w przypadku gdy zgon Ubezpieczonego, za istnialy w okresie
odpowiedzialno sci Ubezpieczyciela, nast apit w wyniku normalnego nast epstwa:

1) samobdjstwa popetnionego w ci  ggu dwoch pierwszych lat od dnia obj ecia
Ubezpieczonego ochron g ubezpieczeniow a,

2) aktow wojny (w tym wojny domowej) oraz czynne  go udziatu Ubezpieczonego w
aktach przemocy, terroryzmu, zamieszkach lub sabota  zu,

3) nastepujacych choréb: nowotwor zto  $liwy, tagodny nowotwor mozgu, tagodny
nowotwér kanatu kr egowego, choroba niedokrwienna serca, zawat serca, k azda
kardiomiopatia, ka zdy tetniak, udar moézgu, marsko $¢ watroby, niewydolno $¢€ nerek,
przewlekta obturacyjna choroba ptuc, stwardnienie r ozsiane, choroba Parkinsona,
choroba Alzhaimera, zaka zenie wirusem HIV, choroba AIDS, ka zda choroba
genetyczna - zdiagnozowanych w okresie 3 lat przed zawarciem umowy
ubezpieczenia lub zdiagnozowanych (bez ogranicze A czasowych) przed zawarciem
umowy ubezpieczenia i jednocze $nie leczonych w okresie 3 lat przed jej zawarciem.

Rezygnacja/Odst gpienie/Umorzenie/Zamkni ecie Funduszu

Rezygnacja: W okresie trwania subskrypcji tj. w okresie od 04.04.2016r. do 29.04.2016r.
Klient (Ubezpieczajgcy) ma prawo zrezygnowac z produktu ubezpieczeniowego, poprzez
zlozenie Ubezpieczycielowi prawidiowo wypetnionego i podpisanego oswiadczenia o
rezygnacji z ubezpieczenia w terminie do dnia zakonczenia okresu subskrypcii.
Prawidtowo wypetnione oswiadczenie o rezygnacji polega na wypetnieniu wszystkich pol
formularza, czytelnie i podpisanie formularza wlasnorecznym podpisem. Wptacona na
poczet sktadki ubezpieczeniowej kwota zostanie zwrécona w petnej wysokosci.
Odstgpienie: Ubezpieczajgcemu przystuguje prawo odstgpienia od umowy ubezpieczenia,
w okresie 30 dni od daty zawarcia umowy ubezpieczenia przez ziozenie
Ubezpieczycielowi oswiadczenia woli o odstgpieniu od umowy ubezpieczenia.
Ubezpieczajgcy otrzymuje wowczas wartos¢é wykupu catkowitego oraz optate poczgtkowg
wraz z optatg za ryzyko za okres niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowej - w terminie
okreslonym w § 13 ust. 7 OWU. Alior Bank S.A. gwarantuje, ze wartos¢ Certyfikatu
Depozytowego nie bedzie nizsza niz 84 za 100.

W przypadku uméw ubezpieczenia zawartych na odlegtos¢, Ubezpieczajgcy moze
odstgpi¢ od umowy w formie pisemnej w terminie 30 dni od dnia poinformowania go o
zawarciu umowy lub od dnia potwierdzenia informacji, o ktérych mowa w art. 39 ust.1
ustawy z dnia 30 maja 2014 roku o prawach konsumenta, o ile jest to termin pozniejszy.
Termin uwaza sie za zachowany, jezeli przed jego uptywem wystano oswiadczenie.
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Odstgpienie od umowy nie zwalnia Klienta z obowigzku zaptaty sktadki za okres, w ktérym
ERGO Hestia udzielata ochrony ubezpieczeniowej.

Ubezpieczajgcy otrzymuje wowczas wartos¢é wykupu catkowitego oraz optate poczatkowg
wraz z optatg za ryzyko za okres niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowej - w terminie
okreslonym w § 13 ust. 7 OWU. Alior Bank S.A. gwarantuje, ze wartos¢ Certyfikatu
Depozytowego nie bedzie nizsza niz 84 za 100.

Ubezpieczajgcy moze odstgpi¢ od umowy ubezpieczenia w terminie 60 dni od dnia
otrzymania po raz pierwszy rocznej informacji o wysoko $ci swiadcze n przystuguj gcych
z ubezpieczenia inwestycyjnego . W przypadku odstgpienia w terminie okreslonym w
zdaniu poprzedzajgcym wyptacana zostaje warto$¢ Indywidualnego Rachunku Jednostek
Uczestnictwa wedlug stanu na dzieh otrzymania informacji o odstgpieniu pomniejszong o
nie wiecej niz 4%.

Umorzenie: W okresie od dnia utworzenia Funduszu do dnia zamkniecia Funduszu tj. w
okresie od 09.05.2016r. do 16.05.2019r. Ubezpieczajgcemu przystuguje prawo do
umorzenia czesci lub wszystkich jednostek uczestnictwa Funduszu,
zaewidencjonowanych na Indywidualnym Rachunku Jednostek Uczestnictwa, przez
zlozenie Ubezpieczycielowi prawidlowo wypetnionego wniosku o wykup oraz kserokopii
dowodu osobistego Ubezpieczajgcego. Prawidiowo wypetnienie wniosku o wykup polega
na wypetnieniu wszystkich pél formularza (odpowiednio do sktadanego wniosku), czytelnie
i podpisanie formularza wtasnorecznym podpisem. Ubezpieczajgcy otrzymuje wowczas
wartos¢ wykupu czesciowego lub catkowitego - w terminie okreslonym w 8 13 ust. 7 OWU.
Alior Bank S.A. gwarantuje, ze wartos¢ certyfikatu depozytowego nie bedzie nizsza niz 84
za 100. W przypadku, umorzenia wszystkich jednostek uczestnictwa Funduszu przed
dniem zamkniecia Funduszu (wykup calkowity), Ubezpieczajgcemu wyptacana jest opfata
za ryzyko za okres niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowej w terminie okreslonym w
§ 13 ust. 7 OWU.

Zamkniecie Funduszu: W Dniu Zamkniecia Funduszu, tj. w dniu 16 maja 2019 r.
Ubezpieczyciel umarza wszystkie jednostki uczestnictwa Funduszu, zgromadzone na
Indywidualnym Rachunku Jednostek Uczestnictwa z zastrzezeniem zdarzen objetych
opisanymi powyzej ryzykami zwigzanymi z ubezpieczeniem. Wartos¢ umorzonych
jednostek uczestnictwa (Naleznos¢ Gtoéwna Certyfikatu Depozytowego + Stopa
Procentowa) wyptacana jest Ubezpieczajgcemu w terminie 7 dni roboczych od Dnia
Zamkniecia Funduszu.

Podmiot uprawniony do otrzymania  $wiadczenia

Swiadczenie z tytutu zgonu Ubezpieczonego przystuguje wskazanym przez
Ubezpieczonego Uposazonym. Ubezpieczajgcemu po zakonczeniu inwestycji zostanie
wyptacona wartos¢ Indywidualnego Rachunku Jednostek Uczestnictwa.

Zgtaszanie i rozpatrywanie roszcze n

* Roszczenie o wyptate swiadczenia z tytutu zgonu Ubezpieczonego moze byc¢
zgtaszane do Ubezpieczyciela poprzez jeden z dostepnych kanatow kontaktu, tj.:

e pisemnie — na adres: 81-731 Sopot, ul. Hestii 1,

¢ mailowo — na adres: roszczenia_zycie@ergohestia.pl,



» telefonicznie — na infolinii Ubezpieczyciela pod numerem tel. (58) 555 61 00,
» w placéwce agenta.

Wszczecie postepowania dotyczgcego wyptaty swiadczenia nastepuje po otrzymaniu przez
Ubezpieczyciela zawiadomienia o zajsciu zdarzenia objetego zakresem ubezpieczenia;

W celu rozpatrzenia roszczenia osoba uprawniona skltada do Ubezpieczyciela wniosek o
wyptate swiadczenia wraz z dokumentami niezbednymi do ustalenia odpowiedzialnosci
Ubezpieczyciela lub wysokosci swiadczenia.

W przypadku zgtoszenia roszczenia o wyptate Swiadczenia z tytutu zgonu Ubezpieczonego
osoba zgtaszajgca roszczenie zobowigzana jest przediozy¢ Ubezpieczycielowi dokumenty
niezbedne do ustalenia zasadnosci roszczenia:

1) wypetniony formularz Ubezpieczyciela ,Zgtoszenie roszczenia”;

2) skrécony odpis aktu zgonu - do wgladu;

3) karta zgonu (wystawiona przez lekarza stwierdzajgcego zgon) lub protokot badania
sekcyjnego lub zaswiadczenie stwierdzajgce przyczyne zgonu wydane przez Urzad Stanu
Cywilnego;

4) wihasny dokument tozsamosci - do wgladu;

5) inne dokumenty wskazane przez Ubezpieczyciela (np. orzeczenia sgadu 0 uznaniu
Ubezpieczonego za osobe zmartg, postanowienia o nabyciu spadku) niezbedne do ustalenia
zasadnosci roszczenia, o ktérych Ubezpieczyciel informuje osobe zglaszajgcg roszczenie
pisemnie lub w inny sposéb, na ktéry osoba ta wyrazita zgode.

Ubezpieczyciel wyptaca swiadczenie z tytutu zgonu Ubezpieczonego na podstawie uznania
roszczenia Uprawnionego z umowy ubezpieczenia, w wyniku wtasnych ustaleh dokonanych w
postepowaniu dotyczgcym ustalenia stanu faktycznego zdarzenia, zasadnosci roszczenia i
wysokosci swiadczenia, w terminie 30 dni od dnia otrzymania zawiadomienia o wystgpieniu
zdarzenia ubezpieczeniowego. Jezeli wyjasnienie w powyzszym terminie wszystkich
okolicznosci koniecznych do ustalenia odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela lub wysokosci
swiadczenia jest niemozliwe (w przypadku wystgpienia zdarzeh objetych opisanymi powyzej
ryzykami zwigzanymi z ubezpieczeniem), swiadczenie powinno by¢ spetnione ciggu 14 dni od
dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie tych okolicznosci byto
mozliwe. Bezsporng czes¢ swiadczenia Ubezpieczyciel spetnia w terminie przewidzianym w
zdaniu pierwszym powyzej.

Jezeli swiadczenie nie przystuguje lub przystuguje w innej wysokosci niz okreslona w
zgtoszeniu roszczenia, Ubezpieczyciel informuje o tym na piSmie osobe wystepujgca z
roszczeniem, w terminach okreslonych odpowiednio powyzej, podajgc okolicznosci faktyczne i
podstawe prawng uzasadniajgcg catkowitg lub czesciowg odmowe wyptaty Swiadczenia.

Jesli swiadczenie przystuguje, Ubezpieczyciel pisemnie informuje Uprawnionego o wyptacie
Swiadczenia.

Wartos¢ Indywidualnego Rachunku Jednostek Uczestnictwa ustalana jest na najblizszy Dzien
Wyceny okreslony w 8§ 1 ust. 4 pkt 6) Regulaminu przed dniem wyptaty sSwiadczenia
Uprawnionemu (z zastrzezeniem przypadkéw, gdy wycena wartosci Aktywow Funduszu nie
moze by¢ zrealizowana z powodu wystgpienia zdarzen objetych ryzykami opisanymi powyzej
ryzykami zwigzanymi z ubezpieczeniem).

Zasady skladania i rozpatrywania reklamacji i odwota n



* Ubezpieczony, Ubezpieczajgcy lub uprawniony z umowy ubezpieczenia, bedacy osobg
fizyczng, moze zgtosi¢ zastrzezenia dotyczgce ustug swiadczonych przez ERGO Hestie
(reklamacija):

1) poprzez formularz na stronie: www.ergohestia.pl;

2) telefonicznie, pod numerem: 801 107 107 lub 58 555 5 555;

3) pisemnie, na adres siedziby Sopockiego Towarzystwa Ubezpieczen na Zycie ERGO
Hestia SA, ul. Hestii 1, 81-731 Sopot;

4) ustnie lub pisemnie podczas wizyty w jednostce Sopockiego Towarzystwa Ubezpieczen
na Zycie ERGO Hestia SA.

* Reklamacje rozpatrywane sg przez jednostke organizacyjng powotang w tym celu przez
Zarzad ERGO Hestii.

* Odpowiedz na reklamacje zostanie wystana w ciggu 30 dni od dnia jej otrzymania na
pismie lub za pomocg innego trwatego nosnika informacji lub pocztg elektroniczng — na
wniosek osoby zgtaszajgcej.

* W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajgcych rozpatrzenie
reklamaciji i udzielenie odpowiedzi w terminie okreslonym powyzej, odpowiedz zostanie
wystana w ciggu 60 dni od dnia otrzymania.

*  Osoby wskazane w ust 1, w niestandardowych sprawach, moga sie zwrdci¢ do Rzecznika
Klienta ERGO Hestii poprzez formularz na stronie: www.ergohestia.pl.

*  Osoby wskazane w ust 1, mogg wystgpi¢ z wnioskiem o rozpatrzenie sprawy do
Rzecznika Finansowego.

Przepisy reguluj gce opodatkowanie $wiadcze n ERGO Hestii

* W przypadku osoéb fizycznych — art. 21 ust. 1 pkt 4, art. 24 ust. 15 i 15a, art. 30a ust. 1 pkt
5i5a ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od oséb fizycznych (tekst
jednolity Dz. U. z 2012r. poz. 361 z p6zn. zm.).

* W przypadku oséb prawnych —art. 12 ust. 1 ustawy z dnia 15 lutego 1992 r. o podatku
dochodowym od os6b prawnych (tekst jednolity Dz. U. z 2014r. poz. 851 z p6zn. zm.).

Nabycie przez osoby fizyczne praw majgtkowych wykonywanych na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, tytutem spadku, stosownie do art. 1 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia
28 lipca 1983 r. o podatku od spadkow i darowizn (tekst jednolity Dz. U. z 2015r. poz. 86
z p6zn. zm.), podlega podatkowi od spadkow i darowizn, w wysokosci okreslonej w art. 14
i 15 tej ustawy, z zastrzezeniem postanowien art. 831 § 3 Kodeksu cywilnego

Zastrze zenia i informacje prawne dotycz gce Karty Produktu

e Karta produktu nie stanowi oferty w rozumieniu art. 66 Kodeksu cywilnego. Niniejszy
dokument nie stanowi integralnej czesci umowy ubezpieczenia inie powinien byé
wytgczng podstawg podejmowania decyzji o zawarciu umowy ubezpieczenia. Przed
zawarciem umowy ubezpieczenia nalezy w szczegolnosci zapoznaé sie z Ogollnymi
Warunkami Ubezpieczenia, oraz Regulaminem Lokowania Srodkéw Ubezpieczeniowych
Funduszy Kapitatowych. Dokumentem potwierdzajgcym warunki umowy jest polisa
ubezpieczeniowa.



Ogdlne Warunki Ubezpieczeniana Zycie
z Ubezpieczeniowym Funduszem Kapitatowym

.Inwestycja w Ztoto 3”

KOD: OWU/IWZ/001/1604

Ponizsza tabela informuje, ktoére z postanowien zawartych w niniejszych Ogdlnych Warunkach
Ubezpieczenia na Zycie z Ubezpieczeniowym Funduszem Kapitalowym ,Inwestycja w Ztoto 3” Kod:
OWU/IWZ/001/1604, regulujg zagadnienia wymienione w art. 17 ust. 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o

dziatalno$ci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (Dz. U. z 2015r., poz. 1844).

RODZAJ INFORMACJI NUMER JEDNOSTKI REDAKCYJNEJ
WZORCA UMOWY

1) przestanki wyptaty odszkodowania | § 14
i innych $wiadczen lub wartosci wykupu
ubezpieczenia

2) ograniczenia oraz wylgczenia | 8 15
odpowiedzialnosci zaktadu ubezpieczen
uprawniajgce do odmowy wyplaty
odszkodowania i innych swiadczen lub
ich obnizenia

3) koszty oraz inne obcigzenia potrgcane | 8 12
ze sktadek ubezpieczeniowych,
z aktywow ubezpieczeniowych funduszy
kapitalowych lub poprzez umorzenie

jednostek uczestnictwa
ubezpieczeniowych funduszy
kapitatowych

4) warto$¢ wykupu ubezpieczenia 8§13

w poszczegolnych okresach trwania
ochrony ubezpieczeniowej oraz okresu,
w ktérym roszczenie o wyptate wartosci
wykupu nie przystuguje




I. POSTANOWIENIA OGOLNE

§1

1. Na podstawie niniejszych Ogéinych Warunkéw Ubezpieczenia na Zycie z Ubezpieczeniowym
Funduszem Kapitalowym ,Inwestycja w Zioto 3" (zwanych dalej: ,OWU") Sopockie Towarzystwo
Ubezpieczen na Zycie ERGO Hestia S.A. zawiera, w zakresie dzialalnosci swego przedsigbiorstwa,
umowy Ubezpieczenia na Zycie z Ubezpieczeniowym Funduszem Kapitatowym ,Inwestycja w Zioto 3”,
zwane dalej ,umowami ubezpieczenia”.

2. Poniewaz umowy ubezpieczenia na podstawie niniejszych OWU mogg zosta¢ zawarte réwniez
za pomoca srodkéw porozumiewania sie na odleglos¢é, a Ubezpieczyciel jako przedsigbiorca zgodnie z
art. 39 ust 1 ustawy z dnia 30 maja 2014r. o prawach konsumenta (Dz. U. z 2014r., poz. 827) jest
zobowigzany przekaza¢ konsumentowi informacje wymienione w tym przepisie, to w niniejszych OWU
Zatgcznik nr 4 zawiera informacje, o ktérych mowa w art. 39 ustawy z dnia 30 maja 2014r. o prawach
konsumenta.

3. W ramach umowy ubezpieczenia, warto$¢ poczagtkowa inwestycji przeznaczona jest na nabycie,
na ryzyko Ubezpieczaj gcego, jednostek uczestnictwa Ubezpieczeniowego Funduszu Kapitatowego
Jnwestycja w Zitoto 3” oferowanego przez Sopockie Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie ERGO Hestia
S.A. (zwanym dalej ,Funduszem”) na zasadach i warunkach okre$lonych w Regulaminie Lokowania
Srodkéw Ubezpieczeniowego Funduszu Kapitalowego ,Inwestycja w Zioto 3" (zwanym dalej
.Regulaminem”). Regulamin jest integraln g czescig niniejszych OWU i zapoznanie si ¢ réwnie z z
jego tre scig jest wa zne dla prawidtowego zrozumienia warunkéw umowy ubez pieczenia.

3. Inwestowanie w Fundusz wi aze sie z ryzykami obci gzajgcymi Ubezpieczaj acego wymienionymi
szczegOtowo w Zat gczniku nr 1 do Regulaminu Lokowania Srodkéw Ubezpieczeniowego
Funduszu Kapitalowego ,Inwestycja w Ztoto 3” Sopock iego Towarzystwa Ubezpiecze h na Zycie
ERGO Hestia S.A. (kod: REG/IWZ/001/1604) oraz we wn iosku o zawarcie Umowy Ubezpieczenia
na Zycie z Ubezpieczeniowym Funduszem Kapitatowym ,Inwe stycja w Zioto 3" oraz (kod:
WN/IWZ/001/1604) zawieraj acym réwnie z oswiadczenie Ubezpieczaj acego, iz w petni akceptuje
opisane ryzyka. Wyst gpienie zdarze n objetych ryzykami, o ktérych mowa w Zat aczniku nr 1

do Regulaminu oraz we wniosku o zawarcie umowy ubez  pieczenia, mo ze spowodowa €, ze

umowa _ubezpieczenia nie przyniesie spodziewanego zy  sku, a warto $¢ wykupu mo ze wynie $¢

zero ziotych .
4. Gromadzenie $rodkéw w ramach umowy ubezpieczenia na Indywidualny m Rachunku Jednostek

Uczestnictwa odbywa si e na ryzyko Ubezpieczaj acego.

5. W ramach umowy ubezpieczenia istnieje mo  zliwo $¢ inwestowania wyt gcznie w jeden oferowany
przez Ubezpieczyciela Fundusz.

6. W okresie od dnia utworzenia Funduszu do dnia zamkniecia Funduszu, Ubezpieczajgcy ma prawo
do umorzenia czesci lub wszystkich jednostek uczestnictwa Funduszu, zaewidencjonowanych
Indywidualnym Rachunku Jednostek Uczestnictwa, oraz odpowiednio do: wyptaty wartosci wykupu
czesciowego lub catkowitego w terminie okreslonym w 8§ 13 ust.7 OWU.

7. Umowa ubezpieczenia moze regulowac prawa i obowigzki stron w sposéb odbiegajgcy od niniejszych
OWU, o ile strony tej umowy (Ubezpieczajgcy i Ubezpieczyciel) tak zgodnie postanowig. W takim
przypadku wszystkie postanowienia umowy ubezpieczenia odmienne od postanowien OWU,

uzgodnione miedzy Stronami, zostang zamieszczone w tresci polisy ubezpieczeniowej jako dokumentu
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potwierdzajgcego zawarcie umowy ubezpieczenia.

§2

Terminy uzyte w niniejszych OWU oraz innych dokumentach zwigzanych z umowg ubezpieczenia

0znaczaja:

1) akt wojny — konflikt zbrojny, z innym panstwem, wprowadzanie stanu wojennego lub wyjgtkowego;

2) akt przemocy — skierowanie sity fizycznej bezposrednio przeciwko osobie, godzgcy w osobistg wolnosé
osoby oraz zmuszanie do zachowanh niezgodnych z jej wtasng wolg;

3) dzien roboczy — kazdy dzien inny niz sobota, niedziela lub dzieh ustawowo wolny od pracy;

4) dzien utworzenia Funduszu — pierwszy dzierh ochrony ubezpieczeniowej w stosunku do wszystkich
Ubezpieczonych, tj.09.05.2016r. - data wskazana na polisie ubezpieczeniowej;

5) dzien zamkniecia Funduszu — ostatni dzien trwania Funduszu, tj. 16.05.2019r. - data wskazana na
polisie ubezpieczeniowej, bedacy jednoczesnie ostatnim dniem okresu odpowiedzialnosci
Ubezpieczyciela, z zastrzezeniem przypadkéw zakonczenia odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela
okreslonych w 810 niniejszych OWU;

6) Indywidualny Rachunek Jednostek Uczestnictwa — wyodrebniony rachunek tworzony przez
Ubezpieczyciela dla umowy ubezpieczenia, na ktérym ewidencjonowane sg jednostki uczestnictwa
Funduszu;

7) jednostka uczestnictwa — cze$¢ Funduszu, bedaca proporcjonalnym udzialem w jego aktywach;

8) miesigc polisowy — kazdy kolejny miesigc kalendarzowy trwania okresu odpowiedzialnosci
Ubezpieczyciela, poczynajgc od dnia rozpoczecia ochrony ubezpieczenioweyj;

9) okres subskrypcji — okres, od 04.04.2016r. do 29.04.2016r. wskazany w Zatgczniku nr 1 do Regulaminu
Lokowania Srodkéw, w ktérym oferta Ubezpieczyciela ma charakter wigzacy, a Ubezpieczajagcy ma
mozliwos¢ ztozenia wniosku o zawarcie ubezpieczenia oraz, w ktérym Ubezpieczajgcy zobowigzany jest
do dokonania wptaty na poczet skladki ubezpieczeniowej;

10) okres odpowiedzialnosci — okres, w ktérym Ubezpieczyciel udziela ochrony ubezpieczeniowej;

11) optata poczagtkowa — opfata pobierana z kwoty skiadki ubezpieczeniowej przed jej
zainwestowaniem, na ktdrg skladajg sie optata administracyjna i optata za ryzyko;

12) opfata administracyjna — zawarta w optacie poczatkowej, optata przeznaczona na pokrycie kosztow
administracyjnych w okresie subskrypcji oraz kosztéw przygotowania inwestycji w ramach Funduszu;

13) optata za ryzyko — zawarta w oplacie poczatkowej, optata przeznaczona na pokrycie ryzyka
zwigzanego z objeciem Ubezpieczonego odpowiedzialnoscig Ubezpieczyciela z tytutu udzielanej
ochrony ubezpieczeniowej w ramach umowy ubezpieczenia, uwzgledniajgca m.in. wysokos¢ sumy
ubezpieczenia ustalanej zgodnie z §14 ust 2 niniejszych OWU,

14) ochrona ubezpieczeniowa — zobowigzanie Ubezpieczyciela do wyptaty swiadczenia, w zakresie
wskazanym w umowie ubezpieczenia w przypadku wystgpienia zdarzenia ubezpieczeniowego;

15) polisa ubezpieczeniowa — dokument potwierdzajgcy zawarcie umowy ubezpieczenia, objecie
Ubezpieczonego ochrong ubezpieczeniowg oraz nabycie jednostek uczestnictwa Funduszu;

16) Regulamin Lokowania Srodkéw Ubezpieczeniowego Funduszu Kapitatowego ,Inwestycja w Zioto 3”
Sopockiego Towarzystwa Ubezpieczen na Zycie ERGO Hestia S.A. (kod: REG/IWZ/001/1604) (zwany
takze ,Regulaminem”) — dokument okreslajgcy zasady lokowania srodkéw Funduszu, w szczego6lnosci

charakterystyke aktywa wchodzgcego w sktad Funduszu, zasady funkcjonowania i strategie Funduszu
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oferowanego przez Ubezpieczyciela, stanowigcy Zatgcznik nr 1 do OWU i integralng cze$¢ niniejszych
OoWU;

17) sktadka ubezpieczeniowa — kwota optacana jednorazowo przez Ubezpieczajgcego przeznaczana,
w czeéci okredlonej w OWU, na nabycie jednostek uczestnictwa Funduszu;

18) Ubezpieczajacy — osoba fizyczna, ktéra w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia ma ukonczone
18 lat i posiada peing zdolnosé¢ do czynnosci prawnych, ktéra zawiera umowe ubezpieczenia
z Ubezpieczycielem,

19) Ubezpieczeniowy Fundusz Kapitalowy ,Inwestycja w Zioto 3" (zwany takze ,Funduszem”) —
wydzielony fundusz aktywow tworzony z fgcznej kwoty wartosci poczatkowych inwestycji, funkcjonujacy
na zasadach okreslonych w Regulaminie;

20) Ubezpieczony — osoba fizyczna objeta ochrong ubezpieczeniows; istnieje mozliwos¢ wylgcznie
zawarcia umowy ubezpieczenia na witasny rachunek, co oznacza, iz Ubezpieczajgcy i Ubezpieczony
zawsze jest tg samg osoba;

21) Ubezpieczyciel — Sopockie Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie ERGO Hestia Spoétka Akcyjna
z siedzibg w Sopocie; wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy Gdansk - Potnoc, VIII Wydziat Gospodarczy pod numerem KRS
0000024807, NIP 585-12-45-589, wysokos¢ kapitalu zaktadowego, ktory zostat optacony w catosci:
64.000.000 zi, wykonujgca dziatalno$é ubezpieczeniowg za zezwoleniem Komisji Nadzoru Finansowego
w Warszawie, Plac Powstancow Warszawy 1, 00-950 Warszawa;

22) Uposazony — wskazana przez Ubezpieczonego osoba uprawniona do otrzymania, w sytuacjach
wskazanych w OWU swiadczenia z tytutu zgonu Ubezpieczonego;

23) Uprawniony — Uposazony lub inna osoba uprawniona do otrzymania $wiadczenia;

24) wartos¢ poczagtkowa inwestycji - sktadka ubezpieczeniowa pomniejszona o optate poczatkowa,
przeznaczona na nabycie jednostek uczestnictwa Funduszu;

25) warto$¢ wykupu (zwana takze ,wartoscig Indywidualnego Rachunku Jednostek Uczestnictwa”) —
kwota wyptacana w przypadkach okredlonych w OWU, obliczana na zasadach okreslonych w OWU;
wypfata wartosci wykupu moze dotyczy¢ catosci (warto$¢ wykupu catkowitego) lub czesci (warto$é
wykupu czesciowego) jednostek uczestnictwa Funduszu;

26) wniosek o zawarcie ubezpieczenia — oswiadczenie Ubezpieczajgcego, ze chce zawrze¢ umowe
ubezpieczenia wraz z dyspozycjg nabycia jednostek uczestnictwa Funduszu; wniosek o zawarcie
ubezpieczenia moze zostac¢ ztozony w formie pisemnej, przez telefon za posrednictwem infolinii agenta
lub w ramach ustugi agenta wirtualne szkietko;

27) zdarzenie ubezpieczeniowe - okreslone w 84 OWU zdarzenie, zaistniate w okresie
odpowiedzialnosci, ktére powoduje powstanie prawa Uprawnionego do wystgpienia z roszczeniem
0 wyptate swiadczenia;

28) wirtualne szkietko — ustuga $wiadczona drogg elektroniczng przez agenta ubezpieczeniowego
Ubezpieczyciela, tj., Alior Bank Spoétka Akcyjna z siedzibg w Warszawie (zwanego dalej ,agentem”),
za posrednictwem ktérego jest zawierana i wykonywana umowy ubezpieczenia; w ramach ww. ustugi
Ubezpieczajgcy ma mozliwosé ziozenia wniosku o zawarcie ubezpieczenia z wykorzystaniem sieci
Internet i komputera lub innego urzgdzenia wyposazonego w przeglgdarke internetowg;

29) informacje, o ktérych mowa w art. 39 ustawy z dnia 30 maja 2014r. o prawach konsumenta —

postanowienia zawarte w Zalgczniku nr 4 OWU, ktére stanowig jednoczesnie informacje, do ktérych
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podania zobowigzany jest Ubezpieczyciel jako przedsiebiorca zawierajgcy z konsumentem umowe na
odlegtosc, tj. przez telefon za posrednictwem infolinii agenta lub w ramach ustugi agenta wirtualne

szkietko.

Il. PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA

PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA

§3

Przedmiotem ubezpieczenia okreslonym w umowie ubezpieczenia, jest zycie Ubezpieczonego.

ZAKRES UBEZPIECZENIA

§4

Zakres ubezpieczenia obejmuje zgon Ubezpieczonego w okresie odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela.

ZAWARCIE UMOWY UBEZPIECZENIA

WNIOSEK O ZAWARCIE UBEZPIECZENIA

§5
1.

2.

3.

Umowa ubezpieczenia jest zawierana na podstawie wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia na zycie
z ubezpieczeniowym Funduszem Kapitalowym ,Inwestycja w Zioto 3” WN/IWZ/001/1604) (wniosek
0 zawarcie ubezpieczenia) skladanego Ubezpieczycielowi za posrednictwem agenta. Wniosek
0 zawarcie ubezpieczenia Ubezpieczajagcy moze ztozyé Ubezpieczycielowi wytgcznie w okresie
subskrypcji. Wniosek o zawarcie ubezpieczenia moze zosta¢ ztozony w formie pisemnej, przez telefon
za posrednictwem infolinii agenta lub w ramach ustugi agenta wirtualne szkietko.

Wraz z wnioskiem o zawarcie ubezpieczenia Ubezpieczajgcy sktada dyspozycje nabycia jednostek
uczestnictwa Funduszu na zasadach okreslonych w Zatgczniku nr 1 do Regulaminu.

Jezeli nie umoéwiono sie inaczej lub w braku odmiennego wskazania, w przypadku gdy w okresie
subskrypcji Ubezpieczajgcy zlozy wiecej niz jeden wniosek o zawarcie ubezpieczenia, Ubezpieczyciel
rozpatrzy wszystkie wnioski o zawarcie ubezpieczenia tgcznie i wystawi jedng polise ubezpieczeniowa.
W takim przypadku Ubezpieczyciel rozpatruje pierwszy wniosek o zawarcie ubezpieczenia
z uwzglednieniem zmian wynikajgcych z kolejnych wnioskéw o zawarcie ubezpieczenia i dokonuje
podwyzszenia ilodci nabywanych jednostek uczestnictwa wskazanych w pierwszym wniosku o zawarcie
ubezpieczenia o ilosci jednostek ujetych w kolejnych wnioskach o zawarcie ubezpieczenia (ktére tgcznie
sktadajg sie na wartos¢ poczatkowg inwestycji), w tym dokonuje, w braku odmiennego wskazania
Ubezpieczajgcego, wyliczenia proporcji w kwocie $wiadczenia poszczeg6lnych Uposazonych,

na zasadach okreslonych w § 16 ust. 5 OWU.

ZAWARCIE UMOWY UBEZPIECZENIA NA ODLEGLO SC
WNIOSEK O ZAWARCIE UBEZPIECZENIA NA ODLEGLO SC

§ ba
1. Posluzenie sie telefonem, pocztg elektroniczng lub innym $rodkiem komunikacji elektronicznej
w celu zlozenia propozycji zawarcia umowy ubezpieczenia moze nastgpi¢ wytgcznie za uprzednig

zgodg Ubezpieczajgcego.
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2. Whniosek o zawarcie ubezpieczenia moze zosta¢ ztozony przez telefon za posrednictwem infolinii
agenta lub w ramach ustugi agenta wirtualne szkietko.

3. W przypadku Ubezpieczajgcych sktadajgcych wniosek o zawarcie ubezpieczenia przez telefon lub w
wirtualnym szkietku:
a) Ubezpieczajgcemu zostang podane informacje, o ktérych mowa w art. 39 ust 1 ustawy z dnia 30
maja 2014r. o prawach konsumenta (Dz. U. z 2014r., poz. 827), ktore sg zawarte w Zalgczniku nr 4
do OWU, przez telefon za posrednictwem infolinii agenta lub w ramach ustugi agenta wirtualne
szkielko (przesytane droga elektroniczng na udostepniony w tym celu przez Ubezpieczajgcego
adres e-mail) najpézniej w chwili ztozenia mu propozycji zawarcia umowy ubezpieczenia;
b) OWU udostepniane sg w taki sposéb, aby Ubezpieczajacy mogt je przechowywac i
odtwarza¢ w zwykitym toku czynnosci (np. przesytane droga elektroniczng na udostepniony w tym
celu przez Ubezpieczajgcego adres e-mail);
C) potwierdzenie na pismie informacji, o ktérych mowa w art. 39 ust 1 ustawy z dnia 30 maja
2014r. o prawach konsumenta (Dz. U. z 2014r., poz. 827), nastepuje poprzez doreczenie
Ubezpieczajacemu OWU (Zatgcznika nr 4 OWU) wraz z polisg ubezpieczeniowa.
d) na podstawie art. 40 ust. 2 ustawy z dnia 30 maja 2014r. o prawach konsumenta (Dz. U. z
2014r., poz. 827) oraz w zwigzku z trescig pkt c) powyzej Ubezpieczajgcemu przystuguje prawo
odstgpienia od umowy ubezpieczenia, o ktérym mowa w art. 40 ust 1 ww. ustawy w formie
pisemnej w terminie 30 dni od dnia doreczenia Ubezpieczajgcemu OWU (Zatgcznika nr 4 OWU)

wraz z polisg ubezpieczeniowa.

WPLATA SKEADKI UBEZPIECZENIOWEJ .

§6
1.

Whptata na poczet skfadki ubezpieczeniowej winna nastgpi¢ na rachunek bankowy Ubezpieczyciela
wskazany przez Ubezpieczyciela w formularzu wniosku o zawarcie ubezpieczenia, nie poéznigj
niz w ostatnim dniu subskrypcji, a w przypadku Ubezpieczajgcych skladajgcych wniosek o zawarcie
ubezpieczenia przez telefon lub w wirtualnym szkietku, numer rachunku bankowego Ubezpieczyciela
wskazany jest przez agenta za posrednictwem infolinii lub w ramach ustugi wirtualne szkietko.

Kwota wptaty na poczet sktadki ubezpieczeniowej nie moze by¢ nizsza od kwoty skladki
ubezpieczeniowej zadeklarowanej przez Ubezpieczajgcego we wniosku o zawarcie ubezpieczenia,
z tym zastrzezeniem, ze kwota ta nie moze by¢ nizsza od najnizszej kwoty sktadki ubezpieczeniowej
okreslonej w sposob wskazany w § 11 ust. 2 OWU. W przypadku, gdy w okresie subskrypcji
Ubezpieczajgcy zlozy wiecej niz jeden wniosek o zawarcie ubezpieczenia, kwota wptaty na poczet
sktadki ubezpieczeniowej, o ktérej mowa w zdaniu poprzedzajacym nie moze by¢ nizsza od tacznej
kwoty skfadki ubezpieczeniowej zadeklarowanej przez Ubezpieczajgcego we wszystkich wnioskach
0 zawarcie ubezpieczenia.

W przypadku wplaty kwoty wyzszej niz kwota skiadki ubezpieczeniowej zadeklarowanej przez
Ubezpieczajgcego we wniosku o zawarcie ubezpieczenia, Ubezpieczyciel zwréci nadwyzke w terminie
do 5 dni roboczych od dnia zakonczenia okresu subskrypcji.

W przypadku niedokonana wptaty na poczet sktadki ubezpieczeniowej zgodnie z zasadami ust. 1 i 2
powyzej, umowa ubezpieczenia nie zostanie zawarta i Ubezpieczony nie zostanie objety ochrong
ubezpieczeniowa. Ubezpieczyciel zwrdci kwote na poczet sktadki dokonang niezgodnie z ww. zasadami,

w terminie do 5 dni roboczych od dnia zakohczenia okresu subskrypcji.
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5. Skfadke ubezpieczeniowg uznaje sie za optacong, jesli wplyneta w terminie okreslonym w ust. 1,
w petnej wysokosci, okreslonej we wniosku o zawarcie ubezpieczenia, a w przypadku ztozenia wiecej
niz jednego wniosku o zawarcie ubezpieczenia - we wszystkich wnioskach o zawarcie ubezpieczenia,

na rachunek bankowy Ubezpieczyciela.

REZYGNACJA Z UMOWY UBEZPIECZENIA

87

1. Ubezpieczajgcy ma prawo rezygnacji z zawarcia umowy ubezpieczenia, poprzez zlozenie
Ubezpieczycielowi w formie pisemnej prawidlowo wypetnionego i podpisanego os$wiadczenia
0 rezygnacji z zawarcia umowy ubezpieczenia, najpozniej w terminie do dnia zakonczenia okresu
subskrypcji. Prawidlowo wypetnione oswiadczenie o rezygnacji polega na wypetnieniu wszystkich pol,
czytelnie i podpisanie formularza wlasnorecznym podpisem.

2. W przypadku rezygnacji z zawarcia umowy ubezpieczenia, odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela
wzgledem Ubezpieczonego nie rozpoczyna sie, a wptacona na poczet sktadki ubezpieczeniowej kwota
zostanie zwrécona w petnej wysokosci na wskazany w oswiadczeniu o rezygnacji z zawarcia umowy
ubezpieczenia rachunek bankowy, w terminie do 5 dni roboczych od otrzymania przez Ubezpieczyciela

oswiadczenia, o ktérym mowa w ust. 1 powyzej.

DATA ZAWARCIA UMOWY UBEZPIECZENIA
§7a
Jezeli nie uméwiono sie inaczej umowe ubezpieczenia uwaza sie za zawartg z dniem nastepnym

po zaakceptowaniu wniosku o zawarcie ubezpieczenia, z zastrzezeniem 89 ust 4 OWU.

IV. OKRES OCHRONY UBEZPIECZENIOWEJ

OBJECIE OCHRONA UBEZPIECZENIOWA

§8

1. Ubezpieczonym moze by¢ osoba fizyczna, ktéra w dniu objecia ochrong ubezpieczeniowa
ma ukonczone 18 lat. i nie bedzie miata ukonczonego 80. roku zycia.

2. Dla zawarcia umowy ubezpieczenia konieczne jest, z zastrzezeniem ust. 1 powyzej, tgczne spetnienie
warunkow:

a) ztozenie wniosku o zawarcie ubezpieczenia, zgodnie z zasadami okre$lonymi w 8§ 5 ust.1 OWU,
b) optacenie sktadki ubezpieczeniowej, zgodnie z zasadami okreslonymi w § 6 OWU,
c) zaakceptowanie wniosku o zawarcie ubezpieczenia przez Ubezpieczyciela.

3. Z zastrzezeniem ust 4, ochrona ubezpieczeniowa w stosunku do Ubezpieczonego rozpoczyna sie,
pod warunkiem spetnienia wszystkich warunkéw, o ktérych mowa w ust. 2 powyzej, w dniu utworzenia
Funduszu, z zastrzezeniem § 9 ust 4 i trwa do dnia zakonczenia odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela.

4. W przypadku, gdy Certyfikat Depozytowy, o ktorym mowa w Regulaminie, nie zostanie wyemitowany
i Fundusz nie zostanie utworzony (na dzien utworzenia Funduszu), ochrona ubezpieczeniowa
nie rozpoczyna sie. Ubezpieczyciel powiadomi o tym fakcie Ubezpieczajgcego i zwroci wplate na poczet
skfadki ubezpieczeniowej Ubezpieczajgcemu, na wskazany przez Ubezpieczajgcego we wniosku

0 zawarcie ubezpieczenia rachunek bankowy, a w przypadku Ubezpieczajgcych skladajgcych wniosek
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0 zawarcie ubezpieczenia przez telefon lub w wirtualnym szkietku na rachunek bankowy wskazany

za posrednictwem infolinii lub w ramach ustugi wirtualne szkietko.

POLISA UBEZPIECZENIOWA

§9
1.

Potwierdzeniem zawarcia umowy ubezpieczenia jest wystawiana przez Ubezpieczyciela polisa
ubezpieczeniowa, w ktérej Ubezpieczyciel potwierdza jednoczesnie nabycie jednostek uczestnictwa
Funduszu.

Polisa ubezpieczeniowa okresla przynajmniej: okres odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela, wysokos¢
optaconej sktadki ubezpieczeniowej, Uposazonych i zakres udzielanej ochrony ubezpieczeniowej,
a takze ilos¢ i wartos¢ nabytych jednostek uczestnictwa Funduszu wraz z poziomem Partycypacii,
0 ktérym mowa w Zatgczniku nr 1 do Regulaminu.

Polisa ubezpieczeniowa wystawiana jest w terminie do 15 dni roboczych od dnia utworzenia Funduszu
i przekazywana jest przez Ubezpieczyciela listownie na adres wskazany przez Ubezpieczajgcego we
wniosku o zawarcie ubezpieczenia, a w przypadku Ubezpieczajgcych sktadajgcych wniosek o zawarcie
ubezpieczenia przez telefon lub w wirtualnym szkietku - na adres wskazany za posrednictwem infolinii
lub w ramach ustugi wirtualne szkietko.

Jezeli w odpowiedzi na ziozong oferte Ubezpieczyciel dorecza Ubezpieczajgcemu polise
ubezpieczeniowg zawierajgcg postanowienia, ktore odbiegajg na niekorzys¢ Ubezpieczajacego od tresci
ztozonej przez niego oferty lub od OWU, Ubezpieczyciel obowigzany jest zwréci¢ Ubezpieczajgcemu
na to uwage na pismie przy doreczeniu polisy ubezpieczeniowej, wyznaczajgc mu co najmniej 7-dniowy
termin do zgtoszenia sprzeciwu. W razie niewykonania tego obowigzku zmiany dokonane na niekorzysé
Ubezpieczajgcego nie sg skuteczne, a umowa ubezpieczenia jest zawarta zgodnie z warunkami oferty
lub OWU. W braku sprzeciwu umowa ubezpieczenia dochodzi do skutku zgodnie z tredcig polisy
ubezpieczeniowej nastepnego dnia po uptywie terminu wyznaczonego do ztozenia sprzeciwu. W
sytuacji, o ktérej mowa w zdaniu pierwszym, ochrona ubezpieczeniowa — do czasu zawarcia umowy

ubezpieczenia — jest udzielana na warunkach zaproponowanych przez Ubezpieczyciela.

ZAKONCZENIE ODPOWIEDZIALNO SCI UBEZPIECZYCIELA
§10

Okres odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela w stosunku do Ubezpieczonego konczy sie w zaleznosci

od tego, co nastgpi pierwsze:

1) z chwilg zgonu Ubezpieczonego lub
2) z ostatnim dniem miesigca polisowego, w ktérym do siedziby Ubezpieczyciela wptyngt wniosek
0 wykup catkowity lub wypowiedzenie umowy ubezpieczenia lub

3) z dniem zamkniecia Funduszu.

V. SKLADKA UBEZPIECZENIOWA | OPLATY
SKLADKA UBEZPIECZENIOWA
§11

1.

Sktadka ubezpieczeniowa optacana jest na zasadach okreslonych w 8§ 6 przez Ubezpieczajgcego

jednorazowo z gory, za caly okres odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela.
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. Wysokos$¢ sktadki ubezpieczeniowej okresla Ubezpieczajgcy we wniosku o zawarcie ubezpieczenia.

Minimalng wysoko$¢ skiladki ubezpieczeniowej stanowi minimalna wartos¢ poczatkowa inwestycji

(okreslona w Zatgczniku nr 1 do Regulaminu), powigkszona o okreslong w § 12 optate poczgtkows.

. Skladka ubezpieczeniowa, po pobraniu optaty poczatkowej, przeznaczona jest w 100% na nabycie

jednostek uczestnictwa Funduszu i stanowi wartos¢ poczgtkowg inwestycji.
Nabyte jednostki uczestnictwa ewidencjonowane sg na Indywidualnym Rachunku Jednostek
Uczestnictwa.

ZASADY | TERMINY POBIERANIA OPLAT
§12

1.

Ubezpieczyciel, z warto $ci zaptaconej sktadki ubezpieczeniowej, pobiera opt  ate poczatkow g,
w ramach ktorej zawarta jest optata za ryzyko, tytu  tem pokrycia ryzyka zwi gzanego z obj eciem
Ubezpieczonego odpowiedzialno $cig Ubezpieczyciela, wynosz gca 0,06% warto $ci pocz gtkowej
inwestycji oraz optata administracyjna tytutem pokr ycia kosztow administracyjnych w okresie
subskrypcji oraz kosztow przygotowania inwestycji w ramach Funduszu .

W przypadku, kiedy warto $¢é pocz gtkowa inwestycji jest wy zsza niz 100.000 zt, optata za ryzyko
naliczana jest wyt gcznie od kwoty 100.000 zt.

Wysoko $¢ optaty pocz atkowej okre slona jest we wniosku o zawarcie ubezpieczenia i wyn  0Osi

2,5% warto $ci pocz gtkowej inwestyciji.

. Optata pocz gtkowa pobierana jest jednorazowo z warto  $ci sktadki ubezpieczeniowej przed jej

zainwestowaniem za caly okres odpowiedzialno  $ci Ubezpieczyciela.

VI. WARTOSC WYKUPU

ZASADY | TERMIN WYPLATY WARTO SCI WYKUPU
§13

1.

W okresie od dnia utworzenia Funduszu do dnia zamkniecia Funduszu, Ubezpieczajgcy ma prawo
do umorzenia czesci lub wszystkich jednostek uczestnictwa Funduszu, zaewidencjonowanych
na Indywidualnym Rachunku Jednostek Uczestnictwa, oraz odpowiednio do wyptaty wartosci wykupu

czesciowego lub catkowitego.

2. Umorzenie jednostek uczestnictwa Funduszu odbywa sie na zasadach okre$lonych w Regulaminie.

3. Do zlozenia wniosku o wyptate warto$ci wykupu czesciowego lub wyptate wartosci wykupu catkowitego

uprawniony jest Ubezpieczajacy.

Ubezpieczyciel dokona wyptaty wartosci wykupu catkowitego lub wartosci wykupu czesciowego,

jezeli umorzenie jednostek uczestnictwa moze byé zrealizowane zgodnie z tresciag § 6 Regulaminu

i do siedziby Ubezpieczyciela wptyng nastepujgce dokumenty:

1) prawidtowo wypetniony przez Ubezpieczajgcego wniosek o wykup (na druku zmian), przez
prawidiowo wypetienie druku zmian polega na wypetieniu wszystkich p6l od nr 8 do nr 9
z podaniem ilosci umarzanych jednostek, czytelnie i podpisanie formularza wlasnorecznym
podpisem.

2) kserokopia pierwszej strony dowodu osobistego Ubezpieczajgcego — w celu weryfikacji

Ubezpieczajgcego i zgodno$ci ztozonego podpisu.
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5. W przypadku ztozenia wniosku o wyptate warto$ci wykupu czesdciowego, Ubezpieczajgcy zobowigzany
jest do podania ilosci jednostek uczestnictwa Funduszu podlegajgcych umorzeniu.

6. Wartos¢ wykupu czesciowego lub warto$¢ wykupu catkowitego ustalana jest wedtug Ceny sprzedazy
jednostki uczestnictwa, z zastrzezeniem 84 ust.3 Regulaminu, ustalonej w najblizszym Dniu Wyceny,
nastepujgcym po otrzymaniu przez Ubezpieczyciela poprawnego wniosku o wyptate wartosci wykupu,
o ktérym mowa w ust. 4 powyzej, z zastrzezeniem przypadkéw, gdy umorzenie nie moze by¢
zrealizowane z powodu wystgpienia zdarzen objetych ryzykami okreslonymi w Zalgczniku
nr 1 do Regulaminu i we Whniosku o ubezpieczenie.

7. Wyptata ustalanej zgodnie z trescig ust. 6 powyzej, wartosci wykupu czesciowego lub wartosci wykupu
calkowitego, dokonywana jest w terminie do 2 dni roboczych od Dnia Wyceny okreslonego powyze;.

8. Wyplata okreslona w ust. 7, dokonywana jest w formie jednorazowej, z zastrzezeniem wystgpienia
zdarzen objetych ryzykami okreslonymi w Zalgczniku nr 1 do Regulaminu i we Wniosku
0 ubezpieczenie, na wskazany przez Ubezpieczajgcego rachunek bankowy.

9. Wyptata wartosci wykupu catkowitego skutkuje zakonczeniem ochrony ubezpieczeniowej w stosunku
do danego Ubezpieczonego.

10.W przypadku umorzenia wszystkich jednostek uczestnictwa Funduszu przed dniem zamkniecia
Funduszu, Ubezpieczajgcemu zwracana jest oplata za ryzyko za okres niewykorzystanej ochrony

ubezpieczeniowej w terminie okreslonym w § 13 ust. 7 OWU.

VIl. ODPOWIEDZIALNO SC UBEZPIECZYCIELA

SUMA UBEZPIECZENIA Z TYTULU ZGONU UBEZPIECZONEGO
§14
1. W przypadku zgonu Ubezpieczonego w okresie odpowiedzialno$ci Ubezpieczyciela, Ubezpieczyciel
wyptaca Uprawnionemu swiadczenie w wysoko$ci sumy ubezpieczenia z tytutlu zgonu Ubezpieczonego,
z zastrzezeniem § 15 OWU.
2. Na sume ubezpieczenia z tytutu zgonu Ubezpieczonego skiladajg sie:
1) wartos¢ Indywidualnego Rachunku Jednostek Uczestnictwa na okreslony w 8 1 ust. 4 pkt 6)
Regulaminu najblizszy Dzien Wyceny przed dniem wyptaty swiadczenia oraz:
2) 5% wartosci poczatkowej inwestycji, jednak nie wiecej niz 5.000 zt — w przypadku zgonu
Ubezpieczonego, ktéry w dniu objecia ochrong ubezpieczeniowg nie ukonczyt 70. roku zycia,
lub
3) 1% warto$ci poczgtkowej inwestycji, jednak nie wiecej niz 1.000 zt — w przypadku zgonu
Ubezpieczonego, ktéry w dniu objecia ochrong ubezpieczeniowg ukonczyt 70. rok zycia, ale nie

ukonczyt 80. roku zycia,

OGRANICZENIE ODPOWIEDZIALNO S$CI UBEZPIECZYCIELA

8§15

1. W przypadku gdy zgon Ubezpieczonego, zaistnialy w okresie odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela,
nastgpit w wyniku normalnego nastepstwa:
2) samobojstwa popetnionego w ciggu dwoch pierwszych lat od dnia objecia Ubezpieczonego ochrong

ubezpieczeniowa,
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2) aktéw wojny (w tym wojny domowej) oraz czynnego udziatu Ubezpieczonego w aktach przemocy,
terroryzmu, zamieszkach lub sabotazu,

3) nastepujacych chordb: nowotwor ztosliwy, tagodny nowotwdér mézgu, tagodny nowotwor kanatu
kregowego, choroba niedokrwienna serca, zawat serca, kazda kardiomiopatia, kazdy tetniak, udar
mozgu, marskos¢ watroby, niewydolnos¢ nerek, przewlekta obturacyjna choroba pluc, stwardnienie
rozsiane, choroba Parkinsona, choroba Alzhaimera, zakazenie wirusem HIV, choroba AIDS, kazda
choroba genetyczna - zdiagnozowanych w okresie 3 lat przed zawarciem umowy ubezpieczenia
lub zdiagnozowanych (bez ograniczen czasowych) przed zawarciem umowy ubezpieczenia

i jednoczesnie leczonych w okresie 3 lat przed jej zawarciem.

Ubezpieczyciel wyptaci Uprawnionemu zamiast sumy ubezpieczenia, kwote stanowigcg wartosé

Indywidualnego Rachunku Jednostek Uczestnictwa ustalong zgodnie z § 14 ust. 2 pkt 1) OWU.

VIIl. WYPLATA SUMY UBEZPIECZENIA
OSOBA UPRAWNIONA DO OTRZYMANIA SWIADCZENIA Z TYTULU ZGODNU UBEZPIECZONEGO
§16

1.
2.

Ubezpieczony we wniosku o zawarcie ubezpieczenia moze wskazac jednego lub wiecej Uposazonych.
W przypadku gdy Ubezpieczony wskazat kilku Uposazonych i nie okreslit wysokosci przypadajgcych im
udzialdbw w kwocie $wiadczenia uznaje sie, ze wszystkie udzialy sg rowne; suma udziatbw musi byc
réwna 100%.

Z zachowaniem zasad okreslonych w niniejszym paragrafie, $wiadczenie z tytutu zgonu
Ubezpieczonego (Suma ubezpieczenia), przystuguje Uposazonym, z zastrzezeniem ust. 7.

Wskazanie Uposazonego staje sie bezskuteczne, jesli osoba ta zmarta przed $miercig Ubezpieczonego

lub umyslnie przyczynita sie do $mierci Ubezpieczonego.

. W przypadku zmiany we wniosku o zawarcie ubezpieczenia, zgodnie z § 5 ust. 3, Uprawnionym

wyptacane jest jedno Swiadczenie w proporcjach okre$lonych we wniosku o zawarcie ubezpieczenia

z doktadnoscig do 2 miejsc po przecinku.

. W przypadku zgonu Ubezpieczonego, gdy niektérym z Uposazonych nie przystuguje swiadczenie

lub niektérzy Uposazeni nie zyjg, swiadczenie nalezne tym Uposazonym przystuguje proporcjonalnie

pozostatym Uposazonym.

W przypadku zgonu Ubezpieczonego, gdy zadnej z osob wskazanych przez Ubezpieczonego jako

Uposazeni nie przystuguje $wiadczenie lub wszystkie te osoby nie zyjg lub Ubezpieczony nie wyznaczyt

takich oséb, swiadczenie przystuguje cztonkom rodziny Ubezpieczonego, w nastepujacej kolejnosci:

1) maizonkowi - w catosci,

2) dzieciom - w réwnych czesciach, jezeli swiadczenie nie moze byé wyptacone matzonkowi,

3) rodzicom - w réwnych czesciach, jezeli Swiadczenie nie moze by¢ wyptacone matzonkowi
ani dzieciom,

4) innym ustawowym spadkobiercom Ubezpieczonego - w réwnych czesciach, jezeli swiadczenie
nie moze by¢ wyptacone matzonkowi, dzieciom ani rodzicom.

W kazdym czasie Ubezpieczonemu przystuguje prawo do zmiany Uposazonych, przez ziozenie

pisemnego oswiadczenia w tym zakresie na druku zmian ztozonym Ubezpieczycielowi.
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9. Zmiana Uposazonych dochodzi do skutku z datg wplywu do Ubezpieczyciela oswiadczenia

Ubezpieczonego, o ktorym mowa w ust. 8.

DOKUMENTY WYMAGANE DO ZGLOSZENIA ROSZCZENIA

§17

W przypadku zgloszenia roszczenia o wyptate Swiadczenia z tytulu zgonu Ubezpieczonego osoba

zglaszajgca roszczenie zobowigzana jest przediozyé Ubezpieczycielowi dokumenty niezbedne do ustalenia

zasadnosci roszczenia:

1) wypetniony formularz Ubezpieczyciela ,Zgloszenie roszczenia”;

2) skrécony odpis aktu zgonu - do wgladu;

3) karta zgonu (wystawiona przez lekarza stwierdzajgcego zgon) lub protok6t badania sekcyjnego
lub zaswiadczenie stwierdzajgce przyczyne zgonu wydane przez Urzad Stanu Cywilnego;

4) wiasny dokument tozsamosci - do wgladu;

5) orzeczenia sadu o uznaniu Ubezpieczonego za osobe zmartg, postanowienia o nabyciu spadku

o ile te dokumenty sg one niezbedne do ustalenia zasadnos$ci roszczenia.

SPOSOB | TERMIN PRZYZNANIA SWIADCZENIA

§18

1. Ubezpieczyciel wyptaca $wiadczenie z tytulu zgonu Ubezpieczonego na podstawie uznania roszczenia
Uprawnionego z umowy ubezpieczenia, w wyniku wiasnych ustalen dokonanych w postepowaniu
dotyczacym ustalenia stanu faktycznego zdarzenia, zasadnosci roszczenia i wysokosci swiadczenia,
w terminie 30 dni od dnia otrzymania zawiadomienia o wystgpieniu zdarzenia ubezpieczeniowego.
Jezeli wyjasnienie w powyzszym terminie wszystkich okolicznosci koniecznych do ustalenia
odpowiedzialno$ci Ubezpieczyciela lub wysokosci $wiadczenia jest niemozliwe (w przypadku
wystgpienia zdarzen objetych ryzykami okreslonymi w Zatgczniku nr 1 do Regulaminu i Whniosku
o ubezpieczenie), $wiadczenie powinno by¢ spetnione ciggu 14 dni od dnia, w ktérym przy zachowaniu
nalezytej starannosci wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe.

2. Bezsporng czes$¢ swiadczenia Ubezpieczyciel spetnia w terminie przewidzianym w zdaniu pierwszym
w ust. 1 powyzej.

3. Wartos¢ Indywidualnego Rachunku Jednostek Uczestnictwa ustalana jest na najblizszy Dzien Wyceny
okreslony w & 1 ust. 4 pkt 6) Regulaminu przed dniem wyptaty Swiadczenia Uprawnionemu
(z zastrzezeniem przypadkéw, gdy wycena wartosci Aktywow Funduszu nie moze byé zrealizowana
z powodu wystgpienia zdarzen objetych ryzykami okreslonymi w Zatgczniku nr 1 do Regulaminu
oraz we Whniosku o ubezpieczenie. Wyptata ustalanej zgodnie z trescig zdania poprzedzajgcego
wartosci Indywidualnego Rachunku Jednostek Uczestnictwa, dokonywana jest w terminie do 2 dni
roboczych od Dnia Wyceny o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajgcym.

4. Jezeli swiadczenie nie przystuguje lub przystuguje w innej wysokosci niz okreslona w zgtoszeniu
roszczenia, Ubezpieczyciel informuje o tym na pismie osobe wystepujaca z roszczeniem, w terminie
okreslonym odpowiednio w ust. 1, podajgc okoliczno$ci faktyczne i podstawe prawng uzasadniajgca
calkowitg lub czesciowg odmowe wyptaty Swiadczenia.

5. Jedli $wiadczenie przystuguje, Ubezpieczyciel pisemnie informuje Uprawnionego o wyptacie

Swiadczenia.
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IX. ROZWIAZANIE UMOWY UBEZPIECZENIA
WYPOWIEDZENIE UMOWY UBEZPIECZENIA
§19

1.

Po zakonczeniu okresu subskrypcji, Ubezpieczajgcemu przystuguje prawo do wypowiedzenia umowy

ubezpieczenia w formie pisemne;j.

. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 1, Ubezpieczajgcemu wyptacana jest:

a) wartos¢ wykupu catkowitego - w terminie okreslonym w § 13 ust. 7 oraz

b) optata za ryzyko za okres niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowej - w terminie jak w pkt a)
powyzej.

Do os$wiadczenia o wypowiedzeniu umowy ubezpieczenia, Ubezpieczajgcy zobowigzany jest dotgczyé

kserokopie pierwszej strony dowodu osobistego — w celu weryfikacji Ubezpieczajgcego i zgodnosci

ztozonego podpisu.

W przypadku ztozenia przez Ubezpieczajgcego kompletnego oswiadczenia o wypowiedzeniu umowy

ubezpieczenia, odpowiedzialnosé Ubezpieczyciela konczy sie z dniem okreslonym w 8§ 10 pkt 2).

X. ODSTAPIENIE OD UMOWY UBEZPIECZENIA
§20

1.

a)
b)

3.

Ubezpieczajgcemu przystuguje prawo odstgpienia od umowy ubezpieczenia w okresie 30 dni od daty
zawarcia umowy ubezpieczenia, przez ztozenie Ubezpieczycielowi w formie pisemnej oswiadczenia woli
0 odstgpieniu od umowy ubezpieczenia. Jezeli najpézniej w chwili zawarcia umowy Ubezpieczyciel nie
poinformowat Ubezpieczajgcego bedacego konsumentem o prawie odstgpienia od umowy, termin 30 dni

biegnie od dnia, w ktérym Ubezpieczajgcy bedacy konsumentem dowiedziat sie o tym prawie.

. W przypadku odstgpienia od ubezpieczenia, o ktérym mowa w ust. 1, Ubezpieczajacemu wyptacana

jest:

warto$¢ wykupu catkowitego - w terminie okreslonym w § 13 ust. 7 OWU,

opfata poczgtkowa wraz z optatg za ryzyko za okres niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowej -

w terminie jak w pkt a) powyzej.
W przypadku uméw ubezpieczenia zawartych na odlegtos¢, Ubezpieczajgcy moze odstgpi¢ od umowy
w formie pisemnej w terminie 30 dni od dnia poinformowania go o zawarciu umowy lub od dnia
potwierdzenia informaciji, o ktérych mowa w art. 39 ust.1 ustawy z dnia 30 maja 2014 roku o prawach
konsumenta, o ile jest to termin pdzniejszy. Termin uwaza sie za zachowany, jezeli przed jego uptywem
wystano oswiadczenie. Odstgpienie od umowy nie zwalnia Klienta z obowigzku zaptaty sktadki za okres,

w ktorym ERGO Hestia udzielata ochrony ubezpieczeniowe;.

. Ubezpieczajgcy moze odstgpi¢ od umowy ubezpieczenia w terminie 60 dni od dnia otrzymania po

pierwszy rocznej informacji o wysokosci swiadczen przystugujacych z ubezpieczenia inwestycyjnego.
W przypadku odstgpienia w terminie okreslonym w zdaniu poprzedzajgcym wyptacana zostaje wartosé
Indywidualnego Rachunku Jednostek Uczestnictwa wedtug stanu na dzien otrzymania informaciji o

odstgpieniu pomniejszong o nie wiecej niz 4%.

XI. POSTANOWIENIA KO NCOWE
TRYB SKLADANIA O SWIADCZEN WOLI
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§21

1. Wszystkie zawiadomienia i oSwiadczenia stron umowy ubezpieczenia powinny by¢ skiadane na pismie
i wywierajg skutki prawne z chwilg doreczenia ich drugiej stronie. Powinno$¢ powyzsza nie dotyczy
wniosku o zawarcie ubezpieczenia oraz oswiadczen Ubezpieczajgcego skiadanych przez telefon
za posrednictwem infolinii agenta lub w ramach ustugi agenta wirtualne szkietko.

2. W korespondencji nalezy powotywac¢ sie odpowiednio na numer wniosku o zawarcie ubezpieczenia

lub numer polisy ubezpieczeniowej.

ZASADY SKLADANIA | ROZPATRYWANIA REKLAMACJI | ODWOLAN;

§22

1. Ubezpieczony, Ubezpieczajgcy, Uposazony lub uprawniony z umowy ubezpieczenia, moze zgtosi¢
zastrzezenia dotyczgce ustug swiadczonych przez ERGO Hestie (reklamacja):

1) poprzez formularz na stronie: www.ergohestia.pl;

2) telefonicznie, pod numerem: 801 107 107 lub 58 555 5 555;

3) pisemnie, na adres siedziby Sopockiego Towarzystwa Ubezpieczen na Zycie ERGO Hestia SA, ul.
Hestii 1, 81-731 Sopot;

4) ustnie lub pisemnie podczas wizyty w jednostce Sopockiego Towarzystwa Ubezpieczen na Zycie
ERGO Hestia SA.

2. Reklamacje rozpatrywane sg przez jednostke organizacyjng powotang w tym celu przez Zarzgd ERGO
Hestii.

3. Odpowiedz na reklamacje zostanie wystana w ciggu 30 dni od dnia jej otrzymania na pismie lub za
pomoca innego trwatego nosnika informacji lub pocztg elektroniczng — na wniosek osoby zgtaszajace).

4. W szczegolnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajgcych rozpatrzenie reklamaciji i udzielenie
odpowiedzi w terminie okreslonym powyzej, odpowiedz zostanie wystana w ciggu 60 dni od dnia
otrzymania.

5. Osoby wskazane w ust 1, w niestandardowych sprawach, moga sie zwrdci¢ do Rzecznika Klienta
ERGO Hestii poprzez formularz na stronie: www.ergohestia.pl.

6. Osoby wskazane w ust 1, mogg wystgpi¢ z wnioskiem o rozpatrzenie sprawy do Rzecznika
Finansowego.

7. Powddztwo o roszczenia wynikajgce z umowy ubezpieczenia, mozna wytoczy¢ albo wedtug przepiséw
o whasciwosci ogolnej, albo przed sad wtasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby
Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego, Uposazonego lub innego uprawnionego z umowy ubezpieczenia.
Powddztwo mozna wytoczyé rowniez wedtug przepiséw o wiasciwosci ogdinej albo przed sgdem
wiadciwym dla miejsca zamieszkania spadkobiercy Ubezpieczonego lub spadkobiercy uprawnionego
Zz umowy ubezpieczenia.

8. Strony dopuszczajg mozliwos¢ pozasgdowego rozstrzygniecia sporéw wynikajagcych z umowy
ubezpieczenia w sadzie polubownym, utworzonym przy Rzeczniku Finansowym -

Al. Jerozolimskie 87, 02-001 Warszawa, dziatajagcym zgodnie z jego regulaminem
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§24
1. Ubezpieczajgcy lub inny uprawniony z umowy ubezpieczenia moze zwrdéci¢ sie o pomoc do Miejskiego
i Powiatowego Rzecznika Konsumentéw oraz do Rzecznika Finansowego.

2. Ubezpieczyciel podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

ZMIANY W UMOWIE UBEZPIECZENIA

8§25

1. Zmiana umowy ubezpieczenia, OWU i Zalgcznikow do OWU moze zosta¢ dokonana wytgcznie
za zgodg Ubezpieczajgcego, z zachowaniem obowigzujgcych przepiséw prawa.

2. Ubezpieczajacy jest zobowigzany do powiadomienia Ubezpieczyciela o zmianie adresu zamieszkania
i zmianie danych osobowych swoich oraz Uposazonych. Na Ubezpieczycielu spoczywa taki sam
obowigzek wzgledem Ubezpieczajgcego.

3. W przypadku zmiany systemu monetarnego w Rzeczypospolitej Polskiej lub denominacji polskiej waluty,
zobowigzania finansowe wynikajgce z umowy ubezpieczenia bedg odpowiednio zmienione, zgodnie
z kursem wymiany ztotego, ogtoszonym przez Narodowy Bank Polski.

4. Dokonanie przez Ubezpieczajgcego i Ubezpieczonego cesji praw wynikajgcych z umowy ubezpieczenia
wymaga niezwiocznego zawiadomienia Ubezpieczyciela na pismie o dokonanym przelewie. Obowigzek
spetnienia Swiadczenia do rgk nabywcy wierzytelnosci obcigza Ubezpieczyciela od dnia doreczenia

Ubezpieczycielowi ww. zawiadomienia o przelewie.

PODATKI | OPLATY

§ 26

1. Ewentualne podatki i optaty zwigzane z otrzymaniem $wiadczenia nie obcigzajg Ubezpieczyciela.

2. Aktualne zasady opodatkowania $wiadczer zawarte zostaty w Zatgczniku nr 2 do OWU.

3. Roszczenie o zaptate skiadki przystuguje Ubezpieczycielowi wytgcznie przeciwko Ubezpieczajgcemu.

4. Wszelkie rozliczenia wynikajgce z umowy ubezpieczenia, w tym wyplaty wszelkich Swiadczeh

dokonywane sg w ztotych polskich.
PRAWO i JEZYK UMOWY

§ 27
1. W odniesieniu do umowy ubezpieczenia zawartej na podstawie OWU wiasciwe jest prawo polskie.
2. Umowa ubezpieczenia jest zawarta w jezyku polskim. Jezykiem stosowanym w relacjach

Ubezpieczyciela, Ubezpieczajgcego jest jezyk polski.

INNE POSTANOWIENIA

8§28

1. Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej Ubezpieczyciela zamieszczane jest na stronie
internetowej Ubezpieczyciela: www.ergohestia.pl.

2. W metodach kalkulacji rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw rachunkowosci,

nie ma czynnikéw, ktére mogg mie¢ wptyw na zmiane wysokosci $wiadczenia Ubezpieczyciela.
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DATA WEJSCIAW ZYCIE
8§29

Niniejsze OWU obowigzujg od dnia 04.04.2016 roku, i majg zastosowanie do umoéw ubezpieczenia

zawieranych od tego dnia.

ZAE ACZNIKI

1.

Regulamin Ubezpieczeniowego Funduszu Kapitatowego ,Inwestycja w Ztoto 3.

2. Zasady opodatkowania swiadczeh z tytulu umowy ubezpieczenia.
3.
4

. Informacje, o ktérych mowa w art. 39 ust 1 ustawy z dnia 30 maja 2014r. o prawach konsumenta (Dz. U.

Whiosek o zawarcie ubezpieczenia.

z 2014r., poz. 827) ) dla konsumentdéw zawierajacych umowe ubezpieczenia na odlegtosc.
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