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Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?

Ubezpieczenie mienia od wszystkich ryzyk jest skierowane do przedsigbiorcéw oraz jednostek organizacyjnych niebedgacych osobami prawnymi
(ubezpieczenie majatkowe grupa 9 z dziatu Il zatgcznika do ustawy z dnia 11 wrze$nia 2015 r. o dziatalno$ci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej,
obejmujgce szkody rzeczowe, grad lub mréz oraz inne przyczyny (jak np. kradziez), jezeli przyczyny te nie sg ujete w grupie 8).

Co jest przedmiotem ubezpieczenia?

J v/ Przedmiotem ubezpieczenia jest, wykorzystywane
w zwigzku z prowadzong dziatalnoscia,
ewidencjonowane mienie stanowigce wtasnos¢
ubezpieczajacego lub mienie bedace w jego
posiadaniu na podstawie tytutu prawnego (np.
umowy dzierzawy, najmu, leasingu): budynki
i budowle, maszyny, urzadzenia, wyposazenie,
wartosci pieniezne, naktady inwestycyjne, srodki
obrotowe.

v/ Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje szkody
polegajgce na utracie, uszkodzeniu lub zniszczeniu
ubezpieczonego mienia bedace bezposrednim
nastepstwem przewidzianego w umowie zdarzenia
o charakterze losowym i niepewnym, ktére
wystapito nagle, nieprzewidzianie i niezaleznie
od woli Ubezpieczajgcego i zaistniato w miejscu
i okresie ubezpieczenia, z zastrzezeniem wylgczen
ochrony.

v Sume ubezpieczenia podaje Ubezpieczajacy
wedtug wartosci odtworzeniowej, ewidencyjnej
brutto, ewidencyjnej netto, rzeczywistej.

v Sume ubezpieczenia dla budynkéw, budowli,
maszyn, urzadzen i wyposazenia ustala
Ubezpieczajacy dla poszczegdinych przedmiotow
ubezpieczenia wedtug: wartosci ewidencyjnej
brutto, jezeli stopien umorzenia nie przekracza
50%, ewidencyjnej netto, przy czym suma
ubezpieczenia ustalona wedtug wartosci
netto nie moze by¢ nizsza, niz 30% wartosci
ewidencyjnej brutto; wartosci rzeczywistej, wartosci
odtworzeniowej, pod warunkiem, ze stopien
technicznego zuzycia nie przekracza 50%.

Suma ubezpieczenia dla $rodkéw obrotowych —
najwyzsza przewidywana w okresie ubezpieczenia
warto$¢ dzienna odpowiadajagca cenie ich nabycia
lub kosztom wytworzenia.

v/ Suma ubezpieczenia dla naktadow inwestycyjnych
— warto$¢ odpowiadajgca poniesionym lub
przewidywanym w okresie ubezpieczenia
wydatkom.

v/ Suma ubezpieczenia dla wartosci pienieznych —
najwyzsza przewidywana w okresie ubezpieczenia
dzienna warto$¢ nominalna (warto$¢ nominalng
waluty obcej przelicza sig na ztote wedtug
$redniego kursu ogtoszonego przez Prezesa NBP).

v/ Koszty usunigcia pozostatosci po szkodzie,
w granicach 10% rozmiaru szkody.

Czego nie obejmuje ubezpieczenie?
Ubezpieczenie nie obejmuje:

X Szkod w budowlach i budynkach przeznaczonych do rozbiérki oraz znajduja-
ce sie W nich mienie, a takze maszyny, urzgdzenia i wyposazenie przezna-
czone na ztom.

X Szkéd w namiotach, szklarniach, inspektach oraz znajdujacym sig w nich
mieniu, a takze w drzewach, krzewach, uprawach na pniu, zwierzetach.

X Szkdéd w mieniu, ktére znajduje sie w warunkach niezgodnych z jego prze-
znaczeniem i z wymaganiami producenta lub dostawcy (np. na wolnym po-
wietrzu), chyba Zze spos6b przechowywania lub sktadowania nie ma wptywu
na powstanie lub wysokos$é szkody.

X Szkdéd w mieniu w transporcie drogowym, kolejowym, powietrznym lub wod-
nym oraz mienie podczas jego roztadunku lub zatadunku.

X Szkdéd w mieniu o przekroczonym terminie waznosci lub wycofane z obrotu
przed powstaniem szkody oraz mienie, ktérego zakup potwierdzony jest
dowodem uznanym za fatszywy.

X Szkoéd w mieniu podczas robét budowlanych w rozumieniu ustawy Prawo
budowlane.

X Szkod w bizuterii, kamieniach i metalach szlachetnych, dzietach sztuki oraz
innych przedmiotach o charakterze artystycznym zabytkowym lub unikato-
wym.

X Szkoéd w gruntach (facznie z systemem melioracji lub kanatéw przepusto-
wych), mienie znajdujgce sig pod ziemig, pojazdy, chodniki, drogi, pasy
startowe, linie kolejowe, waty, tamy, zbiorniki wodne, wody powierzchniowe,
wody podziemne, kanaty, rowy, studnie, rurociggi, kable, tunele, mosty, mola,
pirsy, doki, nabrzeza, mienie pozalgdowe (np. platformy wiertnicze).

X Szkdéd w mieniu uzytkowanym przez klientéw Ubezpieczajgcego na mocy
umowy najmu, dzierzawy, leasingu, uzyczenia lub podobnych tytutéw praw-
nych.

X Szkdd w stratach wynikajacych z opdznien, utraty rynku, straty posrednie
oraz utrata zysku.

X Szkdd wyniktych z awarii i zaktdcen w maszynach lub urzadzeniach po-
wodujacych ich mechaniczne lub elektryczne uszkodzenia, chyba ze w ich
nastepstwie wystgpito inne zdarzenie niewytaczone z zakresu ubezpieczenia;
woéwczas Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialno$¢ wytgcznie za skutki takie-
go zdarzenia.

X Szkdd wyniktych z diugotrwatego, naturalnego osuwania sig, osiadania i prze-
mieszczania sie gruntu, erozji morskiej albo rzeczne;j.

X Szkod wyniktych z zaktécen lub przerwy w dostawie wody, gazu, energii elek-
trycznej lub cieplnej, paliwa oraz w $wiadczeniu ustug telekomunikacyjnych,
bez wzgledu na ich przyczyne.

X Szkdd wyniktych z dziatania lub zaniechania oséb zatrudnionych przez Ubez-
pieczajgcego polegajagcego na samowolnym przerwaniu lub zaprzestaniu
wykonywania pracy.

X Szkod wyniktych z zobowigzan pienigznych (wierzytelnosci), przemytu albo
nielegalnego handlu, zaginigcia, brakéw inwentarzowych lub kradziezy, z wy-
jatkiem kradziezy z wtamaniem i rabunku.

X Szkdd powstatych w wyniku modyfikaciji genetycznych, powodzi w mieniu
znajdujgcym sie na obszarach bezposredniego zagrozenia powodzia, w rozu-
mieniu ustawy Prawo wodne.
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Szkod powstatych w przeciekach w potgczeniach, nieprawidtowych spawach,
pekaniu, rozerwaniu, zawaleniu sie lub przegrzaniu kottéw, ekonomizeréw,
przegrzewaczy, zbiornikdw cisnieniowych lub wszelkiego rodzaju rurociggéw
parowych i zasilajgcych potaczonych z nimi.

Kosztéw usuniecia wad materiatowych.

Szkdéd powstatych podczas normalnego utrzymania mienia w stanie uzytecz-
nosci oraz konserwacji, wynikajgcych z btednego lub nieautoryzowanego
programowania, perforacji, etykietowania lub wprowadzania informacji,
przypadkowego usuniecia informacji lub pozbycia sige no$nikéw danych oraz
z utraty informacji spowodowanej przez pola magnetyczne.

Szkdd powstatych wskutek dziatania energii jadrowej lub skazenia radioak-
tywnego.

Jakie s ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej?

Ubezpieczenie ulega ograniczeniu w zakresie:

Sumy ubezpieczenia danego przedmiotu ubezpieczenia, ktéra stanowi gérng
granice odpowiedzialno$ci Ubezpieczyciela, chyba ze strony w umowie
ustality odrebny, nizszy limit odpowiedzialnosci.

Szkdd powstatych w zwigzku z dziataniami wojennymi, stanem wojennym,
stanem wyjgtkowym, wojng domowg, zamieszkami spotecznymi, konfiskata,
rozruchami, strajkami, lokautami i niepokojami spotecznymi oraz aktami
terroryzmu i sabotazu.

Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnos$ci za skutki okolicznosci, ktére nie
zostaty podane do jego wiadomosci.

Zakres ochrony ubezpieczeniowej nie obejmuje réwniez szkod powstatych
wskutek wybuchu: wywotanego przez Ubezpieczajgcego w celach
produkcyjnych, eksploatacyjnych lub innych; w silniku, gdy wybuch zwigzany
jest z jego naturalng funkcjg; lampy kineskopowej, w czgs$ciach uzytkowych
tacznikéw elektrycznych.

Szkéd w wyniku powodzi, deszczu nawalnego oraz szkéd wodociggowych,
w przypadku przechowywania nizej, niz 14 cm nad podtogg znajdujaca sie
ponizej poziomu gruntu.

Sumy ubezpieczenia przedmiotu ubezpieczonego na sumy state lub na sumy
zmienne, jezeli jest nizsza od jego wartosci w dniu szkody, wéwczas kwota
zostaje pomniejszona w takim stosunku, w jakim suma ubezpieczenia
przedmiotu pozostaje do jego warto$ci w dniu szkody.

Szkoéd w budowlach i budynkach i lokalach oraz znajdujgcym sie w nich
mieniu, jesli zaprzestano prowadzenia w nich dziatalno$ci gospodarcze;j,
os$wiatowej, religijnej (lub innej) albo wykorzystywania budynku lub lokalu
na cele mieszkalne bgdz biurowe przez okres dtuzszy niz 30 dni, chyba
ze Ubezpieczyciel zostat o tym fakcie powiadomiony na pismie i pisemnie
potwierdzit ochrone ubezpieczeniowa.

Szkdd w pojazdach podlegajacych rejestracji, lokomotywach kolejowych

i taboru kolejowego, pojazdach wodnych lub powietrznych, z wtgczeniem
satelitdw, programach komputerowych, chyba ze stanowig fabrycznie nowe
Srodki obrotowe.

Szkod w ogrodzeniach i bramach zewnetrznych, chyba Zze szkoda
powstata w wyniku pozaru, uderzenia pioruna, wybuchu lub upadku statku
powietrznego.

Szkdd w aktach, dokumentach, danych na nos$nikach wszelkiego rodzaju,
prototypy, wzory i eksponaty muzealne, chyba ze umoéwiono sig inacze;j.

Szkéd wyniktych z powodzi, jesli wystapita ona w miejscu ubezpieczenia co
najmniej dwukrotnie w okresie ostatnich 10 lat.

Szkoéd wyniktych z systematycznego zawilgacania przedmiotu ubezpieczenia
z powodu nieszczelnosci urzgdzen sieci wodociggowej, kanalizacyjnej,
ogrzewczej lub technologicznej, a takze dziatania wéd gruntowych,
zagrzybienia lub przemarzania $cian.

Szkéd w mieniu podlegajacym obrébcee, wytwarzaniu, testowaniu, naprawie,
czyszczeniu, przywracaniu do pierwotnego stanu, zmianie lub renowacji, jesli
szkoda powstata bezposrednio wskutek przeprowadzania tych dziatan.

Szkéd wyniktych z niewtasciwego wykonawstwa lub projektu, wad ukrytych
oraz innych wad materiatowych, chyba ze w nastepstwie wystgpito inne
zdarzenie niewytgczone w niniejszych ogdlnych warunkach ubezpieczenia;
wowczas Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialnosé wytacznie za skutki
takiego zdarzenia.
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Szkdd z kradziezy z wlamaniem w obiektach zabezpieczonych niezgodnie

z postanowieniami dotyczgcymi minimalnych wymogéw zabezpieczenia
okreslonymi w Zatgczniku do niniejszych ogélnych warunkéw ubezpieczenia,
o ile miato to wptyw na powstanie lub rozmiar szkody.

Szkéd w wyniku niedziatania, nieprawidtowego dziatania lub nieprawidtowego
zastosowania sprzetu, oprogramowania lub no$nikéw informacji uzywanych
w dowolnym elektronicznym urzadzeniu, systemie (np. w komputerze,
sterowniku mikroprocesorowym, uktadzie scalonym) lub sieci, a takze
niedostepnosci, utracie lub znieksztatceniu informacji przechowywanej

lub przetwarzanej przez sprzegt, oprogramowanie lub no$nik informaciji
uzywane w dowolnym elektronicznym urzadzeniu, systemie lub sieci,

chyba ze w nastgpstwie wystgpito inne zdarzenie niewytgczone z zakresu
ubezpieczenia; wowczas Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialnos¢ wytacznie
za skutki takiego zdarzenia.

Szkdd w wyniku kurczeniu, rozszerzaniu, wyparowaniu, ubytku lub utracie
wagi, dziataniu $wiatta, zmianach: wilgotnosci, temperatury, zapachu,
koloru, struktury lub stanu wykonczenia oraz zmian estetycznych, takich
jak zarysowanie, pomalowanie lub umieszczenie napiséw, deformowaniu
(np. wyginaniu), osiadaniu, pgkaniu lub zawaleniu sig¢ budynku, budowli
lub ich czesci, chyba ze szkoda powstata wskutek innego zdarzenia
niewytgczonego z zakresu ubezpieczenia; wéwczas Ubezpieczyciel ponosi
odpowiedzialnos¢ wytacznie za skutki takiego zdarzenia.

Szkdd wyniklych z stopniowego pogarszania sie stanu ubezpieczonegomienia
w zwigzku z normalnym zuzyciem, korozja, naturg przedmiotu ubezpieczenia,
stopniowo postepujgcym pogarszaniem wiasciwosci, odksztatcaniem lub
deformacja, powolnym dziataniem czynnikéw termicznych i biologicznych
(m.in. ples$ni, porostéw, grzybéw, mokrego i suchego rozktadu, insektow,
bakterii), chyba ze w nastepstwie wystapito inne zdarzenie niewytgczone

z zakresu ubezpieczenia; wowczas Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialnosé
wytgcznie za skutki takiego zdarzenia.

Gdzie obowiazuje ubezpieczenie?

\/Ubezpieczenie obowigzuje na terytorium Polski.

Co nalezy do obowigzkéw ubezpieczonego?
Obowiazki na poczatku umowy:

- Ubezpieczajacy obowigzany jest poda¢ do wiadomosci Ubezpieczyciela wszystkie znane sobie okolicznosci, o ktére Ubezpieczyciel pytat
w formularzu oferty albo przed zawarciem umowy w innych pismach; w razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek obowigzek ten
spoczywa zaréwno na Ubezpieczajgcym, jak i na Ubezpieczonym, chyba ze Ubezpieczony nie wiedziat o zawarciu umowy na jego rachunek.

Obowiazki w czasie trwania umowy ubezpieczenia:
- Ubezpieczajgcy zobowigzany jest do optacenia sktadki.
- Ubezpieczajacy obowigzany jest zawiadamia¢ o zmianach okoliczno$ci niezwtocznie po otrzymaniu o nich wiadomosci.

- Ubezpieczajacy obowigzany jest przestrzega¢ obowigzujgcych przepiséw majgcych na celu zapobieganie powstaniu szkody, w szczegdlnosci
przepiséw o ochronie przeciwpozarowej, o budowie i eksploatacji urzadzen technicznych oraz wykonywaniu dozoru technicznego, a takze
stosowac sie do wymogoéw zawartych w umowie ubezpieczenia.

W razie zajscia wypadku Ubezpieczony ma obowiazek:
— uzyc¢ dostepnych mu $rodkéw w celu ratowania przedmiotu ubezpieczenia oraz zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiaréw,

- niezwlocznie, nie p6zniej jednak niz w ciggu 3 dni od daty powstania szkody lub uzyskania o niej wiadomosci, zawiadomi¢ Ubezpieczyciela
o szkodzie,

— niezwlocznie powiadomié miejscowg jednostke policji o kazdej szkodzie, ktéra mogta powsta¢ w wyniku przestepstwa,

- pozostawi¢ bez zmian miejsce szkody do czasu przybycia przedstawiciela Ubezpieczyciela, chyba ze zmiana jest niezbedna w celu
zabezpieczenia mienia pozostatego po szkodzie lub zmniejszenia szkody,

- umozliwi¢ Ubezpieczycielowi dokonanie czynnosci niezbednych do ustalenia okolicznosci powstania szkody, zasadnosci i wysokos$ci roszczenia
oraz udzieli¢ w tym celu pomocy i wyjasnien, a w szczegdlnosci udostepni¢ petng dokumentacije ksieggowa ubezpieczonego mienia,

- zabezpieczy¢ mozliwo$¢ dochodzenia roszczen odszkodowawczych wobec oséb odpowiedzialnych za szkode.

Jak i kiedy nalezy optaca¢ sktadki?

Sktadke ubezpieczeniowg nalezy opfaci¢ w wysokosci i terminach okreslonych przez strony umowy w umowie ubezpieczenia, przy czym zaptata
moze by¢ jednorazowa badz w ratach.

Kiedy rozpoczyna sie i konczy ochrona ubezpieczeniowa?

Umowa ubezpieczenia zawierana jest na okres do 12 miesiecy. Odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela rozpoczyna sie od dnia i godziny wskazanej

w umowie jako poczatek okresu ubezpieczenia, pod warunkiem ze sktadka lub jej pierwsza rata zostanie zaptacona w terminie wskazanym

w umowie ubezpieczenia. W przypadku gdy Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialno$¢ przed zaptaceniem sktadki lub jej pierwszej raty, a sktadka nie
zostanie zaptacona w terminie, Ubezpieczyciel moze wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym i zadac zaptaty sktadki za okres przez
ktory ponosit odpowiedzialnos¢. W przypadku braku wypowiedzenia umowa wygasa z koncem okresu, na ktéry przypadata niezaptacona sktadka
lub rata sktadki.

Jak rozwigza¢ umowe?

Jezeli umowe ubezpieczenia zawarto na okres przekraczajgcy 6 miesigcy, Ubezpieczajacy ma prawo odstgpienia od umowy w okresie 30 dni,

a w przypadku, gdy Ubezpieczajacy jest przedsiebiorcg w terminie 7 dni od dnia zawarcia umowy. Jezeli najpdzniej w chwili zawarcia umowy
Ubezpieczyciel nie poinformowat Ubezpieczajgcego, bedacego konsumentem, o prawie odstgpienia od umowy, termin 30 dni biegnie od dnia,

w ktérym Ubezpieczajacy bedacy konsumentem dowiedziat sie o tym prawie. Odstgpienie od umowy ubezpieczenia nie zwalnia Ubezpieczajacego
z obowigzku zaptacenia sktadki ubezpieczeniowej za okres, w jakim Ubezpieczyciel udzielat ochrony ubezpieczeniowe;j.






Ogoélne Warunki Ubezpieczenia Mienia

od Wszystkich Ryzyk

MP/OW019/1809

Tabela informacyjna requlujgca zagadnienia wymienione w art. 17 ust. 1 ustawy
z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej

Postanowienia ogoélne

Umowa na cudzy rachunek

Definicje

Przedmiot i zakres ubezpieczenia

Zakres ubezpieczenia

Sposoéb zawarcia umowy ubezpieczenia

Suma ubezpieczenia i sktadka postanowienia wspélne
Ubezpieczenie na sumy state

Ubezpieczenie na sumy zmienne

Ubezpieczenie na pierwsze ryzyko

Sktadka ubezpieczeniowa

Okres ubezpieczenia i czas trwania odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela
Prawa i obowigzki stron umowy

Ustalenie rozmiaru szkody i wysokosci odszkodowania
Wyptata odszkodowania

Regres ubezpieczeniowy

Wygasniecie stosunku ubezpieczeniowego
Postanowienia koricowe

Zatgcznik do Ogoélnych Warunkéw Ubezpieczenia Mienia od Wszystkich
Ryzyk z dnia 24 wrzes$nia 2018 r.

Oswiadczenie Administratora Danych Osobowych

MP/OW019/1809

N N U ol ol W

11
11
12
12
13
13
14
14
16
18
19
20
20

23
27



MP/OW019/1809



Tabela informujgca, ktore z postanowien zawartych w niniejszych Ogdélnych Warunkach
Ubezpieczenia Mienia od Wszystkich Ryzyk regulujg zagadnienia wymienione w art. 17 ust. 1
ustawy z dnia 11 wrzes$nia 2015 roku o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjne;:

Numer zapisu

Przestanki wyptaty odszkodowania Ograniczenia oraz wytgczenia odpowiedzial-
i innych swiadczenh lub wartosci wykupu nosci zaktadu ubezpieczen uprawniajgce
ubezpieczenia: do odmowy wyptaty odszkodowania i innych
Swiadczen lub ich obnizenia:
§ 5; § 6 ust. 6;
§ 6; §7;
§ 26; §8;
§ 32. § 10;
§ 11 ust. 1,
§19;
§ 20 ust. 4;
§ 21 ust. 2;
§ 22 ust. 2;
§ 23 ust. 3, 4, 6;

§ 24 ust. 1 pkt 1 b, c;
§ 24 ust. 1 pkt 2, 6, 7;
§ 24 ust. 2, 3;

§ 25;

§ 26;

§ 27;

§ 28;

§ 29;

§32;

§ 34 ust. 4.
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Postanowienia ogélne

§ 1

1. Na podstawie niniejszych ogélnych warunkéw ubezpieczenia Sopockie Towarzystwo Ubezpieczen
ERGO Hestia SA, zwane dalej ,,Ubezpieczycielem”, zawiera umowy ubezpieczenia mienia
z przedsiebiorcami i innymi jednostkami organizacyjnymi niebedgcymi osobami prawnymi, zwanymi
dalej ,,Ubezpieczajgcymi”.

2. Ubezpieczajgcym moze by¢ kazdy podmiot prowadzqcy ewidencje mienia w jednej z nastepujgcych form:
ksiega rachunkowa, podatkowa ksiega przychodéw i rozchodéw, ewidencja $rodkéw trwatych, ewidencja
wyposazenia, spis z natury towaréw, wykaz srodkéw trwatych oraz wartosci niematerialnych i prawnych,
ksigzka zamoéwien, wykaz przyjecia i wydania srodkéw obrotowych.

§ 2

1. Umowy ubezpieczenia mogq by¢ zawierane na uzgodnionych przez strony warunkach odbiegajgcych
od postanowien niniejszych ogolnych warunkéw ubezpieczenia.

2. Dodatkowe klauzule umowne uzgodnione i podpisane przez strony powinny by¢ sporzgdzone na piémie
i w petnym brzmieniu dotgczone do umowy, pod rygorem ich niewaznosci.

Umowa na cudzy rachunek

§3

1. Umowe ubezpieczenia mozna zawrze¢ na cudzy rachunek (Ubezpieczonego); w takim przypadku
postanowienia niniejszej umowy stosuje sie odpowiednio do osoby, na ktérej rachunek zawarto umowe.

2. W przypadku zawarcia umowy na cudzy rachunek Ubezpieczajqgcy zobowigzuje sie do przekazania
ogolnych warunkéw ubezpieczenia Ubezpieczonemu. Jezeli Ubezpieczony wyraza Ubezpieczajgcemu
zgode na finansowanie kosztu sktadki, to Ubezpieczajqgcy dorecza Ubezpieczonemu ogdlne warunki
ubezpieczenia przed wyrazeniem przez Ubezpieczonego tej zgody. Ubezpieczony ma obowigzek
potwierdzi¢ doreczenie mu ogélnych warunkéw ubezpieczenia na pismie. Ubezpieczajgcy ma obowigzek
przekaza¢ dokument z takim potwierdzeniem Ubezpieczycielowi.

Definicje

§ 4

W rozumieniu niniejszych ogélnych warunkéw ubezpieczenia za:

1. budowle uwaza sie trwale zwigzane z gruntem obiekty budowlane inne niz budynki, wraz z instalacjami
i urzgdzeniami, stanowigce cato$¢ technicznq i uzytkowq,

2. budynki uwaza sie obiekty budowlane, ktére sq trwale zwigzane z gruntem, wydzielone z przestrzeni za
pomocq przegréd budowlanych, posiadajgce fundamenty i dach, wraz z wbudowanymi instalacjami,
urzgdzeniami technicznymi oraz zainstalowanymi na state elementami wykorczeniowymi,
stanowiqce cato$¢ techniczng i uzytkowq,

3. franszyze redukcyjng uwaza sie ustalong w umowie ubezpieczenia kwote pomniejszajgcq tgczne odszkodowanie za
wszystkie szkody wynikte z jednego zdarzenia,

4. instalacje elektryczne  uwaza sie urzgdzenia, przewody i linie elektryczne (elektroenergetyczne) wchodzqce w sktad réznych
obiektow budowlanych,

5. jednostke obliczeniowg uwaza sie kwote odpowiadajqgcg 120-krotnosci przecietnego miesiecznego wynagrodzenia za ostatni
(j.o.) kwartat wedtug danych publikowanych przez Prezesa Gtéwnego Urzedu Statystycznego w Monitorze
Polskim,
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kradziez z wtamaniem

uwaza sie dokonanie albo usitowanie zaboru mienia z lokalu:

a) po uprzednim usunieciu sitq zabezpieczenia lub otworzeniu wejscia przy uzyciu narzedzi albo
podrobionego lub dopasowanego klucza bqdz klucza oryginalnego, w ktérego posiadanie sprawca
wszedt wskutek wtamania do innego lokalu lub w wyniku rabunku,

b) przez sprawce, ktory ukryt sie w lokalu przed jego zamknieciem, jesli pozostawit Slady mogqce
stuzy¢ jako dowdd jego potajemnego ukrycia,

lokal

uwaza sie przestrzen wydzielong trwatymi $cianami, stanowigcq funkcjonalng lub gospodarczg catos¢,
stuzqcq zaspokojeniu potrzeb Ubezpieczajqgcego, uzytkowang na mocy posiadanego przez niego tytutu
prawnego, sktadajgcq sie z jednego lub wiekszej liczby pomieszczen,

naktady inwestycyjne

uwaza sie wydatki poniesione na remonty kapitalne i adaptacyjne, a takze na wykonczenie budynkéw
lub lokali niebedgcych wtasnoscig Ubezpieczajgcego,

osobe trzecig

uwaza sie osobe pozostajgcg poza stosunkiem ubezpieczenia,

10.

pozar

uwaza sie dziatanie ognia, ktory przedostat sie poza palenisko lub powstat bez paleniska i mégt
rozprzestrzenic sie o wtasnej sile,

11.

powdédz

uwaza sie zalanie terenéw w nastepstwie podniesienia sie wody w korytach wod ptyngcych i stojgcych
lub podniesienie sie¢ poziomu morskich wéd przybrzeznych,

12.

rabunek

uwaza sie zabér mienia przy uzyciu lub grozbie natychmiastowego uzycia przemocy fizycznej
na osobie albo doprowadzeniu jej do stanu nieprzytomnosci lub bezbronnosci,

13.

sie¢ elektroniczng

uwaza sie urzgdzenia wraz z uktadami potqczen miedzy nimi stuzqce do przesytania i przetwarzania
wszelkiego rodzaju danych, gtosu, wizji oraz innych rodzajéw przekazu za pomocg sygnatow
elektronicznych (napiecia lub prgdu o amplitudzie statej, zmiennej lub nieciggtej),

14.

sie¢ elektryczng
(elektroenergetycznq)

uwaza sie cze$¢ systemu elektroenergetycznego obejmujqcq linie przesytowe napowietrzne i kablowe
oraz stacje transformatorowo-rozdzielcze,

15.

szkode

uwaza sie utrate, uszkodzenie lub zniszczenie ubezpieczonego mienia bezposrednio wskutek objetego
umowq ubezpieczenia zdarzenia majgcego charakter nadzwyczajny, niespodziewany i niezalezny

od woli Ubezpieczajqcego; za jedng szkode uwazane sq wszystkie uszkodzenia, utraty lub zniszczenia
ubezpieczonego mienia powstate wskutek tej samej przyczyny oraz w tym samym miejscu i czasie;
przez przyczyne rozumie sie ubezpieczone zdarzenie, ktére bezposrednio powoduje szkode,

16.

$rodki obrotowe

uwaza sie materiaty, wytworzone lub przetworzone produkty gotowe albo znajdujqce sie w toku
produkcji, pétprodukty oraz towary nabyte w celu sprzedazy,

17.

terroryzm

uwaza sie nielegalne akcje organizowane z pobudek ideologicznych lub politycznych, indywidualne
lub grupowe, skierowane przeciwko osobom lub obiektom w celu wprowadzenia chaosu, zastraszenia
ludnosci lub dezorganizacji zycia publicznego przy uzyciu przemocy albo skierowane przeciw
spoteczenstwu z zamiarem jego zastraszenia dla osiggniecia celéw politycznych lub spotecznych,

18.

uderzenie pioruna

uwaza sie bezposrednie wytadowanie elektrycznosci atmosferycznej na ubezpieczone mienie,

19.

upadek statku

powietrznego uwaza sie katastrofe bqdz przymusowe lgdowanie zatogowego statku powietrznego
oraz upadek jego czesci lub tadunku,

20.

urzgdzenia elektryczne
(elektroenergetyczne)

uwaza sie maszyny, osprzet, aparaty przeznaczone bezposrednio lub posrednio do wytwarzania,
przesytania, przetwarzania, rozdzielania i odbioru energii elektrycznej,

21.

wartos¢ ewidencyjng
brutto

uwaza sie warto$¢ mienia odpowiadajgcq jego wartosci poczqtkowej, stanowigcej cene nabycia lub
koszt wytworzenia $rodka trwatego powigekszonq o koszty jego ulepszenia i skorygowang w wyniku
aktualizacji wyceny,

22.

warto$¢ ewidencyjng
netto

uwaza sie warto$¢ aktualng mienia, wynikajgcq z ewidencji ksiegowej po potrgceniu odpiséw
amortyzacyjnych lub umorzeniowych,

23.

wartosé¢
odtworzeniowq (nowq)

uwaza sie wartos¢ odpowiadajgcg kosztom odtworzenia mienia do stanu nowego, lecz nie

ulepszonego, to jest:

a) w przypadku budynku lub budowli - warto$¢ odpowiadajgcg kosztom odbudowy w tym samym
miejscu, z uwzglednieniem dotychczasowych technologii, konstrukcji i standardu wykonczenia,
przy zastosowaniu dotychczasowych wymiaréw i materiatéw,

b) w przypadku maszyn, urzqdzen i wyposazenia - warto$¢ odpowiadajgcg kosztom zakupu lub
wytworzenia nowego przedmiotu tego samego rodzaju, typu oraz o tych samych parametrach,
z uwzglednieniem kosztéw transportu i montazu,

24,

wartosci pieniezne

uwaza sie:

a) krajowe i zagraniczne znaki pieniezne,

b) czeki, z wyjgtkiem czekoéw zakreslonych, skasowanych lub opatrzonych indosem petnomocniczym,
zawierajgcym wzmianke ,wartos¢ do inkasa”, ,,nalezno$¢ do inkasa” lub innqg o podobnym
charakterze,

c) weksle, z wyjgtkiem weksli opatrzonych indosem petnomocniczym, zawierajgcym wzmianke
L,wartos¢ do inkasa” lub inng o podobnym charakterze,

d) inne dokumenty zastepujgce w obrocie gotéwke z wytgczeniem kart ptatniczych, kredytowych,
charge i debetowych,

25.

wartos$¢ rzeczywistq

uwaza sie warto$¢ odtworzeniowq (nowq) pomniejszong o techniczne zuzycie,

26.

wybuch

uwaza sie gwattowng zmiane stanu réwnowagi uktadu z jednoczesnym wyzwoleniem sie gazoéw,
pytoéw lub pary, wywotanym ich wtasciwosciq rozprzestrzeniania sie; w odniesieniu do naczyn
cisnieniowych i innych tego rodzaju zbiornikéw warunkiem uznania zdarzenia za wybuch jest, aby
$ciany tych naczyn i zbiornikéw ulegty rozdarciu w takich rozmiarach, iz wskutek ujscia gazoéw,

pytéw, pary lub cieczy nastgpito nagte wyréwnanie ci$nien; za wybuch uwaza sie réwniez implozje,
polegajgcg na gwattownym uszkodzeniu zbiornika lub aparatu prézniowego ciénieniem zewnetrznym,

27.

wypadek

uwaza sie wystgpienie zdarzenia losowego objetego umowgq ubezpieczenia.
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Przedmiot i miejsce ubezpieczenia

§5

1.

Przedmiotem ubezpieczenia moze by¢ okre$lone w umowie ubezpieczenia:

1) nastepujgce, wykorzystywane w zwigzku z prowadzonq dziatalnoscig, ewidencjonowane mienie
stanowiqce wtasno$¢ Ubezpieczajgcego lub mienie bedqce w jego posiadaniu na podstawie tytutu
prawnego:

a) budynkiibudowle,

b) maszyny, urzqdzenia i wyposazenie,
c) wartosci pieniezne,

d) naktady inwestycyjne,

e) s$rodki obrotowe,

2) mienie 0séb trzecich - w rozumieniu § 4 pkt 9) - przekazane Ubezpieczajgcemu w celu wykonania
ustugi lub sprzedazy,

3) mienie pracownicze, rozumiane jako mienie osobistego uzytku pracownikéw Ubezpieczajgcego
zatrudnionych w ramach umowy o prace, z wytqgczeniem wartosci pienieznych; Ubezpieczyciel nie
odpowiada za szkody w mieniu pracowniczym w sytuacjach okreslonych przepisami o $wiadczeniach
z tytutu wypadkow przy pracy i choréb zawodowych.

W przypadku posiadania przez Ubezpieczajgcego nieruchomosci na podstawie tytutu prawnego innego
niz prawo wtasnosci umowa ubezpieczenia moze by¢ zawarta wytgcznie na rachunek wtasciciela. Mienie
jest objete ochrong ubezpieczeniowq na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, w miejscu wymienionym
w umowie ubezpieczenia.

Jezeli Ubezpieczajgcy zbywa przedmiot ubezpieczenia, postanawia sie, ze:

1) prawa z umowy ubezpieczenia mogq by¢ przeniesione na nabywce przedmiotu ubezpieczenia;
przeniesienie tych praw wymaga zgody Ubezpieczyciela,

2) wrazie przeniesienia praw, o ktérych mowa w pkt 1), na nabywce przedmiotu przechodzq takze
obowigzki, ktére cigzyty na zbywcy, chyba ze strony za zgodq Ubezpieczyciela umoéwity sie inaczej;
pomimo tego przejscia obowigzkéw zbywca odpowiada solidarnie z nabywcq za zaptate sktadki
przypadajqcej za czas do chwili przejscia przedmiotu ubezpieczenia na nabywce,

3) jezeli prawa, o ktérych mowa w pkt 1), nie zostaty przeniesione na nabywce przedmiotu
ubezpieczenia, stosunek ubezpieczenia wygasa z chwilg przejscia przedmiotu ubezpieczenia
na nabywce,

4) postanowienia pkt 1) - 3) nie majq zastosowania przy przenoszeniu wierzytelnosci, jakie powstaty lub
mogq powstac¢ wskutek zajécia przewidzianego w umowie wypadku.

Zakres ubezpieczenia

§ 6

1.

Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje szkody polegajgce na utracie, uszkodzeniu lub zniszczeniu
ubezpieczonego mienia bedgce bezposrednim nastepstwem przewidzianego w umowie zdarzenia

o charakterze losowym i niepewnym, ktére wystgpito nagle, nieprzewidzianie i niezaleznie od woli
Ubezpieczajgcego i zaistniato w miejscu i okresie ubezpieczenia, z zastrzezeniem postanowien § 7 i 8.

Ubezpieczone mienie objete jest takze ochrong od szkéd powstatych wskutek akcji gasniczej, ratowniczej,
wyburzenia lub odgruzowania, prowadzonych w zwigzku z wystgpieniem zdarzen, za ktére Ubezpieczyciel
ponosi odpowiedzialnos¢.
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3. W przypadku wystgpienia zdarzenia losowego objetego ochrong Ubezpieczyciel zwraca
Ubezpieczajgcemu koszty poniesione w celu ratowania przedmiotu ubezpieczenia oraz zapobiezenia
szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiaréw, w granicach jego sumy ubezpieczenia, jezeli srodki te byty
celowe, chociazby okazaty sie bezskuteczne.

4. Na wniosek Ubezpieczajqcego, po optaceniu dodatkowej sktadki, Ubezpieczyciel moze ubezpieczy¢ koszty,
o ktérych mowa w § 26 pkt 3) ponad wysoko$¢ w nim okreslong.

5. W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek postanowienia ust. 3 stosuje sie rowniez
do Ubezpieczonego.

6. Ubezpieczyciel moze wprowadzi¢ do umowy ubezpieczenia odrebny limit odpowiedzialnosci lub franszyze
dla szkéd powstatych wskutek powodzi.

§ 7

Ubezpieczyciel jest wolny od odpowiedzialnosci za szkody powstate wskutek winy umyslnej lub razgcego
niedbalstwa Ubezpieczajgcego, chyba ze zaptata odszkodowania odpowiada w danych okolicznosciach
wzgledom stusznosci; w przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek niniejsze wytgczenie
stosuje sie odpowiednio do Ubezpieczonego.

§ 8

1. Odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela nie obejmuje szkéd bezposrednio lub posrednio powstatych wskutek:

1) konfiskaty, zawtaszczenia mienia, nacjonalizacji, rekwizycji, zniszczenia, ktére nastgpity na mocy aktu
prawnego wydanego przez prawomocne wtadze,

2) stanu wojennego, stanu wyjgtkowego, przewrotu, buntu, powstania, rewolucji, wojskowego zamachu
stanu lub przejecia wtadzy, wojny domowej, inwazji, najazdu, wrogich dziatar innego panstwa,
dziatar wojennych lub innych akcji majgcych charakter wojenny, wojny, niezaleznie od tego, czy
wojna zostata wypowiedziana, czy nie, zamieszek spotecznych, rozruchéw, strajkéw, lokautéw
i niepokojow spotecznych oraz aktéw terroryzmu i sabotazu,

3) promieniowania jonizacyjnego lub skazenia radioaktywnego, bez wzgledu na to, czy zrodtem ich
pochodzenia jest paliwo jgdrowe, czy jakiekolwiek odpady promieniotwoércze powstate w wyniku
reakcji rozpadu albo syntezy jgdrowej,

4) skazenia, zanieczyszczenia lub przesigkania, chyba ze powstaty one w ubezpieczonym mieniu
wskutek innego zdarzenia niewytgczonego z zakresu ubezpieczenia.

2. Ochrongq ubezpieczeniowq nie sq objete:

1) budowle i budynki przeznaczone do rozbiérki oraz znajdujgce sie w nich mienie, a takze maszyny,
urzqdzenia i wyposazenie przeznaczone na ztom,

2) budowle, budynki i lokale oraz znajdujgce sie w nich mienie, jesli zaprzestano prowadzenia w nich
dziatalnosci gospodarczej, oswiatowej, religijnej (lub innej) albo wykorzystywania budynku lub lokalu
na cele mieszkalne bgdz biurowe przez okres dtuzszy niz 30 dni, chyba ze Ubezpieczyciel zostat o tym
fakcie powiadomiony na piémie i pisemnie potwierdzit ochrone ubezpieczeniowgq,

3) namioty oraz znajdujqce sie w nich mienie,

4) szklarnie, inspekty oraz znajdujqce sie w nich mienie, a takze drzewa, krzewy, uprawy na pniu,
zwierzetaq,

5) mienie, ktére znajduje sie w warunkach niezgodnych z jego przeznaczeniem i z wymaganiami
producenta lub dostawcy (np. na wolnym powietrzu), chyba ze sposéb przechowywania lub
sktadowania nie ma wptywu na powstanie lub wysokos¢ szkody,

6) mienie w transporcie drogowym, kolejowym, powietrznym lub wodnym oraz mienie podczas jego
roztadunku lub zatadunku,

7) mienie o przekroczonym terminie waznoéci lub wycofane z obrotu przed powstaniem szkody oraz
mienie, ktérego zakup potwierdzony jest dowodem uznanym za fatszywy,
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8) mienie podlegajgce obrébce, wytwarzaniu, testowaniu, naprawie, czyszczeniu, przywracaniu
do pierwotnego stanu, zmianie lub renowacji, jesli szkoda powstata bezposrednio wskutek
przeprowadzania tych dziatan,

9) mienie podczas robot budowlanych w rozumieniu ustawy Prawo budowlane,

10) pojazdy podlegajqgce rejestracji, lokomotywy kolejowe i tabor kolejowy, pojazdy wodne lub
powietrzne, z wtgczeniem satelitéw, chyba ze stanowiq fabrycznie nowe $rodki obrotowe,

11) bizuteria, kamienie szlachetne, metale szlachetne, futra, dzieta sztuki oraz inne przedmioty
o charakterze artystycznym, zabytkowym lub unikatowym,

12) grunty (tgcznie z systemem melioracji lub kanatéw przepustowych), mienie znajdujgce sie pod
ziemigq, podjazdy, chodniki, drogi, pasy startowe, linie kolejowe, waty, tamy, zbiorniki wodne, wody
powierzchniowe, wody podziemne, kanaty, rowy, studnie, rurociqgi, kable, tunele, mosty, mola, pirsy,
doki, nabrzeza, mienie pozalgdowe (np. platformy wiertnicze),

13) ogrodzenia i bramy zewnetrzne, chyba ze szkoda powstata w wyniku pozaru, uderzenia pioruna,
wybuchu lub upadku statku powietrznego,

14) mienie uzytkowane przez klientéw Ubezpieczajgcego na mocy umowy najmu, dzierzawy, leasingu,
uzyczenia lub podobnych tytutéw prawnych,

15) akta, dokumenty, dane na nosnikach wszelkiego rodzaju, prototypy, wzory i eksponaty muzealne,
chyba ze umoéwiono sie inaczej,

16) programy komputerowe, chyba ze stanowiq $rodki obrotowe,

17) zainstalowany sprzet elektroniczny, chyba ze uméwiono sie inaczej,

18) straty wynikajgce z opdznien, utraty rynku, straty posrednie oraz utrata zysku.

3. Zakres ochrony ubezpieczeniowej nie obejmuje réwniez szkéd powstatych wskutek:

1) wybuchu:
a) wywotanego przez Ubezpieczajgcego w celach produkcyjnych, eksploatacyjnych lub innych,
b) w silniku, gdy wybuch zwigzany jest z jego naturalng funkcjg,
¢) lampy kineskopowej,

2) uderzenia pioruna - w urzgdzeniach, instalacjach i sieciach elektrycznych (elektroenergetycznych) lub
elektronicznych,

3) zapadania lub osuwania sie ziemi, gdy sq to szkody:
a) powstate w wyniku dziatalnosci zaktadu gérniczego
b) powstate w wyniku dziatalnosci cztowieka,

4) powodzi, jesli wystgpita ona w miejscu ubezpieczenia co najmniej dwukrotnie w okresie ostatnich
10 lat,

5) dziatania wody, pary wodnej lub innych ptynéw w $rodkach obrotowych oraz pozostatym mieniu
ruchomym wytgczonym z uzytkowania, w przypadku przechowywania nizej niz 14 cm nad podtogg
znajdujgcq sie ponizej poziomu gruntu, chyba ze zalanie mienia nastgpito bezposrednio z géry,

6) zalania, jesli do powstania szkody przyczynit sie zty stan dachu bgdz niezabezpieczone lub
nieprawidtowo zabezpieczone otwory dachowe albo inne elementy budynku; nie dotyczy to szkéd
w mieniu znajdujgcym sie w pomieszczeniach najmowanych, jezeli do obowigzkéw Ubezpieczajgcego
nie nalezy dbanie o stan techniczny budynku lub lokalu oraz jesli do dnia powstania szkody
Ubezpieczajgcy nie wiedziat o istniejgcych zaniedbaniach w tym zakresie lub o nich wiedziat i posiada
pisemne dowody wystepowania do wynajmujgcego z zgdaniem ich usuniecia,

7) systematycznego zawilgacania przedmiotu ubezpieczenia z powodu nieszczelnosci urzgdzen sieci
wodociggowej, kanalizacyjnej, ogrzewczej lub technologicznej, a takze dziatania wéd gruntowych,
zagrzybienia lub przemarzania $cian,

8) awarii i zaktécen w maszynach lub urzqdzeniach powodujgcych ich mechaniczne lub elektryczne
uszkodzenia, chyba ze w ich nastepstwie wystgpito inne zdarzenie niewytgczone z zakresu
ubezpieczenia; wéwczas Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialno$¢ wytgcznie za skutki takiego
zdarzenia,
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9) dtugotrwatego, naturalnego osuwania sie, osiadania i przemieszczania sie gruntu, erozji morskiej albo
rzecznej,

10) stopniowego pogarszania sie stanu ubezpieczonego mienia w zwigzku z normalnym zuzyciem,
korozjq, naturq przedmiotu ubezpieczenia, stopniowo postepujgcym pogarszaniem wtasciwosci,
odksztatcaniem lub deformacjg, powolnym dziataniem czynnikéw termicznych i biologicznych (m.in.
plesni, porostéw, grzybéw, mokrego i suchego rozktadu, insektéw, bakterii), chyba ze w nastepstwie
wystgpito inne zdarzenie niewytgczone z zakresu ubezpieczenia; wéwczas Ubezpieczyciel ponosi
odpowiedzialno$¢ wytgcznie za skutki takiego zdarzenia,

11) zaktocen lub przerwy w dostawie wody, gazu, energii elektrycznej lub cieplnej, paliwa oraz
w $wiadczeniu ustug telekomunikacyjnych, bez wzgledu na ich przyczyne,

12) niewtasciwego wykonawstwa lub projektu, wad ukrytych oraz innych wad materiatowych, chyba
ze w nastepstwie wystgpito inne zdarzenie niewytgczone w niniejszych ogélnych warunkach
ubezpieczenia; wéwczas Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialno$¢ wytgcznie za skutki takiego
zdarzenia,

13) btedu w obstudze, chyba ze w nastepstwie wystgpito inne zdarzenie niewytgczone z zakresu
ubezpieczenia; wéwczas Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialno$¢ wytgcznie za skutki takiego
zdarzenia,

14) dziatania lub zaniechania oséb zatrudnionych przez Ubezpieczajgcego polegajgcego na samowolnym
przerwaniu lub zaprzestaniu wykonywania pracy,

15) zobowigzan pienieznych (wierzytelnosci),
16) przemytu albo nielegalnego handlu,

17) zaginiecia, brakéw inwentarzowych lub kradziezy, z wyjqtkiem kradziezy z wtamaniem i rabunku,
w rozumieniu § 4 pkt 6) i 12),

18) kradziezy z wiamaniem w obiektach zabezpieczonych niezgodnie z postanowieniami dotyczgcymi
minimalnych wymogéw zabezpieczenia okreslonymi w Zatgczniku do niniejszych ogélnych warunkéw
ubezpieczeniq, o ile miato to wptyw na powstanie lub rozmiar szkody,

19) swiadomego dziatania lub zaniechania dziatania przez Ubezpieczajgcego, osoby, za ktére ponosi
on odpowiedzialnos¢, lub osoby trzecie - w rozumieniu § 4 pkt 9) - polegajgcego na wprowadzeniu
w btad, wykorzystaniu pozostawienia w btedzie, poswiadczeniu nieprawdy, fatszerstwie, podstepie,
szantazu lub wymuszeniu,

20) modyfikacji genetycznych,

21) powodzi w mieniu znajdujgcym sie na obszarach bezposredniego zagrozenia powodzig, w rozumieniu
ustawy Prawo wodne.

Ponadto ochrong ubezpieczeniowq nie sq objete szkody polegajqce na:

1) przeciekach w potgczeniach, nieprawidtowych spawach, pekaniu, rozerwaniu, zawaleniu sie lub
przegrzaniu kottéw, ekonomizeréw, przegrzewaczy, zbiornikéw cisnieniowych lub wszelkiego rodzaju
rurociggéw parowych i zasilajgcych potgczonych z nimi,

2) niedziataniu, nieprawidtowym dziataniu lub nieprawidtowym zastosowaniu sprzetu, oprogramowania
lub no$nikéw informacji uzywanych w dowolnym elektronicznym urzqdzeniu, systemie (np.
w komputerze, sterowniku mikroprocesorowym, uktadzie scalonym) lub sieci, a takze niedostepnosci,
utracie lub znieksztatceniu informacji przechowywanej lub przetwarzanej przez sprzet,
oprogramowanie lub noénik informacji uzywane w dowolnym elektronicznym urzgdzeniu, systemie
lub sieci, chyba ze w nastepstwie wystgpito inne zdarzenie niewytqgczone z zakresu ubezpieczenig;
wowczas Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialno$¢ wytgcznie za skutki takiego zdarzenig,

3) kurczeniu, rozszerzaniu, wyparowaniu, ubytku lub utracie wagi, dziataniu $wiatta, zmianach:
wilgotnosci, temperatury, zapachu, koloru, struktury lub stanu wykonczenia oraz zmian estetycznych,
takich jak zarysowanie, pomalowanie lub umieszczenie napisow,

4) deformowaniu (np. wyginaniu), osiadaniu, pekaniu lub zawaleniu sie budynku, budowli lub ich czesci,
chyba ze szkoda powstata wskutek innego zdarzenia niewytqgczonego z zakresu ubezpieczenia;
wowczas Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialno$¢ wytgcznie za skutki takiego zdarzenia.
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5.

Ubezpieczyciel nie pokrywa kosztow:
1) usuniecia wad materiatowych,
2) normalnego utrzymania mienia w stanie uzytecznosci oraz konserwacji,

3) wynikajgcych z btednego lub nieautoryzowanego programowania, perforacji, etykietowania lub
wprowadzania informacji, przypadkowego usuniecia informacji lub pozbycia sie nosnikéw danych
oraz z utraty informacji spowodowanej przez pola magnetyczne.

Sposob zawarcia umowy ubezpieczenia

§9

1.

Umowe ubezpieczenia zawiera sie na podstawie wniosku ubezpieczeniowego, sporzgdzonego w formie
pisemne;j.

Whniosek powinien zawiera¢ co najmniej:

1) dane Ubezpieczajgcego i Ubezpieczonego w tym ich nazwe i adres,

2) miejsce ubezpieczenig,

3) rodzaj prowadzonej dziatalnosci gospodarczej,

4) przedmiot i zakres ubezpieczenig,

5) sume ubezpieczenia i sposob jej ustalenia,

6) okres ubezpieczenia,

7) liczbe i wielkos¢ szkéd w okresie ostatnich 3 lat, z rozbiciem na poszczegélne lata.

Ubezpieczyciel moze uzalezni¢ zawarcie umowy ubezpieczenia od uzyskania dodatkowych informacji
zwigzanych z umowgq.

Jezeli wniosek nie zawiera wszystkich danych okreslonych w ust. 2 i 3 albo zostat sporzgdzony wadliwie
lub niezgodnie z niniejszymi warunkami, Ubezpieczajgcy powinien na wezwanie Ubezpieczyciela
odpowiednio go uzupetnic¢ lub sporzqdzi¢ nowy wniosek w terminie 14 dni od daty otrzymania pisma
Ubezpieczyciela.

Jezeli w odpowiedzi na ztozony wniosek ubezpieczeniowy Ubezpieczyciel dorecza Ubezpieczajgcemu
dokument ubezpieczenia zawierajgcy postanowienia, ktére odbiegajg na niekorzys$¢ Ubezpieczajgcego
od tresci ztozonego przez niego wniosku, Ubezpieczyciel zobowigzany jest zwréci¢ Ubezpieczajgcemu
na to uwage na pisémie przy doreczeniu tego dokumentu, wyznaczajgc mu co najmniej 7-dniowy
termin do zgtoszenia sprzeciwu. W razie niewykonania tego obowigzku zmiany dokonane na niekorzys¢

Ubezpieczajgcego nie sq skuteczne, a umowa jest zawarta zgodnie z warunkami okreslonymi we wniosku.

W przypadku braku sprzeciwu umowa dochodzi do skutku zgodnie z trescig dokumentu ubezpieczenia
nastepnego dnia po uptywie terminu wyznaczonego do ztozenia sprzeciwu.

Suma ubezpieczenia i sktadka postanowienia wspélne

§ 10

1.

Suma ubezpieczenia przedmiotu ubezpieczenia stanowi gérng granice odpowiedzialnosci
Ubezpieczyciela, z zastrzezeniem ust. 3 i 4 oraz § 11-13.

Sume ubezpieczenia ustala Ubezpieczajqgcy wedtug wartosci ubezpieczonego mienia zgodnie
z zasadami okreslonymi w § 11-13, bez podatku od towaréw i ustug podlegajgcego odliczeniu zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami, chyba ze umoéwiono sie inacze;j.
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3. W ubezpieczeniu wartosci pienieznych granicqg odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela jest suma

ubezpieczenia okreslona w umowie lub uzgodniony przez strony umowy limit, z zastrzezeniem

ze w odniesieniu do wartosci pienieznych nie przekracza on limitéw dla przechowywania wartosci
pienieznych okreslonych w Zatqczniku do niniejszych ogdlnych warunkéw ubezpieczenia. W przypadku
gdy suma ubezpieczenia wartosci pienieznych jest wyzsza, granice odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela
stanowi podany w Zatqczniku limit wyrazony w jednostkach obliczeniowych.

Goérng granicq odpowiedzialnoéci Ubezpieczyciela za szkody powstate wskutek wskazanych w umowie
zdarzen sq limity odpowiedzialnosci, jesli zostaty one ustalone w tej umowie.

Ubezpieczenie na sumy state

§ 11

1. Sume ubezpieczenia dla budynkéw, budowli, maszyn, urzgdzen i wyposazenia ustala Ubezpieczajgcy dla

poszczegolnych przedmiotow ubezpieczenia wedtug:
1) wartosci ewidencyjnej:
a) brutto, jezeli stopiert umorzenia nie przekracza 50%,

b) netto, przy czym suma ubezpieczenia ustalona wedtug wartosci netto nie moze by¢ nizsza niz
30% wartosci ewidencyjnej brutto,

2) wartosci rzeczywistej,

3) wartosci odtworzeniowej, pod warunkiem ze stopien technicznego zuzycia nie przekracza 50%, przy
czym przez sume ubezpieczenia przedmiotu w przypadku, gdy odpowiada ona wartosci ewidencyjnej
brutto lub netto, rozumie sie warto$¢ danej pozycji okreslong zgodnie z ewidencjq $Srodkéw trwatych,
a w przypadku wartosci odtworzeniowej lub rzeczywistej - zgodnie z wykazem zatgczonym
do umowy ubezpieczenia.

Podstawe okreslenia sumy ubezpieczenia w pozostatych grupach mienia stanowi:

1) dla $rodkéw obrotowych - najwyzsza przewidywana w okresie ubezpieczenia warto$¢ odpowiadajqca
cenie ich nabycia lub kosztom wytworzenia,

2) dla naktadéw inwestycyjnych - warto$¢ odpowiadajgca poniesionym lub przewidywanym w okresie
ubezpieczenia wydatkom,

3) dla wartosci pienieznych - najwyzsza przewidywana w okresie ubezpieczenia warto$¢ nominalna
(wartos¢ nominalng waluty obcej przelicza sie na ztote wedtug $redniego kursu ogtoszonego przez
Prezesa NBP),

4) dla mienia przyjetego od o0sob trzecich, w rozumieniu § 4 pkt 9), w celu wykonania ustugi lub
sprzedazy - najwyzsza przewidywana w okresie ubezpieczenia wartos¢ rzeczywista (w komisach
i lombardach - bez uwzglednienia prowizji lub marzy).

Ubezpieczenie na sumy zmienne

§ 12

1.

Srodki obrotowe mogq zosta¢ ubezpieczone na sumy zmienne, jesli ich warto$¢ w okresie ubezpieczenia
ulega zmianom, a Srednia miesieczna wartos¢ tych srodkéw ustalona na podstawie danych z jednej

z form ewidencji, o jakich mowa w § 1 ust. 2, z ostatniego dnia miesigca w okresie 12 miesiecy roku
poprzedzajgcego zawarcie umowy ubezpieczenia nie jest nizsza niz 500 000 PLN.

Suma ubezpieczenia powinna odpowiada¢ najwyzszej przewidywanej w okresie ubezpieczenia dziennej
wartosci srodkéw obrotowych, ustalonej zgodnie z postanowieniem § 11 ust. 2 pkt 1).
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3. Ubezpieczajgcy optaca sktadke depozytowq w wysokosci co najmniej 70% sktadki naliczonej w oparciu
o wartos¢ okreslong w ust. 2.

4. Ubezpieczajgcy obowigzany jest w terminie do 30 dni od daty zakohczenia okresu ubezpieczenia
przedstawié Ubezpieczycielowi wartoséci stanéw srodkéw obrotowych z ostatniego dnia kazdego miesigca
kalendarzowego tego okresu. Sktadke ostateczng otrzymuje sie przez pomnozenie $redniej arytmetycznej
przedstawionych wartosci érodkéw obrotowych przez stawke przyjetq w umowie ubezpieczenia dla
srodkéw obrotowych. Jezeli sktadka ostateczna przekracza sktadke depozytowq, Ubezpieczajgcy
zobowiqzany jest do optacenia powstatej réznicy w ciggu 14 dni od dnia otrzymania od Ubezpieczyciela
rachunku. W przypadku gdy sktadka depozytowa przekracza sktadke ostateczng, Ubezpieczyciel - jezeli
nie umoéwiono sie inaczej - dokonuje zwrotu nadptaty, jednakze w kwocie nie wiekszej niz 50% sktadki
depozytowe;j.

Ubezpieczenie na pierwsze ryzyko

§13

1. Sume ubezpieczenia mienia pracowniczego przypadajqgcg na jednego pracownika ustala Ubezpieczajgcy
w wysokosci prawdopodobnej maksymalnej straty, jaka moze powstaé wskutek jednego zdarzenia
objetego zakresem ubezpieczenia.

Catkowita suma ubezpieczenia mienia pracowniczego odpowiada iloczynowi kwoty przyjetej jako suma
ubezpieczenia przypadajgca na jednego pracownika i liczby pracownikow.

2. Sume ubezpieczenia naktadéw inwestycyjnych Ubezpieczajgcy moze ustali¢ w wysokosci
prawdopodobnej maksymalnej straty, jaka moze powsta¢ wskutek jednego zdarzenia objetego zakresem
ubezpieczenia.

3. Mienie okre$lone w § 5 ust. 1 punktach: 1b), 1c), 1d), 1e), 2), 3) moze zosta¢ ubezpieczone na pierwsze
ryzyko od kradziezy z wtamaniem i rabunku. Sume ubezpieczenia w takim przypadku ustala
Ubezpieczajqcy, kierujqc sie szacowang wysokoscig maksymalnej straty, jaka moze powsta¢ wskutek
jednego zdarzenia, przy zachowaniu zasad okreslonych w § 11.

Sktadka ubezpieczeniowa

§ 14

1. Sktadke ubezpieczeniowq oblicza sie na podstawie taryfy obowigzujgcej w dniu zawarcia umowy po
dokonaniu oceny ryzyka.

2. Sktadke oblicza sie na czas trwania odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela.
3. Sktadka moze ulec znizce ze wzgledu na:
a) stopien bezpieczenstwa pozarowego budynkéw,
b) stosowanie urzqdzen stuzgcych do wykrywania i alarmowania o pozarze,
c) stosowanie siti srodkoéw stuzgcych do gaszenia pozaru,
d) wysokos¢ franszyzy redukcyjnej,
e) bezszkodowy przebieg ubezpieczenia,
f) krétszy niz 12-miesieczny okres ubezpieczenia.
4. Sktadka moze ulec podwyzszeniu ze wzgledu na:
a) stopien bezpieczenstwa pozarowego budynkow,

b) roztozenie ptatnosci sktadki na raty.
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Ubezpieczyciel moze w przypadkach uzasadnionych rodzajem ubezpieczonego mienia, srodkami jego
zabezpieczenia, zgtoszonymi szkodami lub innymi waznymi czynnikami majgcymi wptyw na ocene ryzyka
wyznaczy¢ sktadke ubezpieczeniowq, uwzgledniajgc powyzsze czynniki.

Sktadka jest ptatna jednorazowo w momencie zawarcia umowy ubezpieczenia, jednakze na wniosek
Ubezpieczajqcego sktadka moze by¢ roztozona na raty. Terminy ptatnosci kolejnych rat i ich wysokos$¢
okresla sie w umowie ubezpieczenia.

Obowigzek zaptaty sktadki obcigza Ubezpieczajgcego.

Okres ubezpieczenia i czas trwania odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela

§ 15

1.

woN

Okres ubezpieczenia oznacza sie w umowie.
Za poczqtek okresu ubezpieczenia uwaza sie date uzgodnionq przez strony umowy.

Okres ubezpieczenia trwa jeden rok, chyba ze umowe zawarto na okres krétszy (ubezpieczenie
krotkoterminowe).

§ 16

Odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela rozpoczyna sie od dnia i godziny wskazanej w umowie jako poczgtek
okresu ubezpieczenia, pod warunkiem ze sktadka lub jej pierwsza rata zostanie zaptacona w terminie
wskazanym w umowie ubezpieczenia, z zastrzezeniem postanowien ust. 2 i ust. 3.

W przypadku gdy Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialno$¢ przed zaptaceniem sktadki lub jej pierwszej
raty, a sktadka nie zostanie zaptacona w terminie, Ubezpieczyciel moze wypowiedzie¢ umowe

ze skutkiem natychmiastowym i zqda¢ zaptaty sktadki za okres, przez ktéry ponosit odpowiedzialnos¢.
W przypadku braku wypowiedzenia umowa wygasa z koicem okresu, na ktéry przypadata niezaptacona
sktadka lub rata sktadki.

Niezaptacenie kolejnej raty sktadki w podanej przez Ubezpieczyciela wysokosci i terminie powoduje
ustanie odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela tylko wtedy, gdy po uptywie terminu zaptaty raty sktadki
Ubezpieczyciel wezwie Ubezpieczajgcego do zaptaty, a rata sktadki nie zostanie zaptacona w terminie
7 dni od daty doreczenia wezwania.

Jezeli zaptata dokonywana jest w formie przelewu bankowego lub przekazu pocztowego, za dzien
zaptaty uwaza sie dzien zlecenia zaptaty w banku lub w urzedzie pocztowym na wtasciwy rachunek
Ubezpieczyciela, pod warunkiem ze na rachunku Ubezpieczajgcego byty zgromadzone wystarczajgce
$rodki, w odmiennym przypadku za dzien zaptaty uwaza sie dzier uznania rachunku Ubezpieczyciela
odpowiedniqg kwotq.

Za zaptate sktadki lub raty sktadki uwaza sie zaptate kwoty wynikajgcej z umowy ubezpieczenia.

Odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela konczy sie z uptywem okresu ubezpieczenia, chyba ze stosunek
ubezpieczeniowy wygast przed tym terminem.

Prawa i obowiqzki stron umowy

§ 17

1.

Ubezpieczajqcy obowigzany jest poda¢ do wiadomosci Ubezpieczyciela wszystkie znane sobie
okolicznosci, o ktore Ubezpieczyciel zapytywat w formularzu oferty albo przed zawarciem umowy

w innych pismach. Jezeli ubezpieczajqgcy zawiera umowe przez przedstawiciela, obowigzek ten cigzy
rowniez na przedstawicielu i obejmuje ponadto okolicznoéci jemu znane. W razie zawarcia przez
Ubezpieczyciela umowy ubezpieczenia mimo braku odpowiedzi na poszczegélne pytania pominiete
okolicznosci uwaza sie za nieistotne.
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2. W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek obowigzki okreslone w ust. 1 spoczywajg
zaréwno na Ubezpieczajgcym, jak i na Ubezpieczonym, chyba ze Ubezpieczony nie wiedziat o zawarciu
umowy na jego rachunek.

§ 18

1. W czasie trwania umowy ubezpieczenia Ubezpieczajgcy obowigzany jest niezwtocznie zgtaszaé
Ubezpieczycielowi wszelkie zmiany okolicznosci, o ktérych mowa w § 17 ust. 1, o ktére Ubezpieczyciel
zapytywat we wniosku, ubezpieczeniowym albo przed zawarciem umowy w innych pismach.

2. W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek obowigzki okreslone w ust. 1 spoczywajg
zaréwno na Ubezpieczajgcym, jak i na Ubezpieczonym, chyba ze Ubezpieczony nie wiedziat o zawarciu
umowy na jego rachunek.

3. Ubezpieczajgcy obowigzany jest informowaé¢ Ubezpieczyciela o zmianie adresu miejsca zamieszkania lub

siedziby.

4. Jezeli Ubezpieczajgcy lub Ubezpieczony dziatat przez przedstawiciela, to obowigzek okreslony w ust. 1
cigzy rowniez na przedstawicielu i obejmuje takze okolicznosci znane przedstawicielowi.

§ 19

Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnoéci za skutki okolicznosci, ktére z naruszeniem § 171§ 18 ust. 1
nie zostaty podane do jego wiadomosci. Jezeli do naruszenia paragraféw § 17 i § 18 ust. 1 doszto z winy

umyslnej, w razie watpliwosci przyjmuje sie, ze wypadek przewidziany umowgq i jego nastepstwa sq skutkiem

okolicznosci, o ktorych mowa w zdaniu poprzedzajgcym.

§ 20

1. Ubezpieczajgcy obowigzany jest przestrzega¢ obowiqzujgcych przepiséw majgcych na celu zapobieganie

powstaniu szkody, w szczegolnosci przepisow o ochronie przeciwpozarowej, o budowie i eksploatacji
urzgdzen technicznych oraz wykonywaniu dozoru technicznego, a takze stosowa¢ sie do wymogow
zawartych w umowie ubezpieczenia.

2. Do obowigzkéw Ubezpieczajgcego nalezy w szczegélnosci dbanie o konserwacje przewodéw i urzqdzen

doprowadzajqcych i odprowadzajgcych wode, pare wodnq lub ciecze oraz zastosowanie w terminie
odpowiednich $rodkéw ochronnych w celu zabezpieczenia przed mrozem wtasciwych przewodéw
i urzgdzen.

3. Ubezpieczajqgcy obowiqzany jest do przestrzegania minimalnych wymogoéw zabezpieczenia mienia,
okreslonych w Zatgczniku do niniejszych ogélnych warunkéw ubezpieczenia, utrzymywania

ubezpieczonych lokali wraz z ich zabezpieczeniami w nalezytym stanie technicznym oraz przestrzegania

powszechnie przyjetych srodkéw ostroznoséci, a takze obowigzujgcych przepiséw dotyczqcych ochrony
mienia.

4. Jezeli Ubezpieczajgcy nie dopetnit obowigzkéw okreslonych w ust. 1, 2'i 3, a ich niedopetnienie miato
wptyw na powstanie szkody lub jej rozmiar, Ubezpieczyciel moze odmoéwi¢ wyptaty odszkodowania
w catosci lub w czesci w zakresie, w jakim to niedopetnienie miato wptyw na powstanie szkody lub
jej rozmiar, przy czym w przypadku szkody w wartosciach pienieznych przechowywanych niezgodnie
z wymogami okreslonymi w ust. 3 odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela ograniczona jest do limitu
okreslonego w Zatqczniku.

§ 21

1. Ubezpieczajgcy obowigzany jest do prowadzenia ksigg rachunkowych, przechowywania i chronienia

dokumentacji finansowej oraz prowadzenia ewidencji ubezpieczonego mienia zgodnie z obowigzujgcymi

przepisami.

2. W razie niedopetnienia przez Ubezpieczajgcego lub osobe, za ktérg ponosi odpowiedzialnosé¢,
obowigzkéw wymienionych w ust. 2 Ubezpieczyciel moze odmoéwi¢ wyptaty odszkodowania w catosci
lub w czesci, w zakresie, w jakim niedopetnienie obowigzkéw miato wptyw na ustalenie okolicznosci
powstania szkody bqdz tez na ustalenie wysokosci odszkodowania.
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§ 22

1. Ubezpieczajqgcy obowigzany jest do usuniecia szczegélnych zagrozen ubezpieczonego mienia lub takich,
ktérych usuniecia domagat sie Ubezpieczyciel; za szczegdlne zagrozenie uwaza sie zwtaszcza przyczyne
szkody powstatej w okresie wczes$niejszym.

2. Jezeli Ubezpieczajqcy nie wykonat powyzszego obowiqzku w terminie wskazanym przez Ubezpieczyciela,
Ubezpieczyciel zwolniony jest z odpowiedzialnosci za szkody powstate po wyznaczonym terminie,
w zakresie, w jakim niewykonanie obowigzku miato wptyw na powstanie lub rozmiar szkody.

§ 23

1. W razie zajscia zdarzenia ubezpieczeniowego objetego ochrong ubezpieczeniowq Ubezpieczajgcy
obowigzany jest uzy¢ dostepnych mu $rodkéw w celu ratowania przedmiotu ubezpieczenia oraz
zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiaréw.

2. Ponadto do obowigzkéw Ubezpieczajgcego nalezy:

1) niezwtocznie, nie poézniej jednak niz w ciggu 3 dni od daty powstania szkody lub uzyskania o niej
wiadomosci, zawiadomi¢ Ubezpieczyciela o szkodzie; jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta
na cudzy rachunek, niniejszy obowigzek obcigza zaréwno Ubezpieczajgcego, jak i Ubezpieczonego,
chyba ze Ubezpieczony nie wie o zawarciu umowy na jego rachunek,

2) niezwtocznie powiadomi¢ miejscowq jednostke policji o kazdej szkodzie, ktéra mogta powstac
w wyniku przestepstwa,

3) pozostawi¢ bez zmian miejsce szkody do czasu przybycia przedstawiciela Ubezpieczyciela, chyba
ze zmiana jest niezbedna w celu zabezpieczenia mienia pozostatego po szkodzie lub zmniejszenia
szkody; Ubezpieczyciel nie moze powotywac sie na to postanowienie, jezeli nie rozpoczgt likwidagji
szkody w ciggu 7 dni od daty otrzymania zawiadomienia o szkodzie,

4) umozliwi¢ Ubezpieczycielowi dokonanie czynnosci niezbednych do ustalenia okolicznosci
powstania szkody, zasadnosci i wysokosci roszczenia oraz udzieli¢ w tym celu pomocy i wyjasnien,
a w szczegdlnosci udostepni¢ petng dokumentacje ksiegowgq ubezpieczonego mienia.

3. Jezeli Ubezpieczajgcy umyslnie lub wskutek razgcego niedbalstwa nie zastosowat srodkéw okreslonych
w ust. 1, Ubezpieczyciel wolny jest od odpowiedzialnosci za szkody powstate z tego powodu.

4. W razie naruszenia z winy umyslnej lub razgcego niedbalstwa obowigzkéw okreslonych w ust. 2
pkt 1), Ubezpieczyciel moze odpowiednio zmniejszy¢ $wiadczenie, jezeli naruszenie przyczynito sie
do zwiekszenia szkody lub uniemozliwito Ubezpieczycielowi ustalenie okolicznosci i skutkéw wypadku.

5. Skutki braku zawiadomienia Ubezpieczyciela o wypadku nie nastepujg, jezeli Ubezpieczyciel w terminie
wyznaczonym do zawiadomienia otrzymat wiadomos¢ o okolicznoéciach, ktére nalezato poda¢ do jego
wiadomosci.

6. W razie niedopetnienia przez Ubezpieczajgcego obowigzkéw wymienionych w ust. 2 pkt. 2) - 4)
Ubezpieczyciel moze odméwi¢ wyptaty odszkodowania w catosci lub w czesci, jezeli niedopetnienie
obowigzkéw miato wptyw na ustalenie okolicznosci powstania szkody bqdz tez na ustalenie wysokosci
odszkodowania.

7. Ubezpieczajgcy winien podjq¢ bez nieuzasadnionej zwtoki dziatania w celu naprawy zniszczonych
zabezpieczen lub naprawy bgdz odtworzenia uszkodzonego, zniszczonego lub utraconego mienia. Jesli
naprawa zniszczonych zabezpieczen trwa dtuzej niz 3 dni, Ubezpieczyciel pokrywa koszty ponoszone
bezposrednio w celu ochrony zagrozonego szkodq ubezpieczonego mienia nie dtuzej niz przez 3 dni.

Ustalenie rozmiaru szkody i wysokosci odszkodowania

§ 24

1. Rozmiar szkody dla poszczegélnych przedmiotéw ubezpieczenia okresla sie w granicach ich sum
ubezpieczenia lub uzgodnionych miedzy stronami odrebnie okreslonych limitéw odpowiedzialnosci
na podstawie cen z dnia szkody:
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1) dla budynkéw i budowli - wedtug wartosci kosztéw remontu lub odbudowy w tym samym miejscu,
z uwzglednieniem dotychczasowych wymiaréw, konstrukeji i materiatéw, potwierdzonych rachunkiem
wykonawcy lub kalkulacjg poszkodowanego:

a) przy ubezpieczeniu wedtug wartosci ewidencyjnej brutto - w petnej wysokosci realnie
poniesionych wyzej wymienionych kosztéw,

b) przy ubezpieczeniu wedtug wartosci ewidencyjnej netto - z potrgceniem stopnia umorzenia,
c) przy ubezpieczeniu wedtug wartosci rzeczywistej - z potrgceniem stopnia technicznego zuzyciga,

d) przy ubezpieczeniu wedtug wartosci odtworzeniowej - w petnej wysokosci realnie poniesionych
wyzej wymienionych kosztow,

2) dla maszyn, urzgdzen i wyposazenia - wedtug ceny zakupu wzglednie kosztéw naprawy rzeczy tego
samego rodzaju, typu lub mocy, powiekszonej o koszty transportu i montazu z uwzglednieniem zasad
podanych w pkt 1),

3) dla srodkéw obrotowych - wedtug cen ich zakupu lub kosztéw wytworzenia,

4) dla naktadéw inwestycyjnych - wedtug wartosci kosztéw remontu lub odbudowy w tym samym
miejscu, z uwzglednieniem dotychczasowych wymiaréw, konstrukcji i materiatéw, potwierdzonych
rachunkiem wykonawcy lub kalkulacjg poszkodowanego,

5) dla wartosci pienieznych - wedtug wartosci nominalnej (warto$¢ nominalng waluty obcej przelicza sie
na ztote wedtug $redniego kursu ogtoszonego przez Prezesa NBP, obowigzujgcego w dniu szkody),

6) dla mienia przyjetego od o0séb trzecich, w rozumieniu § 4 pkt 9), w celu wykonania ustugi lub
sprzedazy - wedtug wartosci kosztéw naprawy uszkodzonych przedmiotéw z potrgceniem
technicznego zuzycia, a w przypadku ich zniszczenia lub utraty - wedtug wartosci rzeczywistej
mienia, nie wiecej jednak niz w wartosci oznaczonej w dowodzie przyjecia, bez uwzglednienia prowizji
i marzy w przypadku komiséw lub lombardéw,

7) dla mienia pracowniczego - wedtug wartosci rzeczywistej z zastrzezeniem, ze w odniesieniu
do mienia jednego pracownika w wysokosci nieprzekraczajqcej kwoty przyjetej jako cze$¢ sumy
ubezpieczenia przypadajgcej na jednego pracownika.
Rozmiar szkody zmniejsza sie o wartoé¢ pozostatosci, ktére mogq by¢ przeznaczone do dalszego uzytku,
przerobki lub sprzedazy.

Jezeli mienie ubezpieczone wedtug wartoéci ewidencyjnej brutto lub odtworzeniowej nie bedzie
remontowane lub odtwarzane, rozmiar szkody ustalony zostanie z uwzglednieniem zasady okreélonej
w postanowieniu ust. 1 pkt 1) lit. c).

§ 25

Przy ustalaniu rozmiaru szkody nie uwzglednia sie:

1.
2.

wartosci naukowej, kolekcjonerskiej, zabytkowej lub pamigtkowej,

kosztéw wynikajgcych z braku czesci zamiennych lub materiatéw potrzebnych do przywrécenia stanu
istniejgcego przed szkodq,

podatku od towardéw i ustug podlegajgcego odliczeniu zgodnie z obowiqzujgcymi przepisami, chyba

ze suma ubezpieczenia zostata ustalona w wysokosci obejmujgcej podatek od towaréw i ustug, wéwczas
rozmiar szkody réowniez bedzie obejmowat ten podatek, natomiast jesli suma ubezpieczenia zostata
ustalona w wysokosci nieobejmujgcej podatku od towaréw i ustug, rozmiar szkody takze nie bedzie tego
podatku obejmowat.

§ 26

W granicach sum ubezpieczenia lub uzgodnionych miedzy stronami odrebnie ustalonych limitéw
odpowiedzialnosci okreslonych w umowie dla poszczegélnych przedmiotéw ubezpieczenia odszkodowanie
obejmuje udokumentowane koszty powstate wskutek:

1.

utraty, zniszczenia lub uszkodzenia ubezpieczonego mienia bezposrednio wskutek zdarzen losowych
objetych umowgq ubezpieczenia, zaistniatych w miejscu i okresie ubezpieczenia, w kwocie odpowiadajgcej
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rozmiarowi szkody pomniejszonej o rozmiar pozostatosci po szkodzie, ktére mogq by¢ przeznaczone
do dalszego uzytku, przerébki lub sprzedazy,

2. zastosowania wszelkich dostepnych srodkéw w celu zmniejszenia szkody objetej zakresem ubezpieczenia
oraz zabezpieczenia bezposrednio zagrozonego ubezpieczonego mienia przed takq szkodq, jezeli Srodki te
byty celowe, chociazby okazaty sie bezskuteczne,

3. usuniecia pozostatosci po szkodzie w granicach 10% rozmiaru szkody objetej zakresem ubezpieczenia.

§ 27

1. Jedli suma ubezpieczenia przedmiotu ubezpieczonego na sumy state jest nizsza od jego wartosci
ustalonej wedtug zasad okreslonych w § 11 lub na sumy zmienne zgodnie z § 12 ust. 2, odszkodowanie
jest wyptacane w takiej proporcji, w jakiej suma ubezpieczenia przedmiotu pozostaje do jego wartosci
w dniu szkody, z zastrzezeniem ust. 2.

2. W przypadku ubezpieczenia mienia na sumy state wedtug wartosci odtworzeniowej (nowej) lub
sumy zmienne zasada, o ktérej mowa w ust. 1, bedzie miata zastosowanie, jezeli wartos¢ przedmiotu
ubezpieczenia w dniu szkody, ustalona odpowiednio zgodnie z § 11 lub 12 ust. 2, przekroczy 110% sumy
ubezpieczenia tego przedmiotu.

§ 28

Odszkodowanie stanowi kwote obliczong zgodnie z postanowieniami § 24-27 pomniejszong o franszyze
redukcyjng w wysokosci co najmniej 2 000 PLN, chyba ze umoéwiono sie inaczej.

§ 29

1. Jezeli ten sam przedmiot ubezpieczenia w tym samym czasie jest ubezpieczony od tego samego ryzyka
u dwoch lub wiecej Ubezpieczycieli na sumy, ktére tgcznie przewyzszajg jego wartos¢ ubezpieczeniowq,
Ubezpieczajqcy nie moze zgdac¢ swiadczenia przenoszgcego wysokos¢ szkody. Miedzy Ubezpieczycielami
kazdy z nich odpowiada w takim stosunku, w jakim przyjeta przez niego suma ubezpieczenia pozostaje
do tgcznych sum wynikajgcych z podwojnego lub wielokrotnego ubezpieczenia.

2. Jezeliw ktorejkolwiek z uméw ubezpieczenia, o ktérych mowa w ust. 1, uzgodniono, ze suma
wyptacona przez Ubezpieczyciela z tytutu ubezpieczenia moze by¢ wyzsza od poniesionej szkody,
zaptaty Swiadczenia w czeéci przenoszqcej wysokos¢ szkody Ubezpieczajgcy moze zqdac¢ tylko od tego
Ubezpieczyciela. W takim przypadku dla okreslenia odpowiedzialnosci miedzy Ubezpieczycielami nalezy
przyja¢, ze w ubezpieczeniu, o ktérym mowa w niniejszym paragrafie, suma ubezpieczenia réwna jest
wartosci ubezpieczonego mienia.

Wyptata odszkodowania

§ 30

1. Uprawniony z umowy ubezpieczenia zobowigzany jest do udokumentowania zasadnosci zgtoszonego
roszczenia.

2. Ubezpieczajgcy obowigzany jest dostarczy¢ Ubezpieczycielowi dokumenty niezbedne do rozpatrzenia
whniosku o wyptate odszkodowania, sporzgdzone na wtasny koszt.

3. Ubezpieczyciel zastrzega sobie prawo weryfikacji przedtozonych przez Ubezpieczajgcego rachunkéw,
kosztoryséw i innych dokumentéw zwigzanych z ustaleniem rozmiaru szkody.

4. W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek Ubezpieczony jest uprawniony do zgdania
naleznego $Swiadczenia bezposrednio od Ubezpieczyciela, chyba ze strony uzgodnity inaczej; jednakze
uzgodnienie takie nie moze zosta¢ dokonane po zajsciu wypadku ubezpieczeniowego.
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§ 31

1. Ubezpieczyciel ma prawo wyznaczenia na wtasny koszt niezaleznego eksperta w celu okreslenia
przyczyny, rozmiaru szkody i naleznego odszkodowania oraz w celu udzielenia Ubezpieczajgcemu
instrukcji i wskazéwek dotyczgcych postepowania zmierzajgcego do ztagodzenia skutkéw wypadku lub
zminimalizowania rozmiaréw szkody.

2. Ubezpieczajgcy jest obowigzany dostarczy¢ Ubezpieczycielowi lub wyznaczonemu przez niego
ekspertowi wszystkie dokumenty, ktére Ubezpieczyciel lub wyznaczony ekspert uwaza za niezbedne
do rozpatrzenia wniosku o wyptate odszkodowania.

§ 32

1. Ubezpieczyciel wyptaca odszkodowanie na podstawie uznania roszczenia uprawnionego z umowy
ubezpieczenia w wyniku wtasnych ustalen dokonanych w postepowaniu dotyczgcym ustalenia
stanu faktycznego, zasadnosci roszczen i wysokos$ci odszkodowania lub zawartej z nim ugody albo
prawomocnego orzeczenia sqdu.

2. Ubezpieczyciel wyptaca odszkodowanie w terminie 30 dni od daty otrzymania zawiadomienia
o wypadku.

3. Jezeli w terminie okreslonym w ust. 2 wyjasnienie okolicznosci koniecznych do ustalenia
odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela albo wysokosci odszkodowania okazato sie niemozliwe,
odszkodowanie powinno by¢ wyptacone w ciggu 14 dni od dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezytej
starannosci wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe, jednakze bezsporng cze$¢ odszkodowania
Ubezpieczyciel wyptaca w terminie okreslonym w ust. 2.

4. O ile nie umoéwiono sie inaczej, suma pieniezna wyptacona przez Ubezpieczyciela nie moze by¢ wyzsza
od poniesionej szkody.

§ 33

Jezeli uprawniony do wystgpienia z roszczeniem nie zgadza sie z ustaleniami Ubezpieczyciela co do odmowy

zaspokojenia roszczenia albo co do wysokosci odszkodowania, moze w ciggu 30 dni zgtosi¢ na pismie - za

posrednictwem Przedstawicielstwa Ubezpieczyciela - wniosek o ponowne rozpatrzenie sprawy przez Zarzqd

Ubezpieczyciela.

Regres ubezpieczeniowy

§ 34

1. Z dniem wyptaty odszkodowania przez Ubezpieczyciela roszczenie Ubezpieczajgcego przeciwko
osobie trzeciej odpowiedzialnej za szkode przechodzi z mocy prawa na Ubezpieczyciela do wysokosci
wyptaconego odszkodowania. Jezeli Ubezpieczyciel pokryt tylko cze$¢ szkody, Ubezpieczajgcemu
przystuguje co do pozostatej czesci pierwszenstwo zaspokojenia przed roszczeniem Ubezpieczyciela.

2. Nie przechodzq na Ubezpieczyciela roszczenia Ubezpieczajgcego przeciwko osobom, z ktérymi

Ubezpieczajqcy pozostaje we wspolnym gospodarstwie domowym, chyba ze sprawca wyrzqdzit szkode

umyslnie.

3. Ubezpieczajgcy obowigzany jest zabezpieczy¢ mozno$¢ dochodzenia roszczen odszkodowawczych wobec

0sob odpowiedzialnych za szkode.

4. W razie zrzeczenia sie przez Ubezpieczajgcego bez zgody Ubezpieczyciela praw przystugujgcych mu

do 0séb trzecich z tytutu szkéd lub niespetnienia obowigzkéw wynikajqgcych z ust. 3 Ubezpieczyciel moze

odmowi¢ wyptaty odszkodowania w catosci lub w czesci, a jezeli odszkodowanie juz wyptacono, moze
zqda¢ jego zwrotu.

5. Zasady wynikajqgce z ust. 1-4 stosuje sie odpowiednio w razie zawarcia umowy na cudzy rachunek.
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Wygasniecie stosunku ubezpieczeniowego

§ 35

1. Jezeliumowe ubezpieczenia zawarto na okres przekraczajgcy 6 miesiecy, Ubezpieczajgcy ma prawo
odstgpienia od umowy w okresie 30 dni, a w przypadku gdy Ubezpieczajqcy jest przedsiebiorcg
w terminie 7 dni od dnia zawarcia umowy. Jezeli najpdzniej w chwili zawarcia umowy Ubezpieczyciel
nie poinformowat Ubezpieczajgcego bedgcego konsumentem o prawie odstgpienia od umowy, termin
30 dni biegnie od dnia, w ktérym Ubezpieczajqgcy bedqcy konsumentem dowiedziat sie o tym prawie.
Odstgpienie od umowy ubezpieczenia nie zwalnia Ubezpieczajgcego z obowigzku zaptacenia sktadki
ubezpieczeniowej za okres, w jakim Ubezpieczyciel udzielat ochrony ubezpieczeniowe;.

2. Jezeliumowa jest zawarta na czas okreslony, Ubezpieczyciel moze jg wypowiedzie¢ jedynie
w przypadkach okres$lonych przepisami prawa, a takze z zachowaniem 30-dniowego okresu
wypowiedzenia z waznych powodéw, za ktére uwaza sie: utrate licencji, zezwolenia, koncesji lub innej
decyzji uprawniajgcej do prowadzenia dziatalnosci, zmiane profilu dziatalnoéci Ubezpieczajqcego,
a w przypadku ubezpieczenia na cudzy rachunek - Ubezpieczonego.

3. W przypadku rozwigzania umowy ubezpieczenia przed uptywem okresu ubezpieczenia, na jaki
zostata zawarta, Ubezpieczajgcemu przystuguje zwrot sktadki za okres niewykorzystanej ochrony
ubezpieczeniowe;.

§ 36

W razie ujawnienia okolicznoéci, ktéra pocigga za sobg istotng zmiane prawdopodobieristwa wypadku,
kazda ze stron moze zgda¢ odpowiedniej zmiany wysokosci sktadki, poczynajgc od chwili, w ktérej zaszta

ta okolicznos$¢, nie wczeéniej jednak niz od poczqtku biezgcego okresu ubezpieczenia. W razie zgtoszenia
takiego zgdania druga strona moze w terminie 14 dni wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym.

Postanowienia koricowe

§ 37

1. Wszystkie zawiadomienia i oswiadczenia stron umowy powinny by¢ sktadane na pismie za
pokwitowaniem lub przestane listem poleconym.

2. Jezeli strona umowy zmienita adres i nie zawiadomita o tym drugiej strony umowy, to pismo skierowane
na ostatni znany adres strony wywiera skutki prawne od chwili, w ktérej bytoby doreczone, gdyby strona
nie zmienita adresu. Postanowienia powyzsze majq réwniez zastosowanie do siedziby strony.

3. W umowie ubezpieczenia strony mogq postanowic¢, ze zawiadomienia i oswiadczenia sktadane przez
strony umowy bedqg dostarczane drugiej stronie za pomocq listu elektronicznego (e-mail), wiadomosci
tekstowej SMS, faksu lub telefonu odpowiednio na: wskazany przez strony adres poczty elektronicznej,
numer infolinii Ubezpieczyciela lub numer telefonu komérkowego lub stacjonarnego wskazany przez
Ubezpieczajqcego.

§ 38

1. W sprawach nieuregulowanych w niniejszych ogélnych warunkach ubezpieczenia majq zastosowanie
przepisy ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej, Kodeksu cywilnego i inne obowigzujqgce przepisy prawa
polskiego.

2. W razie wqtpliwosci co do tresci terminéw finansowych uzytych w niniejszych ogélnych warunkach
ubezpieczenia za miarodajne uwaza sie definicje zawarte w wydanych przez ministra finanséw
regulacjach dotyczgcych prowadzenia rachunkowosci, obowigzujgcych w dniu zawarcia umowy
ubezpieczenia.
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§ 39

1.

Klient, Ubezpieczony, uposazony lub uprawniony z umowy ubezpieczenia, osoba, ktéra dochodzi
roszczen na podstawie przepiséw ustawy z dnia 22 maja 2003 r. o ubezpieczeniach obowigzkowych,
Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych, a takze
poszukujgcy ochrony ubezpieczeniowej lub zleceniodawca gwarancji ubezpieczeniowej mogg wnieé¢
reklamacje dotyczqce ustug $wiadczonych przez ERGO Hestie lub agenta ubezpieczeniowego.

Zasady wnoszenia reklamacji na ustugi $wiadczone przez ERGO Hestie oraz agenta wytgcznego
ERGO Hestii, to jest dziatajgcego wytgcznie w imieniu lub na rzecz jednego Ubezpieczyciela.

1) Reklamacje mozna ztozy¢ w nastepujgcy sposob:
a) poprzez formularz na stronie: www.ergohestia.pl;
b) telefonicznie, pod numerem: 801 107 107 lub 58 555 5 555;

c) pisemnie, na adres siedziby Sopockiego Towarzystwa Ubezpieczert ERGO Hestia SA, ul. Hestii 1,
81-731 Sopot;

d) ustnie lub pisemnie podczas wizyty w jednostce Sopockiego Towarzystwa Ubezpieczen
ERGO Hestia SA.

2) Reklamacje rozpatrywane sq przez jednostke organizacyjng powotang w tym celu przez Zarzqd
ERGO Hestii.

3) Odpowiedz na reklamacje zostanie wystana w terminie 30 dni od dnia jej otrzymania na pismie lub
za pomocq innego trwatego nos$nika informacji albo pocztq elektroniczng - na wniosek osoby, ktéra
zgtasza reklamacje.

4) W szczegoélnie skomplikowanych przypadkach, ktére uniemozliwiajq rozpatrzenie reklamac;ji
i udzielenie odpowiedzi w terminie okreslonym powyzej, odpowiedz zostanie wystana w terminie
60 dni od dnia jej otrzymania. O koniecznosci przedtuzenia terminu do udzielenia odpowiedzi
na reklamacje osoba sktadajgca reklamacje zostanie poinformowana w 30-dniowym terminie.

5) W niestandardowych sprawach osoby wymienione w ust. 1 mogq zwrdci¢ sie do Rzecznika Klienta
ERGO Hestii poprzez formularz na stronie: www.ergohestia.pl.

6) Osoba fizyczna sktadajgca reklamacje moze wystgpi¢ z wnioskiem o rozpatrzenie sprawy
do Rzecznika Finansowego www.rf.gov.pl.

Zasady wnoszenia reklamacji na ustugi $wiadczone przez tzw. multiagenta, to jest agenta, ktéry dziata
w imieniu lub na rzecz ERGO Hestii oraz innych ubezpieczycieli - w zakresie niezwigzanym z udzielang
ochronq ubezpieczeniowg.

1) Reklamacje w zakresie niezwigzanym z udzielang ochrong ubezpieczeniowq nalezy sktada¢
bezposrednio agentowi, ktory Swiadczyt ustugi w zakresie dystrybucji ubezpieczen. Reklamacje
rozpatrywane sqg bezposrednio przez tego agenta. W przypadku wptywu takiej reklamacji do ERGO
Hestii, ERGO Hestia przekaze reklamacje niezwtocznie agentowi, informujgc o tym jednoczesnie osobe
wystepujgcq z reklamacjg.

§ 40

Umowy ubezpieczenia zawierane sq na podstawie prawa polskiego.

Spory wynikajgce z umowy ubezpieczenia sq rozpatrywane wedtug prawa polskiego i mogq by¢
dochodzone przed sgdami wedtug wtasciwosci ogolnej albo przed sgdem wtasciwym dla:

1) miejsca zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego lub uprawnionego z umowy
ubezpieczenigq,

2) miejsca zamieszkania spadkobiercy Ubezpieczonego lub spadkobiercy uprawnionego z umowy
ubezpieczenia.

Strony umowy ubezpieczenia mogq poda¢ pod rozstrzygniecie sgdu polubownego wynikajgce z niej
spory.
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§ 41

Niniejsze ogolne warunki ubezpieczenia wchodzq w zycie z dniem 24 wrze$nia 2018 i majq zastosowanie
do umoéw ubezpieczenia zawartych od tej daty.

Prezes Zarzqdu Cztonek Zarzqdu
ds. Ubezpieczen

il W"v

Piotr/Maria Sliwicki Adam Roman
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Zatgcznik do Ogdélnych Warunkéw Ubezpieczenia Mienia
od Wszystkich Ryzyk z dnia 24 wrzesnia 2018 r.

MINIMALNE WYMOGI ZABEZPIECZENIA MIENIA PRZED KRADZIEZA Z WL AMANIEM
KONSTRUKCJA SCIAN, SUFITOW, PODLOG I DACHOW

§ 1

Sciany, sufity, podtogi i dachy lokali, w ktérych znajduje sie ubezpieczone mienie, powinny by¢ wykonane
z materiatow odpornych na zniszczenie lub wywazenie za pomocq prostych, ogélnie dostepnych narzedzi.

ZABEZPIECZENIE OKIEN I INNYCH ZEWNETRZNYCH OTWOROW

§ 2

Wszystkie okna i inne zewnetrzne otwory w lokalu, w ktérym znajduje sie ubezpieczone mienie, powinny byc¢
w nalezytym stanie technicznym, wtasciwie osadzone i zamkniete.

§ 3

1. Oknaiinne zewnetrzne otwory w lokalach, w ktérych znajduje sie ubezpieczone mienie, powinny by¢
na catej powierzchni zabezpieczone kratami, antywtamaniowymi roletami lub zaluzjami majgcymi
Swiadectwo kwalifikacyjne Instytutu Mechaniki Precyzyjnej, szybami o zwiekszonej odpornosci
na przebicie i rozbicie co najmniej klasy P3 lub okiennicami w taki sposéb, aby przedostanie sie
do wnetrza lokalu nie byto mozliwe bez uzycia sity lub narzedzi.

2. Kraty, antywtamaniowe rolety lub zaluzje oraz okiennice powinny by¢ prawidtowo osadzone i zamkniete
na co najmniej jeden zamek wielozastawkowy lub ktédke wielozastawkowq.

3. Wymogi okreslone w ust. 1i 2 dotyczq tylko lokali znajdujgcych sie w piwnicach, suterenach
i na parterach, a takze lokali znajdujgcych sie na wyzszych kondygnacjach, do ktérych jest dostep
z potozonych pod nimi lub obok nich przybudéwek, balkonéw, taraséw i dachéw.

1. Postanowienia § 3 ust. 1i 2 nie majq zastosowania w lokalach, w ktérych ustanowiono staty dozér dla
danego lokalu, albo w lokalach zaopatrzonych w czynne urzqdzenia sygnalizacyjno-alarmowe.
2. W przypadku okreslonym w ust. 1 istnieje obowigzek o$wietlenia lokalu w porze nocne;j.

3. Osoba sprawujgca dozor lokalu w przypadku opisanym w ust. 1 powinna posiada¢ okreslony zakres
obowiqzkéw z wyszczegélnieniem zadan dotyczgcych sposobu zachowania i czynnosci w przypadku
proby wtamania.
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KONSTRUKCJA I ZABEZPIECZENIE DRZWI ZEWNETRZNYCH

§9

1. Wszystkie drzwi zewnetrzne w lokalu, w ktérym znajduje sie ubezpieczone mienie, powinny by¢
w nalezytym stanie technicznym oraz tak skonstruowane, osadzone i zamkniete, aby ich wytamanie
lub wywazenie nie byto mozliwe bez uzycia sity lub narzedzi, a otwarcie - bez uzycia podrobionych lub
dopasowanych kluczy.

2. Jezeli przepisy wewnetrzne Ubezpieczajqgcego nie przewidujq bardziej skutecznych zamknie¢, drzwi
zewnetrzne do lokalu powinny by¢ zamkniete na co najmniej 2 zamki wielozastawkowe lub jeden
atestowany.

3. Drzwi oszklone, poza wymogiem zamkniecia na co najmniej 2 zamki wielozastawkowe lub jeden
atestowany, powinny by¢ na powierzchni oszklonej zabezpieczone kratami, antywtamaniowymi
roletami lub zaluzjami majgcymi $wiadectwo kwalifikacyjne Instytutu Mechaniki Precyzyjnej, szybami
o zwiekszonej odpornosci na przebicie i rozbicie, co najmniej klasy P3, lub okiennicami w taki sposéb, aby
przedostanie sie do wnetrza lokalu nie byto mozliwe bez uzycia sity lub narzedzi.

4. Postanowienia ust. 3 nie majq zastosowania w lokalach, w ktérych ustanowiono staty dozér dla danego
lokalu, albo w obiektach zaopatrzonych w czynne urzqgdzenia sygnalizacyjno-alarmowe.

5. Do wymogéw okreslonych w § 5 stosuje sie odpowiednio postanowienia § 4 ust. 2 i 3.

6. Drzwi oszklone nie mogq by¢ zaopatrzone w zamki (zasuwy), ktére mozna otworzy¢ bez klucza, przez
otwor wybity w szybie.

7. Przy drzwiach dwuskrzydtowych jedno skrzydto powinno by¢ unieruchomione przy pomocy zasuwy
u gory i u dotu od wewnetrznej strony lokalu lub wewngtrz drzwi.

ZABEZPIECZENIE KLUCZY

§ 6

1. Klucze do lokalu objetego ubezpieczeniem powinny by¢ przechowywane w sposéb chronigcy je przed
kradziezq i uniemozliwiajgcy dostep do nich osobom nieuprawnionym.

2. W razie zagubienia albo zaginiecia kluczy (takze kluczy zapasowych) - Ubezpieczajqcy po otrzymaniu
o tym wiadomosci obowiqzany jest niezwtocznie zmieni¢ zamki.

ZABEZPIECZENIE POJAZDOW STANOWIACYCH SRODKI OBROTOWE

§7

1. Przy ubezpieczeniu wytqcznie pojazdéw samochodowych i mechanicznych stanowigcych srodki obrotowe
Ubezpieczajgcego za nalezyte zabezpieczenie uwaza sie réwniez parking pod statym nadzorem,
ogrodzony parkanem, siatkq druciang lub ptotem i oSwietlony w porze nocnej; w pojazdach tych nie
moggq znajdowac sie kluczyki od stacyjek zaptonowych, muszq by¢ uruchomione wszystkie posiadane
systemy zabezpieczajqce, a wszystkie drzwi powinny by¢ zamkniete na zamek fabryczny.

2. Wjazd na parking powinien by¢ zabezpieczony w sposéb uniemozliwiajgcy wyjazd pojazdem
mechanicznym przez osobe nieuprawniong.
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KONSTRUKCJA ZAMKOW, KtODEK I UCHWYTOW

§ 8

Zamki, ktédki i uchwyty zastosowane do zamkniecia ubezpieczonego mienia powinny odpowiadaé
nastepujgcym wymogom:

1) zamkiem wielozastawkowym jest zamek, do ktérego klucz posiada w topatce wiecej niz 1 ztobienie
prostopadte do trzonu,

2) ktédki stuzgce zabezpieczeniu krat, zaluzji, rolet lub okiennic powinny spetnia¢ wymogi zabezpieczenia
w przypadku préby otwarcia ich wytrychem, jak przy zamkach opisanych w pkt 1, a ich obudowa powinna
by¢ catkowicie zamknieta; w szczegélnosci wymogi te spetniajq ktodki bezkabtgkowe; w odniesieniu
do ktédek kabtgkowych, kabtgk ktodki powinien by¢ wykonany ze stali hartowanej, a otwér w kabtgku
musi by¢ tak dopasowany do rozmiaréw urzqdzenia zamykajgcego, aby nie byto mozliwosci wsuniecia
narzedzia pomiedzy kabtgk a ostone,

3) uchwyty do mocowania ktédek powinny by¢ wykonane z ptaskownika przymocowanego na state do drzwi
lub krat w sposéb uniemozliwiajgcy jego oberwanie, ukrecenie lub obciecie; grubos¢ ptaskownika i otwér
do wprowadzenia kabtgka lub bolca powinien odpowiada¢ parametrom ktédki; w przypadku powstawania
na kabtgku wolnego miejsca nalezy wypetniac¢ je tulejkg dystansowq lub specjalng wktadkg wypetniajgcq,

4) zamki szyfrowe - mechaniczne i elektroniczne nie stanowiq podstawowego zabezpieczenia drzwi
wejsciowych ubezpieczonego lokalu.

MINIMALNE WYMOGI ZABEZPIECZENIA WARTOSCI PIENIEZNYCH PRZED KRADZIEZA
Z WEAMANIEM LUB RABUNKIEM PRZECHOWYWANIE WARTOSCI PIENIEZNYCH

§9

1. Ze wzgledu na warto$¢ przechowywanych wartosci pienieznych urzgdzenia i pomieszczenia
do przechowywania tych wartosci muszq odpowiada¢ nastepujgcym wymogom:

Limit odpowiedzialnosci za wartosci pieniezne (w jednostkach obliczeniowych) przechowywane
w pomieszczeniach* lub urzqdzeniach przeznaczonych do przechowywania wartosci pienieznych**

Klasa odpornosci Pomieszczenie i urzqdzenie chronione Pomieszczenie i urzqdzenie chronione

na wtamanie systemem alarmowym klasy nizszej systemem alarmowym klasy co najmniej
od SA3 SA3
pomieszczenia [j.o.] urzqdzenia [j.0.] pomieszczenia [j.o.] urzgdzenia [j.0.]

I 0 do 0,2* 0 do 0,5*

I 0 do1 0 do 1,5

I11 0 do 2 0 do 3

v 0 do 4 0 do 6

\Y do 6 do 6 do 8 do 8

VI ** do 8 do 8 do 10 do 10

* - pomieszczenie do przechowywania wartosci pienieznych - oznacza przestrzen wydzielong trwatymi
$cianami o wzmocnionej konstrukgji, wyposazong w odpowiednie urzgdzenia techniczne, stuzqcq
do przechowywania wartosci pienieznych, np. skarbiec, pokoj skarbcowy,

** — urzgdzenie do przechowywania wartosci pienieznych - oznacza atestowane urzgdzenie przeznaczone
do przechowywania wartoéci pienieznych, np. szafy stalowe, szafy pancerne,

*** _ urzgdzenia i pomieszczenia muszg by¢ chronione alarmem, ktérego sygnat odbierany jest
w jednostce policji lub agencji ochrony mienia.
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W indywidualnych przypadkach Ubezpieczyciel moze przyjg¢ do ubezpieczenia wartosci pieniezne
niechronione systemem alarmowym z zastrzezeniem limitu odpowiedzialnosci nieprzekraczajgcego
kwoty odpowiadajqcej 0,2 j.o.

Dla pomieszczen i urzqgdzen klas VII - XIII limit przechowywanych wartosci okresla Zarzqd
Ubezpieczyciela.

System alarmowy klasy SA3 to taki, ktéry spetnia wymagania PN-93/E-08390 (PN - Polska Norma).

W przypadku braku mozliwosci okreslenia dla urzgdzenia klasy odpornosci na wtamanie
odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela ograniczona jest do 0,2 j.o., przy czym do urzgdzen tych nie zalicza sie
kaset stalowych i kas fiskalnych.

Limit odpowiedzialnosci za gotéwke przechowywang w kasetach stalowych i kasach fiskalnych wynosi
2 500 PLN.

Urzqdzenia o masie do 1 t stuzqce do przechowywania wartosci pienieznych powinny by¢ trwale
przymocowane do $ciany lub podtoza. W indywidualnych przypadkach Ubezpieczyciel moze przyjg¢
do ubezpieczenia wartosci pieniezne przechowywane w urzgdzeniach nieprzymocowanych do sciany
lub podtoza, wyznaczajgc rownoczesnie limit dla powyzszego urzgdzenia. W indywidualnych
przypadkach Ubezpieczyciel moze przyjg¢ odpowiedzialno$¢ za mienie znajdujqgce sie w urzqdzeniach
nieprzymocowanych.

Wartosci pieniezne mogq sie znajdowa¢ poza schowkami wymienionymi powyzej wytqcznie w przypadku
wykonywanych przez Ubezpieczajgcego czynnosci liczenia lub transportu wewngtrz ubezpieczonego

lokalu. W takim wypadku Ubezpieczajgcy winien zapewni¢ dodatkowq osobe w celu ochrony fizycznej
mienia.
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Oswiadczenie Administratora Danych Osobowych

10.

11.

Administratorem danych osobowych jest Sopockie Towarzystwo Ubezpieczer ERGO Hestia S.A. Osoba, ktérej dane dotyczq moze skontaktowac¢ sie

z administratorem danych osobowych:

1) pisemnie, na adres ul. Hestii 1, 81-731 Sopot;

2) telefonicznie, pod numerem: 801 107 107 lub (58) 555 55 55.

Administrator danych osobowych wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozna sie kontaktowa¢ we wszystkich sprawach dotyczqcych

przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych z przetwarzaniem danych. Osoba, ktorej dane dotyczg moze skontaktowaé

sie z Inspektorem Ochrony Danych:

1) pisemnie, na adres: ul. Hestii 1, 81-731 Sopot;

2) zaposrednictwem adresu mailowego: iod@ergohestia.pl;

3) poprzez formularz w sekcji Ochrona Danych Osobowych na stronie www.ergohestia.pl.

Administrator danych osobowych przetwarza dane osobowe w celu oceny ryzyka ubezpieczeniowego, przedstawienia oferty umowy ubezpieczenia,

a w przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia, w celu jej wykonania, reasekuracji i koasekuracji ryzyk, rozpatrywania zgtoszonych reklamacji,

marketingu bezposredniego produktéw i ustug wtasnych administratora danych osobowych, prawnie uzasadnionych intereséw administratora

danych osobowych oraz dochodzenia roszczen z tytutu zawartej umowy ubezpieczenia.

W celu ustalenia wysokosci sktadki ubezpieczeniowej stosowane jest profilowanie:

1) decyzje zwiqzane z profilowaniem bedg podejmowane na podstawie danych zebranych w procesie zawarcia umowy ubezpieczenia,
aw przypadku ubezpieczen komunikacyjnych, réwniez na podstawie informacji uzyskanych za posrednictwem Ubezpieczeniowego Funduszu
Gwarancyjnego;

2) w przypadku zawarcia umowy na odlegtos¢, decyzje bedq podejmowane automatycznie (bez udziatu cztowieka) na podstawie danych
zebranych w procesie zawarcia umowy ubezpieczenia oraz informacji uzyskanych za posrednictwem Ubezpieczeniowego Funduszu
Gwarancyjnego;

3) w przypadku odnowienia umowy ubezpieczenia decyzje bedg podejmowane automatycznie na podstawie danych zebranych podczas zawarcia
i wykonania poprzedniej umowy ubezpieczenia. Dla przyktadu, im wiecej szkéd miato miejsce w historii ubezpieczenia, tym wieksze moze by¢
ryzyko ubezpieczeniowe i w zwiqzku z tym sktadka ubezpieczeniowa moze by¢ wyzsza;

4) pod warunkiem udzielenia odrebnej zgody, przy ocenie ryzyka ubezpieczeniowego mogq zosta¢ uwzglednione dane uzyskane za
posrednictwem Biura Informacji Kredytowej oraz Krajowego Rejestru Dtugow.

W przypadku marketingu bezposredniego produktéw i ustug wtasnych administratora danych osobowych profilowanie bedzie stosowane w celu

opracowania profilu marketingowego i dopasowania indywidualnej oferty.

Podstawq prawnq przetwarzania danych osobowych:

1) wcelu oceny ryzyka ubezpieczeniowego, zawarcia i wykonania umowy ubezpieczenia, reasekuracji i koasekuracji ryzyk jest niezbednos¢
do zawarcia i wykonania umowy ubezpieczenia;

2) w celu marketingu bezposredniego produktéw i ustug wtasnych administratora oraz dochodzenia roszczen z tytutu zawartej umowy
ubezpieczenia jest prawnie uzasadniony interes administratora danych osobowych;

3) w celu rozpatrywania zgtoszonych reklamacji oraz w celu przeciwdziatania przestepstwom ubezpieczeniowym sq cigzqgce na administratorze
danych osobowych obowiqzki wynikajgce z przepiséw prawa;

4) w przypadku udzielenia odrebnej zgody, na cele inne niz wskazane powyzej, bedzie ona podstawg prawng przetwarzania.

Dane osobowe moggq by¢ przekazywane: podmiotom przetwarzajqcym dane osobowe na zlecenie ERGO Hestii, zaktadom reasekuracji, innym

zaktadom ubezpieczen na potrzeby koasekuracji oraz innym administratorom danych osobowych, jesli majg prawnie uzasadniony interes. Za

inne podmioty przetwarzajgce dane osobowe na zlecenie ERGO Hestii uwaza sie przede wszystkim: dostawcéw ustug informatycznych, podmioty

przetwarzajgce dane w celu windykacji naleznosci, podmioty $wiadczgce ustugi archiwizacyjne, podmioty $wiadczgce ustugi w ramach pomocy

Assistance, podmioty przeprowadzajqce postepowanie likwidacyjne, bqdz biorqce w nim udziat, oraz posrednikéw ubezpieczeniowych. W przypadku

wyrazenia odrebnej zgody dane osobowe mogq by¢ przekazane innym zaktadom ubezpieczer w celu marketingu bezposredniego ich produktéw

iustug.

ERGO Hestia przekaze dane osobowe do odbiorcéw znajdujgcych sie w parnstwach poza Europejskim Obszarem Gospodarczym, jezeli okaze sie

to niezbedne do wykonania zawartej umowy ubezpieczenia. ERGO Hestia zapewni odpowiednie zabezpieczenie tych danych. Osoba, ktérej dane

dotyczqg, moze zqdaé¢ wydania kopii przekazanych danych oraz wskazania miejsca ich udostepnienia. W tej sprawie nalezy sie skontaktowac

z administratorem danych osobowych lub z Inspektorem Ochrony Danych.

Osoby, ktérych dane osobowe przetwarzane sq przez ERGO Hestie, majq w zwiqzku z przetwarzaniem nastepujgce prawa:

1) prawo dostepu do swoich danych osobowych;

2) prawo zgdania sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania ich danych osobowych;

3) prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych - w takim zakresie, w jakim sq one przetwarzane na potrzeby marketingu
bezposredniego, w tym profilowania;

4) prawo do przenoszenia danych osobowych, tj. do otrzymania od administratora danych osobowych w ustrukturyzowanym, powszechnie
uzywanym formacie nadajgcym sie do odczytu maszynowego oraz prawo przestania ich do innego administratora;

5) prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujgcego sie ochrong danych osobowych;

6) prawo do wycofania zgody, bez wptywu na zgodno$¢ z prawem czynnosci podjetych przed jej wycofaniem;

7) w przypadku podejmowania decyzji w sposéb automatyczny, prawo do jej zakwestionowania oraz wyrazenia wtasnego stanowiska lub zgdania
interwencji cztowieka, celem ponownej analizy danych oraz uzyskania indywidualnej decyz;ji.

W celu skorzystania z praw okreslonych w punkcie 8 nalezy skontaktowa¢ sie z administratorem danych osobowych lub z Inspektorem Ochrony

Danych.

W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia dane osobowe bedq przechowywane do momentu przedawnienia roszczen z tytutu tej umowy lub

do momentu wygasniecia obowiqzku przechowywania danych, wynikajgcego z przepiséw prawa, w szczegélnosci obowiqzku przechowywania

dokumentoéw ksiegowych dotyczgcych umowy ubezpieczenia. Jesli nie doszto do zawarcia umowy ubezpieczenia, w przypadku udzielenia odrebnej
zgody, dane osobowe bedq wykorzystywane do celéw marketingu produktow i ustug wtasnych administratora danych osobowych, do momentu
wycofania zgody na przetwarzanie danych w tym celu.

Podanie danych osobowych jest konieczne do dokonania oceny ryzyka ubezpieczeniowego oraz do zawarcia i wykonywania umowy ubezpieczenia.

Niepodanie danych osobowych bedzie skutkowato brakiem mozliwosci zawarcia umowy ubezpieczenia. W przypadku udzielenia odrebnej zgody

na przetwarzanie danych osobowych w celach marketingowych podanie ich jest dobrowolne.
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