ERGO
HESTIA

Najwyzszy standard ochrony

Regulamin promocji ,,Duo Sktadka”

§ 1 Postanowienia ogdlne

Organizatorem Promocji pod nazwgq ,,Duo Sktadka” jest Sopockie Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie
ERGO Hestia Spoétka Akcyjna z siedzibg w Sopocie, przy ul. Hestii 1, 81-731 Sopot, wpisana do rejestru
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego, prowadzonego przez Sqd Rejonowy Gdansk-Pétnoc
w Gdansku, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sqgdowego, pod numerem KRS
0000024807, NIP 585-12-45-589 o kapitale zaktadowym, 64.000.000 zt., ktéry zostat optacony
w catoéci (dalej: ,,Organizator”).

§ 2 Okres promocji

2.1. Promocja rozpoczyna sie w dniu 09.02.2017 r. i trwa¢ bedzie do dnia 31.03.2017 r.

2.2.Datq decydujgcq o udziale w Promocji jest data ztozenia poprawnie sporzgdzonego wniosku
za posrednictwem OVB Allfinanz Polska Spoétka Finansowa Sp. z o.o. (dalej réwniez: ,,0VB”)
w terminie, o ktérym mowa w ust. 2.1 powyzej i na podstawie ktérego doszto do zawarcia
umowy ubezpieczenia na zycie Program Ubezpieczeniowo-Oszczednosciowy ,,Duo Benefit”.

§ 3 Uczestnicy Promogji

3.1. Promocja skierowana jest do oséb fizycznych, ktére:
3.1.1. Ztozq wniosek u Organizatora, za posrednictwem o0s6b wykonujgcych czynnosci agencyjne
w imieniu OVB Allfinanz Polska Spétka Finansowa Sp. z 0.0., zarejestrowanych przez Organizatora
w Rejestrze Agentdw prowadzonym przez Komisje Nadzoru Finansowego, o zawarcie
indywidualnego ubezpieczenia na zycie Program Ubezpieczeniowo-Oszczednosciowy ,Duo Benefit” .
3.1.2.Zapoznali sie i zaakceptowali Regulamin Promog;ji.

§ 4 Ograniczenia
4.1. Osoba fizyczna jako Uczestnik Promocji w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia powinna mie¢
ukoniczone 18 lat.
§ 5 Zasady Promocji

5.1. Zakres promocji obejmuje wytqcznie produkt Ubezpieczeniowo-Oszczednosciowy Duo Benefit
sprzedawany za posrednictwem agencji OVB (dalej: ,Agent”).
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5.2. Promocja dotyczy umoéw zawartych na podstawie wnioskéw ubezpieczeniowych, ktére zostaty
ztozone u Agenta w terminie, o ktérym mowa w pkt. 2.1. powyzej i na podstawie ktérych doszto do
zawarcia umowy ubezpieczenia na zycie Program Ubezpieczeniowo-Oszczednosciowy ,,Duo Benefit”.
5.3. W ramach Promocji Organizator wydaje Uczestnikom Promocji wraz z polisq vouchery
uprawniajgce do jednorazowego zaalokowania, na koszt Organizatora, dodatkowych jednostek
uczestnictwa na Indywidualnym Rachunku Jednostek Uczestnictwa prowadzonym w ramach
umowy ubezpieczenia zawartej przez Uczestnika Promogji.

5.4. Warunkiem decydujgcym o przyznaniu premii jest brak zalegtosci w optacaniu sktadek
ubezpieczeniowych na dzien przypadajqcy w drugq rocznice polisy.

5.5 Wartos¢ voucheréw, o ktérych mowa w pkt. 5.3, odpowiada wysokosci 1 (jednej) sktadki
miesiecznej z dnia zawarcia umowy (a jezeli w umowie ubezpieczenia obowiqzuje inna czestotliwos¢
sktadki odpowiednio: 1/3 sktadki kwartalnej, 1/6 sktadki pétrocznej oraz 1/12 sktadki rocznej),
z zastrzezeniem punktu 5.6 ponize;.

5.6. Maksymalna warto$¢ vouchera wynosi 500 zt. W przypadku zawarcia przez tego samego
Uczestnika kilku umoéw ubezpieczenia wchodzqcych w zakres niniejszej Promocji, tgczna kwota
premii nie moze przekroczy¢ 500 zt. W przypadku zawarcia wiecej niz jednej polisy o przyznaniu
premii decyduje kolejnos¢ wystawienia polisy.

5.7. Dodatkowe jednostki uczestnictwa, o ktérych mowa w pkt. 5.3, zostang przez Organizatora
zaalokowane na koncie podstawowym Indywidualnego Rachunku Jednostek Uczestnictwa Klienta
w terminie 90 dni od daty drugiej rocznicy zawarcia umowy ubezpieczenia.

5.8. Zasady alokacji dodatkowych jednostek uczestnictwa sg identyczne jak dla sktadki regularnej
przewidzianej umowq ubezpieczenia.

§ 6 Reklamacje

6.1. Reklamacje zwiqzane z uczestnictwem w Promocji Uczestnik powinien sktada¢ w nastepujqcej
formie, z dopiskiem ,,Duo Sktadka”:

a) pisemnie, na adres siedziby Sopockiego Towarzystwa Ubezpieczen na Zycie ERGO Hestia SA, ul.
Hestii 1, 81-731 Sopot;

b) telefonicznie, pod numerem: 801 107 107 lub 58 555 55 55;

c) ustnie lub pisemnie podczas wizyty w jednostce Sopockiego Towarzystwa Ubezpieczeh na Zycie
ERGO Hestia SA;

d) poprzez formularz na stronie internetowej: www.ergohestia.pl.

6.2. Pismo reklamacyjne powinno zawiera¢ dane:

a) imie i nazwisko;

b) adres mailowy (opcjonalnie);

c) telefon kontaktowy;

d) adres do korespondencji (mozliwy adres mailowy);

e) opis podstaw reklamacgji.

6.3. Reklamacje bedq rozpatrywane w terminie 30 dni roboczych, od dnia wptywu do Organizatora.
6.4. O wyniku postepowania reklamacyjnego Uczestnik Promocji zostanie powiadomiony pisemnie,
na adres korespondencyjny, wskazany w ztozonym pismie reklamacyjnym bqdz w innej formie
wskazanej przez Uczestnika Promocji (informacja telefoniczna lub e-mail).

§ 7 Postanowienia koncowe

7.1. Wszyscy Uczestnicy Promocji objeci sq postanowieniami niniejszego Regulaminu.
7.2. Udziat w Promocji jest dobrowolny.
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7.3. Wartosé¢ voucheréw uprawniajgcych do zaalokowania dodatkowych jednostek uczestnictwa na
Indywidualnym Rachunku Jednostek Uczestnictwa uczestnika Promocji zgodnie z postanowieniami
punktu 5 niniejszego Regulaminu, jest zwolniona z podatku dochodowego od oséb fizycznych na
podstawie art. 21 ust. 1 pkt 68 ustawy z dnia 26 lipca 1991r. o podatku dochodowym od os6b
fizycznych (t.j. Dz. U. z 2016r. poz. 2032 z pézn. zm.).

7.4. Informacje na temat Promocji bedg dostepne w siedzibie Organizatora w Sopocie przy ul. Hestii
1 (w recepcji) i na stronie internetowej www.ergohestia.pl w dniach od 09 lutego 2017 r. - do dnia 31
marca 2017 r.

7.5. Wszelkg korespondencje do Organizatora nalezy kierowa¢ na adres: Sopockie Towarzystwo
Ubezpieczen na Zycie ERGO Hestia Spétka Akcyjna z siedzibg w Sopocie, przy ul. Hestii 1, 81-731
Sopot (z dopiskiem ,,Duo Sktadka”).

Oswiadczenie Organizatora zwigzane z ochrong danych osobowych Uczestnikéw Promocji:

Na podstawie art. 24 ust. 1 ustawy z dnia 29.08.1997r. o ochronie danych osobowych
(t. j. Dz. U. z 2016r. poz. 922 z pdzn. zmianami), Sopockie Towarzystwo Ubezpieczeh na Zycie ERGO
Hestia S.A. z siedzibg w Sopocie, przy ul. Hestii 1, informuje, ze:

a) jest administratorem danych osobowych Uczestnikéw Promocji, ktére bedq przetwarzane
przez Sopockie Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie ERGO Hestia S.A, z siedzibg przy ul Hestii
1, 81-731 Sopot, w celu wywigzania sie z Regulaminu Promocji, umowy ubezpieczenia oraz
dla celéw marketingu bezposredniego wtasnych produktéow (ustug);

b) kazdemu Uczestnikowi Promocji stuzy prawo wglgdu do swoich danych osobowych oraz ich
poprawiania, a przetwarzanie tych danych w celach innych, niz wymienione powyzej cele
prawnie usprawiedliwione lub statutowe Sopockiego Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie
ERGO Hestia S.A. z siedzibg w Sopocie albo 0s6b trzecich, ktéorym przekazywane sq te dane -
wymaga uzyskania uprzedniej zgody Uczestnika Promogji.

Regulamin promoc;ji ,,Duo Sktadka”



