Oswiadczenie Administratora Danych Osobowych

Na podstawie Rozporzagdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogéine rozporzadzenie o ochronie
danych) (Dz. U. UE. L. z 2016 r. Nr 119, str. 1), zwanego dalej ,RODO”, informujemy, ze:

1

Kto jest administratorem Pani/Pana danych osobowych ?

Administratorem danych osobowych jest Sopockie Towarzystwo Ubezpieczen ERGO Hestia S.A. (dalej: ERGO Hestia). Osoba, ktérej dane dotyczg, moze
skontaktowa¢ sie z administratorem danych osobowych:

1) pisemnie, na adres ul. Hestii 1, 81-731 Sopot,

2) telefonicznie, pod numerem: 801 107 107 lub (58) 555 55 55.

Kto jest inspektorem ochrony danych?

Administrator danych osobowych wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozna sie kontaktowa¢ we wszystkich sprawach dotyczgcych
przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych z przetwarzaniem danych. Osoba, ktérej dane dotycza moze skontaktowaé sie
z Inspektorem Ochrony Danych:

1) pisemnie, na adres: ul. Hestii 1, 81-731 Sopot,

2) za posrednictwem adresu mailowego: iod@ergohestia.pl,

3) poprzez formularz w sekcji Ochrona Danych Osobowych na stronie www.ergohestia.pl.

W jaki celach s g przetwarzane Pani/Pana dane osobowe?
Jaka jest podstawa prawna przetwarzania Pani/Panad  anych osobowych?

Podane przez Panig/Pana dane osobowe przetwarzane sg przez ERGO Hestie w nastepujgcych celach:

1) ustalenia i dochodzenia przez ERGO Hestie roszczen w zwigzku z prowadzong dziatalnoscig, w tym windykacji roszczen wynikajgcych z zawartych
umoéw ubezpieczenia, prowadzenia postgpowan regresowych przedsgdowych i sgdowych, prowadzenia egzekucji wierzytelnosci oraz przekazania do
obstugi wierzytelnosci wynikajgcej z umowy ubezpieczenia lub zwigzanej albo wynikajgcej z zawartej umowy ubezpieczenia, na podstawie art. 6 ust. 1 pkt
f)iart. 10 RODO,

2) rozpatrzenia reklamacji, wnioskéw, pytan, wystapien oraz odwotan, na podstawie art. 6 ust. 1 pkt f).

Kategorie danych osobowych:
ERGO Hestia przetwarza nastgpujgce kategorie Pani/Pana danych osobowych:

imie nazwisko, numer PESEL, a w przypadku jego braku data urodzenia, dane adresowe, dane kontaktowe, dane dotyczace postepowan prowadzonych
przed organami $cigania i sgdami, dane dotyczace pozbawienia wolnosci w areszcie sledczym lub zaktadzie karnym.

Zrédio pochodzenia danych

Pani/Pana dane osobowe mogg pochodzi¢ od:

Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego, Wspétubezpieczonego, Poszkodowanego, Pasazera pojazdu, Swiadka zdarzenia, administratora/zarzadcy
budynku/przedstawiciela wspodlnoty mieszkaniowej, Pracodawcy, Ubezpieczeniowego Funduszu Gwarancyjnego i Polskiego Biura Ubezpieczycieli
Komunikacyjnych, innego zaktadu ubezpieczen, przedstawiciela ustawowego, mocodawcy w przypadku udzielonego petnomocnictwa, innego podmiotu,
ktéoremu ERGO Hestia powierzyta wykonywanie czynnosci zmierzajgcych do odzyskania wierzytelnosci regresowych oraz majgcych na celu ustalenie
sprawcy szkody lub odpowiedzialnego za szkode, a takze pozyskiwania dowodéw winy lub dowodéw ponoszenia odpowiedzialnosci za szkode, jak rowniez
ustalania wszystkich innych okolicznosci umozliwiajacych dochodzenie roszczen regresowych na rzecz ERGO Hestii oraz ze zrédet powszechnie
dostepnych, w szczegoélnosci z baz i rejestrow: PESEL, Rejestru Dowod6éw Osobistych, Krajowego Rejestru Sgdowego (KRS), Centralnej Ewidencji
i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej (CEIDG), Gtéwnego Urzedu Statystycznego (GUS), Ogdlnokrajowego Biura Numeréw, Ogdlnokrajowego Spisu
Abonentéw, Policji, Panstwowej Strazy Pozarnej, Prokuratury, Sadéw, Komornikéw Sgdowych, Centralnego Zarzadu Stuzby Wieziennej, itp.

Do jakich odbiorcéw przekazywane b  eda Pani/Pana dane osobowe?

Pani/Pana dane moga by¢ przekazywane przez ERGO Hestie:

1) innym podmiotom, ktérym ERGO Hestia powierzyta wykonywanie czynnosci windykacyjnych lub czynnosci zwigzanych z dziatalnos$cig windykacyjng na
rzecz ERGO Hestii, w szczeg6lnosci: dostawcom ustug informatycznych, podmiotom $wiadczacym ustugi archiwizacyjne, podmiotom przeprowadzajgcym
postepowania sgdowe,

2) innym zaktadom ubezpieczen,

3) innym administratorom danych, jesli majg prawnie uzasadniony interes.

Przekazywanie danych poza Europejski Obszar Gospoda  rczy

ERGO Hestia przekaze dane osobowe do odbiorcéw znajdujgcych sie w panstwach poza Europejskim Obszarem Gospodarczym jezeli okaze sig to
niezbedne do wykonania zawartej umowy ubezpieczenia. ERGO Hestia zapewni odpowiednie zabezpieczenia tych danych osobowych. W sprawie informacji
0 sposobach uzyskania kopii tych zabezpieczen lub o miejscu ich udostepnienia nalezy sig¢ skontaktowa¢ z administratorem danych osobowych lub
z Inspektorem Ochrony Danych.

Jakie s g Pani/Pana prawa zwi gzane z przetwarzaniem danych osobowych?

W zwigzku z przetwarzaniem przez ERGO Hestie Pani/Pana danych osobowych, przystuguje Pani/Panu:

1) prawo dostepu do swoich danych osobowych,

2) prawo zadania sprostowania, usuniecia (prawo do bycia zapomnianym) lub ograniczenia przetwarzania swoich danych osobowych,

3) prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania swoich danych osobowych, w tym profilowania,

4) prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujgcego sie ochrong danych osobowych - Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

W celu skorzystania z powyzszych praw nalezy skontaktowac sie z administratorem danych lub z Inspektorem Ochrony Danych. Dane kontaktowe wskazane
sg wyzej.
Przez jaki okres b eda przechowywane Pani/Pana dane osobowe?

Dane osobowe bedg przechowywane do momentu przedawnienia roszczen lub do momentu wygasniecia obowigzku przechowywania danych wynikajacego
Z przepis6w prawa.



