HRSTIA v

Warunki Ubezpieczenia na Zycie dla
Pozyczkobiorcow Banku Ochrony Srodowiska S.A.

KOD:; PGL-BOS 01/16

Informacja dotyczgca zapisow Warunkéw Ubezpieczenia

Rodzaj informaciji Numer zapisu i strona wzorca umowy

1) przestanki wyptaty odszkodowania i innych § 1 ust.3, pkt 3, 7, 11, 14, 25, 26,
Swiadczen lub wartosci wykupu ubezpieczenia § 2 ust. 2-9, § 7 ust1, § 10 ust. 3-5,

§1Must.1i3
2) ograniczenia oraz wytgczenia § 1 ust.3 pkt 8, 18, 22, 31, § 2 ust.2i 12,
odpowiedzialnosci zaktadu ubezpieczen §4ust. 2,§7ust. 2-3,8§8, 89,
uprawniajgce do odmowy wyptaty § 10 ust1-2, 6-8, § 11 ust. 2, § 14, § 15
odszkodowania i innych swiadczen lub ich
obnizenia
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POSTANOWIENIA OGOLNE

§1

1. Na podstawie niniejszych Warunkéw ubezpieczenia na zycie dla Pozyczkobiorcéw Banku Ochrony Srodowiska S.A. (kod: PGL-BOS 01/16),
zwanych dalej réwniez ,WU”, Sopockie Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie ERGO Hestia SA, zwane dalej ,,Ubezpieczycielem”, zawiera

w zakresie dziatalno$ci swego przedsiebiorstwa, Umowy Ubezpieczenia z Pozyczkobiorcami Banku Ochrony Srodowiska S.A.

2. Niniejsze Warunki Ubezpieczenia regulujg zasady, zakres i warunki udzielania przez Ubezpieczyciela ochrony ubezpieczeniowej,
dotyczgce czasu trwania tej ochrony (jej poczgtek i zakoriczenie, w tym odstgpienie i rezygnacje z Ubezpieczenia), zasady ustalania
wysokosci sktadki ubezpieczeniowej, wysoko$¢ Swiadczen z Umowy Ubezpieczenia oraz zasady wyptaty tych Swiadczen, ograniczenia
lub wytgczenia odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela, powinnosci i obowigzki Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego, zasady sktadania

i rozpatrywania reklamacji.

Wazne jest doktadne zapoznanie sie z petng tresciqg niniejszych WU przed zawarciem Umowy Ubezpieczenia i zwrdcenie szczegélnej
uwagi na ww. regulacje.

Wazne jest rowniez zwrdcenie uwagi na tres¢ wszystkich definicji opisanych w ust. 3, gdyz opisy poje¢ tam wystepujgcych majg
szczegolne znaczenie dla zakresu udzielanej ochrony ubezpieczeniowej i mogq odbiega¢ od potocznego ich znaczenia. Definiowane
pojecia zostaty zamieszczone w porzqdku alfabetycznym i zapisane wielkg literq.

3. Terminom uzytym w niniejszych Warunkach Ubezpieczenia nadano nastepujqgce znaczenia:

1) Bank - Bank Ochrony Srodowiska Spétka Akcyjna z siedzibg w Warszawie, adres: ul. Zelazna 32, 00-832 Warszawa, Bank jest agentem
ubezpieczeniowym Ubezpieczyciela;

2) Beneficjent - osoba lub podmiot wskazane przez Ubezpieczonego, ktérym wyptacane jest Swiadczenie w razie zgonu Ubezpieczonego;
3) Czasowa Niezdolno$¢ do Pracy - Zdarzenie Ubezpieczeniowe polegajgce na Okresowej Niezdolnoéci do Pracy lub Pobycie w Szpitalu

w nastepstwie Nieszczesliwego Wypadku, za wyjgtkiem przypadkéw wskazanych w wytgczeniach odpowiedzialnosci, przy czym za:

a) Okresowq Niezdolno$é¢ do Pracy - uznaje sie niezdolno$¢ do pracy w rozumieniu przepiséw polskiego prawa pracy, w okresie ktorej
Ubezpieczonemu przystuguje prawo do wynagrodzenia lub zasitku chorobowego,

b) Pobyt w Szpitalu - uznaje sie Pobyt w Szpitalu w nastepstwie Nieszczesliwego Wypadku, trwajqcy nieprzerwanie przez okres dtuzszy niz
30 dni i zakoniczony wydaniem dokumentu potwierdzajgcego wypisanie ze Szpitala, pobyt w szpitalu musi rozpoczqc¢ sie i zakonczy¢ w trakcie
trwania odpowiedzialnosci Ubezpieczycielda,

4) Dziatalno$¢ Gospodarcza - dziatalno$¢ gospodarcza w rozumieniu ustawy o swobodzie dziatalnosci gospodarczej (Dz.U. z 2013 r., poz. 672
tj. z pézn. zm.), prowadzona indywidualnie (tzw. samozatrudnienie) lub w formie spotki osobowej; w rozumieniu niniejszych WU nie jest
Dziatalnosciq Gospodarczq Dziatalnos¢ Rolnicza;

5) Dziatalnos¢ Rolnicza - dziatalno$¢ wytwdrcza w rolnictwie w zakresie upraw rolnych oraz chowu i hodowli zwierzqt, ogrodnictwa,
warzywnictwa, lesnictwa i rybactwa $rédlgdowego, dziatalnos¢ agroturystyczna, polegajgca na wynajmowaniu przez rolnikow

pokoi, sprzedazy positkéw domowych i $wiadczenia w gospodarstwach rolnych innych ustug zwigzanych z pobytem turystéw, a takze
dziatalno$¢ obejmujgca wyréb wina przez producentéw bedgceych rolnikami, ktérzy wyrabiajg mniej niz 100 hektolitréw wina w ciggu roku
gospodarczego;

6) Harmonogram Sptat Pozyczki - dokument okreslajqcy terminy ptatnosci Rat przewidzianych umowq Pozyczki, wysokosci tych Rat

i wysokos¢ Zadtuzenia Pozyczkobiorcy w ramach umowy Pozyczki po sptacie kazdej z Rat;

7) Inwalidztwo - Zdarzenie Ubezpieczeniowe polegajgce na wystgpieniu u Ubezpieczonego Trwatego Uszczerbku na Zdrowiu lub Trwatej

i Catkowitej Niezdolnosci do Pracy, za wyjqtkiem przypadkéw wskazanych w wytgczeniach odpowiedzialnoséci Ubezpieczyciela, o ktérych
mowa w § 14-15 niniejszych WU;

uznaje sig, ze zdarzenie to wystgpito w Okresie Ubezpieczenia, jezeli:

a) w przypadku Zdarzenia Ubezpieczeniowego polegajgcego na wystgpieniu Trwatego Uszczerbku na Zdrowiu - Nieszczesliwy Wypadek
bedqcy przyczynq Trwatego Uszczerbku na Zdrowiu wystgpit w trakcie trwania Okresu Ubezpieczenia,

b) w przypadku Zdarzenia Ubezpieczeniowego polegajgcego na wystgpieniu Trwatej i Catkowitej Niezdolnosci do Pracy - orzeczenie
okreslajgce stan zdrowia Ubezpieczonego jako trwatg i catkowitg niezdolno$é¢ do pracy wydane zostato przez lekarza orzecznika Zaktadu
Ubezpieczen Spotecznych w trakcie trwania Okresu Ubezpieczenia lub data powstania trwatej i catkowitej niezdolnosci do pracy przypadata
w Okresie Ubezpieczenia (w przypadku gdy zgodnie z orzeczeniem trwata i catkowita niezdolnos¢ do pracy powstata przed datq wydania
orzeczenia);

za dzien wystgpienia Inwalidztwa uznagje sie:

a) w przypadku Zdarzenia Ubezpieczeniowego polegajgcego na wystgpieniu Trwatego Uszczerbku - date zajscia Nieszczesliwego Wypadku
bedqgcego przyczynq Trwatego Uszczerbku,

b) w przypadku Zdarzenia Ubezpieczeniowego polegajgcego na wystgpieniu Trwatej i Catkowitej Niezdolnosci do Pracy - date wydania
przez lekarza orzecznika Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych orzeczenia okreslajgcego stan zdrowia Ubezpieczonego jako Trwatq i Catkowitq
Niezdolno$¢ do Pracy lub date powstania Trwatej i Catkowitej Niezdolnosci do Pracy (w przypadku gdy zgodnie z orzeczeniem Trwata

i Catkowita Niezdolnos¢ do Pracy powstata przed datq wydania orzeczenia);

8) Karencja - okres ograniczenia odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela, uwzgledniany przy wyliczeniu wysokosci sktadki ubezpieczeniowej,

o ktérym mowa w § 2 ust. 12 niniejszych WU;

9) Kontrakt Menedzerski - umowa cywilnoprawna, ktérej przedmiotem jest osobiste zarzgdzanie przedsiebiorstwem lub jego czescig, na
rachunek i ryzyko przedsiebiorcy, za wynagrodzeniem zawarta na czas nieokreslony lub okreslony;
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10) Kwota Pozyczki - kwota udzielonej Pozyczki wskazana w umowie Pozyczki (ostateczna kwota udzielonej Pozyczki obnizona o koszty
prowizji kredytowej Banku oraz sktadki ubezpieczeniowej); Kwota Pozyczki w rozumieniu niniejszych WU nie uwzglednia anekséw do umowy
Pozyczki, zmieniajgcych wysoko$¢ udzielonej Pozyczki;

11) Nieszczesliwy Wypadek - zdarzenie powstate w okresie odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela wytgcznie na skutek czynnika dziatajgcego
z zewngtrz, w sposéb nagty, niezaleznie od woli Ubezpieczonego;

12) Okres Ubezpieczenia - okres udzielania ochrony ubezpieczeniowej okreslony w Polisie; Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialno$é¢
wytqgcznie z tytutu Zdarzen Ubezpieczeniowych, ktére wystgpity w Okresie Ubezpieczenia;

13) Polisa - dokument potwierdzajqcy zawarcie Umowy Ubezpieczenia;

14) Powazne Zachorowanie - co najmniej jedno z wymienionych ponizej zdarzen, dotyczqcych zdrowia Ubezpieczonego, o ile wystgpito po
dniu zawarcia Umowy Ubezpieczenia, z zastrzezeniem wytqczen odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela okreélonych w § 15 niniejszych WU:

1) zawat miesnia sercowego - martwica czesci miesnia sercowego spowodowana ostrym niedokrwieniem, ktérej rozpoznanie potwierdzone
musi by¢ wystgpieniem co najmniej trzech z wymienionych ponizej objawoéw:

a) typowy bél dtawicowy stwierdzony w wywiadzie,

b) nowe, nie wystepujqgce dotychczas, zmiany w obrazie EKG charakterystyczne dla przebytego zawatu mieénia sercowego,

c) charakterystyczny wzrost aktywnosci enzymoéw sercowych (CPK-MB, CPK),

d) charakterystyczny wzrost aktywnosci troponiny,

e) frakcja wyrzutowa lewej komory serca wynoszgca mniej niz 45% (wg pomiaru uzyskanego w okresie co najmniej 3 miesiecy od daty
zdarzenia);

2) operacyjne wykonanie pomostéw naczyniowych (by-pass) - dokonanie w dziatajgcym zgodnie z prawem szpitalu, przez uprawnionego
lekarza i zgodnie ze wskazaniem lekarza zabiegu operacyjnego polegajgcego na wytworzeniu pomostéw naczyniowych w celu ominiecia
zwezonych lub catkowicie zamknietych dwdéch lub wiecej tetnic wiencowych; z zakresu ubezpieczenia wytgczone zostajg wszelkie inne
zabiegi na naczyniach wiencowych, w tym zabieg angioplastyki przeskoérnej;

3) udar moézgu - incydent naczyniowo-mézgowy wywotujgcy objawy neurologiczne trwajqgcy dtuzej niz 24 godziny i obejmujgcy:

a) zawat tkanki mézgowej,

b) krwotok wewnqtrzczaszkowy lub podpajeczynéwkowy,

c) zator materiatem pozaczaszkowym;

wymagane jest utrzymywanie sie utrwalonych ubytkéw neurologicznych przez okres dtuzszy niz 3 miesigce (wymaég wskazany w niniejszym
zdaniu nie ma zastosowania w odniesieniu do $wiadczenia z tytutu zgonu ubezpieczonego w nastepstwie udaru moézgu);

4) nowotwor ztosliwy - choroba objawiajgca sie obecnosciq ztosliwego guza, ktérg charakteryzuje niekontrolowany wzrost

i rozprzestrzenianie sig¢ ztosliwych komorek oraz naciekanie tkanek; pod pojeciem nowotwor ztoéliwy okresla sie réwniez biataczke oraz
ztosliwe schorzenia uktadu limfatycznego, takie jak ziarnica ztosliwa (choroba Hodgkina); klasyfikacja nowotworéw ztosliwych musi by¢
weryfikowana badaniem histologicznym; z zakresu ubezpieczenia zostajg wytgczone:

a) wszystkie nowotwory skéry poza czerniakiem ztosliwym wystepujgcym w postaci inwazyjnej,

b) wszystkie nowotwory opisane histologicznie jako stadia przedinwazyjne,

c) nowotwory wykazujqce zmiany typu carcinoma in situ, w tym dysplazja szyjki macicy,

d) choroba Hodgkina w pierwszym stadium,

e) nowotwory bedqce objawem choroby AIDS lub zakazenia HIV;

5) niewydolnos$¢ nerek - koncowe stadium niewydolnosci nerek w postaci nieodwracalnego uposledzenia czynnosci obu nerek
wymagajgcego statego stosowania dializ lub przeprowadzenia zabiegu przeszczepienia nerki;

6) przeszczep narzqdu - leczenie operacyjne polegajgce na przeszczepieniu Ubezpieczonemu jednego lub kilku z nastepujqcych narzqdéw lub
tkanek pochodzenia ludzkiego: serca, ptuca, wgtroby, nerki lub szpiku kostnego, pod warunkiem wykonania zabiegu w Polsce lub za granicq
na podstawie decyzji uprawnionej instytucji w dziatajgcym zgodnie z prawem szpitalu i przez uprawnionego lekarza.

15) Pozyczka - pozyczka gotéwkowa udzielona przez Bank na podstawie umowy pozyczki; okreslajgca wysokos$¢ oraz warunki sptaty
Pozyczki;

16) Pozyczkobiorca - osoba fizyczna, ktérej Bank udzielit Pozyczki na podstawie umowy Pozyczki;

17) Rata - rata kapitatowo-odsetkowa Pozyczki wynikajgcego z Harmonogramu Sptat Pozyczki;

18) Saldo Zadtuzenia - kwota réwna kapitatowi Pozyczki pozostajgcemu do sptaty w dniu zajécia Zdarzenia Ubezpieczeniowego;

19) Stosunek Pracy - Umowa o Prace lub Stosunek Stuzbowy lub Spétdzielcza Umowa o Prace lub Kontrakt Menedzerski;

20) Stosunek Stuzbowy - stosunek zatrudnienia na podstawie powotania, wyboru, mianowania; uregulowane przepisami prawa polskiego;
21) Spotdzielcza Umowa o Prace - spétdzielcza umowa o prace w rozumieniu ustawy z dnia 16 wrze$nia 1982 r. Prawo spétdzielcze
(Dz.U.2013.1443 j.t.);

22) Suma Ubezpieczenia - kwota stanowigca gorng granice odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela, stanowigca jednoczesnie w przypadku
Swiadczenia z tytutu zgonu i Inwalidztwa podstawe ustalenia wysokosci Swiadczenia; Suma Ubezpieczenia obowigzuje dla okreslonej
Umowy Ubezpieczenia. W przypadku objecia ochronq ubezpieczeniowg w ramach tej Umowy Ubezpieczenia wiecej niz jednego
Ubezpieczonego Suma Ubezpieczeniowa dzieli sie pomiedzy poszczegdlnych Ubezpieczonych wedtug Udziatu Procentowego wskazanego
w § 1 ust. 3 pkt 31);

23) Szpital - placoéwka zamknietej opieki zdrowotnej na terenie Rzeczypospolitej Polskiej, ktérej zadaniem jest udzielanie catodobowej
ustugi w zakresie ochrony zdrowia z zapewnieniem catodobowej opieki nad chorymi w statych pomieszczeniach odpowiednio do tego
przystosowanych, zatrudniajgca wykwalifikowany personel medyczny; w rozumieniu niniejszych WU szpitalem nie jest: dom opieki, dom
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pomocy spotecznej, oérodek dla psychicznie chorych, domowa opieka pielegniarska, hospicjum onkologiczne, osrodek leczenia uzaleznien
lekowych, narkotykowych czy alkoholowych, osrodek rekonwalescencyjny, uzdrowiskowy, sanatoryjny ani osrodek wypoczynkowy; za
szpital nie uwaza sie réwniez: szpitala rehabilitacyjnego, szpitalnych oddziatéw rehabilitacyjnych, oddziatéw dziennego pobytu, jak réwniez
osrodkéw rehabilitacji oraz zaktadéw opieki zdrowotnej, ktérych podstawowym celem jest prowadzenie leczenia uzdrowiskowego lub
rehabilitacyjnego;

24) Swiadczenie - suma pieniezna wyptacana Ubezpieczonemu, Beneficjentowi lub innemu Uprawnionemu w przypadku zajécia Zdarzenia
Ubezpieczeniowego objetego ochrong ubezpieczeniowg na podstawie niniejszych WU;

25) Trwata i Catkowita Niezdolno$é do Pracy - niezdolnos¢ Ubezpieczonego do wykonywania jakiejkolwiek pracy w dowolnym zawodzie,
zaréwno w dniu potwierdzenia istnienia tej niezdolnosci jak i przewidywalnej przysztosci, trwajgca nieprzerwanie przez okres co najmniej
12 miesiecy; niezdolnos$¢ do pracy musi by¢ dodatkowo stwierdzona orzeczeniem organu rentowego (ZUS, KRUS lub innego organu
uprawnionego do orzekania w tym zakresie) i ustalana jest przez Ubezpieczyciela po uptywie okresu okreslonego powyzej; Ubezpieczyciel
moze uzalezni¢ wyptate Swiadczenia od wynikéw badan lekarskich zleconych przez Ubezpieczyciela potwierdzajgcych catkowity, trwaty

i nieodwracalny charakter niezdolnosci do pracy; koszty badan zleconych przez Ubezpieczyciela ponosi Ubezpieczyciel;

26) Trwaty Uszczerbek na Zdrowiu - powstata na skutek Nieszczesliwego Wypadku:

a) catkowita fizyczna utrata albo catkowita i trwata utrata wtadzy nad koriczyng gérng (w stawie barkowym, powyzej stawu tokciowego,
ponizej stawu tokciowego, ponizej nadgarstka), koriczynq dolng (powyzej srodkowej czesci uda, ponizej srodkowej czesci uda, ponizej stawu
kolanowego, ponizej srodkowej czesci podudzia, stopq, stopq z wytgczeniem piety),

b) catkowita fizyczna utrata kciuka, palca wskazujgcego, innego palca u reki, palucha lub innego palca u stopy,

c) catkowita utrata: wzroku w obu oczach, wzroku w jednym oku, stuchu w obu uszach, stuchu w jednym uchu lub wechu;

Trwaty Uszczerbek na Zdrowiu stwierdza sie na podstawie dokumentacji lekarskiej, za$ za dziern wystgpienia Trwatego Uszczerbku na
Zdrowiu przyjmuje sie date zajscia Nieszczesliwego Wypadku;

27) Ubezpieczajqcy - Pozyczkobiorca, ktéry zawiera Umowe Ubezpieczenia z Ubezpieczycielem; Ubezpieczajqcy jest zawsze Ubezpieczonym;
28) Ubezpieczenie - ochrona ubezpieczeniowa udzielona przez Ubezpieczyciela w ramach Umowy Ubezpieczenia zawartej na podstawie
niniejszych WU, w razie zajscia Zdarzen Ubezpieczeniowych wskazanych w § 2 ust. 2, z zastrzezeniem wytqczen odpowiedzialnosci
wskazanych w § 14-15;

29) Ubezpieczony - Pozyczkobiorca objety ochrong ubezpieczeniowq w ramach Umowy Ubezpieczenida;

30) Ubezpieczyciel - Sopockie Towarzystwo Ubezpieczeh na Zycie ERGO Hestia Spétka Akcyjna z siedzibq w Sopocie, przy ul. Hestii 1,
81-731 Sopot;

31) Udziat Procentowy - wyrazony w procentach limit Swiadczenia i Sumy Ubezpieczenia przypadajgcy na kazdego z Ubezpieczonych
objetych odpowiedzialnosciq Ubezpieczyciela w zwigzku z jedng Umowg Ubezpieczenia i jest réwny:

a) 100% Swiadczenia i Sumy Ubezpieczenia, gdy w ramach Umowy Ubezpieczenia objety jest ochrong ubezpieczeniowq jeden Ubezpieczony,
b) 50% Swiadczenia i Sumy Ubezpieczenia, gdy w ramach Umowy Ubezpieczenia objetych jest ochrong ubezpieczeniowg dwéch
Ubezpieczonych,

¢) 33,3% Swiadczenia i Sumy Ubezpieczenia, gdy w ramach Umowy Ubezpieczenia objetych jest ochrong ubezpieczeniowg trzech
Ubezpieczonych,

d) 25% Swiadczenia i Sumy Ubezpieczenia, gdy w ramach Umowy Ubezpieczenia objetych ochrong ubezpieczeniowq jest czterech
Ubezpieczonych;

32) Umowa o prace - Umowa o Prace w rozumieniu Ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy (Dz.U.2014.1502 j.t.) lub Kontrakt
Menedzerski uregulowany przepisami prawa polskiego;

33) Umowa Ubezpieczenia - umowa indywidualnego Ubezpieczenia na zycie zawarta pomiedzy Ubezpieczajgcym a Ubezpieczycielem

na podstawie niniejszych WU; Umowa Ubezpieczenia moze regulowa¢ prawa i obowigzki stron w sposéb odbiegajqcy od niniejszych WU,
co znajdzie potwierdzenie w Polisie ubezpieczeniowej;

34) Uprawniony - Ubezpieczony lub inna niz Ubezpieczony osoba, ktérej przystuguje prawo do otrzymania Swiadczenia ubezpieczeniowego
w przypadku wystgpienia Zdarzen Ubezpieczeniowych innych niz zgon Ubezpieczonego;

35) Zdarzenie Ubezpieczeniowe - zajécie zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowg, jakim jest: zgon, Powazne Zachorowanie,
Inwalidztwo, Czasowa Niezdolnos$¢ do Pracy;

36) Zdolny do Pracy - osoba zdolna do pracy w rozumieniu przepiséw o ubezpieczeniu spotecznym obowiqzujgcych w Rzeczypospolitej
Polskiej (oraz jednoczes$nie nieposiadajgcy prawa do emerytury); odpowiednio jedno ze zdarzen wskazanych w §2 ust. 2, z zastrzezeniem
wytgczen odpowiedzialnosci wskazanych w § 14-15 Warunkéw Ubezpieczenia.

PRZEDMIOT I ZAKRES UBEZPIECZENIA. WARUNKI OBJECIA POZYCZKOBIORCOW OKRESLONYM ZAKRESEM UBEZPIECZENIA.
ROZPOCZECIE OCHRONY UBEZPIECZENIOWEJ

§2

1. Przedmiotem Ubezpieczenia, w zakresie okreslonym w dalszej czesci niniejszych Warunkéw Ubezpieczenia, jest zycie i zdrowie
Ubezpieczonego.

2. Zakresem Ubezpieczenia objete sq nastepujqce Zdarzenia dotyczqce Ubezpieczonego:

1) zgon,

2) Powazne Zachorowanie,
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3) Inwalidztwo,

4) Czasowa Niezdolno$¢ do Pracy.

3. Ubezpieczony Zdolny do Pracy obejmowany jest ochrong ubezpieczeniowq z tytutu Inwalidztwa polegajgcego na wystgpieniu Trwatej

i Catkowitej Niezdolnosci do Pracy (oprécz ochrony ubezpieczeniowej w zakresie wskazanym w ust. 9 ponizej).

4. Ubezpieczony inny niz wskazany w ust. 3 obejmowany jest ochronq z tytutu Inwalidztwa polegajgcego na wystgpieniu Trwatego
Uszczerbku na Zdrowiu (oprécz ochrony ubezpieczeniowej w zakresie wskazanym w ust. 9 ponizej).

5. Ubezpieczony Zdolny do Pracy i jednoczesnie zatrudniony na podstawie Stosunku Pracy lub Prowadzqcy Dziatalno$¢ Gospodarczq (oraz
jednoczesnie nieposiadajgcy prawa do emerytury) objety jest ochrong ubezpieczeniowq z tytutu Czasowej Niezdolnosci do Pracy polegajqcej
na Okresowej Niezdolnosci do Pracy (oprécz ochrony ubezpieczeniowej w zakresie wskazanym w ust. 9 ponizej).

6. Ubezpieczony posiadajgcy prawo do emerytury lub majgcy ustalone prawo do renty z tytutu niezdolnosci do pracy z ubezpieczenia
spotecznego oraz nie uzyskujqcy dochodéw ze zrédet wskazanych w ust. 5 powyzej objety jest ochronq ubezpieczeniowq z tytutu Czasowej
Niezdolnosci do Pracy polegajgcej na Pobycie Ubezpieczonego w Szpitalu.

7. Zakres ochrony ubezpieczeniowej z tytutu Inwalidztwa, udzielanej w trakcie trwania Okresu Ubezpieczenia, uzalezniony jest od spetnienia
przez Ubezpieczonego przestanek okreslonych w ust. 3-4 powyzej w dacie wystgpienia Inwalidztwa.

8. Zakres ochrony ubezpieczeniowej z tytutu Czasowej Niezdolnosci do Pracy, udzielanej w trakcie trwania Okresu Ubezpieczenia, uzalezniony
jest od spetnienia przez Ubezpieczonego przestanek okreslonych w ust. 5-6 w dacie wystgpienia Czasowej Niezdolnosci do Pracy.

9. Kazdy Ubezpieczony, niezaleznie od spetnienia przestanek zawartych w ust. 3-6 powyzej, przez caty okres trwania ochrony
ubezpieczeniowej objety jest ochronq z tytutu zgonu i Powaznego Zachorowania.

10. Okres Ubezpieczenia wskazany jest w Polisie.

11. Ochrona ubezpieczeniowa w stosunku do Ubezpieczonego, rozpoczyna sie w dniu nastepnym po dniu zawarcia Umowy Ubezpieczenia,
jednak nie wczesniej niz z dniem optacenia sktadki ubezpieczeniowej, z zastrzezeniem ust. 12 ponizej, co zostato uwzglednione w wyliczeniu
wysokosci sktadki ubezpieczeniowe;j.

12. W okresie 90 dni nastepujqcych po dniu zawarcia Umowy Ubezpieczenia Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci w odniesieniu do
Ubezpieczenia Powaznego Zachorowania oraz Czasowej Niezdolnosci do Pracy polegajqcej na Okresowej Niezdolnosci do Pracy (Karencja)
chyba, ze Czasowa Niezdolnos¢ do Pracy polegajgca na Okresowej Niezdolnosci do Pracy zaistniata na skutek Nieszczesliwego Wypadku.

13. Nieuruchomienie Pozyczki (brak wyptaty srodkéw okreslonych w umowie Pozyczki) lub odstgpienie od umowy Pozyczki jest
réwnoznaczne z odstgpieniem przez Ubezpieczajgcego od Umowy Ubezpieczenia. W sytuacji, o ktérej mowa w zdaniu poprzedzajgcym
uznaje sie, ze ochrona ubezpieczeniowa nie rozpoczyna sie, a optacona sktadka ubezpieczeniowa zwracana jest Ubezpieczajgcemu w petnej
wysokosci.

ZAWARCIE UMOWY UBEZPIECZENIA. WARUNKI OBJECIA OCHRONA UBEZPIECZENIOWA

§3

1. Umowa Ubezpieczenia zawierana jest na podstawie wniosku o Ubezpieczenie, ktdry stanowi integralng czes¢ Umowy Ubezpieczenia
potwierdzonej Polisq.

2. Ubezpieczeniem moze zosta¢ objety Pozyczkobiorca, ktéry w dniu zawarcia Umowy Ubezpieczenia spetnia wszystkie warunki okreslone
ponizej:

1) udzielono mu Pozyczki na Okres nie dtuzszy niz 120 miesiecy,

2) suma poczgtkowych kwot pozyczek z tytutu dotychczasowych umoéw Pozyczki (w zwigzku, z ktérymi Ubezpieczony objety jest ochrong
ubezpieczeniowq) oraz kolejnej (nowo zawieranej) umowy Pozyczki nie przekracza 150.000 zt (stownie: sto piecdziesigt tysiecy ztotych),

3) posiada petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych,

4) ma miejsce zamieszkania na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

3. Jezeli Umowa Ubezpieczenia jest zawarta na okres dtuzszy niz sze$¢ miesiecy Ubezpieczajgcy ma prawo do odstgpienia od Umowy
Ubezpieczenia w formie pisemnej w terminie 30 dni a w przypadku gdy Ubezpieczajqcy jest przedsiebiorcqg w terminie 7 dni, od dnia
zawarcia Umowy Ubezpieczenia. Jezeli najpézniej w chwili zawarcia umowy Ubezpieczyciel nie poinformowat Ubezpieczajgcego bedgcego
konsumentem o prawie odstgpienia od umowy, termin 30 dni biegnie od dnia, w ktérym Ubezpieczajgcy bedgcy konsumentem dowiedziat
sie o tym prawie. Odstgpienie od Umowy Ubezpieczenia nie zwalnia Ubezpieczajgcego z obowiqzku zaptacenia sktadki ubezpieczeniowej za
okres, w jakim Ubezpieczyciel udzielat ochrony ubezpieczeniowe;j.

4. Ubezpieczajqcy moze wypowiedzie¢ Umowe Ubezpieczenia w formie pisemnej w kazdym czasie.

OBJECIE OCHRONA UBEZPIECZENIOWA WIECEJ NIZ JEDNEGO POZYCZKOBIORCY

§4

1. W przypadku objecia Ubezpieczeniem nie wiecej niz czterech Pozyczkobiorcéw jeden z nich jest Ubezpieczajgcym (i jednoczesnie
Ubezpieczonym), a pozostali Pozyczkobiorcy wytqcznie Ubezpieczonymi w ramach jednej Umowy Ubezpieczenia. Powyzsze znajduje
potwierdzenie w Polisie. Dla objecia ochrong ubezpieczeniowq Pozyczkobiorcy, ktéry nie jest Ubezpieczajgcym, wymagana jest pisemna
zgoda tego Pozyczkobiorcy sktadana na Polisie.

2. W przypadku kiedy w zwigzku z umowq Pozyczki Ubezpieczeniem obejmowany jest wiecej niz jeden Pozyczkobiorca:

1) Suma Ubezpieczenia oraz wysoko$¢ Swiadczenia naleznego z tytutu Zdarzenia Ubezpieczeniowego ulegajg podziatowi pomiedzy
Ubezpieczonych, z zastosowaniem przypadajgcego na nich Udziatu Procentowego, o ktérym mowa w § 1 ust. 3 pkt 31,
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2) tgczna kwota Swiadczen miesiecznych z tytutu Czasowej Niezdolnosci do Pracy polegajgcej na Okresowej Niezdolnoéci do Pracy nie
moze przekroczy¢ kwoty odpowiadajgcej 12 ratom Pozyczki (bez wzgledu na liczbe Zdarzen Ubezpieczeniowych zaistniatych w Okresie
Ubezpieczenia oraz iloé¢ Ubezpieczonych); przy czym miesieczne Swiadczenie nie moze by¢ wyzsze niz 4.000 zt (stownie: cztery tysigce
ztotych);

3) do ustalenia jednorazowego Swiadczenia z tytutu Czasowej Niezdolnosci do Pracy polegajqcej na Pobycie w Szpitalu okre$lonym w § 11
ust.1 nie znajdzie zastosowania Udziat Procentowy zdefiniowany w § 1 ust. 3 pkt 31) powyzej;

4) zakonczenie odpowiedzialnosci z tytutu zgonu, Inwalidztwa polegajgcego na Trwatej i Catkowitej Niezdolnosci do Pracy oraz Inwalidztwa
polegajgcego na Trwatym Uszczerbku na Zdrowiu wzgledem jednego Ubezpieczonego w sytuacji wskazanej w § 5 ust. 1, nie powoduje
zakonczenia odpowiedzialnosci wzgledem pozostatych Ubezpieczonych z tytutu zgonu, Inwalidztwa polegajgcego na Trwatej Catkowitej
Niezdolnosci do Pracy oraz Inwalidztwa polegajgcego na Trwatym Uszczerbku na Zdrowiu.

3. Wypowiedzenie Umowy Ubezpieczenia przez Ubezpieczajgcego skutkuje rozwigzaniem tej Umowy Ubezpieczenia, a tym samym
zakoriczeniem ochrony ubezpieczeniowej wobec wszystkich Ubezpieczonych z tej samej Pozyczki. Rezygnacja z Ubezpieczenia przez
Ubezpieczonego niebedgcego Ubezpieczajgcym skutkuje zakornczeniem ochrony ubezpieczeniowej wobec wszystkich Pozyczkobiorcéw z tej
samej Pozyczki. Ubezpieczony moze zrezygnowac z Ubezpieczenia w formie pisemnej w kazdym czasie.

4. Jezeli w umowie ubezpieczenia wskazano wiecej niz jednego Ubezpieczonego $mier¢ jednego z nich, nie powoduje rozwigzania Umowy
Ubezpieczenia, a zyjgcy Ubezpieczeni wstepujq w prawa zmartego Ubezpieczajgcego. Zyjgcym Ubezpieczonym, o ktérym mowa w zdaniu
poprzednim przystuguje wéwczas Udziat Procentowy w Sumie Ubezpieczenia i Swiadczeniu wskazany odpowiednio w § 1 ust. 3 pkt 31.

ZAKONCZENIE OCHRONY UBEZPIECZENIOWEJ I UDZIELANIE OCHRONY UBEZPIECZENIOWEJ PO PRZEDTERMINOWEJ CALKOWITEJ
SPLACIE POZYCZKI

§5

1. Z zastrzezeniem § 4 WU ochrona ubezpieczeniowa konczy sie w stosunku do danego Ubezpieczonego:

1) z dniem zgonu Ubezpieczonego, z zachowaniem odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela za zgon Ubezpieczonego, z tym zastrzezeniem, ze
zgon jednego z Pozyczkobiorcéw z tej samej Pozyczki (w przypadku kiedy nie wyptacono Swiadczenia ubezpieczeniowego z tytutu zgonu) nie
skutkuje zakonczeniem ochrony ubezpieczeniowej w ramach Umowy Ubezpieczenia, w takiej sytuacji stosuje sie § 4 ust. 5,

2) z tytutu Inwalidztwa polegajqgcego na Trwatej Catkowitej Niezdolnosci do Pracy, w zaleznosci od tego, ktére ze zdarzen, wymienionych pod
lit. a) - b) ponizej, wystgpi jako pierwsze:

a) z dniem wyptaty Swiadczenia z tytutu Inwalidztwa polegajgcego na Trwatej Catkowitej Niezdolnosci do Pracy,

b) z dniem nabycia prawa do emerytury lub renty statej z tytutu niezdolnosci do pracy z ubezpieczenia spotecznego,

3) z tytutu Czasowej Niezdolnosci do Pracy polegajqcej na Okresowej Niezdolnosci do Pracy, w zaleznosci od tego, ktore ze zdarzen,
wymienionych pod lit. a) - b) ponizej, wystgpi jako pierwsze:

a) z dniem wyczerpania limitu odpowiedzialnosci okreslonego w § 8 ust. 1,

b) z dniem nabycia prawa do emerytury lub renty statej z tytutu niezdolnosci do pracy z ubezpieczenia spotecznego,

4) z tytutu Inwalidztwa polegajgcej na Trwatym Uszczerbku na Zdrowiu - z dniem wyptaty Swiadczenia z tytutu Trwatego Uszczerbku na
Zdrowiu ustalonego na poziomie 100% (zgodnie z § 10 ust. 4-6),

5) z tytutu Powaznego Zachorowania - z dniem wyptaty Swiadczenia z tytutu Powaznego Zachorowania,

6) w odniesieniu do ubezpieczenia Czasowej Niezdolnosci do Pracy polegajgcej na Pobycie Ubezpieczonego w Szpitalu w nastepstwie
Nieszczesliwego Wypadku - z dniem wyptaty Swiadczenia z tytutu Pobytu w Szpitalu,

2. Ochrona ubezpieczeniowa konczy sie w stosunku do wszystkich Ubezpieczonych objetych Umowq Ubezpieczenia:

1) z ostatnim dniem Okresu Ubezpieczenia wskazanym w Polisie,

2) z dniem rozwigzania umowy Pozyczki, na skutek wypowiedzenia tej umowy przez Bank,

3) z dniem wygasniecia umowy Pozyczki, na skutek catkowitej, wczesniejszej sptaty Pozyczki,

4) z dniem, w ktorym doreczono Ubezpieczycielowi oswiadczenie o wypowiedzeniu Umowy Ubezpieczenia lub pisemne o$wiadczenie
Ubezpieczonego niebedgcego Ubezpieczajgcym o rezygnacji z Ubezpieczenia, o ktérej mowa w § 4 ust. 3 niniejszych WU.

3. W przypadku zakonczenia ochrony ubezpieczeniowej zgodnie z zapisami w ust. 2 pkt 2) - 4), Ubezpieczyciel zwraca Ubezpieczajgcemu
sktadke ubezpieczeniowq za okres niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowej. Zwrot sktadki ubezpieczeniowej dokonywany jest za
posrednictwem Banku jako agenta ubezpieczeniowego Ubezpieczyciela.

SKLADKA UBEZPIECZENIOWA

§6

1. Wysokos¢ jednorazowej sktadki ubezpieczeniowej, niezaleznie od liczby Pozyczkobiorcéw obejmowanych ochrong ubezpieczeniowq

w ramach jednej umowy Pozyczki, naleznej z tytutu ochrony ubezpieczeniowej, uzalezniona jest od Kwoty Pozyczki (ostateczna kwota
udzielonej Pozyczki obnizona o koszty prowizji kredytowej Banku oraz sktadki ubezpieczeniowej), liczby Rat oraz aktualnie obowigzujqcej
stawki za Ubezpieczenie. W przypadku dwdéch lub wiecej Pozyczkobiorcéw obejmowanych ochrong ubezpieczeniowg w zwigzku z jedng
umowq Pozyczki sktadka z tytutu obejmowania ochrong ubezpieczeniowq jednego z nich réwna jest sktadce wyliczonej zgodnie ze zdaniem
pierwszym podzielonej przez liczbe wszystkich Ubezpieczonych objetych ochrong ubezpieczeniowg w zwigzku z dang umowg Pozyczki.

2. Sktadka ubezpieczeniowa z tytutu udzielanej ochrony ubezpieczeniowej optacana jest przez Ubezpieczajgcego.
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3. Sktadka ubezpieczeniowa optacana jest jednorazowo z géry za caty Okres Ubezpieczenia nie pdzniej niz w dacie uruchomienia Pozyczki.
Sktadke ubezpieczeniowq uznaje sie za optacong z dniem przekazania jej Bankowi, jako agentowi ubezpieczeniowemu Ubezpieczyciela.

WYSOKOSCE SWIADCZEN

§7

1. W przypadku zgonu Ubezpieczonego oraz Inwalidztwa polegajgcego na Trwatej Catkowitej Niezdolnosci do Pracy Ubezpieczonego
wysokos$¢ Sumy Ubezpieczenia réwna jest wysokosci Salda Zadtuzenia wynikajgcego z aktualnego na dzien Zdarzenia Ubezpieczeniowego
Harmonogramu Sptat Pozyczki powiekszonej o:

1) odsetki (wedtug przewidzianej umowq Pozyczki stopy procentowej) od nieprzeterminowanych naleznosci (kapitatu) nalezne na dzien
zajscia Zdarzenia Ubezpieczeniowego oraz za okres od dnia nastepnego do daty podjecia przez Ubezpieczyciela decyzji o wyptacie
Swiadczenia, jednak tgcznie nie dtuzszy niz 90 dni,

2) odsetki karne od przeterminowanej kwoty kapitatu za okres od daty zajscia Zdarzenia Ubezpieczeniowego do daty podjecia przez
Ubezpieczyciela decyzji o wyptacie Swiadczenia, jednak w kwocie nie wiekszej niz 5% kwoty kapitatu pozostajgcego do sptaty na dzien
zajécia Zdarzenia Ubezpieczeniowego.

2. Ubezpieczyciel wyptaca Beneficjentowi jednorazowo Swiadczenie z tytutu zgonu Ubezpieczonego w wysokosci limitu odpowiedzialnoci,
o ktéorym mowa w ust. 1, aktualnego na dzien zgonu.

3. Ubezpieczyciel wyptaca Uprawnionemu Swiadczenie z tytutu Inwalidztwa polegajgcego na Trwatej Catkowitej Niezdolnoéci do Pracy

w wysokosci limitu odpowiedzialnosci, o ktéorym mowa w ust. 1, aktualnego na dzien orzeczenia w stosunku do Ubezpieczonego Trwatej
Catkowitej Niezdolnosci do Pracy.

§8

1. W przypadku Czasowej Niezdolnosci do Pracy polegajqcej na Okresowej Niezdolnosci do Pracy limit odpowiedzialnosci stanowi

12 miesiecznych Rat naliczanych zgodnie z aktualnym na dzien Zdarzenia Ubezpieczeniowego Harmonogramem Sptat Pozyczki.

Limit odpowiedzialnosci nie obejmuje odsetek od naleznosci przeterminowanych ani kosztéw zwigzanych z obstugqg i windykacjq kwoty
zadtuzenia.

2. Swiadczenie wyptacane jest miesiecznie w wysokosci odpowiadajgcej kwocie kazdej kolejnej miesiecznej Raty, ktérej termin
wymagalnosci przypada w okresie objetej odpowiedzialnoscig Ubezpieczyciela Okresowej Niezdolnosci do Pracy, ale nie wczeéniej niz po
30 dniu od rozpoczecia okresu nieprzerwanej Okresowej Niezdolnosci do Pracy.

3. Swiadczenie miesieczne z tytutu Okresowej Niezdolnosci do Pracy nie moze by¢ wyzsze niz 4.000 zt (stownie: cztery tysigce ztotych).
4. kqgczna wysokos¢ Swiadczen z tytutu Okresowej Niezdolnosci do Pracy Ubezpieczonego, w catym okresie trwania ochrony
ubezpieczeniowej, nie moze przekroczy¢ limitu odpowiedzialnosci wskazanego w ust. 1 powyzej, z zastrzezeniem § 4.

§9

1. W przypadku Powaznego Zachorowania limit odpowiedzialnoéci stanowi 50% Sumy Ubezpieczenia w dniu wystgpienia (zdiagnozowania)
Powaznego Zachorowania.

2. Ubezpieczyciel wyptaca Uprawnionemu Swiadczenie z tytutu Powaznego Zachorowania w wysokoéci limitu odpowiedzialnoéci, o ktérym
mowa w ust. 1 powyzej.

§10

1. W przypadku Inwalidztwa polegajgcego na Trwatym Uszczerbku na Zdrowiu limit odpowiedzialnosci stanowi Saldo Zadtuzenia wynikajgce
z Harmonogramu Sptat obowigzujgcego w dniu wystgpienia Trwatego Uszczerbku na Zdrowiu.

2. Ubezpieczyciel zobowiqzany jest do wyptaty Uprawnionemu (z zachowaniem pozostatych zasad opisanych w niniejszych Warunkach
Ubezpieczenia) Swiadczenia z tytutu Inwalidztwa polegajgcego na Trwatym Uszczerbku w wysokoéci okreélonego w ust. 4 procentu limitu
odpowiedzialnoéci, o ktérej mowa w ust. 1, aktualnej na dzien, w ktérym nastqgpit Nieszczesliwy Wypadek bedqcy przyczyng Trwatego
Uszczerbku.

3. Swiadczenie ubezpieczeniowe z tytutu Trwatego Uszczerbku na Zdrowiu Ubezpieczonego zostanie wyptacone, jezeli Trwate Inwalidztwo
nastqpito przed uptywem 180 dni od daty wystgpienia Nieszczesliwego Wypadku (bedgcego przyczyng Trwatego Inwalidztwa).

4. W przypadku wystgpienia Trwatego Uszczerbku, Ubezpieczyciel wyptaci Uprawnionemu procent limitu odpowiedzialnosci
odpowiadajgcemu procentowi Trwatego Inwalidztwa przypisanemu ponizej do danego zdarzenia:

1) :‘Zg:::;vcil::iﬁzycznu utrata lub catkowita i trwata utrata wtadzy nad poszczeg6lnymi Procent trwatego inwalidztwa
a) | konczyng goérng - w stawie barkowym 70%
b) | konczyng gérng - powyzej stawu tokciowego 65%
c) | konczyng gornq - ponizej stawu tokciowego 60%
d) | konczyng gérng - ponizej nadgarstka 55%
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e) | konczyng dolnq - powyzej srodkowej czesci uda 70%
f) | konczyng dolng - ponizej srodkowej czesci uda 60%
g) | konczyng dolng - ponizej stawu kolanowego 50%
h) | konczyng dolng - ponizej sSrodkowej czesci (podudzia) 45%
i) koriczyng dolng - stopq 40%
j) | konczynq dolngq - stopq z wytqczeniem piety 30%

2) | Catkowita fizyczna utrata

a) | kciuka 15%
b) | palca wskazujqgcego 10%
c) | innego palca u reki 5%
d) | palucha 5%
e) | innego palca u stopy 2%

3) | Catkowita utrata

a) | wzroku w obu oczach 100%
b) | wzroku w jednym oku 50%
c) | stuchuw obu uszach 60%
d) | stuchuw jednym uchu 30%
e) | wechu 10%

5. Jezeli Trwaty Uszczerbek na Zdrowiu Ubezpieczonego, bedgcy nastepstwem jednego lub kilku Nieszczesliwych Wypadkéw, zaistniat

w obrebie jednego lub kilku narzqgdéw okreélonych w ust. 4, Ubezpieczyciel wyptaci Uprawnionemu Swiadczenia réwne kwocie wyliczonej
w oparciu o sume wskazan procentowych, zgodnie z ust. 4, z zastrzezeniem ust. 6-8.

6. Suma wskazan procentowych, okreslonych w ust. 4, bedgcych podstawg do wyptacenia Swiadczenia z tytutu Trwatego Uszczerbku na
Zdrowiu w catym okresie obejmowania ochronq ubezpieczeniowq nie moze przekroczy¢ 100%.

7. W przypadku wystgpienia Trwatego Uszczerbku na Zdrowiu w obrebie jednego narzqdu, Ubezpieczyciel wyptaci Swiadczenie wyliczone
W oparciu o najwyzsze ze wskazan procentowych okreslonych w ust. 4, ktére dotyczq tego narzqdu.

8. Jesli roszczenie z tytutu Trwatego Uszczerbku na Zdrowiu dotyczy narzgdu Ubezpieczonego, z tytutu uszkodzenia ktérego zostato
wczeéniej wyptacone Swiadczenie, Ubezpieczyciel wyptaci okreélony w ust. 4 procent limitu odpowiedzialnosci, pomniejszony o procent
Swiadczenia wczeéniej wyptaconego.

§11

1. W przypadku Czasowej Niezdolnosci do Pracy polegajgcej na Pobycie Ubezpieczonego w Szpitalu, Ubezpieczyciel wyptaci jednorazowe
Swiadczenie w wysokosci jednej Raty przypadajqcej po 30 dniach nieprzerwanego Pobytu Ubezpieczonego w Szpitalu.

2. Jednorazowe Swiadczenie z tytutu Pobytu Ubezpieczonego w Szpitalu nie moze by¢ wyzsze niz 4.000 zt (stownie: cztery tysigce ztotych).
3. Swiadczenie z tytutu Pobytu w Szpitalu zostanie wyptacone, jezeli Pobyt w Szpitalu rozpoczqt sie przed uptywem 180 dni od daty
Nieszczesliwego Wypadku bedqcego przyczyng Pobytu w Szpitalu.

UPRAWNIENIA DO SWIADCZENIA I WYPLATA SWIADCZENIA

§12

1. Swiadczenia z tytutu zajécia Zdarzen Ubezpieczeniowych wyptacane sq Uprawnionemu lub Beneficjentowi.

2. Powiadomienie Ubezpieczyciela przez Ubezpieczonego, Beneficjenta lub inng osobe uprawniong do Swiadczenia o zajéciu Zdarzenia
Ubezpieczeniowego powinno nastgpi¢ niezwtocznie po dacie zajscia Zdarzenia Ubezpieczeniowego lub powziecia wiadomosci o zajsciu
Zdarzenia Ubezpieczeniowego. Wystgpienie Zdarzenia Ubezpieczeniowego mozna zgtasza¢ telefonicznie pod numerem Infolinii: (58) 558 70 59.
3. W przypadku zgonu Ubezpieczonego, gdy zadnej z 0séb przez niego wskazanych Swiadczenie z tytutu zgonu Ubezpieczonego nie
przystuguje lub wszystkie te osoby zmarty przed zgonem Ubezpieczonego lub Ubezpieczony nie wyznaczyt takich oséb Swiadczenie
przystuguje nastepujgcym osobom w kolejnosci:

1) matzonkowi - w catosci,

2) dzieciom - w réwnych czesciach w przypadku braku matzonka,

3) rodzicom - w réwnych czesciach w przypadku braku matzonka i dzieci,

4) ustawowym spadkobiercom Ubezpieczonego, innym niz wskazani w pkt 1-3 powyzej w réwnych czesciach.
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4. W przypadku zgonu Ubezpieczonego w celu ustalenia odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela lub wysokosci Swiadczenia niezbedne sq
nastepujqgce dokumenty:

1) wypetniony formularz Ubezpieczyciela , Zgtoszenie roszczenia” (formularze dostepne sqg w placéwkach Banku),

2) odpis aktu zgonu Ubezpieczonego (do wglqdu),

3) zaswiadczenie stwierdzajqce przyczyne zgonu, wystawione przez lekarza lub wtasciwe wtadze,

4) informacja o wysokosci zadtuzenia Ubezpieczonego wedtug stanu na koniec dnia zgonu Ubezpieczonego, przygotowana przez Bank,
5) informacja o wysokosci zadtuzenia Ubezpieczonego wedtug stanu na dzien zatwierdzenia Swiadczenia do wyptaty,

6) kopia umowy Pozyczki wraz z aktualnym na dzien Zdarzenia Ubezpieczeniowego Harmonogramem Sptat Pozyczki.

5. W przypadku Powaznego Zachorowania w celu ustalenia odpowiedzialnoéci Ubezpieczyciela lub wysokosci Swiadczenia niezbedne sq
nastepujqce dokumenty:

1) wypetniony formularz Ubezpieczyciela ,Zgtoszenie roszczenia” (formularze dostepne sq w placéwkach Banku),

2) dokumentacja medyczna potwierdzajgca wystgpienie Powaznego Zachorowania u Ubezpieczonego,

3) kopia umowy Pozyczki wraz z Harmonogramem Sptat Pozyczki,

4) informacja o Saldzie Zadtuzenia w dacie wystgpienia Powaznego Zachorowania.

6. W przypadku Inwalidztwa polegajgcego na Trwatej Catkowitej Niezdolnosci do Pracy, w celu ustalenia odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela
lub wysokosci Swiadczenia niezbedne sq nastepujgce dokumenty:

1) wypetniony formularz Ubezpieczyciela ,Zgtoszenie roszczenia” (formularze dostepne sq w placéwkach Banku),

2) orzeczenie lekarza Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych okreslajgce stan zdrowia Ubezpieczonego jako trwatq i catkowitq niezdolnos¢ do
pracy,

3) kopia umowy Pozyczki wraz z Harmonogramem Sptat Pozyczki,

4) kopia zwolnienia lekarskiego wydanego przez lekarza, potwierdzajqcego niezdolnos¢ do pracy wraz z oSwiadczeniem pracodawcy
potwierdzajgcym nieobecnos$¢ Ubezpieczonego w pracy z powodu niezdolnosci do pracy polegajgcej na Czasowej Niezdolnosci do Pracy,
5) informacja o wysokosci zadtuzenia Ubezpieczonego wedtug stanu na koniec dnia wystgpienia Trwatej Catkowitej Niezdolnosci do Pracy
Ubezpieczonego, przygotowana przez Bank.

7. W przypadku Inwalidztwa polegajgcego na Trwatym Uszczerbku na Zdrowiu w celu ustalenia odpowiedzialno$ci Ubezpieczyciela lub
wysokoéci Swiadczenia niezbedne sq nastepujgce dokumenty:

1) wypetniony formularz Ubezpieczyciela , Zgtoszenie roszczenia” (formularze dostepne sqg w placéwkach Banku),

2) kopia umowy Pozyczki wraz z Harmonogramem Sptat Pozyczki,

3) dokumentacja medyczna dotyczqca Nieszczesliwego Wypadku,

4) dokumentacja dotyczgca Nieszczesliwego Wypadku,

5) informacja o wysokosci zadtuzenia Ubezpieczonego wedtug stanu na koniec dnia, w ktérym wystgpit Nieszczesliwy Wypadek bedgcy
przyczynq Trwatego Uszczerbku na Zdrowiu , przygotowana przez Bank.

8. W przypadku Czasowej Niezdolnosci do Pracy polegajgcej na Pobycie w Szpitalu w celu ustalenia odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela lub
wysokoséci Swiadczenia niezbedne sq nastepujgce dokumenty:

1) wypetniony formularz Ubezpieczyciela ,Zgtoszenie roszczenia” (formularze dostepne sq w placéwkach Banku),

2) kopia umowy Pozyczki wraz z Harmonogramem Sptat Pozyczki,

3) dokumentacja dotyczqgca Nieszczesliwego Wypadku,

4) dokumentacja medyczna dotyczqca pobytu w Szpitalu, w tym karta wypisu ze Szpitala.

9. W przypadku Czasowej Niezdolnosci do Pracy polegajqcej na Okresowej Niezdolnosci do Pracy w celu ustalenia odpowiedzialnosci
Ubezpieczyciela lub wysokosci Swiadczenia niezbedne sq nastepujgce dokumenty:

1) wypetniony formularz Ubezpieczyciela ,Zgtoszenie roszczenia” (formularze dostepne sq w placéwkach Banku),

2) kopia zwolnienia lekarskiego wydanego przez lekarza, potwierdzajgcego niezdolnos¢ do pracy wraz z oswiadczeniem pracodawcy
potwierdzajgcym nieobecno$¢ Ubezpieczonego w pracy z powodu niezdolnosci do pracy polegajgcej na Czasowej Niezdolnosci do Pracy,
3) kopia umowy Pozyczki wraz z Harmonogramem Sptat Pozyczki.

10. W uzasadnionych przypadkach Ubezpieczyciel wymagaé¢ moze innych dokumentéw niz wskazane w ust. 4-9 powyzej, niezbednych do
ustalenia odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela lub wysokosci Swiadczenia (np. dodatkowej dokumentacji medycznej).

11. O dokumentach, o ktérych mowa w ust. 4-10 powyzej, Ubezpieczyciel informuje osobe zgtaszajgcqg roszczenie pisemnie lub w inny
sposob, na ktéry osoba ta wyrazita zgode.

§13

1. Beneficjenta uprawnionego do $Swiadczenia z tytutu zgonu Ubezpieczonego wskazuje Ubezpieczony.

2. Swiadczenie nie moze zosta¢ wyptacone osobie, ktéra umyslnie przyczynita sie do $mierci Ubezpieczonego.

3. Ubezpieczyciel wyptaca Swiadczenie w terminie 30 dni od dnia otrzymania zawiadomienia

o Zdarzeniu Ubezpieczeniowym. Jezeli wyjasnienie w powyzszym terminie okolicznosci koniecznych do ustalenia odpowiedzialnosci
Ubezpieczyciela okazatoby sie niemozliwe, Swiadczenie powinno zostaé¢ spetnione w ciggu 14 dni od dnia, w ktérym przy zachowaniu
nalezytej starannoéci wyjasnienie tych okolicznoéci byto niemozliwe, jednakze bezsporng cze$¢ Swiadczenia Ubezpieczyciel powinien spetni¢
w terminie 30 dni od daty otrzymania zawiadomienia o Zdarzeniu Ubezpieczeniowym.

4. Jezeli Swiadczenie nie przystuguje lub przystuguje w innej wysokosci niz okre$lona w zgtoszonym roszczeniu, Ubezpieczyciel informuje

o tym osobe wystepujgcq z roszczeniem oraz Ubezpieczonego jezeli nie jest on osobq zgtaszajgcq roszczenie, na pismie w terminie
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okreslonym odpowiednio w ust. 3, podajqc okolicznosci i podstawe prawngq uzasadniajqgcg catkowitq lub czeSciowq odmowe wyptaty.

5. Ubezpieczony, na zgdanie Ubezpieczyciela, jest zobowigzany wykona¢ badania lekarskie u lekarza wskazanego przez Ubezpieczyciela oraz
dostarczy¢ wyniki wykonanych przez siebie badan. Koszty badan lekarskich zleconych przez Ubezpieczyciela ponosi Ubezpieczyciel.

6. Wyniki badan lekarskich, o ktérych mowa w ust. 5, okreslajgce stan zdrowia Ubezpieczonego, mogg wptywa¢ na uznanie przez
Ubezpieczyciela roszczenia z umowy ubezpieczenia.

7. Wyptata Swiadczenia jest dokonywana na koszt Ubezpieczyciela.

8. Swiadczenie nalezne Uprawnionemu, Beneficjentowi lub innemu uprawnionemu z Umowy Ubezpieczenia uwaza sie za wyptacone w dacie
uznania rachunku Ubezpieczonego, Beneficjenta lub innego uprawnionego z Umowy Ubezpieczenia petng nalezng kwotq Swiadczenia.

WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI

§ 14

1. Ubezpieczyciel nie wyptaci Swiadczenia, jezeli zgon Ubezpieczonego nastgpi w wyniku normalnego nastepstwa:

1) samobojstwa popetnionego w ciggu dwoéch pierwszych lat od dnia objecia Ubezpieczonego ochrong ubezpieczeniowgq,

2) czynnego udziatu Ubezpieczonego w aktach przemocy lub terroryzmu,

3) dziatan wojennych, zamieszek, powstan lub przewrotéw wojskowych,

4) popetnienia lub usitowania popetnienia przez Ubezpieczonego przestepstwa z winy umyslinej.

2. W okresie 12 miesiecy od daty objecia Ubezpieczonego ochrong ubezpieczeniowg Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci,
jezeli zgon Ubezpieczonego byt spowodowany w wyniku normalnego nastepstwa choroby zdiagnozowanej w okresie 12 miesiecy przed
zawarciem Umowy Ubezpieczenia lub choroby zdiagnozowanej (bez ograniczen czasowych) przed zawarciem Umowy Ubezpieczenia

i jednoczesnie leczonej w okresie 12 miesiecy przed jej zawarciem: nowotwor ztosliwy, tagodny nowotwdr mézgu, tagodny nowotwor
kanatu kregowego, choroba niedokrwienna serca, zawat serca, kazda kardiomiopatia, kazda wada serca, kazdy tetniak, udar mézgu,
kazda choroba krwi, cukrzyca, przewlekte zapalenie wgtroby, marsko$¢ wqtroby, przewlekte zapalenie trzustki, niewydolnos¢ nerek,
przewlekta obturacyjna choroba ptuc, stan padaczkowy, stwardnienie rozsiane, choroba Parkinsona, choroba Alzhaimera, zakazenie
wirusem HIV, choroba AIDS, zaburzenie psychiczne (zaburzenie psychiczne z udokumentowang prébg samobdjczg, schizofrenia,
psychoza, zaburzenie psychiczne spowodowane uzywaniem srodkow psychoaktywnych, w tym alkoholu) lub kazda choroba genetyczna.

§15

1. Odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela jest wytgczona w przypadku, gdy zajscie Zdarzenia Ubezpieczeniowego nastgpito w wyniku
normalnego nastepstwa choréb, wymienionych ponizej w pkt 1) i 2):

1) dla Zdarzenia Ubezpieczeniowego Powazne Zachorowanie:

a) choroby wiericowej, cukrzycy, kardiomiopatii kazdego typu - w przypadku zdarzenia: zawat miesnia sercowego (§ 1 ust. 3 pkt 14 ppkt 1)
lub zdarzenia: operacyjne wykonanie pomostow naczyniowych (by-pass) (§ 1 ust. 3 pkt 14 ppkt 2),

b) udaru krwotocznego, udaru niedokrwiennego mézgu, cukrzycy, tetniaka, nadci$nienia tetniczego, migotania przedsionkow -

w przypadku zdarzenia: udar mézgu (§ 1 ust. 3 pkt 14 ppkt 3),

c) nowotworu ztosliwego lub stwierdzenia wystepowania komorek o niskim zré6znicowaniu (niedojrzatych), o budowie znacznie
odbiegajgcej od obrazu prawidtowych tkanek - w przypadku zdarzenia: nowotwoér ztosliwy (§ 1 ust. 3 pkt 14 ppkt 4),

d) ktebuszkowego zapalenia nerek, stwardnienia naczyniowego nerek, torbielowatosci nerek, toczenia rumieniowatego - w przypadku
zdarzenia: niewydolno$¢ nerek (§ 1 ust. 3 pkt 14 ppkt 5),

e) kazdej wady serca, kazdej kardiomiopatii, marskosci wgtroby, przewlektego wirusowego zapalenia wgtroby typu B i C, pierwotnego
stwardniajgcego zapalenia drég zétciowych, biataczki, szpiczaka, niewydolnosci nerek, torbielowatosci nerek, stwardnienia
naczyniowego nerek, przewlektej obturacyjnej choroby ptuc, mukowiscydozy, idiopatycznego wtdknienia ptuc - w przypadku zdarzenia:
przeszczep narzqdu (§ 1 ust. 3 pkt 14 ppkt 6),

2) dla Zdarzen Ubezpieczeniowych Inwalidztwo (polegajgce na wystgpieniu Catkowitej Niezdolnosci do Pracy) i Czasowa Niezdolno$¢
do Pracy: nowotwor ztosliwy, tagodny nowotwor mozgu, tagodny nowotwoér kanatu kregowego, nadcisnienie tetnicze, choroba
niedokrwienna serca, zawat serca, kazda kardiomiopatia, kazda wada serca, kazdy tetniak, udar mézgu, kazda choroba krwi, cukrzyca,
przewlekte zapalenie wgtroby, marsko$¢ wqtroby, przewlekte zapalenie trzustki, wrzodziejgce zapalenie jelita grubego, choroba Crohna,
niewydolnos¢ nerek, astma oskrzelowa, przewlekta obturacyjna choroba ptuc, stan padaczkowy, stwardnienie rozsiane, reumatoidalne
zapalenie stawoéw, dyskopatia, choroba Parkinsona, choroba Alzhaimera, zakazenie wirusem HIV, choroba AIDS, zaburzenie psychiczne,
kazda choroba genetyczna lub choroba zawodowa,

zdiagnozowanych w okresie 180 dni przed zawarciem Umowy Ubezpieczenia lub zdiagnozowanych (bez ograniczen czasowych) przed
zawarciem Umowy Ubezpieczenia i jednoczesnie leczonych w okresie 180 dni przed jej zawarciem.

2. Dodatkowo Ubezpieczyciel nie wyptaci Swiadczenia ubezpieczeniowego z tytutu wystgpienia Zdarzen Ubezpieczeniowych wskazanych
w § 2 ust. 2 pkt 2-4, jezeli dane Zdarzenie Ubezpieczeniowe nastgpi w wyniku normalnego nastepstwa:

1) udziatu przez Ubezpieczonego w zajeciach rekreacyjnych lub sportowych o wysokim stopniu ryzyka oraz w przygotowaniach do nich, przy
czym za zajecia rekreacyjne lub sportowe o wysokim stopniu ryzyka uwaza sie: spadochroniarstwo, wspinaczke gérskq w gérach wysokich
powyzej 1500 m n.p.m. (z wyjqtkiem wspinaczki skalnej oraz zorganizowanego pobytu w gérach wysokich powyzej 1500 m n.p.m. pod
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kierunkiem przewodnika turystycznego posiadajgcego uprawnienia przewodnika gérskiego dla okreslonego obszaru gérskiego w rozumieniu
ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ustugach turystycznych (j.t. Dz. U. z 2014 r., poz. 196 ze zm.) lub pobytu organizowanego przez
przedsiebiorce wykonujgcego dziatalno$¢ gospodarczq w zakresie organizowania imprez turystycznych wpisanego do rejestru organizatoréw
turystyki i posrednikéw turystycznych z wykorzystaniem atestowanego sprzetu wspinaczkowego, przy zachowaniu powszechnie
obowigzujgcych zasad bezpieczenstwa), speleologie, zeglarstwo morskie, rafting, nurkowanie (z wyjgtkiem nurkowania do gtebokosci

25 metrow przy zachowaniu zasad dobrego nurkowania oraz powszechnie obowigzujgcych zasad bezpieczenstwa oraz szczegélnych zasad
bezpieczenstwa obowigzujgcych w nurkowaniu oraz przy posiadaniu uprawnien nurkowych wydawanych przez organizacje nurkowe i przy
wykorzystaniu atestowanego sprzetu), jak réwniez kaskaderstwo, parkour, sporty lotnicze; zajeciem rekreacyjnym lub sportowym o wysokim
stopniu ryzyka nie jest m.in. rekreacyjne uprawianie windsurfingu, jazda na rowerze, gra w pitke nozng, siatkéwka lub koszykéwka,
zeglarstwo $rédlgdowe, ptywanie rekreacyjne, narciarstwo i snowboard;

2) udziatu w wyscigach lub rajdach pojazdéw: lgdowych, wodnych, powietrznych oraz w przygotowaniach do nich;

3) popetnienia lub usitowania popetnienia przez Ubezpieczonego przestepstwa z winy umyslnej;

4) dziatan wojennych, zamieszek, powstan lub przewrotéw wojskowych bgdz czynnego udziatu w aktach przemocy lub terroryzmu;

5) wypadku lotniczego, jezeli Ubezpieczony byt pasazerem samolotu linii lotniczych nie posiadajgcych licencji;

6) katastrof, w wyniku ktérych nastgpito skazenie jgdrowe, chemiczne, biologiczne bgdz napromieniowanie;

7) dziatania w stanie po uzyciu alkoholu lub w stanie nietrzezwosci bgdz w wyniku uszkodzen trzustki lub watroby spowodowanych
spozywaniem alkoholu; przez stan po uzyciu alkoholu rozumie sie stan powstaty w wyniku wprowadzenia do organizmu Ubezpieczonego
takiej ilosci alkoholu, ze jego zawarto$¢ wynosi lub prowadzi do stezenia we krwi powyzej 0,2%o alkoholu albo do obecnosci w wydychanym
powietrzu powyzej 0,1 mg alkoholu w 1 dm?; przez stan nietrzezwosci rozumie sie stan powstaty w wyniku wprowadzenia do organizmu
Ubezpieczonego takiej ilosci alkoholu, ze jego zawarto$¢ wynosi lub prowadzi do stezenia we krwi powyzej 0,5%o albo do obecnosci

w wydychanym powietrzu powyzej 0,25 mg alkoholu w 1 dm?;

8) umyslnego samookaleczenia ciata lub proby samobojczej;

9) choroby AIDS lub zarazenia HIV bqdz pochodnymi rozpoznanych u Ubezpieczonego w trakcie trwania ochrony ubezpieczeniowej;

10) choroby Ubezpieczonego, zakwalifikowanej w Miedzynarodowej Statystycznej Klasyfikacji Choréb i Probleméw Zdrowotnych ICD-10,

w brzmieniu obowigzujgcym na dzien zawarcia umowy ubezpieczenia, jako zaburzenie psychiczne lub zaburzenie zachowania (FO0-F99)

lub schorzen wynikajgcych z uzaleznienia od $rodkéw psychoaktywnych rozpoznanych u Ubezpieczonego w trakcie trwania ochrony
ubezpieczeniowej;

11) prowadzenia pojazdu lgdowego, wodnego lub powietrznego bez uprawnien, jezeli takie uprawnienia sq prawnie wymagane, o ile miato to
wptyw na powstanie zdarzenia;

12) uszkodzenia ciata spowodowanego leczeniem, zabiegami leczniczymi lub diagnostycznymi, jezeli byty wykonane przez osoby nie
posiadajgce do ich wykonywania wymaganych uprawnien i zezwolen.

ZASADY SKtADANIA I ROZPATRYWANIA REKLAMACJI

§16

1. Ubezpieczajqcy, Ubezpieczony, Beneficjent lub uprawniony z Umowy Ubezpieczenia, bedgcy osobg fizyczng, moze zgtosi¢ zastrzezenia
dotyczqce ustug swiadczonych przez Ubezpieczyciela (reklamacja), wykorzystujqc jeden z ponizszych kanatéw kontaktu:

a) poprzez formularz na stronie internetowej: www.ergohestia.pl/kontakt

b) telefonicznie - poprzez infolinie ERGO Hestii pod numerem: 58 558 70 59

c) pisemnie - na adres siedziby Sopockiego Towarzystwa Ubezpieczen na Zycie ERGO Hestia SA, 81-731 Sopot, ul. Hestii 1, lub
d) ustnie lub pisemnie - podczas wizyty w jednostce Sopockiego Towarzystwa Ubezpieczen na Zycie ERGO Hestia SA.

2. Reklamacje rozpatrywane sq przez jednostke organizacyjng powotang w tym celu przez Zarzqd Ubezpieczyciela.

3. Odpowiedz na reklamacje zostanie wystana w ciggu 30 dni od dnia jej otrzymania.

4. Odpowiedz na reklamacje zostanie udzielona:

a) na pismie

b) za pomocg innego trwatego nosnika informacji

c) pocztq elektroniczng na wniosek osoby zgtaszajqce;j.

5. Osoby wymienione w ust. 1 mogqg wystqpi¢ z wnioskiem o rozpatrzenie sprawy do Rzecznika Finansowego.

POSTANOWIENIA KONCOWE
§17
1. Wszelkie rozliczenia wynikajgce z Umowy Ubezpieczenia, w tym wyptaty wszelkich Swiadczer dokonywane sq w ztotych polskich.

2. W przypadku zmiany systemu monetarnego w Rzeczypospolitej Polskiej lub denominacji polskiej waluty, zobowigzania finansowe
wynikajgce zUmowy Ubezpieczenia bedqg odpowiednio zmienione, zgodnie z kursem wymiany ztotego ogtoszonym przez NBP.
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§18

1. Oswiadczenia oraz wszelkie inne zawiadomienia, o$wiadczenia i wnioski sktadane Ubezpieczycielowi i przez Ubezpieczycielda,

powinny by¢ ztozone na pi$mie i przestane na wskazane adresy do korespondencji, lub w innej formie - zgodnie z tresciq ust. 2 ponizej.
Oswiadczenia Ubezpieczonych i innych oséb uprawnionych z Umowy Ubezpieczenia sktadane na piSmie lub na innym trwatym nosniku
w zwigzku z zawartg Umowg Ubezpieczenia Bankowi (jako agentowi ubezpieczeniowemu Ubezpieczyciela) uznawane bedg za ztozone
Ubezpieczycielowi.

2. Wszelka korespondencja adresowana do Ubezpieczyciela powinna by¢ przekazywana w formie pisemnej, na adres:

Sopockie Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie ERGO Hestia SA

ul. Hestii 1

81-731 Sopot,

lub w innej formie, na ktérg Ubezpieczyciel i Ubezpieczajqcy lub Ubezpieczyciel i Ubezpieczony wyrazq odrebng zgode.

§19

1. Podatki i optaty zwigzane z otrzymaniem Swiadczenia nie obcigzajg Ubezpieczyciela.

2. Opodatkowanie $wiadczen z tytutu Umowy Ubezpieczenia regulujg przepisy art. 21 ust. 1 pkt 4 Ustawy z dnia 26 lipca 1991 roku

o podatku dochodowym od 0s6b fizycznych (Dz.U.2012.361 j.t. ze zm.) oraz art. 12 ust. 1 ustawy z dnia 15 lutego 1992 r. o podatku
dochodowym od oséb prawnych (Dz. U. z 2014r. poz. 851 z p6zn. zm. ). Nabycie przez osoby fizyczne praw majgtkowych wykonywanych na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, tytutem spadku, stosownie do art. 1 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 28 lipca 1983 r. o podatku od spadkow
i darowizn (Dz. U. z 2015r. poz. 86 z p6zn. zm.), podlega podatkowi od spadkéw i darowizn, w wysokosci okreslonej w art. 14 i 15 tej ustawy,
z zastrzezeniem postanowien art. 831 § 3 Kodeksu Cywilnego.

3. Optaty zwigzane z ptatnosciq sktadek ubezpieczeniowych obcigzajg Ubezpieczajgcego.

§20

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszymi WU majq zastosowanie odpowiednie powszechnie obowigzujqce przepisy prawa polskiego,
a w szczegoélnosci ustawy z dnia 11 wrzeénia 2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (Dz.U. 2015. poz 1844), ustawy z dnia
23 kwietnia 1964 r. Kodeks Cywilny (Dz.U.2014.121 j.t.).

2. Umowa Ubezpieczenia jest zawarta w jezyku polskim. Jezykiem stosowanym w relacjach Ubezpieczyciela, Ubezpieczajgcego

i Ubezpieczonych jest jezyk polski. Prawem wtasciwym dla Umowy Ubezpieczenia jest prawo polskie.

3. Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej Ubezpieczyciela zamieszczone jest na stronie internetowej Ubezpieczyciela:
www.ergohestia.pl.

4. W metodach kalkulacji rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw rachunkowosci, nie ma czynnikéw, ktére mogg mie¢ wptyw na
zmiane wysokosci $wiadczenia Ubezpieczyciela.

§21

1. Ubezpieczony lub inna osoba uprawniona z Umowy Ubezpieczenia mogq zwrdcic sie do Miejskiego lub Powiatowego Rzecznika
Konsumentéw oraz do Rzecznika Finansowego.

2. Strony dopuszczajg mozliwo$¢é pozasgdowego rozstrzygniecia sporéw wynikajgcych z Umowy Ubezpieczenia w sgdzie polubownym,
utworzonym przy Rzeczniku Finansowym - Al. Jerozolimskie 87, 02-001 Warszawa, zgodnie z Regulaminem dziatania tego Sgdu.

3. Ubezpieczyciel podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

4. Powddztwo o roszczenie wynikajgce z Umowy Ubezpieczenia mozna wytoczy¢ wedtug przepiséw o wtasciwosci ogélnej, albo przed sqd
wtasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajqcego, Ubezpieczonego, lub uprawnionego z Umowy Ubezpieczenia. Powédztwo
mozna wytoczy¢ réwniez wedtug przepiséw o wtasciwosci ogélnej albo przed sqd wtasciwy dla miejsca zamieszkania spadkobiercy
Ubezpieczonego lub spadkobiercy uprawnionego z Umowy Ubezpieczenia.

§22
Niniejsze WU obowigzujg od dnia 1 stycznia 2016 roku i majq zastosowanie do Uméw Ubezpieczenia zawieranych za posrednictwem Banku,
jako agenta ubezpieczeniowego Ubezpieczyciela, poczqwszy od tej daty.

Petnomocnjik Zarzqdu

Renata Mordaka

12 BOS$/0WU009/1601



