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POLITYKA ROZNORODNOSCI GRUPY ERGO HESTIA

Réznorodnosé to jedna z kluczowych wartosci Grupy ERGO Hestia
Réwnos¢ szans i poszanowanie dla réznorodnosci ksztattujg nasza kulture organizacyjna.

Preambuta

Wspodtczesng przestrzen spoteczng ksztattujg silne bodzce, istotne wydarzenia i procesy: migracje, nowe
modele gospodarki, rewolucja cyfrowa, (nie)tad komunikacyjny czy sztuczna inteligencja. By sie w tej
przestrzeni odnalezé, trzeba dostrzega¢ wyzwania, ktére stawia przed nami rédznorodny Swiat i znalezé na nie
odpowiedz. Jako cze$¢ miedzynarodowego koncernu ERGO, ktéry nalezy do jednego z najwiekszych na swiecie
reasekuratorow — Munich Re, kazdego dnia wspieramy i promujemy kulture réznorodnosci. Od poczatku
istnienia naszej firmy réznorodnos¢ jest fundamentalng wartoscia, ktdéra ksztattuje kulture organizacyjng ERGO
Hestii. Wierzymy, ze réznorodnosc¢ jest rowniez nadrzedng wartoscig wspodtczesnego spoteczeristwa, dlatego
podejmujemy starania, aby znalazta swéj wyraz w procesach biznesowych, kulturze dialogu, sposobie myslenia
o koegzystencji naszych pracownikdow, wspoétpracownikéw, klientdw, agentéw, posrednikow, partnerow
spotecznych i biznesowych, beneficjentow, dostawcow ustug, reprezentantéw medidow oraz spotecznosci
lokalnych. Chcemy wspierac¢ i promowac rdoznorodnosé, gdyz wierzymy, ze przynosi wymierne korzysSci nam
i naszym interesariuszom, wptywa na zréwnowazony rozwdj oraz innowacyjnos¢ naszej organizacji.

Prawo i wartosci

W 2016 roku Grupa ERGO Hestia stata sie sygnatariuszem Karty Réznorodnosci w Polsce — miedzynarodowe;j
inicjatywy wspieranej przez Komisje Europejsky. Nalezymy tym samym do grona firm, ktére urzeczywistniajg
i wcielajg w zycie projekty majgce na celu promocje, integracje i wtgczenie idei réznorodnosci do codziennej
praktyki biznesowej. Naszym trwatym zobowigzaniem, wpisujgcym sie w upowszechnianie réznorodnosci jako
wartosci, jest dziatanie zgodne z ,,Agendg na Rzecz Zréownowazonego Rozwoju 2030”, ,Powszechng Deklaracjg
Praw Cztowieka”, ,, Wytycznymi ONZ ds. biznesu i praw cztowieka” oraz ,10 zasadami United Nations Global
Compact”. Respektujac te miedzynarodowe akty prawne, a nade wszystko wskazane w nich i podzielane przez
nas wartosci, zwtaszcza poszanowanie dla rdéznorodnego, wielokulturowego spoteczeristwa, oraz kfadac
szczegdblny nacisk na polityke rownego traktowania — bez wzgledu na pte¢, wiek, niepetnosprawnos¢, stan
zdrowia, rase, narodowos¢, religie, bezwyznaniowo$¢, przekonania polityczne, przynaleznos¢ zwigzkows,
orientacje psychoseksualng, status rodzinny, styl zycia, forme, zakres i podstawe zatrudnienia, inny typ
wspotpracy oraz inne przestanki mogace staC sie podstawg zachowan dyskryminacyjnych, ERGO Hestia
zobowigzuje sie do wdrazania zasad zarzadzania rdéznorodnoscig i polityki réwnego traktowania oraz
ich promowania i upowszechniania wsrdod wszystkich interesariuszy organizacji.

Zasady, ktoérymi sie kierujemy

Wierzymy, ze réznorodnos¢ wzmacnia naszg kulture organizacyjng, poczucie wartosci pracownikéw, godnosc
osobistg, otwartos¢, tolerancje, dialog, prace zespotowg, dzieki czemu przyczynia sie do podniesienia
konkurencyjnosci i wartosci Grupy ERGO Hestia na rynku. Majgc powyzsze na uwadze, jako organizacja
spotecznie odpowiedzialna, zobowigzujemy sie do tworzenia warunkéw dla realizacji i promocji dobrych
praktyk w zakresie réznorodnosci oraz do budowy sSrodowiska pracy wolnego od uprzedzen, wykluczen
i wszelkich przejawéw dyskryminacji na wszystkich poziomach naszej firmy. W ERGO Hestia wspieramy
réznorodnos¢ poprzez:

1. Budowanie szacunku do réznorodnosci, wprowadzanie procedur i rozwigzan wspierajgcych rownosé
szans i réznorodnos¢ oraz zagwarantowanie wszystkim interesariuszom mozliwosci bezpiecznego
zgtaszania niepozgdanych zachowan, odmiennych wizji, postaw, podejs¢ do kultury zarzgdzania firma.

2. Promocje wsrdd pracownikéw myslenia wolnego od uprzedzen i wszelkich form dyskryminacji.

3. Zachecanie do zdecydowanego reagowania na kazdy przejaw mobbingu, zachowan dyskryminacyjnych
oraz nietolerancji wobec innego cztowieka.
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4. Podejmowanie dziatan na rzecz aktywizacji zawodowej oséb z niepetnosprawnos$ciami, zarzadzania
wiekiem, dbania o rownos$¢ pici oraz systematycznej edukacji i promocji wtasciwych postaw na co
dzien.

5. Wspieranie otwartej, pozbawionej przejawéw pietnowania i leku kultury dialogu pomiedzy
pracownikami, kadrg menedzerskg i zarzgdem.

6. Rozwijanie, upowszechnianie i wspieranie réznorodnych pasji naszych pracownikéw oraz réwnowagi
miedzy zyciem prywatnym a zawodowym.

7. Zapewnienie rekrutacji wolnej od uprzedzen, opartej wytgcznie o predyspozycje, kompetencje i profil
wyksztatcenia.

8. Rowne traktowanie w zakresie szkolen, benefitoéw, wynagrodzen, awanséw i zwolnier, aby zaréwno
mezczyzni, jak i kobiety, niezaleznie od ich wieku i innych cech, mieli réwne szanse na obejmowanie
stanowisk menedzerskich i w petni wykorzystywali swéj potencjat zawodowy.

9. Osobiste zaangazowanie kadry zarzadzajacej, ktére przektada sie na powszechne komunikowanie
akceptowalnych i nieakceptowalnych zachowan, zachecanie do szczerych i otwartych rozmoéw
w podlegtych zespotach oraz niezwioczng interwencje w przypadku wszelkich sygnatéw lub
przypadkoéw dyskryminacji czy mobbingu.

10. Coroczne raportowanie rezultatdw podejmowanych dziatan w zakresie réznorodnosci oraz dbania
o réznorodnos¢ w procesach komunikacji wewnetrznej i zewnetrznej.

Deklaracja Zarzagdu Grupy ERGO Hestia

Kiedy przed laty postawiliSmy na realizacje strategii, ktérag nieco pdzniej ONZ nazwato Zréwnowazonym
Rozwojem, intuicyjnie wyczuwalismy, ze wzrasta¢c mozemy tylko poprzez kwestionowanie sprawdzonych
rozwigzan. PorzucaliSmy przetarte szlaki, poszukujgc nowych. Szli§my w nieznane, nawet za cene popadania
w tarapaty. Naszg potrzebg byto bowiem — i jest nig nadal — zdziwienie, ktérego paliwem moze by¢ wytacznie
roznorodnos¢. Niniejsza Polityka jest wiec drogowskazem i narzedziem wspierajgcym odpowiedzialny rozwdj
Grupy ERGO Hestia w przysztosci. Jej zapisy sg z jednej strony deklaracjg, a z drugiej trwatym zobowigzaniem
wobec naszych pracownikéw, wspodtpracownikéw, klientéw, agentéw, posrednikéw, partneréw spotecznych
i biznesowych, beneficjentow, dostawcow ustug, reprezentantdéw mediéw oraz spotecznosci lokalnych.
Deklarujemy, ze bedziemy inicjowa¢, wspierac¢ oraz angazowac niezbedne srodki na realizacje i przestrzeganie
postanowien niniejszej polityki w Grupie ERGO Hestia.

Zarzad Grupy ERGO Hestia



