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Raport roczny 2001

STU Ergo Hestia S.A.

Sztuka to domena mistrzow

Sztuka ubezpieczen to dialog z rzeczywistoscia
i jej zagrozeniami. Zapewnic poczucie bezpieczefistwa
moga tylko najlepsi. I choc jezyk ubezpieczen jest
jeden, tylko ten kto potrafi zrozumiec rzeczywistosc
i wlasciwie jg zinterpretowac moze stac sie w tej

dziedzinie mistrzem.
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Raport roczny 2001

STU Ergo Hestia S.A.

Szanowni Panstwo,

~Raport Roczny 2001” wprowadza Hestie w drugq dekade jej istnienia.
Za nami kolejny udany, choc¢ trudny rok. Sopockie Towarzystwo
Ubezpieczeniowe Ergo Hestia S.A., zajmujqce sie ubezpieczeniami
majqtkowymi, zakoriczyfo go wynikiem finansowym netto przekra-
czajgcym 40 milionow zlotych, przy zbiorze sktadki przypisanej brutto
rownej 728,30 miliona zfotych. Stanowi to nominalny wzrost
o 26 procent w stosunku do roku 2000. To dobry wynik, zwlaszcza ze
ubiegly rok okazat sie niezwykle trudny dla catego rynku. Jego sredni
wzrost wynidst niespefna 5 procent. Paradoksalnie jednak trudne
warunki zewnetrzne mogq mie¢ pozytywny wplyw na dziatania
w firmie i —= o czym moglismy wspdlnie sie przekonac — stymulowac
nowe, efektywne projekty. W roku, ktory podsumowujemy, skupilismy
sie na dziataniach w zakresie obstugi indywidualnego klienta. Mam na
mysli miedzy innymi dalszy rozwoj call center Hestia Kontakt, a takze
powstanie naszej najnowszej spotki — Ekspert Pomoc Ubezpieczeniowa.
Worew recesji nasze towarzystwo od wielu lat niezmiennie notuje
ponadprzecietng dynamike wzrostu. Dbamy o dotychczasowych, lojal-
nych klientow, ciggle pozyskujemy nowych, utrzymujemy wysokg
rentownosc oferowanych produktéw, prowadzimy detaliczng kontrole
kosztow poniesionych w zwigzku z transakcjq przemiesienia portfela
ubezpieczenowego z Towarzystwa Ubezpieczeniowego PBK 5.A. Udziat
STU Ergo Hestia 5.A. w rynku wynidst 5,6 procent, co pozwolito nam
rowniez w 2001 roku uplasowac sie na trzeciej pozycji wsrod polskich
majgtkowych towarzystw ubezpieczeniowych. W stosunku do roku
poprzedniego towarzystwo zwigkszyto udziaf w rynku o 1 punkt
procentowy. Spetnito rowniez wszystkie ustawowe wymogi bezpie-
czenstwa 1 wyptacalnosci. Ponadrynkowg dynamike rozwoju wykazata
takze spotka bedqca drugim filarem Grupy - Sopockie Towarzystwo
Ubezpieczeri na Zycie Ergo Hestia S.A. Zebrato ono 88 milionéw
zlotych skfadki brutto. Taki wynik oznacza wzrost w poréwnaniu
do poprzedniego roku o 24,9 procent, czyli ponad dwukrotnie wiecej
niz wzrost catego polskiego rynku ubezpieczeri na zycie. Towarzystwo
z powodzenlem utrzymuje na nim dsmgq pozyde.

W minionym roku Grupa Ergo Hestia po raz kolejny udowodnita, ze
potrafi smialo podejmowac odwaine decyzje i realizowac nowe
przedsiewziecia. Sfinalizowalismy pierwszq na polskim rynku operage
transferu portfela, przejmujgc Towarzystwo Ubezpieczeniowe PBK.
Pod konmiec roku do Grupy dofgczylo takie Powszechne Towarzystwo
Emerytalne PBK, zarzqdzajqce Otwartym Funduszem Emerytalnym PBK
Orzet. Dzisiaj dziafajg juz pod markg i nazwg Ergo Hestia. To konsek-
wentny krok ku oferowaniu naszym klientom kompleksowej, bogatej
oferty ubezpieczenn majqtkowych, zyciowych i emerytalnych. Nieustan-
nie dbamy o to, by wyrozniaty sig one najwyzszq jakosciq i zaspokajaty
indywidualne potrzeby Klientow.

Dla Grupy Ergo Hestia rok 2001 byt czasem nie tylko nowych wyzwari,
ale takze ambitnej realizacji wczesniejszych zamierzeri i plandw.
Jestesmy czesciq miedzynarodowej grupy finansowej Ergo/Munich Re.
Osiqgnelismy wszystkie cele zawarte w naszej strategii, ktéra powstata
pod koniec 1998 roku i precyzyjnie planowata trzy kolejne lata
wzrostu. W tym czasie Hestia, ktorej sita wywodzi sie z ubezpieczeri
korporacyjnych, dynamicznie wkroczyta na rynek indywidualny. Chcemy
w dalszym ciggu rosnqc szybciej niz konkurencja, osiggajqc stabilny,
dtugofalowy rozwdj poprzez jakosc. Niech dobrym znakiem na
przysztosc bedzie sukces biznesowy, jaki osiggnelismy w roku 2001.

Od przeszfo roku mamy nowq, nadmorskg siedzibe centrali Grupy.
Wtasnie tutaj, w Sopocie, przy ulicy Hestii 1 znalelismy bezpieczng
przystan, w ktorej mozna spokojnie pracowac, snuc plany i realizowac
swoje zamierzenia. Ergo Hestia rozwija sie juz jedenascie lat i ten czas
pozwolit, by silme zakorzenic sie w miescie, w ktorym firma powstata
1 ktorego migdy, ani przez chwile, nie chciata opuscic. Jestem czesto
pytany, skqd tak silne przywigzanie do Sopotu wiasnie?

5q w Polsce miasta bedgce zdecydowanie czyms wiecej niz prostq
sumq placow, ulic, zabytkow, ogrodow, a nawet ich mieszkarcow.
Miasta, ktorych ,genius loci” jest wyjgtkowo silny, niepowtarzalny
I urzekajqcy. Takim jest na pewno Krakow, Kazimierz czy Zakopane.
Takim miastem jest takze Sopot. I nie przemawia przeze mnie -
a przynajmniej, nie dominuje - lokalny patriotyzm, ale swiadectwa
wielu ludzi, zaréwno tych, ktorzy tu mieszkajq od dawna, jak i tych,
ktérzy o Sopot ledwie sie otarli. Nie podejmuje sie wyjasniac, na czym
ow duch miejsca polega. Wiem jednak, co on sprawia: chce sie tu
wracac, chce sie tu 2y, Mowigc inaczej, jest Sopot miastem
magnetycznym - bo przycaqga - 1 magicznym jednoczesnie - bo
trudno wyzwolic sie spod jego uroku. Kazdy z nas owg magie odbiera
w inny sposob, odnajduje jg w innych miejscach, porach dnia i roku,
w innych atrybutach. Wydato sie nam w Hestii interesujgce, by
dowiedzieC sig, jak ow magiczny Sopot wyglgda w oczach kogos, kto
Z jednej strony dowiddt wczesniej swej wielkiej wrazliwosci, z drugiej
- choc byt z Sopotem zwigzany - patrzy na nasze miasto z dystansu.
Andrzej Dudziriski, wybitny artysta, znad morza wyjechat przed wielu,
wielu laty, osiedlajqc sie ostatecznie w Stanach Zjednoczonych. Traf
chcial, ze w ostatnich latach tworca ten siegngt po aparat
fotograficzny, a jego zdjecia szybko zdobyly sobie uznanie — podobnie
jak wezesniej obrazy czy przygody wykreowanego przez niego
ptaka Dudiego.

Naszemu Raportowi Rocznemu towarzyszy wigc tym razem Jego
Wysokosc Sopot, widziany przez obiektyw Andrzeja Dudzifiskiego.
Niekiedy obrazy te sq dopetniane jego rysunkowymi, lapidarnymi
komentarzami. To spojrzenie bardzo subiektywne, czesto zaskakujgce
swiezymi skojarzeniami, odkrywajgce nowy wizerunek miasta. Artysta
prowadzi nas swoimi sciezkami, a my przystajemy czesto zaskoczeni
1 pytamy: to takze Sopot? Alez tak. Prosze sie przekonac!

C

Piotr Sliwicki

el

Prezes Zarzadu
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Sopockie Towarzystwo Ubezpieczeniowe Ergo Hestia w 2001 roku

STU Ergo Hestia S.A., dziatajace na polskim rynku
ubezpieczen majatkowych juz 10 lat, zakonczyto
rok 2001 zebraniem sktadki przypisanej brutto

w wysokosci 728 302,5 tys. PLN, co stanowi 26,0%
nominalnego wzrostu w stosunku do roku
poprzedniego i kilkukrotnie przewyzsza wzrost
osiagniety przez caty rynek ubezpieczen
majatkowych w Polsce.

Tak dobre wyniki sprzedazowe ukazuja rowniez
efekty wspotpracy jakie nawigzato Towarzystwo

! R el B ]
: - j."" 'Ih#.::ﬂl'j._:}?ﬂijrl‘g":-‘ﬁ _.:_. i :
BT i z agentami przejetego rok wczesniej TU PBK S.A.

W roku 2001 byta kontynuowana strategia rynkowa
Towarzystwa, zaktadajaca wzrost udziatu w portfelu
ubezpieczen skierowanych do matych 1 srednich

przedsiebiorstw oraz klientéw indywidualnych.
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Raport roczny 2001

STU Ergo Hestia S.A.

Portfel ubezpieczen

Przez wiele lat STU Ergo Hestia S.A. konsekwentnie
wzrastata na ubezpieczeniach korporacyjnych.
Ponad trzy lata temu Towarzystwo zdecydowato

sig¢ jednak otworzy¢ na klientow indywidualnych
kierujac do nich petna game ubezpieczen.

Starajac sie réwnowazyc portfel ubezpieczen
indywidualnych 5TU Ergo Hestia 5.A. wprowadzita
pakiet kompleksowo chronigcy rodzine - Hestia 7.
W 2001 roku, podobnie jak w latach ubiegtych,
najwiekszy udziat w portfelu ubezpieczen stanowity
ubezpieczenia komunikacyjne oraz ubezpieczenia
mienia, a nastepnie: osobowe, finansowe, pozostate

0C oraz transportowe,

14




Odszkodowania

W 2001 roku STU Ergo Hestia S.A. wyptacita

437 147,7 tys. PLN odszkodowan brutto

co stanowito wzrost w stosunku do poprzedniego
roku o 36,1%. Wynika to przede wszystkim

z czesciowego rozliczenia 1 wyplaty w trakcie roku
znacznego odszkodowama z ubezpieczen mienia

o wartosci prawie 80 mln PLN, ktora jednak z racji
zakresu reasekuracji nie miata wptywu na wynik
finansowy netto Towarzystwa. Na udziale wtasnym
Towarzystwo wyptacito 252 418,8 tys. PLN,

co w stosunku do 2000 roku stanowito

wzrost o 24,7%.

17
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Szkodowosc¢

Wartos€ wskaZnika szkodowosci brutto zwiekszyla
sig w trakcie 2001 roku o 34,8 punktu procentowego.
Wskaznik szkodowosci netto wynidst w 2001 roku
67,3%, co oznacza wzrost w stosunku

do poprzedniego roku o 7,2 punktu procentowego.
Powyzsze zmiany zostaly spowodowane glownie
ksiegowym ujeciem transakcji przeniesienia portfela
ubezpieczeniowego z TU PBK S.A.

Pogorszyly one wynik Towarzystwa w czesci
technicznej oraz wspomniang szkoda majatkowa,
ktora z racji udziatu reasekuratora nie miata wplywu
na wynik techniczny Towarzystwa, jednak znaczgco
znieksztatcita poziom wskaznika szkodowosci brutto.
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Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe

Wartos¢ rezerw techniczno-ubezpieczeniowych
brutto wyniosta na koniec 2001 roku

706 826,0 tys. PLN 1 wzrosta w stosunku

do 2000 roku o 57,5%, natomiast rezerwy
techniczno-ubezpieczeniowe netto wyniosty

488 452,4 tys. PLN i wzrosty w stosunku

do poprzedmiego roku o 52,3%.

Tak znaczna zmiana wysokosci rezerw brutto oraz
funduszu ubezpieczeniowego byla spowodowana
gtownie zwigkszong skalg dziatalnosci Towarzystwa
(wzrost rezerwy skiadek), przeprowadzeniem

w potowie 2001 roku pierwszej na polskim rynku
ubezpieczeniowym transakcji przeniesienia portfela
ubezpieczeniowego z TU PBK S.A. oraz dobra
jakoscia posiadanego portfela (wzrost rezerwy na
wyrownanie szkodowoscl).

REZERWY TECHNICZNO-UBEZPIECZENIOWE

STU Ergo Hestia 5.A., poprzez budowe
profesjonalnego programu reasekuracyjnego
minimalizuje wplyw duzych szkdd na finanse Spotki.
Powyisze dziatania wraz ze sprawnie dziatajacym
systemem zarzadzania ryzykiem pozwolily na
wypltate w ostatnich latach jednych z najwiekszych
na polskim rynku odszkodowan, bez wplywu na

wynik finansowy netto osiggany przez Towarzystwo.

W roku 2001 Towarzystwo reasekurowato w sposob

obligatoryjny nastepujace grupy ubezpieczen:

e mienie i utrata zysku (ogien i inne zdarzenia
losowe, kradziez gotowki, szkody elektryczne,
maszyny od uszkodzen, ryzyka budowlano
- montazowe, sprzet elektroniczny),

e cargo i odpowiedzialnos¢ cywilna przewoinika
1 spedytora,

e casco i odpowiedzialnosc cywilna przewoinika

Wyszczegolnienie 31.12.2001 31.12.2000 Dynamika %
w tys. PLN w tys. PLN
Rezerwa skladek i rezerwa na pokrycie ryzyka niewygasiego 259 540,3 169 665,3 153,0%
Rezerwa brutto 339 603,5 241 4789 140,6%
Udziat reasekuratorow 80 063,2 71 813,7 111,5%
Rezerwy na nie wyptacone odszkodowania i Swiadczenia 193 606,3 129 769,0 149,2%
Rezerwa brutto 331 916.6 185 876,9 178,6%
Udzial reasekuratoréw 138 310,3 56 108,0 246,5%
Rezerwy na wyrGwnanie szkodowosci 35 305,9 21 326,3 165,6%
Razem rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe 488 4524 320 760,5 152,3%
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STU Ergo Hestia S.A.

Reasekuracja

1 uzytkownika lotniczego,
* odpowiedzialnos¢ cywilna armatora,
* odpowiedzialnosé cywilna komunikacyjna,
* odpowiedzialnosé cywilna deliktowa,

odpowiedzialnosc cywilna cztonkow Wiadz lub
Dyrekcji Spotki Kapitatowej,

* ubezpieczeme gwarancji,

* ubezpieczenie kredytu,

* casco morskie,

* casco komunikacyjne,

24

Z tytutu wszystkich uméw udziat reasekuratora
w skiadce w roku 2001 wyniost 168 646,2 tys. PLN
wobec 208 470,6 tys. PLN rok wczesniej.
Zmniejszenie udziatu reasekuratora w sktadce

w znacznym stopniu wynika z ksiegowego
uyjmowania umoéw nieproporcjonalnych w 2001 roku
w pozycji pozostate koszty techniczne.

Prowizje reasekuracyjne wyniosty na koniec roku
42 141,6 tys. PLN.

Udziat reasekuratora w szkodach wynosit

184 728,9 tys. PLN i byt znacznie wiekszy niz
w roku 2000, kiedy wynosit 118 878,7 tys. PLN.
Na wzrost udziatu reasekuratora

w odszkodowaniach, przy zmniejszonym udziale
reasekuratora w skiadce, najwiekszy wplyw miato
rozliczenie i wyplata w trakcie roku znacznej czesc
wyze] wspomniane] szkody majatkowej.

Powyzsze zdarzenie, pomimo znaczacej kwoty
wynoszace] prawie 80 mln PLN, nie miato jednak

wptywu na wynik finansowy netto.
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Koszty admimistracyjne
Koszty akwizycji

Koszty razem

Koszty administracyjne / skfadka przypisana brutto
Koszty akwizycji / skladka przypisana brutto

Koszty razem / skiadka przypisana brutto

2001
w tys. PLN

106 831.6
155 276,0

262 107.6

Koszty dziatalnosci ubezpieczeniowe]

2001
14, 7%
21,3%

36,0%

Koszty zwigzane z dziatalnoscig ubezpieczeniowa
STU Ergo Hestia S.A. wyniosty w 2001 roku

262 107,6 tys. PLN. 1 wzrosly w stosunku

do poprzedniego roku o 32,3%.

Podobnie jak w latach ubiegtych 59,2% stanowily
koszty akwizycji, natomiast 40,8% koszty

administracyjne.

Udziat kosztéw administracyjnych w przypisie
wyniost 14,7%, a kosztow akwizycji 21,3%.

MNa znaczace zwiekszenie udziatu kosztow
administracyjnych w przypisie najwiekszy wplyw
mialy koszty poniesione w zwigzku z transakc)q
przeniesienia portfela ubezpieczeniowego

z TU PBK 5.A.

KOSZTY DZIALALNOSCI UBEZPIECZENIOWEJ

2000 Dynamika %

struktura % w tys. PLN struktura %
40,8% 77 418,0 39,1% 138,0%
59,2% 120 743,1 60,9% 128,6%
100,0% 198 161.1 100,0% 132,3%

KOSZTY/PRZYPIS 2000-2001

2000
13,4%
20.9%

34,3%
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Dziatalnosc inwestycyjna STU Ergo Hestia S.A.,
prowadzona jest zgodnie z wymogami Ustawy
0 dziatalnoscl ubezpleczeniowe] 1 powinna zapewnic

wysoki poziom ptynnosci przy dazeniu do

maksymalizacji bezpieczenstwa 1 rentownosc

lokowanych srodkow.

Na dzien 31.12.2001 roku stan lokat
STU Ergo Hestia 5.A. wynosit 1 332 540,4 tys. PLN,

co stanowi wzrost w stosunku do poprzedniego roku

0 ponad 34,9%.

Przychody z lokat wyniosty 225 633,45 tys. PLN
i wzrosty w stosunku do 2000 roku o 423%.
Osiggniecie tak znacznego wzrostu byto mozliwe
dzieki rozliczeniu transakcji sprzedazy

PTE Skarbiec-Emerytura.
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Raport roczny 2001

STU Ergo Hestia S.A.

Portfel inwestycyjny

STU Ergo Hestia S.A. inwestuje przede wszystkim
w bezpieczne, rzadowe papiery wartosciowe.

Z uwagi na diugotrwaly proces nabywania /
przejmowania podmiotow z sektora
ubezpieczeniowego (procedury PUNU, UNFE, itp.)
dopiero w trakcie 2001 roku nastapito catkowite
rozliczenie transakcji zakupu TU PBK S.A. oraz

czesciowe rozliczenie transakcji zakupu PTE PBK S.A.

Powyzsze operacje doprowadzity do zwiekszenia

udziatow w spotkach zaleznych i stowarzyszonych

w stosunku do roku poprzedniego.

Poryczkl hipoteczne 1 inne
Obligacje prrzedsiebiorstw i komunalne 1,4% Nieruchomaodc
7.7% 0,6%
Obligacje Skarbu Panstwa
Akcje spilek notowanych na gieldzie 1 fundusze powiernicze mj'n‘.
1.0%
LL',’!.'.r'_.' w spolkach mie |'||'|t|‘:--.!.'.'||'|':,'- n na I'_|I-:"'I-:‘.?i-:' gl;u;,. RN
29,0% '
Lokaty 1 depozyty bankowe
33,2%
Struktura portfela lokat wedtug stanu na dzien 31.12.2001
LI S LOKATY
31.12.2001 31.12.2000 Dynamika %
w tys. PLN struktura % w tys. PLN struktura %
Obligacje Skarbu Panstwa 246 068,4 18,5% 183 645.5 18,6% 134,0%
Bony skarbowe 113 350,1 8,5% 25 525.,5 2,6% 4dd, 1%
Lﬂkﬂt‘y’i d‘El}DI'_Ift!f bankowe £42 T14,2 33,2% 473 132,6 47,9% 93,6%
Udziaty w spétkach nie notowanych na gietdzie | 386 711,9 29,0% 176 815,7 17,9% 218,7%
Akcje spotek notowanych na gietdzie i fundusze powiernicze 13 206,2 1,0% 96 708,0 9,8% 13,7%
Obligacje przedsiebiorstw i komunalne 102 868,8 7.7% 15 067,1 1,5% 682,7%
Pozyczki hipoteczne i inne 19 037.6 1,4% 7 682.6 0,8% 247 ,8%
Nieruchomosci 8 583.4 0,6% 9 415.5 1,0% 91,2%
Suma |1 332 540,4 100,0% 987 992.3 100,0% 134,9%
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Zatrudnienie 1 sytuacja kadrowa

Wedtug stanu na dzied 31.12.2001 roku STU Ergo
Hestia S.A. zatrudniata 780 osdb co oznacza wzrost
w stosunku do poprzedniego roku o 32,0%.
Zatrudnienie w biurach Centrali wyniosto 189 osob
i spadto w poréwnaniu do ubiegtego roku o 9,5%.
W sieci przedstawicielstw na koniec 2001 roku
pracowato 591 osdb (wzrost o 51,2%) co byto
spowodowane przejsciem czesci pracownikaw
zatrudnionych dotychczas w TU PBK S.A., zwigzane
z przejeciem portfela ubezpieczeniowego tego

Towarzystwa w trakcie roku.

Wediug stanu na 31.12.2001 r. wigkszosc
zatrudnionych (58,5%) stanowily kobiety.
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Kapitaty

Na koniec 2001 roku kapitat akcyjny STU Ergo
Hestia S.A. wynosit 167 480,9 tys. PLN 1 nie ulegt
zmianie w stosunku do poprzedniego roku.

Globalna wartosc kapitatow wiasnych wyniosta na
koniec grudmia 712 794,4 tys. PLN 1 wzrosta w tym

samym okresie o 4,5%.

Wzrost kapitatow wiasnych spowodowany byt

gtownie pozytywnym wynikiem finansowym netto

osiggnietym na koniec roku.

KAPITALY WELASNE

Naleine, lecz nie wniesione wklady na poczet kapitatu podstawowego (-)

Kapitaty wiasne 31.12.2001

w tys. PLN

Ham?at podstawowy g _1;'_#8;]9

By ﬂ._ﬂ-

Kapitat zapasowy 504 B885,4

E:pitat r;zemn;';-z_a;tu_aﬁ;acji 1|-I'||;'1||'-E.EH1|I' 55,1
 Kapitatrezerwowy pozostaty | 00

Hie_pu-:lri-elﬂng.r wynik finansowy z lat ubiegtych 0,0

Wynik finansowy netto roku obrotowego e 40 ?:?3,-:1

Razem 712 794,4

31.12.2000 Dynamika %
w tys. PLN

167 480.9 : 100,0%
0.0 -
492 119,06 102,6%
55,1 100,0%
- - _
-2 085,7 0,0%
24 8515 162,5%
682 421.4 104,5%
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Raport roczny 2001

Bilans Spotki na dzien 31.12.2001

STU Ergo Hestia S.A.
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Bilans 5TU Ergo Hestia 5.A. na dzien 31.12.2001 obcej, ustalonego przez Prezesa NBP w tabeli
roku sporzadzono w oparciu o zachowanie kursow srednich waluty krajowe] w stosunku do
nastepujacych zasad: walut obcych,
* rzeczowe skiadniki majatku wykazano zgodnie
e wartosci niematerialne i prawne s3 ujete wedtug z ich wartoscig poczatkowa, pomniejszong
kosztu nabycia 1 umarzane przez okres 5 lat, 0 umorzenie,

terminowe wkiady pieniezne w bankach, pozyczki

hipoteczne udzielone przez Towarzystwo oraz

akcje 1 udziaty nabyte przez STU Ergo Hestia S.A.

® kapitaly 1 fundusze wlasne okreslono zgodnie
z postanowieniami statutu Towarzystwa,
® fundusze 1 rezerwy techniczne ustalono na

wykazano wedtug kosztow nabycia,

podstawie obowigzujacych w STU Ergo Hestia S.A.

* nieruchomosci wykazano wedtug cen ich nabycia, regulamindw tworzemia 1 sposobdw wykorzystywania

® krajowe Srodki pieniezne wykazano w wartosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych.
nominalnej,

® naleznosci i roszczenia oraz zobowigzania
wykazano wedtug wartosci ustalonej przy ich Suma bilansowa na dzien 31.12.2001 roku wyniosia
powstawaniu, 1 701 471,6 tys. PLN, co stanowi wzrost

e srodki pieniezne, naleznosci 1 roszczenia oraz w porownaniu z rokiem 2000 o 35,5%.

zobowigzania w walutach obcych wykazano
w wartosci nominalnej, przeliczanej na ztote

polskie wedtug sredniego kursu danej waluty
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Aktywa

_'.-'.,., Rowniez w roku 2001 wiekszos¢ aktywow STU Ergo Naleznosci i roszczenia wynosity na koniec
E : Hestia S.A. stanowily lokaty, ktore s3 dla 2001 roku 318 672,2 tys. PLN co stanowito
. .Eﬂ" towarzystw ubezpieczeniowych jedna 18,7% sumy bilansowej.
| z podstawowych pozycji bilansu oraz bardzo Inne sktadniki majatku stanowily 1,5% aktywow,
waznym elementem parametrow oceny natomiast wartosci niematerialne i prawne oraz
wyptacalnosci. rozliczenia miedzyokresowe czynne osiggnety

tacznie 1,5%, osiggajac wielkosci porownywalne
Na dzien 31.12.2001 roku catkowita wartosc lokat z rokiem 2000.
wynosita 1 332 540,4 tys. PLN, natomiast ich
udziat w catkowitej sumie aktywow wynosit 78,3%

pozostajac na poziomie zblizonym do roku

poprzedniego. 0.3% —

-
o,
-

29.0%

.'j#"- -

33.2%

|
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S il

o
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Struktura aktywdiw bilansu na dzien 31.12.2001

31.12.2001 31.12.2000 Dynamika %

w tys. PLN struktura % w tys. PLN  struktura %
19 326,3 1,1‘-!: 1-4 BM,E i _-LE"I’u 129,9%
_ 1 332 540,4 ?33% 9&?. 992.-3. et ?E,?'.fn. 134,9%
318 512,2- s 13,;% | -225 349,6 18,0% 140,8%
----- 21.? ?Qﬁ-..d | “12,3.?-.& 192 730,9 15,3% 113,0%
: -.E; _EBE;D e 1,5% 0,0 | D,D‘;I; 1 -
76 193,7 | 4,5% 33 618,7 B 3,.?"5: 226,6%
| -25}-_&3:5 % -.__:.I.:E'I- | 18 871,0 1,5% 133,8%
1587 0%% 121381 10% 12819
S ._;l-i-&ﬁ,ﬂ B 0,6% | 6 732,9 oy _11*5% gl 144,0%
56892 03% 7563 0% 75.8%
g 1701 -i-'.F-:l,-E .:-l..l;l.'.l'-,'ﬂ".ﬁ -_; 255 ;5'9'3.3 100,0% 135,5%
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2001

¥

STU Ergo Hestia S.A.

Pasywa

W trakcie 2001 roku zwiekszyt sie natomiast poziom

zobowiazan - do 26,5% pasywdw, co bylo

bezposrednio zwigzane z niepetnym rozliczeniem

transakcy zakupu PTE PBK S.A.

Pozostate skiadniki stanowity natomiast ok. 3%

1 ich poziom nie zmienit sie znaczgco w porownaniu

z rokiem poprzednim.

Razem kapitaly i fundusze wlasne

Nalezne, lecz nie wniesione wplaty
na poczet kapitatu akcyjnego
Kapitat zapasowy
Kapitat rezerwowy z aktualizacji wyceny

Nie rozliczony wynik finansowy

z lat ubiegtych

Wynik finansowy netto roku obrotowego
Razem fundusze i rezerwy techniczne
Rezerwa skiadek i rezerwy
na pokrycie ryzyk niewygastych

Rezerwa na niewyplacone
odszkodowania i swiadczenia

Rezerwa na wyrownanie szkodowosci

Pozostate rezerwy

Zobowigzania depozytowe
wobec reasekuratoréw

Razem zobowijzania

Zobowiazania z tytutu
ubezpieczen bezposrednich

Zobowiazania z tytutu reasekuracji

Inne zobowigzania

Zobowigzania wobec instytucji finansowych

Fundusze specjalne

Rozliczenia miedzyokresowe
i pozostate pasywa

Razem pasywa

46

Kapitat akcyjny

31.12.2001
w tys. PLN struktura %
712 794.4 41,9%
167 480,9 9,8%
0.0 0,0%
504 885,4 29,7%
55,1 0,0%
0.0 0,0%
40 373,0 2,4%
488 452.,5 28,7%
259 540,3 15,3%
193 6064 11,4%
35 305.,9 2,1%
0,0 0,0%
11 095,3 0,7%
451 597.,6 26,5%
27 902,1 1,6%
71 649,8 4,2%
349 049,3 20,5%
0,0 0,0%
2 996,4 0,2%
37 531.,8 2,2%
1701 471,6 100,0%

31.12.2000

PASYWA

w tys. PLN struktura %

682 421,4

167 4809

0.0
492 119,6

23,1

-2 085,7
24 851,5

320 760,5

169 665,3

129 769.0
21 326,3

0.0

0,0

214 506,5

32 771,8
54 388,1
126 282,06

0.0

1 064,0

37 905,4

1 255 593.8

54,4%

13,3%

0.,0%
39,2%

0.0%

-0,2%
2,0%

25,5%

13,5%

10,3%
1, 7%

0,0%

0,0%

17.1%

2,6%
4,3%
10,1%
0,0%

0,1%

3,0%

100,0%

Dynamika %

104,5%

100, 0%

102, 6%

100,0%

0,0%
162,5%

152,3%

153,0%

149,2%

165,6%

210,5%

85,1%
131, 7%

276,4%

281,6%

99.0%

135,5%
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STU Ergo Hestia S.A.

Rachunek wynikow

Rok 2001 5TU Ergo Hestia 5.A. zamkneta wynikiem
technicznym w wysokosci = 121 027,0 tys. PLN
oraz wynikiem finansowym netto 40 373,0 tys. PLN.
Pogorszenie wyniku technicznego

STU Ergo Hestia S.A. bylo spowodowane glownie
specyfika zaksiegowania transakcji przeniesienia
portfela ubezpieczeniowego z TU PBK S.A.,

ktére jednak nie miato wplywu na osiagniety wynik
netto, oraz kosztami poniesionymi na przejecie sieci

tego Towarzystwa (personel, lokale, 1tp.)

W 2001 roku Towarzystwo osiggneto dynamike
sktadki na poziomie 126,0%, znacznie powyzej

srednie] rynkowe.

Inaczace zwiekszenie sprzedazy byto mozliwe przy
utrzymaniu wysokiej jakosci posiadanego portfela
ubezmeczeniowego co ukazuje wynik finansowy

osiggniety na koniec 2001 roku.

Koszty administracyjne STU Ergo Hestia S.A. wzrosty
w 2001 roku o 38,0% co byto bezposrednio
zwigzane z kosztami poniesionymi na przejecie sieci
TU PBK 5.A.

Koszty akwizycji wyniosty w 2001 roku
155 276,0 tys. PLN. Udziatl tych kosztow w skfadce
przypisanej brutto znajdowat sie na poziomie

zblizonym do osiagnietego w 2000 roku.
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Sktadka przypisana brutto

Udziat reasekuratora w skiadce

Zmiana stanu rezerw skiadki na udziale wiasnym
Sktadki na udziale wtasnym

Wyptacone odszkodowania brutto

Udzial reasekuratora w wyplaconych odszkodowaniach
Zmiana stanu rezerw na odszkodowania udziale wtasnym
Odszkodowania na udziale wtasnym

Koszty akwizycji

Koszty administracyjne

Otrzymane prowizje reasekuracyjne

Koszty dziatalnosci ubezpieczeniowej na udziale wtasnym
Inne koszty techniczne na udziale wiasnym

Inne przychody techniczne na udziale wiasnym

Wynik techniczny

Przychody z lokat

Zysk brutto

Obowigzkowe zmniejszenie zysku

Zysk netto

WYSZCZEGOLNIENIE
2001 2000 Dynamika %

w tys. PLN w tys. PLN
728 302,5 578 209,9 126,0%
168 646,2 208 470,6 80,9%
89 875,0 30 410,5 295,5%
469 781,3 339 328,8 138,4%
437 1477 321 296,1 136,1%
184 728.9 118 878,7 155,4%
63 B03,9 1 506,6 4235,0%
316 222,7 203 924,0 155,1%
155 276,0 120 743,1 128,6%
106 831,6 77 418,0 138,0%
42 141,6 57 110,5 73,8%
219 966,1 141 050,5 155,9%
37 921,8 1 1380 3332,2%
1 366,2 2 025,4 67,5%
-121 027.0 -13 948.,9 867,6%
225 726,8 53 392,5 422,8%
55 42,6 30 063,7 184,4%
15 069.6 5 212,2 289,1%
40 373,0 24 851,5 162,5%




Zgodnie z Ustawa o dziatalnosci ubezpieczeniowe)
z 1995 roku towarzystwa ubezpieczeniowe
dziatajace na polskim rynku maj3 obowiazek
posiadania srodkéw wilasnych w wysokosci
pokrywajacej margines wyptacalnosci 1 kapitat

gwarancyjny.

Na koniec 2001 roku STU Ergo Hestia 5.A. posiadata
srodki wtasne na poziomie 693 468,1 tys. PLN.
WartoS¢ marginesu wyptacalnosci na koniec

2001 roku wynosita 63 719,0 tys. PLN, natomiast
kapitatu gwarancyjnego 21 239,7 tys. PLN.

Tak znaczna wielkosc srodkéw wiasnych, swiadczaca
niewatpliwie o bezpieczenstwie Towarzystwa,
pozwolita pokry¢ margines wyptacalnosci o ponad

1 000%, natomiast kapitat gwarancyjny o ponad

3 000%.

Wartosé srodkéw wlasnych
Margines wyptacalnosci |

Kapitat gwarancyjny

5
yo 1 ; 4 1___.--""
JAV N d
Nede, \E{}QﬁLﬂkidﬂi\ ?ﬁAxlllbcuﬂfUJf gﬁ?
/
Prezes Zarzadu Wiceprezes Zarzadu Wiceprezes Zarzadu Wiceprezes Zarzadu Cztonek Zarzadu
Piotr Sliwicki Matgorzata Makulska Grzegorz Szatkowski Witold Janusz Piotr Podlesny

Parametry wyptacalnosci

Drugim ustawowym wymogiem, stosowanym od
2001 roku, jest posiadanie aktywow, w tym lokat
zainwestowanych zgodnie z ustawowymi limitami,
w wysokosci pokrywajacej rezerwy techmiczno-
ubezpieczeniowe brutto.

Rok 2001 okreslono okresem przejSciowym,

w ktorym ustawodawca zezwolit na pokrycie rezerw
techniczno-ubezpieczemowych brutto
pomniejszonych o potowe udziatu reasekuratora

w tych rezerwach.

Na koniec 2001 roku wartosC aktywow przeznaczona
na pokrycie rezerw techniczno-ubezpieczeniowych
wyniosta 1 002 029,6 tys. PLN, natomiast wartosc
rezerw techniczno ubezpieczeniowych do pokrycia
706 826,0 tys. PLN.

w tys. PLN
Aktywa - suma 17 014 712
Aktywa - przezn. na pokrycie rezerw 1 002 030

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe 706 826

POKRYCIE MARGINESU WYPEACALNOSCI
I KAPITAtU GWARANCYJNEGO

dane w tys. PLN
693 468
63 719

21 240

Sopot, 31 marca 2001 r.
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Raport roczny 2001

STU Ergo Hestia S.A.

Opinia biegtego rewidenta

OPINIA BIEGLEGO REWIDENTA Z BADANIA SPRAWOZDANIA FINANSOWEGO SOPOCKIEGO TOWARZYSTWA
UBEZPIECZENIOWEGO ERGO HESTIA 5.A.

Dla akcjonariuszy Sopockiego Towarzystwa Ubezpieczeniowego Ergo Hestia 5.A.

Przeprowadzilismy badanie zataczonego sprawozdamia finansowego Sopockiego Towarzystwa Ubezpieczeniowego
Ergo Hestia S.A. z siedziba w Sopocie, na ktore sktada sie bilans sporzadzony na dzief 31 grudnia 2001 roku,
ktory po stronie aktywow i pasywéw wykazuje sume 1.701.471.593,33 zlotych, ogblny rachunek zyskow 1 strat
za rok obrotowy konczacy sie tego dnia wykazujacy zysk netto w kwocie 40.373.024,05 ztotych, techniczny
rachunek ubezpieczen za rok obrotowy konczacy sie tego dnia wykazujacy ujemny wynik techniczny w kwocie
121.027.018,42 ztotych, sprawozdanie z przeptywu srodkéw pienieznych o kwote 2.961.982,70 ztotych,

informacja dodatkowa, oraz zataczonych do sprawozdania finansowego:

1) wyliczenia srodkow wiasnych na pokrycie marginesu wyptacalnosci

2) wyliczenia marginesu wyptacalnosci

3) zestawienia aktywow na pokrycie rezerw techniczno-ubezpieczeniowych na dzien 31 grudnia 2001 roku
4) zestawienia rezerw techniczno-ubezpieczeniowych na dzief 31 grudnia 2001 roku.

Za sporzadzenie sprawozdania finansowego odpowiedzialny jest Zarzad Spotki. Naszym zadaniem byto zbadanie
sprawozdania finansowego i wydanie na jego temat opinii.

Badanie sprawozdania finansowego przeprowadziliSmy stosownie do postanowien Miedzynarodowych Standardéw
Rewizji Sprawozdan Finansowych wydanych przez Migedzynarodowa Federacje Ksiegowych, rozdziatu 7 ustawy

z dnia 29 wrzesnia 1994 roku o rachunkowosci (Dz. U. nr 121, poz. 591 wraz z péZniejszymi zmianami) oraz
norm wykonywania zawodu biegtego rewident, wydanych przez Krajowa Rade Biegtych Rewidentow.

Przepisy te wymagaja, aby badanie zostato zaplanowane i przeprowadzone w sposdb dajacy wystarczajaca
pewnosc, ze sprawozdanie finansowe nie zawiera istotnych bledow. Badanie obejmuje sprawdzenie w oparciu

o metode wyrywkowa dowodow i zapisow ksiegowych, z ktorych wynikaja kwoty i informacje zawarte

w sprawozdaniu finansowym. Badanie obejmuje réwniez ocene stosowanych zasad rachunkowosci, znaczacych
szacunkdow dokonanych przez Zarzad Spotki oraz ocene ogélnej prezentacji sprawozdania finansowego.
Wyrazamy przekonanie, ze przeprowadzone przez nas badanie stanowi wystarczajaca podstawe dla naszej opinii.

Dnia 20 grudnia 2001 roku, STU Ergo Hestia S.A. zawarta 7 umdw reasekuracyjnych typu nieproporcjonalnej
nadwyzki szkéd, z podmiotem zaleznym, chronigcymi jej portfel ubezpieczeniowy w okresie od 20 grudnia 2001
do 19 czerwca 2002. Zarzad Spotki, w zwigzku z brakiem stosownych uregulowan w prawie polskim, odwotat sie
do praktyki stosowanej przez niektorych reasekuratoréw i koszt reasekuracji nieproporcjonalnej rowny
11.062.000 ztotych, odpisat jednorazowo w ciezar wyniku finansowego roku 2001. Naszym zdaniem koszt
reasekuracji nieproporcjonalnej, powinien by¢ rozliczany przez caly czas trwania ochrony reasekuracyjnej.
Przyjete przez Spotke rozwigzanie spowodowato, ze wynik techniczny zostat zanizony o 11.062.000 zfotych,

a wynik finansowy netto o 7.964.640 zlotych.

54

Naszym zdaniem, za wyjatkiem skutkéw wynikajacych z faktu nieprawidtowego ujecia w sprawozdaniu finansowym
za rok koficzacy sie 31 grudnia 2001 roku, kosztéw umowy reasekuracji nieproporcjonalnej, zataczone
sprawozdanie finansowe zostalo sporzadzone na podstawie prawidtowo prowadzonych ksigg rachunkowych

i przedstawia w sposob rzetelny, we wszystkich istotnych aspektach, sytuacje finansowg Spotki na dzien

31 grudnia 2001 roku, wynik finansowy oraz przeptywy sSrodkéw pienieznych za rok obrotowy konczacy sie tego
dnia, zgodnie z zasadami rachunkowosci stosowanymi w Polsce, okreslonymi w ustawie z dnia 29 wrzesnia

1994 roku o rachunkowosci oraz rozporzadzeniu Ministra Finansow z dnia 29 grudnia 1994 roku w sprawie
szczeg6towych zasad rachunkowosci ubezpieczycieli (Dz. U. nr 140, poz. 791 wraz z pbZniejszymi zmianami)
stosowanymi w sposdb ciagly, za wyjatkiem przedstawionych ponizej zmian.

Spotka zmienita metode tworzenia rezerw na szkody powstate, a nie zgtoszone dla ryzyk z grup ministerialnych
14 oraz 15. W uzupetnieniu dotychczas tworzonej rezerwy metoda Chain-Ladder, ustanowiona zostata rezerwa
metoda indywidualng dla polis, dla ktérych istnieje podwyzszone ryzyko wystapienia szkody. Zmiana metody
spowodowata wzrost rezerw na nie wyptacone odszkodowania i swiadczenia brutto o kwote 25.587.871,05
ztotych oraz spadek wyniku finansowego netto kwote 5.616.009,23 ziotych.

W roku 2001, Spétka po raz pierwszy utworzyta rezerwe na premie i rabaty dla ubezpieczonych. Rezerwa ustalana
jest metoda indywidualna w wysokosdci kwot, o ktére powiekszone s3 przyszle swiadczenia, lub pomniejszane
przyszte skladki zgodnie ze specyfikacja umowy ubezpieczenia. W wyniku przyjetych zalozen, rezerwa na premie

i rabaty utworzona zostata w kwocie brutto 1.038.722,29 ztotych, natomiast wynik finansowy netto ulegt
obnizeniu o 33.460,73 ztotych.

Zwracamy rowniez uwage na informacje zawarte w punkcie 12 informacji dodatkowej, wskazujace na zmiany
dotyczace skfadnikéw finansowego majatku Spétki.

Ponadto, zgodnie z wymaganiami ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994 roku o rachunkowosci, stwierdzamy, ze

informacje zawarte w sprawozdaniu z dziatalnosci sporzadzonym przez Zarzad STU Ergo Hestii 5.A. sq zgodne
z informacjami zawartymi w sprawozdaniu finansowym.

ida

Za KPMG Polska Audyt Sp. z o.0.
Biegty rewident nr 796,/1670
Bogdan Debicki, Cztonek Zarzadu

Warszawa, 13 marca 2002 roku
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Raport roczny 2001

STU Ergo Hestia S.A.

Rada Nadzorcza

Przewodniczacy Rady

Hans-Dieter Knuettel

Wiceprzewodniczacy Rady

Roman Krainski
Cztonkowie Rady Nadzorczej:

Achim Naumann
Leonhard Gleske
Manfred Schaudwet
Wolfram Wrabetz
Wilmar von Stockhausen
Zdzistaw Brodecki

Janusz tegowski
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Sopockie Towarzystwo Ubezpieczen na

Sopockie Towarzystwo Ubezpieczeri na Zycie Ergo
Hestia S.A. dziata na polskim rynku ubezpieczen
na zycie od 1997 roku. Spotka rokrocznie
wypracowuje wysoka dynamike sprzedazy, ktora
osigga niezmiennie ponadrynkowy poziom.
Towarzystwo zamkneto rok 2001 zbiorem skiadki
przypisane] brutto w wysokosci 88 079,5 tys. PLN,
co stanowi nominalny wzrost w pordwnaniu do roku
ubiegtego o 24,9% (poziom rozwoju rynku w roku
2001 wynosi 11,1%).

Staty, wysoki wzrost sprzedazy plasuje Towarzystwo
w pierwszej dziesigtce publikowanych rankingdw

Towarzystw Dziatu I.

Sktadka

Zycie Ergo Hestia w 2001 roku

2000

przypisana brutto w latach 1997 - 2001; dane w tys. PLN
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Raport roczny 2001

STUnZ Ergo Hestia S.A.

Portfel ubezpieczen

Spotka w 2001 roku kontynuowata dotychczasowa
polityke sprzedazowa, ktéra ukierunkowana jest na
pozyskiwanie klienta indywidualnego.

W ubezpieczeniach indywidualnych jak i grupowych
najwieksza popularnoscia ciesza sie produkty
powiazane z funduszem inwestycyjnym, i tak

w ubezpieczeniach indywidualnych udziat tego
rodzaju ubezpieczen wyniost 59,1% portfela,

zas w ubezpieczeniach grupowych ponad 91,3%.
Ubezpieczenia funduszowe zebraly razem 71,8%
catego przypisu sktadki brutto w roku 2001

w wysokosci 63 230,0 tys. PLN.

STUnZ Ergo Hestia S.A. stara sie zaspokajac
indywidualne potrzeby klienta w zakresie
ubezpieczen, dlatego stale rozszerza palete
oferowanych produktéw ubezpieczeniowych.

W roku 2001 Towarzystwo rozpoczeto sprzedaz
Indywidualnego Ubezpieczenia na Zycie
,Hestia Zycie”, Indywidualnego Inwestycyjnego
Ubezpieczenia na Zycie ,Hestia Fundusz Plus”
oraz Grupowego Ubezpieczenia na Zycie 0séb
Zaciggajacych Kredyty Bankowe lub Pozyczki
Pieniezne, oraz dokonano modyfikacji OWU
istniejacych juz produktow.
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) W roku 2001 zostato wyptaconych ponad
11 593,5 tys. PLN odszkodowan i swiadczen,
co stanowi wzrost w pordownaniu do roku ubiegtego
I" 0 79,4%. Stan ten wynika ze wzrostu portfela,
a tym samym wielkosci wystepujacych szkod
i roszczen z tego tytutu.
Zgodnie z rynkowa tendencja wystepujaca
w roku 2001 Spotka rozpoczeta rowniez realizacje
wykupdw wartosci ubezpieczen na zycie
z funduszem inwestycyjnym.
=
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Odszkodowania

%SEL

%YL

2000 2001

Odszkodowania i $wiadczenia/ przypis sktadki brutto
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Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe

Wzrastajacy portfel ubezpieczeniowy Spétki
powoduje, iz zwigksza sie poziom rezerw
techniczno-ubezpieczeniowych, tworzonych celem
pokrycia biezacych i przysztych swiadczen.

Suma rezerw na koniec 2001 roku wyniosta

99 618,7 tys. PLN i wzrosta w stosunku do roku
2000 o ponad 95,3%.

Najwiekszy wzrost zanotowaty rezerwy na premie
i rabaty dla ubezpieczonych (258,6%) oraz rezerwy
ubezpieczen na zycie (173,1%), ktorych przyrost
wynika z czterokrotnego w ciagu roku 2001
obnizenia stop Zillmera, wykorzystywanych

w obliczeniach tej rezerwy.

Wysoka sprzedaz produktéw ubezpieczenmiowych
powigzanych z funduszem inwestycyjnym wplywa
na wzrost rezerwy techniczno-ubezpieczeniowej
dla ubezpieczen na zycie, jezeli ryzyko lokaty
ponosi ubezpieczajacy, ktéra w roku 2001 prawie

podwoita swa wartosc.

REZERWY TECHNICZNO-UBEZPIECZENIOWE
.
-
- - - " e
R L TTER
- e ~ 2001 2000
& h-.* p I Iy My struktura % 5 struktura ﬁl’i
-~ ——— vs Rezerwa sktadek i rezerwa na pokrycie ryzyka niewygastego 1,6% 2,3%
. - R, *“ Rezerwa ubezpieczeri na Zycie 27,1% 19,4%
o * e et R Yot L LS U I S
e *‘F e L.l Rezerwa na nie wyptacone odszkodowania i éwiadczenia 3,0% 5,2%
""-‘Et-ll;?‘d't' K 'H;'n' ; _—— e eeeee— == I : ! — 1 4% e ——
- 2% ‘ ., . e il "_Eezer'.-.ry na premie i ia_ha}tty dla ubezpluafﬂnych ok 2,5% 1A%
- - pe—— 12T~ Rezgm?,r_nii'yfwnarii_e sz.lcudcwﬂs'-:i. | ) 0,0% Lo e
” - m . Pozostate rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe 5.2% 10,1%
. " Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe dla ubezpieczen na Zycie,
e " o J jezeli ryzyko lokaty ponosi ubezpieczajacy 60,7% 61,7%
TTR— Razem 100,0% 100,0%
- A~
iy E w 2
L
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STUnZ Ergo Hestia S.A.

Koszty dziatalnosci ubezpieczeniowe]

Koszty dziatalnosci ubezpieczeniowe] wyniosty
w 2001 roku 73 702,9 tys. PLN 1 spadty

w porownaniu do okresu poprzedniego o 7,4%
to jest prawie o 6 min PLN.

W poréwnaniu do roku ublegtego wzrost udziat
kosztow administracji w kosztach dziatalnosci

ubezpieczeniowej do 72,1% catosci kosztdow.

Koszty administracyjne w roku 2001 zamknety sie
kwota 53 128,0 tys. PLN. Najwiekszy udziat miaty

wydatki zwigzane z funkcjonowaniem biura, ustug

obcych oraz na reklame i marketing. Jest to wynik

przeprowadzonej w roku 2001 kompleksowej

promoc)i produktéw i firmy, oparte] na intensywne)

reklame w mediach publhicznych.

2001

w tys. PLN

koszty administracyjne 53 128,0
koszty akwizycji 20 628.,8
Razem 73 756,8

W roku 2001 Spotka odnotowata poprawe wielkosc
wskaznika kosztow dziatalnosci do skitadek
zarobionych na udziale wiasnym. Jego wartosc
spadta do poziomu ponizej 100%, co Swiadczy

o wzroscie zbioru sktadki przewyzszajacym

ponoszone koszty dziatalnosci operacyjnej.

Poprawie ulegly rowniez wskainiki udziafu kosztéw
akwizycji/ administracji w przypisie sktadki brutto.
Spadki obu indeksow Swiadcza o poprawie kondyc)

finansowe] Spotkl.

KOSZTY DZIALALNOSCI UBEZPIECZENIOWEJ

struktura %
72,0%
28,0%

100,0%

2000 Dynamika %
w tys. PLN struktura %
55 052,2 69,2% 96,5%
24 5308 30,8% 84,1%
79 583,0 100,0% 92,7%

KOSZTY/PRZYPIS 2000-2001

koszty administracyjne/ skiadka przypisana brutto
koszty akwizycii/ skladka przypisana brutto

Koszty razem/ sktadka przypisana brutto
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2001 2000
60,3% 78,1%
23,4% 34,8%
83,7% 112.8%
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Portfel inwestycyjny

Struktura lokat STUnZ Ergo Hestia S.A. zapewnia
wysoki poziom plynnosci przy dazeniu

do maksymalizacji bezpieczenstwa 1 rentownosci
lokowanych srodkdw.

Stan lokat na koniec 2001 roku wyniost

108 642,0 tys. PLN, co w porownaniu z rokiem
2000 stanowi wzrost o 61,4%. Jednoczesnie
przychody z lokat wyniosty 13 465,7 tys. PLN

(wzrost w pordwnaniu z rokiem ubiegtym o 76,6%).

Towarzystwo lokuje swoje srodki przede wszystkim

w instrumenty finansowe gwarantujace regularnosc

oraz pewnosc przychodow z nimi zwigzanych, stad

wysoki udzial w strukturze lokat bondw skarbowych

oraz obligacyi Skarbu Panstwa.

55,70%

Struktura portfela lokat wedtug stanu na dzien 31.12.2001
LOKATY

Lokaty | 31.12.2001 31.12.2000
w tys. PLN  struktura % w tys. PLN  struktura %
Bony skarbowe 34 350,5 31,6% 5 974,2 8,9%
Lokaty 1 depozyty bankowe | 5 812,7 5.4% 20 803,0 30,9%
Akcje -i 1 0346 1,0% 1 285,3 1,9%
Obligacje skarbu Panstwa | 5 961,3 5.5% 7 794,2 11,6%
Obligacje Przedsiebiorstw 997.4 0.,9% 0,0 0,0%
Ubezpieczeniowe Fundusze Inwestycyjne 60 485,5 55,7% 31 473,2 46, 7%
Razem | 108 642,0 100,0% 67 330,0 100,0%
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W ofercie STUnZ Ergo Hestia S.A. znajduja sie

obecnie 4 ubezpieczeniowe fundusze inwestycyjne:

® Fundusz Bezpiecznego Inwestowania -
posiadajacy gwarancje ceny jednostek
uczestnictwa

* Fundusz Zréwnowazony

* Fundusz Agresywnego Inwestowania

® Fundusz Miedzynarodowy.

Osoby przystepujace do ubezpieczenia z funduszem
inwestycyjnym uzyskuja prawo do zakupu wybranych
przez siebie jednostek uczestnictwa

w proponowanych przez Towarzystwo funduszach
inwestycyjnych.

Programy ubezpieczeniowe z funduszem
inwestycyjnym oferowane przez Towarzystwo

53 potaczeniem maksymalnego zakresu ochrony

Portrel 1nwestycyjny

ubezpieczeniowe] z gromadzeniem kapitatu w formie
lokat w funduszach inwestycyjnych 1 umozliwiajg
tym samym uczestmictwo khentow w rynku

kapitatowym.

Srodki ubezpieczeniowych funduszy inwestycyjnych
zarzadzanych przez STUnZ Ergo Hestia 5.A.
lokowane sa w wiodacych funduszach zewnetrznych
zarzadzanych przez: Skarbiec TFI S.A.,

TFI DWS S.A., TFI Union Investment S.A.,

TFI Pioneer S.A. oraz PKO/ CS TFI S.A.

Aktywa funduszy inwestycyjnych zarzadzanych przez
STUnZ Ergo Hestia S.A. na dzied 31.12.2001
wyniosty 60 485,5 tys. PLN 1 w porownaniu

do stanu z konca roku 2000 wzrosty o 92,2%.
Wzrost aktywow roztozyt sie rownomiernie

na wszystkie fundusze inwestycyjne.

Struktura lokat ubezpieczenmiowych funduszy inwestycyinych wed{ug stanu na dzen 31.12.2001
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STUnZ Ergo Hestia S.A. ‘ Raport roczny 2001

Zatrudnienie 1 sytuacja kadrowa

Stan zatrudnionych na dzien 31.12.2001 roku
w STUnZ Ergo Hestia S.A. wynosit 168, co stanowi

82,7% zatrudnionych na koniec roku poprzedniego.

W ciagu roku liczba zatrudnionych spadta
0 35 osdb. Zatrudnienie w Centrali Spotki wyniosto
124, zas 44 osoby wspomagaty prace jednostek

terenowych.

Wiekszos¢ zatrudnionych nie skonczyta jeszcze
trzydziestego roku zycia, za$ ponad

76% zatrudnionych stanowig kobiety.

Kadra jest jednym z kluczowych elementow
powodzenia kazdej firmy. STUnZ Ergo Hestia S.A.
przy doborze pracownikow kieruje sie ich

umiejetnosciami, predyspozycjami, profesjonalizmem

oraz wyksztatceniem. Ponad 66,1% zatrudnionych
w Towarzystwie legitymuje sie wyksztatceniem
wyzszym, zas srednim i policealnym 32,7%

80

22,6%

10,1%

ZaAWDOoWe

Struktura wyksztatcenia zatrudmionych




Ku niebu]

Kapitaty wiasne

Kapital podstawowy

Kapital zapasowy

Kapital rezerwowy z aktualizacji wyceny

Kapitat rezerwowy pozostaly

Nie podzielony wynik finansowy z lat ubiegtych
Wynik finansowy netto roku obrotowego

Razem

Kapitaty Spotki

Na koniec 2001 roku kapitat akcyjny STUnZ Ergo
Hestia S.A. wynosit 47 000,0 tys. PLN.

Wzrost on w porownamu do stanu z konca roku
ubiegtego o 6 000,0 tys. PLN. W ciagu roku
dokonano jednorazowego dokapitalizowama Spotk
w kwocie 30 000,0 tys. PLN, ktore zasilito kapitat
podstawowy oraz zapasowy Towarzystwa,

w stosunku 1:4.

Nowa emisje akcji objeli dotychczasowi
akcjonariusze w proporc)i rowne] dotychczasowemu
zaangazowaniu w Spotce tj. Ergo Europa
Beteiligungsgesellschaft AG 92,0%,

zas STU Ergo Hestia 5.A. 8,0%.

KAPITALY WLASNE

31.12.2001 31.12.2000
w tys. PLN w tys. PLN
47 000,0 41 000,0
93 200,0 69 200,0
0.0 0,0

0.0 0,0

-76 957.8 -35 818,8
-36 318,0 -41 139,1
26 924,1 33 242,2
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Bilans Spotki na dzien 31.12.2001

Suma bilansowa na 31 grudnia 2001 roku wyniosta
137 975,8 tys. PLN i wzrosta w porownaniu
do konca roku 2000 o 53,1%.

Odpisow amortyzacyjnych od srodkow trwatych,
wartosci niematerialnych i prawnych Spotka
dokonuje dla wartosci poczatkowe] powyzej

3,5 tys. PLN. Dla srodkow, ktorych wartosc
poczatkowa zawiera sie w przedziale

od 1,0 tys. PLN do 3,5 tys. PLN, odpisow
amortyzacyjnych dokonuje sie jednorazowo

w miesigcu oddania do uzytku.

Zapasy wykazano wediug cen nabycia, naleznosci
1 zobowigzania w kwocie wymagajacej zaptaty,
zas pozostale aktywa i pasywa, srodki pieniezne,
kapitaly (fundusze), wyemitowane papiery
wartosciowe wedtug wartosci nominalnej.

Na dzien 31.12.2001 roku Towarzystwo nie
posiadato gruntow w uzytkowaniu wieczystym,
srodkow trwatych uzywanych na podstawie umow
najmu, dzierzawy i innych umow, ktorych nie

amortyzowata.
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STUnZ Ergo Hestia S.A

Aktywa na dzien 31.12.2001 wynosily

137 975,8 tys. PLN 1 wzrosly w porownaniu

do stanu z konca roku poprzedniego o 53,1%.
Ponad 43,8% catosci aktywéw stanowila pozycja
lokat funduszu ubezpieczemoweqgo oraz lokat
zawierajacych lokaty srodkéw wiasnych (34,9%).
Wartosc lokat ubezpieczeniowych wzrosta

w stosunku do roku ublegiego o ponad 92,2%,
co znajduje swe Zrodto w powiekszeniu portfela

ubezpieczeniowego.

W roku 2001 znaczny przyrost (58,9%) zanotowata
wielkos¢ naleznosci, ktdra na koniec grudnia
stanowita 6,1% sumy aktywow. Wysoka wartosc tej
pozycji wynika z nieterminowosci uiszczania wpfat
z tytutu sktadki ubezpieczeniowe] przez

Ubezpieczajacych.

Struktura aktywow wedtug stanu na dzieft 31.12.2001

Lokaty funduszéw ubezpieczen na Zycie na rachunek i ryzyko ubezpieczajgcego

Lokaty

Rozliczenia miedzyokresowe czynne

Inne skiadniki majatku

Wartosci niematerialne 1 prawne

86

Naleznoscl 1 roszczenia

Razem

AKTYWA

43,8%
34,9%
7.4%
3.8%
&, 0%
6.1%

100,0%
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Pasywa

W 2001 roku ponad 72,2% wartosci pasywow
wynosily rezerwy techniczno - ubezpieczeniowe,
ktére rownaly sie kwocie 99 618,7 tys. PLN.
Ponad 60,7% rezerw techniczno-ubezpieczeniowych
stanowig rezerwy techniczno-ubezpieczemowe dla
ubezpieczen na zycie, jezeli ryzyko lokaty ponosi
ubezpieczajacy. Stan ten wynika ze struktury
sprzedazy, cechujacej sie wysokim poziomem
sprzedazy ubezpieczen powiazanych z funduszem
inwestycyjnym,

Kapitaly wiasne stanowily na komec roku 19,5%,

a pozostate zobowigzania i fundusze specjalne 3,3%.

W roku 2001 zawigzana zostata rezerwa
na odroczony podatek dochodowy w kwocie
2 822,5 tys. PLN.

_____________ PASYWA
Struktura pasywdw wedtug stanu na dzieft 31.12.2001
Kapitaty wlasne 19,5%
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe 28, 4%
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe dla ubezpieczen na Zycie,
jezeli ryzyko lokaty ponosi ubezpieczajgcy 43,8%
Pozostale rezerwy 2,0%
Pozostate zobowigzania i fundusze specjalne 3,3%
Rozliczenia miedzyokresowe bierne i przychody przysztych okresow 3,0%
Razem 100,0%
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Rachunek wynikow

p STUnZ Ergo Hestia S.A. zamkneta rok 2001 Poprawa osiggnietych wynikow wynikala przede

wynikiem technicznym -36 745,1 tys. PLN, wszystkim ze znacznej dynamiki sktadki, wysokich
co stanowi poprawe wyniku z roku poprzedniego przychodéw z dziatalnosci inwestycyjnej oraz spadku
o ponad 16,3%. Wynik finansowy netto za rok 2001 kosztow dziatalnosci ubezpieczeniowej.
wyniost -41 139, 1 tys. PLN co oznacza jego wzrost Nalezy jednak przypomniec, ze ujemny wynik Spotki
w porownaniu do roku 2000 o ponad 4,8 min PLN. jest charakterystyczny dla towarzystw ubezpieczen

na zycie w pierwszych latach ich dziatalnosc.

RACHUNEK WYNIKOW 2000-2001

'¥'S BlISay 0013 Zunls
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Wyszczegblnienie 2001 2000 Dynamika %
w tys. PLN w tys. PLN
Sktadki 87 431,7 70 871,0 123,4%
1. Sln:tadﬁ I::rﬁttn przypisane w roku obrotowym | 88 079,5 70 524,1 124,9%
E Udziat reasekuratordw w 5Iclad:e 281.8 87,3 322,7%
3. Zmiany stanu rezerw skfadek na udziale wiasnym 366,0 -434,2
iR Przychody z lokat 13 465,7 7 624,3 176,6%
Odszkodowania i Swiadczenia 11 908.,5 8 047.0 148,0%
Imiany staﬁu innych rezerw tﬂtl'll'ﬂl:lrl!,':ﬂ'l ﬁa udﬁa_le ﬁasnym 46 129,3 30 943,0 149,1%
1. Rezerwy uhez.pieczeﬁ ﬁa Zycie 46 109,5 26 185,0 176,1%
2. Fums.tata_ r;'a_:e:n;y_tec;nic:ne na ud.riale wtasni.rn; -953,5 4 758,0 -20,0%
Premie i rabaty dla ubezpieczonych na udziale wlasnym -
tacznie ze zmiang stanu rezerw 1 809,4 605,3 298,9%
Koszty dziatalnosci ubezpieczeniowe] 73 702,9 79 583,0 92,6%
1. Hﬂs-zty akwizycji 20 628.,8 24 530,8 84,1%
2. Koszty administracyjne 53 128,0 55 052,2 96,5%
Koszty dziatalnoécl lokacyjne]. | 3 408,8 355,6 958,5%
Przeniesienie przychoddw z lokat w czesci zarachowanej
na przychody ogélnego rachunku zyskdw i strat 1271,6 2 2113 57.5%
Wynik techniczny ubezpieczen -na zycie -36 745,1 -43 885,0 83.7%
Przeniesienie przychoddw z lokat w czesci zarachowanej
na przychody ogdlnego rachunku zyskdw i strat 1271,6 2 211,3 57,5%
Wynik na dziatalnosci operacyjnej -34 878,4 -41 134,5 84,8%
w,,..m ﬂnans:uw-y.hruttn -34 869,7 -41 134,5 84,8%
Obowigzkowe obcigzenia wynikﬁ.-i;lﬁ:zl_r;s-q:::.uegu 1 4483 4,6 31712,9%
Wynik finansowy netto -36 318,0 -41 139,1 88,3%
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Raport roczny 2001

STUnZ Ergo Hestia S.A.

Parametry wyptacalnosci

Ustawa o dziatalnosci ubezpieczeniowe] naktada
na Spotke obowiazek posiadania srodkéw wiasnych
w wysokoéci pokrywajacej margines wyptacalnosci
i kapitat gwarancyjny nie mniej niz w 100%.
Wskaznik pokrycia obu parametrow wyliczony
zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Finansow

z dnia 17.10.1995 na koniec 2001 wynosit dla
marginesu wyptacalnosci 190,7% a dla kapitatu
gwarancyjnego 572,0%.

Tak wysokie wartosci obu indeksow Swiadcza
niewatpliwie o bezpieczenstwie Towarzystwa

i jego klientow.

Wskazniki  31.12.2001

Wskaznik pokrycia marginesu wyptacalnosci 190, 7%

Wskainik pokrycia kapitalu gwarancyjnego 572,0%

il \Q\QM

Prezes Zarzadu Wiceprezes Zarzadu
Piotr Sliwicki Matgorzata Makulska
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STUnZ Ergo Hestia 5.A. speinita rowniez druqgi
wazny wymog ustawy, zwigzany z koniecznoscia
utrzymania odpowiednich aktywow w wysokosci
pokrywajacej petng wartos¢ rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych. Wskainik pokrycia aktywami
rezerw techniczno-ubezpieczeniowych z tytufu umow
ubezpieczenia innych, niz ubezpieczenia na zycie,
jezeli ryzyko lokaty ponosi ubezpieczajacy na koniec
2001 wyniost 128,5%, zas dla ubezpieczen na
zycie, jezeli ryzyko lokaty ponosi ubezpieczajacy
100% 1 podobnie jak wczesnie] wymienione
wskainiki przekraczaly minimalny poziom okreslony
ustawa.

Sopot, 31 marca 2001 r.

st

Wiceprezes Zarzadu Cztonek Zarzadu

Grzegorz Szatkowski Tomasz Klimkiewicz
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STUnZ Ergo Hestia S.A.

Opinia biegtego rewidenta

OPINIA BIEGLEGO REWIDENTA Z BADANIA SPRAWOZDANIA FINANSOWEGO
SOPOCKIEGO TOWARZYSTWA UBEZPIECZEN NA ZYCIE ERGO HESTIA S.A.

Dla Akcjonariuszy Sopockiego Towarzystwa Ubezpieczefi na Zycie Ergo Hestia S.A.

Przeprowadziliémy badanie zataczonego sprawozdania finansowego Sopockiego Towarzystwa Ubezpieczen na Zycie
Ergo Hestia 5.A. z siedzibg w Sopocie, na ktore skiada sie bilans sporzadzony na dzien 31 grudnia 2001 roku,
ktéry po stronie aktywdéw i pasywow wykazuje sume 137.975.830,82 ziotych, rachunek zyskow 1 strat za rok
obrotowy konczacy sie tego dnia wykazujacy strate netto w kwocie 36.318.047,93 ziotych, techniczny rachunek
ubezpieczen za rok obrotowy konczacy sie tego dnia wykazujacy ujemny wynik techniczny w kwocie
36.745.135,41 ztotych, sprawozdanie z przeptywu Srodkow pienienych za rok obrotowy koficzacy sie tego dnia
wykazujgce zmniejszenie stanu srodkow pienieznych netto o kwote 18.567,93 z{otych, informacja dodatkowa,
oraz zataczonych do sprawozdania finansowego:

1) wyliczenia srodkow wtasnych na pokrycie marginesu wyptacalnosci;

2) wyliczenia marginesu wyptacalnosci;

3) zestawienia aktywow na pokrycie rezerw techniczno-ubezpieczeniowych na dzien 31 grudnia 2001 roku;
4) zestawienia rezerw techniczno-ubezpieczeniowych na dzien 31 grudnia 2001 roku.

la sporzadzenie sprawozdania finansowego odpowiedzialny jest Zarzad Spotki.

Naszym zadaniem byto zbadanie sprawozdania finansowego i wydanie na jego temat opinii.

Badanie sprawozdania finansowego przeprowadzilismy stosownie do postanowien Miedzynarodowych Standardow
Rewizji Sprawozdan Finansowych wydanych przez Miedzynarodowa Federacje Ksiegowych, rozdziatu 7 ustawy

z dnia 29 wrzesnia 1994 roku o rachunkowosci (Dz. U. nr 121, poz. 591 wraz z pdzniejszymi zmianami)

oraz norm wykonywania zawodu bieglego rewidenta, wydanych przez Krajowg Rade Biegtych Rewidentow.
Przepisy te wymagaja, aby badanie zostato zaplanowane i przeprowadzone w sposdb dajacy wystarczajaca
pewnosc, ze sprawozdanie finansowe nie zawiera istotnych btedéw. Badanie obejmuje sprawdzenie w oparciu

o metode wyrywkowa dowoddw i zapisow ksiegowych, z ktdrych wynikaja kwoty 1 informacje zawarte

w sprawozdaniu finansowym. Badanie obejmuje réwnieZ ocene stosowanych zasad rachunkowosci, znaczacych
szacunkow dokonanych przez Zarzad Spotki oraz ocene ogdlnej prezentacji sprawozdania finansowego.
Wyrazamy przekonanie, ze przeprowadzone przez nas badanie stanowi wystarczajaca podstawe dla naszej opinii.

94

Opinia biegtego rewidenta

Naszym zdaniem zatgczone sprawozdanie finansowe zostato sporzadzone na podstawie prawidiowo prowadzonych
ksiag rachunkowych i przedstawia w sposob rzetelny, we wszystkich istotnych aspektach, sytuacje finansowa
Spotki na dzied 31 grudnia 2001 roku, wynik finansowy oraz przeptywy Srodkow pienieznych za rok obrotowy
koAczacy sie tego dnia, zgodnie z zasadami rachunkowosci stosowanymi w Polsce, okreslonymi w ustawie z dnia
29 wrzesnia 1994 roku o rachunkowosci oraz rozporzadzeniu Ministra Finansow z dnia 29 grudnia 1994 roku

w sprawie szczegotowych zasad rachunkowosci ubezpieczycieli (Dz. U. nr 140, poz. 791 wraz z poZniejszymi

zmianami) stosowanymi w sposob ciagty.

Nie zgtaszajac zastrzezen do prawidtowosci i rzetelnosci zataczonego sprawozdania finansowego zwracamy uwage
na fakt, iz na dzien 31 grudnia 2001 roku strata netto przewyisza sume kapitatéw zapasowego i rezerwowego,
oraz jedna trzecia kapitatu zaktadowego. W zwiazku z powyiszym, zgodnie z art. 397 Kodeksu Spotek
Handlowych z dnia 15 wrzesnia 2000 (Dz. U. Nr 94, poz. 1037 wraz z pdiniejszymi zmianami), Zarzad Spotki
obowiazany jest niezwlocznie zwota¢ Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy celem powzigcia uchwatly dotyczace)
dalszego istnienia Spotki.

Ponadto, zgodnie z wymaganiami ustawy z dnia 29 wrzeénia 1994 roku o rachunkowosci, stwierdzamy,
ze informacje zawarte w sprawozdaniu z dziatalnosci sporzadzonym przez Zarzad STU Ergo Hestii S.A.
sa zgodne z informacjami zawartymi w sprawozdaniu finansowym.

i

Za KPMG Polska Audyt Sp. zo. o.
Biegty rewident nr 796,/1670
Bogdan Debicki, Cztonek Zarzadu

|

Warszawa, 5 marca 2002 roku
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Rada Nadzorcza

Przewodniczacy Rady
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Hans-Dieter Knuettel
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Roman Krainski

Christian Klausenberg

Andrzej Wéjcik

Jan Zielinski
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Ergo Hestia
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HESTIA

Sopockie Towarzystwo Ubezpieczeniowe Ergo Hestia S.A.

Sopockie Towarzystwo Ubezpieczeii na Zycie Ergo Hestia S.A.

81-731 Sopot, ul. Hestin 1
tel. (58) 555 60 00, fax (058) 555 60 01
e-mail: poczta@hestia.pl
www. hestia.pl

Infolinia; Hestia Kontakt 0 801 107 107

catkowity koszt potaczenia réwny jednostce taryfikacyjnej TP SA




Fotografie, rysunki i opracowanie graficzne
Andrzej Dudzinski

Koncepcja i opracowanie redakcyjne
Piotr Sarzynski

Koordynacja produkc)i

Hestia Art Sp. z o.o.

Skanowanie

ProfiLab

Druk
Winkowski Sp. z o.0.
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