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Produkt: Pakietowe ubezpieczenie
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Petne informacje podane sg w Ogélnych Warunkach Ubezpieczen komunikacyjnych YU! Yanosik Ubezpiecza z dnia 16 grudnia 2019 r. (kod: KOD: M-YK-
01/19). Pojecia uzyte w niniejszym dokumencie przyjmujg znaczenie okreslone ww. OWU.

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?

Ubezpieczenie pojazddw od utraty, zniszczenia lub uszkodzenia (grupa 3 ubezpieczenie casco pojazdéw ladowych); ubezpieczenie nastgpstw nieszczegsliwych
wypadkéw kierowcy i pasazeréw (grupa 1 ubezpieczenie wypadku); assistance pojazdu. Wszystkie wymienione ubezpieczenia to ubezpieczenia majgtkowe z dziatu Il
zatgcznika do ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej.

Co jest przedmiotem ubezpieczenia?

Ubezpieczenie Autocasco

~  Ubezpieczenie obejmuje utrate, zniszczenie lub uszkodzenie
pojazdu wraz z wyposazeniem podstawowym:

— w wariancie podstawowym szkode catkowitg w przypadku kradziezy
pojazdu;

— w wariancie rozszerzonym szkode catkowitg i czesciowg powstatg w
wyniku: zderzenia si¢ pojazdéw, nagtego zetkniecia sig pojazdu z
osobami, zwierzetami lub przedmiotami z zewnatrz pojazdu,
wandalizmu, zderzenia sie sprzetu sportowego przewozonego na
bagazniku zewnetrznym z przedmiotami z zewnatrz pojazdu,
pozaru, wybuchu, zatopienia oraz nagtego dziatania sit przyrody,
nagtego dziatania czynnika termicznego lub chemicznego z
zewnatrz pojazdu; kradziezy pojazdu lub jego czesci (w tym
zniszczenia lub uszkodzenia pojazdu majgcego bezposredni
zwigzek z kradziezg);

~  Suma ubezpieczenia ustalana jest przez Ubezpieczajgcego wedtug

wartosci rynkowej pojazdu z dnia zawarcia umowy ubezpieczenia.
Ubezpieczenie Assistance Pojazdu

~  Ubezpieczenie obejmuje organizacje i porycie kosztéw udzielenia
natychmiastowej pomocy w nastepstwie: wypadku, zderzenia sie
pojazdéw, nagtego zetknigcia sie pojazdu z osobami, zwierzgtami
lub przedmiotami z zewnatrz pojazdu, wandalizmu, zderzenia sie
sprzetu sportowego przewozonego na bagazniku zewnetrznym z
przedmiotami z zewnatrz pojazdu, pozaru, wybuchu, zatopienia oraz
nagtego dziatania sit przyrody, nagtego dziatania czynnika
termicznego z zewnatrz pojazdu, awarii pojazdu, unieruchomienia
pojazdu w zakresie:

— holowania pojazdu, kontynuacji podrézy, dowozu paliwa,
usprawnienia na miejscu, udzielenia telefonicznej informacji w
wariancie podstawowym;

— pojazdu zastepczego holowania pojazdu, transportu przyczepy,
kontynuacji podrézy, dowozu paliwa, usprawnienia na miejscu,
udzielenia telefonicznej informacji, parkingu strzezonego,
zakwaterowania, ztomowania pojazdu w wariancie rozszerzonym

~  Suma Ubezpieczenia w wariancie podstawowym i rozszerzonym
wynosi 10 000 zt.
‘Ubezp!ecgenie Nastepstw nieszczesliwych wypadkoéw kierowcy
i pasazerow
v  Ubezpieczenie obejmuje nastepstwa nieszczesliwych wypadkéw
kierowcy i pasazeréw pojazdu wymienionego w umowie
ubezpieczenia, wynikajgce z uzywania tego pojazdu oraz wyptate
$wiadczen: z tytutu zgonu Ubezpieczonego; trwatego uszczerbku na
zdrowiu Ubezpieczonego; czasowej niezdolnosci do wykonywania
pracy lub nauki a takze kosztéw leczenia.

~  Suma ubezpieczenia wynosi 15 000 zk.

.& Czego nie obejmuje ubezpieczenie?

Wszystkie pakietowe ubezpieczenia komunikacyjne nie obejmuja szkod:

Xw mieniu, w posiadanie ktérego Ubezpieczony lub osoby bliskie weszty w wyniku
przestepstwa;

X spowodowanych przez kierujgcego pojazdem prototypowym, rozumianym jako
model eksperymentalny opracowany przez producenta samochodéw dla nowych
serii pojazdow;

X powstatych podczas zatadowywania i roztadowywania fadunku lub bagazu oraz
przez zatadowany lub przewozony tadunek lub bagaz (nie dotyczy szkéd powstatych
na skutek zderzenia sie sprzetu sportowego przewozonego na bagazniku
zewnetrznym z przedmiotami z zewnatrz pojazdu);

X powstatych jako nastepstwa uzytkowania pojazdu niezgodnie z jego
przeznaczeniem, wskazanym w dowodzie rejestracyjnym pojazdu.

Ubezpieczenie Autocasco nie obejmuje szkod:

X o wartosci nizszej niz 500 zt w wariancie rozszerzonym;

X w pojazdach niezarejestrowanych w Polsce, o ile zgodnie z prawem polskim istniat
obowigzek ich rejestracii, jezeli miato to wptyw na powstanie lub rozmiar szkody;

X w pojezdzie nielegalnie wprowadzonych na terytorium Polski;

Xw wyniku utraty paliwa lub utraty przez paliwo jego wtasciwosci lub w wyniku
niewtasciwego doboru paliwa;

X polegajacych na zassaniu cieczy przez pracujacy silnik pojazdu;

X w postaci utraconych zyskéw oraz poniesionych strat wynikajgcych z niemoznosci
zrealizowania zobowigzan lub uméw;

X polegajacych na zagubieniu kluczy lub urzadzen stuzacych do otwarcia pojazdu.

Ubezpieczenie Assistance Pojazdu nie obejmuje:
X kosztow zakupu czgs$ci zamiennych i materiatéw niezbednych do usunigcia awarii lub
uszkodzen pojazdu

X kosztéw paliwa, ubezpieczenia i optat dodatkowych, w tym kaucji pobieranej przez
wypozyczalnie oraz udziatu wtasnego w szkodzie na pojezdzie zastepczym;

X skutkéw awarii lub unieruchomienia pojazdu wynikajacych z niesuniecia ich
przyczyny przez Ubezpieczonego po uprzednim skorzystaniu z ustugi z nig
zwigzanej, zorganizowanej przez Ubezpieczyciela;

X ustugi holowania pojazdu w przypadku uzytkowania pojazdu niezgodnie z jego
przeznaczeniem, polegajgcym, polegajacym réwniez na przewozeniu tadunku o
wadze przewyzszajgcej dopuszczalng tadownos$¢ pojazdu okreslong w dowodzie
rejestracyjnym.

Ubezpieczenie Nastepstw nieszczesliwych wypadkow kierowcy i pasazerow nie
obejmuje:
X kosztéw rehabilitacji i transportu.



Jakie s ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej?

Wszystkie pakietowe ubezpieczenia komunikacyjne ulegaja ograniczeniu w
zakresie szkéd:

wyrzadzonych umysinie przez Ubezpieczonego lub przez osobe, z ktérg
Ubezpieczony pozostaje we wspélnym gospodarstwie domowym, a takze
wyrzadzone przez Ubezpieczonego wskutek razagcego niedbalstwa, chyba ze
zaptata odszkodowania odpowiada w danych okolicznosciach wzgledom
stusznosci;

podczas uzywania pojazdu przez Ubezpieczonego lub upowaznionego
kierujacego jako narzedzia przestepstwa, chyba ze nie miato to wptywu na
powstanie szkody;

w chwili,gdy kierujgcy zdarzenia znajdowat sie w stanie po spozyciu alkoholu
lub w stanie nietrzezwosci, pod wptywem narkotykéw lub innych $rodkéw
odurzajacych, lub lekéw o podobnym dziataniu i byt upowazniony do
uzytkowania pojazdu, chyba ze nie miato to wptywu na powstanie szkody lub
oddalit sie z miejsca zdarzenia i byt upowazniony do uzytkowania pojazdu,
chyba ze nie miato to wptywu na powstanie szkody, lub nie posiadat
wymaganych, zgodnie z przepisami prawa polskiego, uprawnien do kierowania
pojazdem i byt upowazniony do uzytkowania pojazdu, chyba ze nie miato to
wptywu na powstanie szkody;

powstatych wskutek dziatan wojennych, stanu wojennego, stanu wyjatkowego,
zamieszek, strajkow, lokautow oraz aktéw terroryzmu i sabotazu, a takze
konfiskaty, nacjonalizacji, przetrzymywania lub zarekwirowania mienia przez
wiadze oraz powstate wskutek dziatania energii jagdrowej (atomowej) lub
skazenia radioaktywnego, promieni laserowych lub maserowych oraz pola
magnetycznego lub elektromagnetycznego; jonizacjyjnego, dziatania broni
bilologicznej , chemicznej oraz wskutek skazenia chemicznego;

powstatych podczas jazd prébny; rajdéw, wyscigéw, treningéw, konkurséw albo
uzycia pojazdu jako rekwizytu lub eksponatu;

powstatych wskutek uzywania pojazd do transportu paliw, toksycznych
substancji chemicznych lub gazéw;

powstatych podczas uzycia pojazdu do nauki jazdy;

podczas wynajmowania pojazdu oraz w pojazdach udostepnianych jako
pojazdy zastepcze na zasadach innych niz wynajem.

Ubezpieczenie Autocasco ulega ograniczeniu w zakresie szkéd:
na terytorium Biatorusi, Motdawii, Rosji, Ukrainy, gdzie wprowadza sig¢ udziat
witasny w wysokosci 1000 zt w stosunku do szkéd powstatych na wskutek
pozaru, wybuchu, zatopienia, wandalizmu, nagtego dziatania sity przyrody,
zderzenia sie sprzetu sportowego przewozonego na bagazniku zewnetrznym z
przedmiotami z zewnatrz pojazdu, nagtego dziatania czynnika termicznego lub
chemicznego z zewnatrz pojazdu oraz kradziezy;

w pojazdach nieposiadajacych waznego badania technicznego, wymaganego
przez przepisy prawa polskiego, jezeli stan techniczny pojazdu miat wptyw na
powstanie lub rozmar szkody;

powstatych wskutek kradziezy pojazdu lub jego czesci, jezeli w chwili dokonania
kradziezy pojazd nie byt zabezpieczony w sposéb przewidziany jego
konstrukcjg lub nie byty uruchomione wszystkie wymagane, znajdujgce si¢ w
pojezdzie urzadzenia zabezpieczajgce przed kradziezg, o ile miato to wptyw na
dokonanie kradziezy, chyba ze pojazd zostat utracony wskutek rabunku;

powstatych wskutek kradziezy pojazdu lub jego czesci, jezeli klucze lub
urzadzenia stuzgce do otwarcia i uruchomienia pojazdu lub dokumenty pojazdu
nie byly zabezpieczone poza pojazdem przed dostepem osob niepowotanych,
chyba ze niedopetnienie tych obowigzkéw nie pozostawato w jakimkolwiek
zwigzku przyczynowym z kradziezg lub pojazd zostat utracony wskutek
rabunku;

powstatych wskutek kradziezy pojazdu lub jego czesci, jezeli nie przedtozono
dokumentéw, na podstawie ktérych pojazd byt dopuszczony do ruchu oraz
wszystkich kluczy lub urzadzen stuzgcych do otwarcia i uruchomienia pojazdu,
w liczbie nie mniejszej niz podana podczas zawarcia umowy ubezpieczenia,



wraz z kompletem urzadzen uruchamiajgcych urzgdzenia zabezpieczajgce
przed kradziezg;

wskutek przywtaszczenia pojazdu przez osobe trzecig;
powstatych wskutek samoczynnego stoczenia sie pojazdu;

w pojazdach niebedgcych wtasnoscig Ubezpieczonego w momencie zajscia
zdarzenia, chyba, ze wtasciciel wyrazit zgode na wyptate odszkodowania na
jego rzecz;

Ubezpieczenie Nastgpstw nieszczesliwych wypadkow kierowcy i pasazerow
ulega ograniczeniu w zakresie szkod:

podczas uzywania pojazdu przez Ubezpieczonego lub upowaznionego
kierujacego jako narzedzia przestepstwa, chyba ze nie miato to wptywu na
powstanie szkody;

wypadkéw doznanych przez osoby objete ochrong bedgcych nastepstwem
jakiejkolwiek choroby lub powstatych w zwigzku z nig, o ile miato to wptyw na
powstanie szkody.

Gdzie obowigzuje ubezpieczenie?

« Autocasco i Asistance Pojazdu : wariant podstawowy obowigzuje na terytorium Polski, wariat rozszerzony obowigzuje na terytorium Europy, Algierii,
Maroko, Tunezji, Izraelu i Iranu.

~ Ubezpieczenie nastepstw Nieszczesliwych wypadkéw kierowcy i pasazeréw obowigzuje na catym $wiecie.

Obowiazki na poczatku umowy ubezpieczenia:

— Ubezpieczony bedacy jednoczesnie Ubezpieczajgcym obowigzany jest podaé¢ do wiadomosci Ubezpieczyciela wszystkie znane sobie okolicznosci,
o ktére Ubezpieczyciel zapytywat w formularzu oferty albo przed zawarciem umowy w innych pismach; w razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy
rachunek obowigzek ten spoczywa zaréwno na Ubezpieczajgcym, jak i na Ubezpieczonym, chyba ze Ubezpieczony nie wiedziat o zawarciu umowy na jego
rachunek;

W czasie trwania umowy ubezpieczenia Ubezpieczony:

— bedacy jednoczesnie Ubezpieczajgcym zobowigzany jest do optacenia sktadki;

— bedacy jednoczesnie Ubezpieczajgcym zobowigzany jest zawiadamiaé o zmianach okolicznosci niezwtocznie po otrzymaniu o nich wiadomosci;
—— ma obowigzek zapewni¢ nalezyte zabezpieczenie pojazdu przed kradziezg poprzez uruchomienie wymaganych urzadzen w pojezdzie;

W przypadku przedstawienia/zgtoszenia roszczenia Ubezpieczony ma obowigzek:

— powiadomi¢ Ubezpieczyciela o zdarzeniu niezwtocznie po jego zajsciu lub uzyskaniu o nim wiadomosci;
— dostarczyé Ubezpieczycielowi dokumenty niezbedne do rozpatrzenia wniosku o wyptate odszkodowania/$wiadczenia;

— poddac¢ sie leczeniu i zwolni¢ lekarzy, publiczne i niepubliczne zaktady opieki zdrowotnej oraz Zaktad Ubezpieczen Spotecznych, w zakresie niezbednym
do rozpatrzenia roszczenia, z obowigzku zachowania tajemnicy lekarskiej oraz wyrazi¢ zgode na udostgpnienie Ubezpieczycielowi dokumentaciji z leczenia

— ustali¢, jesli to mozliwe innych uczestnikéw zdarzenia oraz $wiadkéw a takze powiadomic¢ policje o kazdym zdarzeniu, ktére mogto powsta¢ w wyniku
przestepstwa lub wykroczenia oraz ztozy¢ wniosek o $ciganie oséb odpowiedzialnych za powstanie szkody;

— stosowac sig do zalecen Ubezpieczyciela oraz udziela¢ informacji i petnomocnictw w zakresie niezbgdnym do prawidtowej likwidacji szkody;
— nie dokonywa¢ zmian oraz nie rozpoczyna¢ naprawy pojazdu bez zgody przedstawiciela;
— zabezpieczyé mozliwo$é dochodzenia roszczen odszkodowawczych wobec oséb odpowiedzialnych za szkode.

Jak i kiedy nalezy optaca¢ sktadki?

Sktadke ubezpieczeniowg nalezy optaci¢ w wysokosci i terminach okreslonych przez strony w umowie ubezpieczenia, przy czym zaptata moze by¢
jednorazowa badz w ratach. Ptatno$¢ - w zalezno$ci od ustalen stron umowy ubezpieczenia - moze nastapi¢ w formie przelewu na dedykowany rachunek
bankowy lub ewentualnie gotéwka, poprzez posrednika ubezpieczeniowego.

Kiedy rozpoczyna sie i konczy ochrona ubezpieczeniowa?

Umowa ubezpieczenia zawierana jest na okres 12 miesiecy lub na okres krétszy niz 12 miesiecy. Odpowiedzialno$¢ ERGO Hestii rozpoczyna sie od dnia i
godziny wskazanej w umowie ubezpieczenia jako poczatek okresu ubezpieczenia, nie wczesniej jednak niz od dnia nastepnego po zaptaceniu sktadki
lub jej pierwszej raty. Ochrona ubezpieczeniowa konczy sie z uptywem okresu, na ktéry zostata zawarta.

Jak rozwigza¢ umowe?

Jezeli umowe ubezpieczenia zawarto na dtuzej niz 6 miesiecy, Ubezpieczajgcy moze od niej odstgpi¢ w terminie 30 dni od dnia jej zawarcia. Ubezpieczajacy,
ktéry zawart na odlegto$¢ umowe ubezpieczenia, moze odstgpi¢ od niej w terminie 30 dni od dnia poinformowania go o zawarciu umowy ubezpieczenia lub od
dnia potwierdzenia informacji, o ktérych mowa w art. 39 ust. 1 ustawy z dnia 30 maja 2014 roku o prawach konsumenta, o ile jest to termin pdzniejszy. W
ubezpieczeniu nastgstw nieszczesliwych wypadkéw kierowcy i pasazerow Ubezpieczajgcy moze wypowiedzie¢ umowe w kazdym czasie ze skutkiem
natychmiastowym.



