Ubezpieczenie Hestia 7

Dokument zawierajgcy informacje o produkcie ubezpieczeniowym

Przedsi ebiorstwo : Sopockie Towarzystwo Ubezpieczen

Petne informacje podane sg w Ogoélnych Warunkach Ubezpieczenia

ERGO Hestia Spoétka Akcyjna, Polska

dokumencie przyjmujg znaczenie okreslone ww. OWU.

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?

Produkt : Pakietowe ubezpieczenie
majgtkowe

Hestia 7 z dnia 24 wrzes$nia 2018 r. (kod: C-H7-01/18). Pojecia uzyte w niniejszym

Ubezpieczenie mienia od zdarzen losowych (grupa 8 ubezpieczenie obejmujace szkody rzeczowe spowodowane przez zywioly); ubezpieczenie mienia od kradziezy,
mienia podrecznego od rozboju oraz ubezpieczenie oszklen (grupa 9 ubezpieczenie obejmujgce pozostate szkody rzeczowe wywotane przez inne przyczyny jak np.
kradziez); ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym (grupa 13 ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej ogélnej); ubezpieczenie nastepstw
nieszczesliwych wypadkéw (grupa 1 ubezpieczenie wypadku), ubezpieczenie ochrony prawnej (grupa 17 ubezpieczenie ochrony prawnej). Wszystkie wymienione
ubezpieczenia to ubezpieczenia majatkowe z dziatu Il zatacznika do ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej.

Co jest przedmiotem ubezpieczenia?

Ubezpieczenie mienia

v

Ubezpieczenie mienia ruchomego oraz nieruchomosci obejmuje
ryzyka zniszczenia lub uszkodzenia przedmiotu ubezpieczenia,
bedacego bezposrednim nastepstwem zdarzen losowych tj.: akcja
ratownicza, dym i sadza, grad, huk ponaddzwiekowy, huragan,
lawina, napdr $niegu, osunigcie sie ziemi, pozar, przepigcie
spowodowane uderzeniem pioruna, trzesienie ziemi, uderzenie
pioruna, uderzenie pojazdu, upadek drzewa, upadek masztu,
upadek statku powietrznego, sptyw wéd po zboczach, wybuch,
zalanie, zapadanie sig ziemi.

Zakres ochrony ubezpieczeniowej mienia ruchomego oraz
nieruchomosci, za optatg dodatkowej sktadki, moze zosta¢
rozszerzony o ryzyko powodzi.

Zakres ochrony ubezpieczeniowej mienia ruchomego oraz
nieruchomosci, za optatg dodatkowej sktadki, moze zosta¢
rozszerzony o ryzyko przepiecia niepowodowanego uderzeniem
pioruna.

Zakres ochrony ubezpieczeniowej nieruchomosci oraz
zewnetrznych elementéw anten satelitarnych i telewizyjnych, za
optatg dodatkowej sktadki moze zosta¢ rozszerzony o ryzyko
wandalizmu.

Zakres ochrony ubezpieczeniowej mienia ruchomego oraz
nieruchomosci za optatg dodatkowej sktadki, moze zostaé¢
rozszerzony o ryzyko kradziezy z wkamaniem, rozboju oraz
wandalizmu.

Sume ubezpieczenia podaje Ubezpieczajgcy wedtug wartosci
rynkowej dla mieszkania a dla domu, budynku gospodarczego,
garazu wolnostojgcego, obiektu matej architektury oraz statych
elementéw ogrodzenia wedtug wartosci odtworzeniowej. Sume
ubezpieczenia podaje Ubezpieczajgcy wedtug wartosci
rzeczywistej lub odtworzeniowej dla mienia ruchomego i statych
elementdéw, za wyjgtkiem wyrobéw ze ztota, srebra, kamieni
szlachetnych i perel, a takze platyny i pozostatych metali z grupy
platynowcoéw oraz monet ztotych i srebrnych, antykéw, dziet sztuki
i zbioréw kolekcjonerskich, dla ktérych sume ubezpieczenia ustala
sie wedtug wartosci rynkowej z dnia zawarcia umowy, lub wedtug
wartosci nominalnej z dnia zawarcia umowy dla pozostatych
wartosci pienieznych.

Ubezpieczenie mienia podr ecznego
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Ubezpieczenie obejmuje ochrone mienia podrecznego
znajdujacego sie pod bezposrednig opiekg Ubezpieczonego lub
jego os6b bliskich, wspdlnie z nim zamieszkujgcych, od rozboju.
Przedmiotem ubezpieczenia sg torby, teczki, walizki, plecaki,
portfele, dokumenty osobiste, pienigdze, karty ptatnicze, czeki

i inne $rodki ptatnicze, zegarki, klucze do miejsca ubezpieczenia,
bilety, telefony komérkowe, laptopy, tablety, okulary i inne
przedmioty zwyczajowo traktowane jako mienie podreczne.

Sume ubezpieczenia podaje Ubezpieczajgcy w przedziale
pomiedzy 500 zt a 6000 zt.

Ubezpieczenie oszkle n

Czego nie obejmuje ubezpieczenie?

Ubezpieczenie mienia nie obejmuje szkéd:

X powstatych w nieruchomosciach bedacych w budowie, o ile szkoda powstata
w zwigzku z prowadzonymi pracami budowlanymi oraz w budynkach, urzadzeniach
i instalacjach przeznaczonych do rozbiérki na podstawie ostatecznych decyzji
administracyjnych;

X w mieniu ruchomym i statych elementach znajdujgcych sie w loggiach oraz na
balkonach i tarasach;

X w srebrze, ztocie, platynie w ztomie i sztabach, kamieniach szlachetnych,
péitszlachetnych, syntetycznych oraz szlachetnych substancjach organicznych nie
stanowigcych wyrobu uzytkowego;

X w dokumentach i rekopisach, trofeach mysliwskich, programach komputerowych
i danych na nosnikach wszelkiego rodzaju, papierach wartosciowych i kartach
ptatniczych wszelkiego rodzaju, broni wszelkiego rodzaju, paliwach napgdowych;

X w mieniu nabytym w celu dalszej sprzedazy oraz stuzacym dziatalnosci handlowej,
ustugowej lub produkcyjnej mieniu ruchomym i statych elementach z wytgczeniem
mienia ruchomego i statych elementéw zakupionych w ramach dziatalnosci
gospodarczej prowadzonej jednoosobowo przez Ubezpieczonego lub jego osobe bliskg
wspolnie z nim zamieszkujgcg i mienia uzyczonego Ubezpieczonemu przez
pracodawce;

X w wartosciach pienieznych, sprzecie audiowizualnym, fotograficznym, elektronicznym
i komputerowym, antykach, dzietach sztuki i zbiorach kolekcjonerskich znajdujgcych sie
w pomieszczeniach przynaleznych, budynku gospodarczy lub garazu wolnostojgcym;

X powstatych w wyniku pomalowania lub zanieczyszczenia farbg badz jakgkolwiek inng
substancjg barwigcg ubezpieczonego mienia;

X polegajacych na zagrzybieniu mienia lub przemarzaniu, bez wzgledu na ich przyczyne.
Ubezpieczenie mienia podr ecznego nie obejmuje szkdd:

X w wyrobach ze srebra, ztota, kamieniach szlachetnych i pertach, platynie i pozostatych
metalach z grupy platynowcéw, monetach ztotych i srebrnych, srebrze, ztocie i platynie
w ztomie i sztabach, odziezy, lekarstwach, elektronicznym sprzecie audiowizualnym,
fotograficznym i instrumentach muzycznych, mieniu nabytym w celu dalszej sprzedazy.

Ubezpieczenie oszkle n nie obejmuje szkdd:
X w szklanych i kamiennych wyktadzinach podtogowych oraz szkéd o wartosci do 100 zt;

X polegajacych na poplamieniu, zmianie barw, zadrapaniu, porysowaniu lub odprys$nigciu
kawatkéw powierzchni przedmiotu ubezpieczenia;

X powstatych podczas przewozu, montazu lub demontazu przedmiotu ubezpieczenia,
prowadzenia prac konserwacyjnych lub naprawczych.

Ubezpieczenie odpowiedzialno $ci cywilnej w zyciu prywatnym nie obejmuje

odpowiedzialno $ci:

X zwigzanej z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej, a takze odpowiedzialnosci za

szkody wyrzadzone przez rzeczy dostarczone lub wytworzone przez osoby objete
ubezpieczeniem, albo prace lub ustugi przez nie wykonane;

X za szkody powstate wskutek uchybien w wykonywaniu czynnosci zawodowych przez
osoby objete ubezpieczeniem;
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Ubezpieczenie obejmuje ochrone oszklen od szkéd powstatych
wskutek ich sttuczenia lub pekniecia.

Suma ubezpieczenia ustalana jest przez Ubezpieczajgcego
wedtug wartosci odtworzeniowej przedmiotu ubezpieczenia.

Ubezpieczenie odpowiedzialno $ci cywilnej w zyciu prywatnym
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Ubezpieczenie obejmuje odpowiedzialno$¢ cywilng za szkody
wyrzadzone osobom trzecim w zwigzku z wykonywaniem
czynnosci zycia prywatnego przez Ubezpieczonego, bedace
nastepstwem wypadkéw, ktére miaty miejsce w okresie
ubezpieczenia.

Za optata dodatkowej sktadki zakres ochrony ubezpieczeniowej
OC w zyciu prywatnym moze zosta¢ rozszerzony o osoby bliskie
Ubezpieczonego, wspdlnie z nim zamieszkujace.

Suma gwarancyjna w wynosi 200 000 zt, z jednoczesnym
wprowadzeniem limitu sumy gwarancyjnej 100 000 zt na jedno
zdarzenie.

Ubezpieczenie ochrony prawnej
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Ubezpieczenie obejmuje koszty ochrony prawnej poniesione

w celu obrony praw Ubezpieczonego, w zakresie przewidzianym
obowigzujacymi przepisami prawa, w postepowaniach przed
polskimi sadami wszczetych w | instancji, z udziatem
Ubezpieczonego w charakterze pozwanego, podejrzanego lub
oskarzonego.

Ochrong ubezpieczeniowg objete sg koszty ochrony prawnej

poniesione przez Ubezpieczonego lub jego osoby bliskie, wspélnie

z nim zamieszkujgce.

Suma ubezpieczenia wynosi 10 000 z}, z jednoczesnym
wprowadzeniem limitu 5000 zt na jedno postepowanie.

Ubezpieczenie nast epstw nieszcz esliwych wypadkéw
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Ubezpieczenie obejmuje nastgpstwa nieszczesliwych wypadkow
doznanych przez Ubezpieczonego

Zakres Swiadczen wyptacanych w zwigzku z wypadkiem za optatg
dodatkowej sktadki moze zosta¢ rozszerzony o zwrot kosztéw
leczenia na terenie Polski.

Zakres ochrony nastepstw nieszczesliwych wypadkéw za optatg
dodatkowej sktadki moze zosta¢ rozszerzony o nastepstwa
zawatow serca i udaréw mozgu, o ile umowa ubezpieczenia
zawierana jest przez osobe, ktéra nie ukonczyta 55 roku zycia lub

65 roku zycia, a zawierana umowa ubezpieczenia jest zawierana w

miejsce innej umowy ubezpieczenia zawartej z ERGO Hestia.
Sume ubezpieczenia podaje Ubezpieczajacy w przedziale
pomiedzy 5000 zt a 50 000 zt. Sume ubezpieczenia okresla sie
osobno dla kazdego Ubezpieczonego.

X zwigzanej z posiadaniem lub uzytkowaniem pojazdéw mechanicznych lub
gospodarstwa rolnego oraz w zakresie objetym systemem ubezpieczen
obowigzkowych;

X za szkody polegajace na wystapieniu strat finansowych niezwigzanych ze szkodg
W mieniu ani na osobie.

Ubezpieczenie ochrony prawnej nie obejmuje kosztow:
X ponoszonych przez Ubezpieczonego w sporze z Ubezpieczycielem;
Xo tacznej wartosci nie przekraczajgcej 100 zt;

X poniesionych na pokrycie kar sgdowych lub administracyjnych natozonych na
Ubezpieczonego albo osoby $wiadczace pomoc prawna na jego rzecz.

Ubezpieczenie nast epstw nieszcz esliwych wypadkéw nie obejmuje wypadkow
doznanych przez Ubezpieczonego:

X w trakcie uprawiania sportéw wysokiego ryzyka oraz wyczynowego uprawiania sportu;

X powodujgcych uszkodzenia dyskéw miedzykregowych, zatrucia przewodu
pokarmowego, infekcje, zawat serca i udar mézgu;

X bedacego cztonkiem zatogi statku morskiego, srédladowego i powietrznego, a takze
platformy wiertniczej, pracownikiem agencji ochrony, personelem wojskowym jesli do
szkody doszto w wyniku wykonywania czynnosci zawodowych;

Xw wyniku choroby alkoholowej, choroby psychicznej, zaburzen psychicznych lub
schorzen wynikajgcych z uzaleznienia od $rodkéw psychoaktywnych lub z choroby
uktadu nerwowego, choroby o podtozu lgkowym.

Jakie s g ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej?

Ubezpieczenie mienia ruchomego oraz nieruchomo
w zakresie szkdd:

$ci ulega ograniczeniu

powstatych na skutek wady instalacji elektrycznej, nieposiadajgcej odbioru technicznego
potwierdzonego pomiarami stanu technicznego instalacji;

powstatych w wyniku zalania wodg pochodzacg z opadéw atmosferycznych, jesli
przyczyng powstania szkody byt zty stan techniczny dachu lub innych elementéw
budynku;

powstatych w wyniku zapadania sie ziemi, gdy sg to szkody zwigzane z ruchem zaktadu
goérniczego lub powstate w zwigzku z robotami ziemnymi;

powstatych w wyniku zamarzania wody w urzgdzeniach i instalacjach;

powstatych w wyniku dziatania wéd podziemnych, chyba ze sag one skutkiem opadéw
atmosferycznych lub powodzi i zakres ubezpieczenia zostat rozszerzony o powodz;

powstatych w wyniku zawilgocenia lub zalania spowodowanego nieszczelnoscig
instalacji wodno-kanalizacyjnej, okien, dachu, $cian lub urzgdzen odprowadzajgcych
wode z dachu, $cian, taraséw i balkonéw.

Ubezpieczenie mienia podr ecznego ulega ograniczeniu w zakresie szkéd:

powstatych w wyniku nieuprawnionych transakcji dokonanych utracong kartg ptatniczg
dokonanych przy wykorzystaniu kodu PIN;

polegajacych na rozboju, ktérego wystapienie nie zostato zgtoszone jednostce policji
w ciggu 24 godzin od jego wystagpienia, chyba ze z przyczyn niezaleznych nie mozna
byto tego dopehnié.

Ubezpieczenie oszkle n ulega ograniczeniu w zakresie szkod:

wyrzgdzonych umysinie przez Ubezpieczonego lub przez osobe, z ktérg Ubezpieczony
pozostaje we wsp6lnym gospodarstwie domowym oraz wyrzadzone przez
Ubezpieczonego wskutek razacego niedbalstwa, chyba ze zaptata odszkodowania
odpowiada w danych okoliczno$ciach wzglgdom stusznosci.

Ubezpieczenie odpowiedzialno $ci cywilnej w zyciu prywatnym ulega ograniczeniu
w zakresie szkod:
jezeli wyrzadzone sg osobom bliskim wobec os6b objetych ubezpieczeniem albo

osobom przez nie zatrudnionym, bez wzgledu na podstawe prawng i forme

zatrudnienia.
Ubezpieczenie ochrony prawnej ulega ograniczeniu w zakresie kosztow:

w postepowaniu wszczetym na wniosek krewnych lub powinowatych Ubezpieczonego
albo oséb prowadzacych z nim wspdlne gospodarstwo domowe, a takze pozostajacych



z nim w stosunku zaleznos$ci wynikajgcym z zatrudnienia ich przez Ubezpieczonego;
wynikajgcych z korzystania z ustug oséb nieposiadajacych uprawnien do swiadczenia
pomocy prawnej lub nieposiadajgcych prawa do wykonywania zawodu;

Ubezpieczenie nast epstw nieszcz esliwych wypadkoéw ulega ograniczeniu w zakresie
wypadkéw doznanych przez Ubezpieczonego:

w wyniku popetnienia lub usitowania popetnienia przez Ubezpieczonego przestepstwa
albo samobojstwa, samookaleczenia, prowadzenia pojazdéw bez wymaganych
uprawnien.

Gdzie obowi gzuje ubezpieczenie?

~  Ubezpieczenie mienia, mienia podrecznego, oszklen oraz ochrony prawnej obowigzujg na terytorium Polski.

~  Ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwych wypadkéw oraz odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym obowigzujg na catym swiecie.

Co nale zy do obowi gzkéw ubezpieczonego?
Obowi gzki na pocz gtku umowy ubezpieczenia:

O Ubezpieczony, bedacy jednoczesnie Ubezpieczajgcym obowigzany jest poda¢ do wiadomosci Ubezpieczyciela wszystkie znane sobie okolicznosci,
o ktore Ubezpieczyciel zapytywat w formularzu oferty albo przed zawarciem umowy w innych pismach; w razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy
rachunek obowigzek ten spoczywa zaréwno na Ubezpieczajacym, jak i na Ubezpieczonym, chyba Zze Ubezpieczony nie wiedziat o zawarciu umowy na
jego rachunek;

O Ubezpieczony, bedacy jednoczesnie Ubezpieczajgcym obowigzany jest do skatalogowania i wyceny antykéw, dziet sztuki, kolekcji przez rzeczoznawce,
jesli majg by¢ one przedmiotem ubezpieczenia.

Obowi gzki w czasie trwania umowy ubezpieczenia:

[ ubezpieczony, bedacy jednoczesnie Ubezpieczajacym zobowigzany jest do optacenia sktadki;

[1 ubezpieczony, bedacy jednoczesnie Ubezpieczajacym obowigzany jest zawiadamiaé o zmianach okolicznosci niezwlocznie po otrzymaniu o nich
wiadomosci;

O Ubezpieczony ma obowigzek zapewni¢ nalezyte zabezpieczenie mienia ruchomego, jak i nieruchomosci, w tym przestrzegac przepiséw dotyczgcych
jego ochrony, przechowywania i eksploatacji oraz zapobiega¢ powstaniu szkody; dba¢ o konserwacje przewodéw i urzadzen doprowadzajgcych i
odprowadzajgcych wode, pare wodng lub ciecze oraz odpowiednio stosowa¢ $rodki ochronne w celu ich zabezpieczenia przed mrozem;

[1 ubezpieczony ma obowiazek zapewni¢ nalezyte zabezpieczenie mienia przed kradzieza z wiamaniem poprzez zastosowanie wymaganych minimalnych
zabezpieczen przeciwkradziezowych.

W przypadku przedstawienia/zgtoszenia roszczenia Ub  ezpieczony ma obowi gzek:

powiadomi¢ Ubezpieczyciela o zdarzeniu niezwtocznie po jego zajsciu lub uzyskaniu o nim wiadomosci;

dostarczy¢ Ubezpieczycielowi dokumenty niezbedne do rozpatrzenia wniosku o wyptate odszkodowania;

pozostawi¢ bez zmian miejsce zdarzenia do czasu ogledzin miejsca zdarzenia przez Ubezpieczyciela;

stosowac sig do zalecen Ubezpieczyciela oraz udziela¢ informacji i peinomocnictw innym osobom do dziatania w imieniu Ubezpieczonego, w zakresie
niezbednym do prawidtowej likwidacji szkody;

zabezpieczy¢ mozliwo$¢ dochodzenia roszczen odszkodowawczych wobec os6b odpowiedzialnych za szkode;

oo Ooogoogd

w ubezpieczeniu nastepstw nieszczesliwych wypadkéw poddac sie leczeniu; poddac¢ sie badaniu lub ewentualnej obserwaciji klinicznej; w zakresie
niezbednym do rozpatrzenia roszczenia zwolni¢ wtasciwe podmioty z obowigzku zachowania tajemnicy lekarskiej.

Jak i kiedy nale zy optaca € sktadki?
Sktadke ubezpieczeniowg nalezy optaci¢ w wysokosci i terminach okreslonych przez strony umowy w umowie ubezpieczenia, przy czym zaptata moze by¢

jednorazowa badz w ratach. Ptatno$¢ - w zaleznosci od ustalen stron umowy ubezpieczenia - moze nastgpi¢ w formie przelewu na dedykowany rachunek
bankowy lub ewentualnie gotéwka, poprzez posrednika ubezpieczeniowego.

Kiedy rozpoczyna sie i ko hczy ochrona ubezpieczeniowa?

Umowa ubezpieczenia zawierana jest na okres 12 miesiecy lub na okres krétszy niz 12 miesigcy. Odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela rozpoczyna sie

od dnia i godziny wskazanej w umowie ubezpieczenia jako poczgtek okresu ubezpieczenia, nie wczesniej jednak, niz od dnia nastgpnego po zaptaceniu
sktadki lub jej pierwszej raty. Ochrona ubezpieczeniowa konczy sig z uptywem okresu, na ktéry zostata zawarta lub z dniem wyczerpania sumy
ubezpieczenia lub sumy gwarancyjnej.

Jak rozwi gza¢ umow e?

Jezeli umowe ubezpieczenia zawarto na dtuzej niz 6 miesiecy, Ubezpieczajgcy moze od niej odstapi¢ w terminie 30 dni od dnia jej zawarcia. Ubezpieczajacy,
ktory zawart na odlegto$¢ umowe ubezpieczenia, moze odstgpi¢ od niej w terminie 30 dni od dnia poinformowania go o zawarciu umowy ubezpieczenia
lub od dnia potwierdzenia informacji, o ktérych mowa w art. 39 ust. 1 ustawy z dnia 30 maja 2014 roku o prawach konsumenta, o ile jest to termin pézniejszy.
Przy umowie ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkéw Ubezpieczajacy moze wypowiedzie¢ umowe w kazdym czasie ze skutkiem
natychmiastowym.



