TOLT/ZHAINY

ERGO
HESTIA

ANEKS
do wzorcéw umownych oferowanych przez
Sopockie Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie ERGO Hestia SA

§1

W zwiqzku z wejsciem w zycie ustawy z dnia 23 wrzesnia 2016 r. (Dz.U. poz. 1823 z 2016r.)
0 pozasqdowym rozwigzywaniu sporow konsumenckich, Sopockie Towarzystwo Ubezpieczen
na Zycie ERGO Hestia SA dodaje do wzorcow umownych nastepujgce postanowienie:

Spory wynikajgce z Umowy ubezpieczenia pomiedzy Ubezpieczajgcym, Ubezpieczonym lub
innym uprawnionym z umowy ubezpieczenia, bedgcym osobq fizyczng, a Ubezpieczycielem
mogq byc¢ rozpoznane w drodze pozasgdowego postepowania przed Rzecznikiem
Finansowym - Al. Jerozolimskie 87, 02-001 Warszawa, www.rf.gov.pl, ktory jest podmiotem
uprawnionym do prowadzenia pozasgdowych postepowan w Swietle przepisow Ustawy

z dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego

i 0 Rzeczniku Finansowym.

§2

Niniejszy aneks zostat zatwierdzony Uchwatg Zarzqdu Sopockiego Towarzystwa Ubezpieczen
na Zycie ERGO Hestia SA nr WS 1/2017 z dnia 4 stycznia 2017 roku i ma zastosowanie

do umow ubezpieczenia na zycie zawieranych poczgwszy od dnia 10 stycznia 2017 roku.
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